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ALGIMANTAS CEPAS

Malonu, kad Lietuvos kriminologiné literattra pasipildé ities jdomia kny-
ga. Knyga tokia, koks ir turi bati rimtas mokslo darbas. Ji paremta empiriniy
tyrimy duomenimis; aptariant konkrecius empirinius tyrimo duomenis, iSkart
pateikiamos galimos jy interpretacijos remiantis mokslinés literatiiros $alti-
niais, i§vados grindziamos ir iliustruojamos gausiais pavyzdziais i$ ziniasklai-
dos ir vie$ai skelbiamy statistiniy duomeny. Patraukia tai, kad autoriai sugeba
pristatyti i$vadas gerokai platesniame visuomeninio nerimo, zmogaus teisiy ir
kity socialiniy rei$kiniy kontekste, j vieng mokslinj darbg nuosekliai sujung-
ti teising ir sociologine monografijos autoriy atlikta pasitikéjimo teisésauga
analize.

Vienas i§ didziausiy monografijos privalumy - atsisakymas priimti didziu-
lius nepasitikéjimo teisésauga mastus kaip duotybe. Remdamiesi konstrukcio-
nistine perspektyva, autoriai atsisako supaprastinto ,,atomarinio* pozitrio j
pasitikéjima ir patikimumga, analizuoja juos kaip kompleksinius fenomenus,
atspindincius konkrecias individy saveikas su teisésaugos institucijomis mikr-
ir makrolygmeniu. I$skirdami gyventojy pozitrio | teisésaugos institucijas
kryptis (pasitikéjima (trust) kaip tapatumo israisky ir patikimumga (confiden-

ce) kaip sisteminiy funkcijy vertinima), autoriai sugebéjo atskleisti vidinius
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teisésaugos institucijy vertinimy priestaravimus ir jiems jtaka darancius veiks-
nius. Atliekamos gyventojy nuomonés apklausos nuolatos rodo, kad Lietuvoje
(kaip ir daugelyje uzsienio valstybiy) teismais ir prokuratiira pasitiki maziau
gyventojy nei kad pasitiki policija, nepasitikéjimo teismais ir prokuratiira
problemos laikomos vienomis aktualiausiy valstybéje. Autoriy atliktas pasi-
tikéjimo ir patikimumo i$skyrimas ir jj sekantis $iy vertinimy subendrinimas
pasitikéjimo ir patikimumo indeksu atliktame gyventojy nuomonés tyrime
atskleidé, kad pasitikéjimo $iomis trimis teisésaugos institucijomis indeksai
skiriasi nedaug. Policija netgi vertinama $iek tiek pras¢iau nei teismai ir proku-
ratiiros. Dar svarbiau, kad toks tyrimo konstravimas ir jo duomeny interpre-
tavimas autoriams leido atskleisti, kad tiek policijos, tiek teismy ir prokurata-
ry darba Lietuvos gyventojai vertina geriau nei vidutiniskai. Tokie duomenys
priestarauja vos ne dogmos statusg jgijusiai nuomonei Lietuvoje, kad teisésau-
ga Lietuvos gyventojai ivis nepasitiki. Vadinasi, situacija valstybéje gali ir turi
bati vertinama ne taip negatyviai, kaip esam jprate.

Ir vis délto, autoriy teikiamos pasitikéjimo ir patikimumo indekso i$rais-
kos, rodancios prastesnius policijos, geresnius teismy ir prokurattry vertini-
mus, kelia tam tikry klausimy.

Pirma, autoriai, i$skirdami pasitikéjimo ir patikimumo vertinimo kryptis
gyventojy nuomonés apklausose, pasirinko nebrézti aiskios takoskyros tarp
pasitikéjimo ir patikimumo. Monografijos pagrindu esantis tyrimas buvo at-
liktas siekiant sukurti bendrg kompleksinj pasitikéjimo ir patikimumo verti-
nimo indikatoriy, o ne nustatyti kiek kiekybiskai gali skirtis kokybinis teisé-
saugos vertinimas pasitikéjimo ir patikimumo aspektu. Toks autoriy i$sikeltas
tikslas yra suprantamas, pagrijstas. Ir vis délto, turint omenyje, kad monogra-
fija remiasi i$vis nauja pasitikéjimo paradigma, jos atskleidimui verta skirti
gerokai daugiau démesio. Pasitikéjimo iSreiSkimo ir patikimumo vertinimy
isskyrimas leisty teisésaugos institucijoms geriau suvokti, kokios pozicijos
joms priskiriamos gyventojy nuomonése, kokie jy veiklos aspektai lemia di-
desnj ar mazesnj bendrg pasitikéjima jomis. Tuo tarpu autoriy sprendimas
nesupriesinti pasitikéjimo ir patikimumo, ne juos apibrézti, bet $ias sampratas
remiantis pavyzdziais atskleisti (pvz., institucijy démesys ir pasirengimas pa-
déti nusikaltimo aukai labiau tinka pasitikéjimo sampratai, deramas institucijy
materialinis aprapinimas labiau tinka patikimumo sampratai) $iek tiek riboja
atlikto tyrimo rezultaty suvokima. Juk taip pat galima teigti, kad gyventojy
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nuomoniy apklausose gyventojai apibendrina visus pasitikéjimo teisésauga
iSraisky ir teisésaugos patikimumo vertinimy aspektus, todél ir standartinés
gyventojy nuomonés apklausos atskleidzia pasitikéjima teisésauga ir gyvento-
jy pasitikéjima, ir patikimuma.

Atsakymg j anksciau iskeltg klausimg galima buty rasti nagrinéjant krite-
rijus, kuriais remdamiesi autoriai konstruoja kompleksinj pasitikéjimo ir pati-
kimumo indeksg. Tokiais kriterijais autoriai pripazjsta tarnavima visuomeneés
tikslams, pareiginy profesionaluma, nesaliSkuma priimant sprendimus, vei-
klos skaidruma, visy proceso dalyviy teisiy uztikrinima, démesj ir pasirengi-
ma padéti nusikaltimo aukai, pareiginy sazininguma, griezta vidaus tvarka,
gebéjimg bendrauti su Zzmonémis, deramg institucijy materialinj aprpinima,
darbuotojy socialiniy garantijy uztikrinima. Siuos kriterijus autoriai suformu-
lavo atsizvelgdami i diskusijas mokslinéje literataroje, fokusuotos grupés dis-
kusijos rezultatus, siekdami i$skirti kriterijus, kurie bty bendri tiek policijai,
tiek prokuratiroms, tiek teismams. Ta¢iau autoriai teigia, kad patikimumas
turéty buti suprantamas kaip institucijy sisteminiy funkciniy vertinimas. Pa-
teiktuose kriterijuose akcentuojamas tik gyventojy pozitris  institucijy veikla
(kaip jos atlieka savo funkcijas - skaidriai, ne$aliskai, saziningai), ,,uz kadro®
lieka gyventojy pozitris i institucijy veiklos rezultatus. Tuo tarpu patikimumas
pirmiausiai ir turéty bati suprantamas kaip manymas, kad institucijos gali tin-
kamai atlikti savo darbag, t.y. uztikrinti tam tikrus rezultatus, kuriy i§ jy tikisi
gyventojai?

Autoriy i$skirty kriterijy sarasas kelia tam tikry klausimy ir atsizvelgiant
j siy kriterijy vertinimus atliktoje gyventojy nuomonés apklausoje. Kaip jau
minéta, monografijoje konstruojamas kompleksinis pasitikéjimo ir patikimu-
mo indeksas leido atskleisti, kad tiek teismai, tiek prokuratiros, tiek policija
yra vertinamos panasiai. Skirtingai nei rodo standartinés gyventojy nuomo-
nés apklausos, policija néra gyventojy vertinama daug palankiau nei teismai ir
prokuratiros. Netgi atvirksciai, policijos pasitikéjimo ir patikimumo indeksas
yra mazesnis, tiek uz teismy, tiek uz prokuratiry pasitikéjimo ir patikimumo
indeksus. Tac¢iau pazvelgus j tai, kuriy kriterijy vertinimas nulemia anksciau
minétus indekso skirtumus, ry$kéja, kad didziausig jtaka $iuo aspektu daro du
kriterijai — deramas institucijy materialinis aprapinimas ir darbuotojy socia-
liniy garantijy uztikrinimas. Jei kity kriterijy vertinimo reik§més kalbant apie
teismus, prokuratiras, policijg varijuoja tik itin nezymiai, policijos materialinj
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apriipinimg ir policijos pareigiiny socialiniy garantijy uztikrinima gyventojai
vertina penktadaliu prasc¢iau nei teismy ir prokuratiiry materialinj aprapini-
ma, teiséjy ir prokurory socialiniy garantijy uztikrinimg. Siy esmine reikime
pasitikéjimo ir patikimumo indekso skirtumams turinéiy kriterijy i$skyrimas
kelia tam tikry abejoniy. Autoriai remdamiesi tyrime atlikta gyventojy nuo-
monés apklausa nustaté, kad daugiau nei tre¢dalis visy apklaustyjy abu anks-
¢iau minétus kriterijus pripazjsta turinciais reik§me pasitikéjimui teisésauga.
Taciau keltinas klausimas, ar formuluodami tokius atsakymus respondentai
tikrai laikési nuomoneés, kad kuo geresnis institucijy materialinis aprapinimas,
kuo geresnés institucijos pareigiiny socialinés garantijos, tuo patikimesnés tos
institucijos yra. Bendra gyvenimiska patirtis tarsi sitilyty atvirkstinj tokiy at-
sakymy vertinima — kuo geriau viena ar kita institucija gyvena, tuo didesnio
gyventojy nepasitenkinimo ji susilaukia?

Apibendrinant, autoriy formuluojamas teisésaugos institucijy pasitikéjimo
ir patikimumo indeksas yra ypatingai jdomus instrumentas. Jo naudojimas
padéty jveikti visuomenéje jsiSaknijusj iSankstinj Zinojima, situacijos valsty-
béje ir gyventojy pozitriy dogmatizavima. Todél buty labai gerai, jei i §j nauja
instrumentg démesj atkreipty ir pacios teisésaugos bei kitos valdzios instituci-
jos, ir visuomenés nuomonés tyrimy kompanijos, ir ziniasklaida. Ta¢iau taip
pat baty puiku, jei pradétas tyrimas buty tesiamas, suformuluojant atsakymus
ir i $ioje recenzijoje iskeltus klausimus.



