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2020 mety sausio 14 dieng Google priéme sprendimg, kuriame paskelbé, kad nuo 2022
mety bus atsisakomi treCiyjy Saliy slapukai. Tai lémé visuoting reakcijg dél Sio siekiamo
pokycio tarptautinéje rinkoje, kadangi ,,sausainéliy” pabaiga uzkirs kelig rinkti bei nau-
doti informacijg apie vartotojus. Todél bendrovés bus priverstos ieskoti naujy metody,
kaip pasiekti rinkodarai reikiamus duomenis. Straipsnyje analizuojama, kokios pirmo-
sios rinkos dalyvés émeési Sio sprendimo jgyvendinimo, koks viso to teisinis pagrindas ir
tikslai. Be to, darbe rasoma, kokig tai turés reikSme tokiems faktoriams kaip reklamos
ekosistemai, verslo modeliams bei vartotojy duomeny apsaugos reikalavimy ispildymui.

Pagrindiniai ZodZiai: Slapukai, pirmyjy Saliy slapukai, treCiyjy Saliy slapukai, e. Pri-
vatumo direktyva.

|vadas

Mokslinio straipsnio tikslas yra istirti, kaip treciyjy $aliy slapuky panaikinimas
paveiks dabartine rinkg. Sio tikslo bus siekiama analizuojant tarptautiniy kompanijy
pozicijas, ,sausainéliy” reguliavimo ypatumus Europos Sajungos kontekste, treciyjy $a-
liy slapuky atsisakymo reik§me verslo modeliams, jtaka duomeny bei vartotojy teisiy
apsaugai.

Atliekamo tyrimo objektas - tre¢iyjy $aliy slapukai.

Darbo aktualuma lemia tai, jog $iuo metu yra keliama daug klausimy, kaip gali at-
rodyti rinka po Google jgyvendinto sprendimo atsisakyti tre¢iyjy $aliy slapuky. Be to,
figaruoja svarbus aspektas, kokig reik$éme vartotojy duomeny apsaugai turés sis poky-
tis, kadangi $iuo metu $i technologija teisiSkai néra reguliuojama eksplicitiskai.

258 Copyright © Justé Juskaité, Milda Ausriné JanuSauskaité, 2021. Published by Vilnius University Press. This is an
Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (CC BY), which permits
unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original author and source are credited.


mailto:ausrine.janusauskaite@tf.stud.vu.lt
mailto:juste.juskaite@tf.stud.vu.lt
mailto:pjurcys@gmail.com
mailto:jelena.jonis@prevence.legal
https://doi.org/10.15388/TMP.2021.12

Darbe taikomi tyrimo metodai: 1) istorinis - jj taikant atskleidZziama, kokig jtaka iki
$iol turéjo tre¢iyjy $aliy slapukai; 2) sisteminis — Siuo metodu atskleidziamas teisés akty
turinys, straipsniy prasmé; 3) lingvistinis — padeda istirti moksliniam straipsniui aktu-
alius $altinius ir juos tikslingai pritaikyti; 4) lyginamasis - taikomas vertinant tre¢iyjy
$aliy slapuky buvima $iandieninéje rinkoje ir jy visiska atsisakyma ateityje; 5) tarp-
disciplininis - $iuo metodu siekiama istirti skirtingy mokslo sri¢iy bendradarbiavima
slapuky kontekste.

Darbo originaluma lemia tai, jog §i tema néra placiai nagrinéjama Lietuvos teisés
mokslo akademinéje veikloje. Taip pat, verta paminéti, jog $i tema yra aktuali ne tik
Lietuvos, bet ir tarptautiniu lygmeniu.

Darbui i$skirtinai reik§mingi $altiniai: Vienas i§ pagrindiniy straipsnyje minimy $al-
tiniy - BDAR (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (angl. GDPR (General Data
Protection Regulation)), kuriame jtvirtinti pagrindiniai reikalavimai siekiant uztikrin-
ti vienodo ir auksto lygio fiziniy asmeny duomeny apsaug. Sis dokumentas svarbus
jtvirtinant pagrindinius principus ir taisykles valdant, tvarkant bei perduodant surinkta
asmeninio pobtdzio informacija. Vis délto BDAR eksplicitiskai nejtvirtina elektroniniy
rysiy reguliavimo, todél svarbu i$skirti kitg Siam darbui reik$émingg teisés akta — Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/58/EB (Direktyva dél privatumo ir elektroniniy
rysiy). Direktyva dél privatumo ir elektroniniy rysiy yra reik$minga, kadangi joje mini-
ma ,,sausainéliy” sgvoka, jtvirtintas iy technologijy reguliavimas bei nurodomi reikala-
vimai, kuriy duomeny vykdytojai turi laikytis naudodami surinktus asmeny duomenis.
Siuo teisés aktu uztikrinama pagrindiniy teisiy ir laisviy, visy pirma teisés j privaty gyve-
nima ir komunikacijos konfidencialumg, apsauga ir asmens duomeny apsauga elektro-
niniy rysiy sektoriuje. Taciau siekiant visuotinai taikomo reglamentavimo norima pri-
imti aukstesnés galios teisés aktg — reglamenta, kadangi direktyvos reguliavimo sritis yra
kur kas siauresné. Neaiski tam tikry nuostaty redakcija ir teisiniy savoky dviprasmybé
kelia klittis siekiant suvienodinti taikymo praktika. Todél kitas itin svarbus $altinis -
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento pasitilymas dél teisés i privaty gyvenima ir
asmens duomeny apsaugos elektroniniy rysiy sektoriuje, kuriuo panaikinama Direktyva
2002/58/EB (Reglamentas dél privatumo ir elektroniniy rysiy). Be to, straipsnyje taip pat
remiamasi teismy praktika, kuri reik§minga sprendziant klausimus, kokie teisés aktai
turi reguliuoti slapukus ginant asmens teise j duomeny apsauga.

1. Tre€iujy saliy slapuky reiksmé

1.1. Pirmuyjy ir treciyjy Saliy slapuky palyginimas

Pradedant, svarbu aptarti, kuo skiriasi pirmyjy $aliy slapukai nuo treciyjy ir ko-
kia yra jy reik§mé dabartinéje rinkoje. Neretai tai sukelia diskusijy vartotojams, kurie,
nors ir baimindamiesi dél savo asmeninés informacijos saugumo, visgi nezino, kaip
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duomeny vykdytojai juos valdo bei kur jie keliauja po to, kai internetiniy svetainiy
naudotojai sutinka, kad baty naudojami slapukai. Tai rodo, kad Sis i$skyrimas turi ne
tik teisinés, bet ir praktinés reik$émés. Taigi pradzioje svarbu yra aptarti pirmuyjy Saliy
slapuky sgvoka.

Pirmiausia, pirmuyjy $aliy slapukai sukuriami interneto svetainése, kuriose lankosi
vartotojai. Jose saugoma tik pagrindiné informacija, kuri nesukelia asmens duomeny
apsaugos reikalavimy pazeidimy. Sie ,,sausainéliai” yra bitini siekiant vystyti interneti-
niy puslapiy veikla tokia kryptimi, kuri atspindéty vartotojy norus.

Tuo tarpu trediyjy Saliy slapukai naudoja kity svetainiy perduoty informacija sie-
kiant reklamos tiksly. Remiantis gautais duomenimis, vartotojui yra pateikiama indivi-
dualizuota informacija, kuri leidzia paslaugy teikéjui siysti skelbimus internetinés sve-
tainés lankytojui, siekiant, kad jis jsigyty kokio nors pobudzio preke. Ta¢iau nepaisant
fakto, jog ,,sausainéliai” yra itin naudingi reklamuotojams, $ie taip pat kelia daugiausiai
diskusijy dél jy teisétumo.

1 lentelé. Pirmyjy ir treciyjy Saliy slapuky palyginimas’

Pirmuyjy Saliy slapukai Treciyjy Saliy slapukai
Pagrindinis Sklandesné prieiga prie Reklaminés programos
tikslas svetainés jgalinimas

‘ L Nukreipiami basimi klientai
I$saugo prisijungimo duome-

Veiklos kryptis oo T Y jiems pereinant i$ vienos svetai-
b nis, pirkiniy krepselj jiems p
nés j kitg
o . . Skelbimy serveriai, socialinés
Atsiradimo Domenas, kurio svetainéje v . M .
“ Tesos . ziniasklaidos svetainés, komen-
Saltinis asmuo lankosi .
tary rinkéjai
. .. Domenas, kuris yra vartotojo . ..
Sekimo apimtis ¥ ) Daugelio domeny naudotojai

lankomas

1.2. Treciyjy Saliy slapuky keliama zala

Svarbu i$skirti tre¢iyjy $aliy slapuky neigiama puse, kuri lémeé siekj jy atsisakyti. Pir-
miausia, slapukai renka asmens duomenis, kurie leidzia suasmeninti reklama. Tai kelia
abejoniy ar dabartiné situacija nepriestarauja duomeny apsaugos jstatymams, kadangi
manoma, jog rinkimo bidai yra netinkami ar neretai neteiséti. Pavyzdziui, 2019 metais
! Michal Wlosik, Michael Sweeney. What's the Difference Between First-Party and Third-Party Cookies?
[interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://clearcode.cc/blog/difference-between-first-party-third-par-

ty-cookies/?tbclid=IwAR1CONtRzKxHuul_agUgRvb_4Me-VOG9ta80NaTwzNCV33pcMgpA6gvtd20
[ziaréta 2020 m. gruodzio 17 d.].
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tarptautinés advokaty kontoros DLA Piper atlikta apklausa parodé, kad nuo Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento (toliau — BDAR) jsigaliojimo (2018 mety geguzés 26
dienos) buvo padaryta 59 430 duomeny apsaugos teisés pazeidimy, naudojant slapu-
kus?. Be to, $is gincas daznai sukelia vartotojy nepasitikéjima internetine svetaine. Tai
jrodo atliktas tyrimas, kuriame istirta, jog i§ 150 dalyviy 68 respondentai neigiamai
reaguoja j slapuky atsisakymo pranesima dél kylancios privatumo problemos?. Taigi ga-
lima teigti, kad po treciyjy $aliy slapuky taikymo pabaigos $i vartotojy dalis ims maziau
nerimauti dél savo asmeninés informacijos neteiséto panaudojimo.

Antra, tekstiniai skelbimai su pranes$imais apie slapuky naudojima daznai erzina
vartotojus. Kiekvienoje svetainéje esantys tokio pobudzio informaciniai prane$imai
daznai buna netinkami dél savo turinio, formos bei juose pateiktos teisinés informaci-
jos. Pavyzdziui, byloje CNIL prie§ Amazon Europe Core* buvo nustatytas Amazon pa-
zeidimas dél netinkamo informacijos suteikimo. Tikrindama amazon.fr svetaing, CNIL
(Prancuzijos duomeny apsaugos agentiira) nustaté, kad vartotojams pateikta informa-
cija nebuvo nei aigki, nei i$sami. Svetainéje rodomoje slapuky juostoje buvo pateiktas
bendras ir apytikslis slapuky tiksly aprasymas (,,pasitlyti ir patobulinti masy paslau-
gas®). CNIL iSaiaiskino, kad ,,Amazon Europe Core“ nesugebéjimas pateikti tinkamos
informacijos buvo dar akivaizdesnis vartotojams, besilankantiems svetainéje, kai jie
spusteléjo kitoje svetainéje paskelbtg skelbima. Siuo atveju jiems nebuvo pateikta jokia
informacija®. Tai parodo, kad direktyvos reikalaujamas slapuky i$$okantis pranesimas
savo turiniu néra suprantamas vartotojams.

Be to, tokia informacija apie ,,sausainélius” eikvoja svetainiy lankytojy laikg bei ma-
zina susidoméjimg internetiniais puslapiais. Tai atskleidzia Kopenhagos universiteto
inicijuotas tyrimas, kuriame i§ 150 dalyvavusiy asmeny 59 respondentai patvirtino, kad
juos erzina is$okantis slapuky pranesimas bei tai vertina kaip nar§ymo patirties trik-
dyma®. Trecia, daugelis vartotojy per interneto narsykles ir ,, AdBlockers” automatiskai
blokuoja treciyjy $aliy slapukus dél skirtingy priezas¢iy, todél mazéja gaunama nauda,
kurios tikisi paslaugy teikéjai (Zinréti diagramg Nr. 1).

Ketvirta, ie slapukai negali buti perduodami jvairiuose jrenginiuose ar net tarp pro-
gramy, o tai reiSkia, kad labai sunku sekti visg kliento pirkéjo kelione. Verta paminéti,

2 Chris Brook. Almost 60,00 Post-GDPR Data Breaches Reportes in Europe [interaktyvus]. Prieiga per

internetg:  https://digitalguardian.com/blog/almost-60000-post-gdpr-data-breaches-reported-europe

[zitréta 2021 m. vasario 15 d.].

3 Kulyk O. and others (2020). Has the GDPR hype affected users’ reaction to cookie disclaimers? Jour-

nal of Cybersecurity, Volume 6, p. 1-14 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://academic.oup.com/

cybersecurity/article/6/1/tyaa022/6046452%login=true [zitiréta 2021m. vasario 21 d.].

4 AMAZON EUROPE CORE v. CNIL [CNIL], No. SAN-2020-013, [7-12-2020].

> Hunton Andrews Kurth’s Privacy and Cybersecurity (2020). Privacy and Information Security Law

Blog, [blog] 14 December. Prieiga per internetg: https://www.huntonprivacyblog.com/2020/12/14/cnil-

fines-google-and-amazon-135-million-euros-for-alleged-cookie-violations/ [Zitiréta 2021 m. sausio 20 d.].
Zitreéti i$nasa Nr. 3
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jog norint issiaiskinti jprasta pirkéjo kelig nuo pradzios iki pabaigos, yra reikalingas
milziniSkas duomeny kiekis. Dél $ios priezasties kyla dauguma problemy rinkodaros
specialistams: jmonés daznai gauna informacija per tarpininkus, todél tiesioginiai kli-
enty duomenys ir atsiliepimai néra zinomi’. Tai reiskia, jog kuriant verslo strategijas,
tokiy duomeny tikslumu pasikliauti negalima. Dél $iy priezas¢iy reklamos jmonéms
yra sukeliami papildomi i§$tkiai dél teisingo 1éSy skirstymo ir tai neretai lemia jy $vais-
tyma, kai reklamuotojams yra pateikiami neteisingi ar pasene slapuky duomenys.

Apibendrinant galima daryti i$vada, jog atsiradusios $ios tre¢iyjy $aliy slapuky ke-
liamos problemos bei nestabili teisiné padétis stimuliuoja duomeny vykdytojus strate-
giskai persiorientuoti ar taikyti kitas technologijas, kurios teiks naudg tiek jiems, tiek
vartotojams bei visapusiSkai atitiks BDAR bei Europos Parlamento ir Tarybos Direk-
tyva dél privatumo ir elektroniniy rysiy direktyvos (toliau - e. Privatumo direktyva)
reikalavimus. Visgi laukia ilgas ir nelengvas kelias ieSkant naujy alternatyvy prisitaikant
prie naujy rinkos poky¢iy bei siekiant, kad nebuty priver¢iami pasitraukti i§ $ios eko-
nomikos krypties. Toliau straipsnyje bus nagrinéjama, kas pirmiausia émeési veiksmy
siekiant $iy tiksly jgyvendinimo.

1 diagrama. Svarbiausios reklamos blokavimo priezastys®

Per didelis kiekis skelbimy

Reklamy suasmeninimo 50%

sustabdymas

Skelbimai yra erzinantys ar
neaktualas

renginio jkrovimo lygio
mazéjimo pristabdymas

Skelbimai yra jkyriai
pateikiami

Asmens duomeny naudojimo
sustabdymas

Skelbimuose yra virusy ar
programiniy klaidy

Pavojaus kélimas asmens
privatumui internete

Per daug vietos ekranuose
uzima reklamos

Video reklamy isvengimas Puslapio jkélimo laiko
pries pradedant Zidréti... paspartinimas

Video reklamy isvengimas

internete ar televizoriuje
e Apklaustieji (procentais)

7 Jeff Rajeck. Why mapping the customer journey is so hard - and what you can do about it [interakty-
vus]. Prieiga per internet: https://econsultancy.com/why-mapping-the-customer-journey-is-so-hard-
and-what-you-can-do-about-it/ [ziaréta 2021 m. sausio 14 d.].

8 Global Web Index. Global Ad-Blocking Behavior [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https:/www.
globalwebindex.com/hubfs/Downloads/Global_Ad-Blocking Behavior.pdf [Ziaréta 2021 m. vasario 9 d.].
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2. Pirmieji zingsniai siekiant sukurti internetg
be slapuky

Nors $iuo metu slapukai yra labiausiai paplites budas, kuriuo identifikuojamas var-
totojas internete ir taip suteikiamas individualus nar§ymas, vis délto atrodo, jog toks
metodas praras savo reik$éme. Tokia prielaida yra daroma remiantis besikei¢ian¢iu su-
pratimu apie vartotojo privatumg, naujus teisés aktus, kuriais yra jvedama nauja tvarka,
aiskinanti slapuky tvarkyma, pavyzdziui, Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas,
e. Privatumo direktyva. Nuo to laiko, kai jsigaliojo BDAR (2018 m. geguzés 25 d.), zi-
niasklaidoje buvo daug kalbama apie duomeny privatumg, taciau interneto vartotojai
retai skiria laiko, norédami patikslinti savo nar$yklés nustatymus dél naudojamy slapu-
ky ir i§ tikryjy apsaugoti savo duomenis — dazniausiai jie nar§o internete naudodamiesi
numatytaisiais nustatymais nesuprasdami tikrosios slapuky reik§mes.

Siekdamos suteikti vartotojams daugiau pasirinkimo ir galimybiy bei taip sudary-
damos salygas laikyti save palankesnémis nar$yklémis nei kitos, $ios per daugelj mety
pristaté naujas bei skirtingas privatumo funkcijas. Verta paminéti ir tai, jog kai kurios
narsyklés leidzia vartotojams blokuoti tre¢iyjy $aliy slapukus, kurie dazniausiai yra
naudojami reklamos tikslais. Kitos siekia uztikrinti gera vartotojo patirtj, taciau taip pat
gali naudoti slapukus internetiniam stebéjimui. Tad galima daryti i$vadg, jog kiekviena
narsyklé treciyjy $aliy slapukus naudoja skirtingais tikslais, o vartotojai, nejsigiline i
tinklalapio nustatymus, nar$o nezinodami tikrosios slapuky reik$meés bei galimy pa-
sekmiy.

Apibendrinant, svarbu paminéti, jog Google néra pirmoji didZioji jmoné, kuri nu-
sprendé atsisakyti treciyjy Saliy slapuky. Nors galéty atrodyti, kad pradzia Siems po-
ky¢iams lémeé jos jtaka, taciau jau 2017 metais tokj sprendimg priémeé kitos didZiosios
imoneés kaip Firefox bei Apple, kurios itin didelj démesj skyré vartotojo privatumui.

2.1. Firefox

Firefox yra interneto narsyklé, kurig kuria pasaulyje vyraujanti atviryjy programy
organizacija Mozilla. Tai yra viena i§ populiariausiy interneto nar$ykliy, kuri 2019 m.
sausio mén. pristaté naujy privatumo valdikliy rinkinj ,,Firefox 65 Sis Zingsnis lémé
vartotojams nuolat jjungta apsauga nuo daugybés sekimo technologijy, kuriomis yra
siekiama stebéti Zmoniy atliekamus veiksmus internete. Taciau po $io pokycio, Fire-
fox inzinieriai toliau karé mechanizma, saugantj vartotoja nuo sekimo internete, ir jau
2019 m. rugséjo ménesj isleido tobulesne versija.

Pirmiausia, verta paminéti tai, jog trec¢iyjy $aliy slapukai yra vienas i§ daugelio me-
chanizmuy, kurj svetainiy savininkai ir skelbimy tinklai naudoja laikydamiesi skirtuky
apie tai, kokiose svetainése jie lankosi ir su kokiu jy turinio ieSko. Tinklai ir svetainiy
savininkai gali naudoti $ig informacija kurdami asmeny istorijas ir profilius, kuriuos
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véliau naudoja skelbimams ir kitam turiniui pritaikyti — reklamai, rinkodaros tikslams.
2019 m. rugséjo 3 d. Firefox isleidus patobulintg stebéjimo apsauga ,,Firefox 69” buvo
suteikta zmonéms galimybé spusteléti piktograma adreso juostoje, kad pamatyty, ku-
riuos konkrecius stebéjimo slapukus narsyklé blokuoja tam tikroje svetainéje. Si naujoveé
taip pat apima apsauga nuo kriptografy (asmeny, kurie stengiasi desifruoti uzsifruota
dokumentg (dar kitaip vadinama kriptogramg) arba vietoje tikro dokumento perduoti
pakeista). Anot naujausiy statistiniy duomeny, daugiau kaip 66 % mazy ir vidutiniy
imoniy patyré kibernetines atakas, kuriy metu buvo siekiama pasisavinti bendroviy
saugomus dokumentus. Viso to prieZastis buvo plano pries iSpuolius neturéjimas, nors
ir 32 % pasitelké reikiamas priemones atakai uzkirsti’. Galima daryti i$vadg, kad net
imoneése, kuriose dirba kompetentingi informaciniy technologijy sri¢iy atstovai, negali
bati visiskai uztikrinta duomeny apsauga. Tad vartotojas, kaip asmuo, neturintis speci-
aliy Ziniy, $ioje situacijoje yra itin pazeidziamas ir tokia narsyklé kaip Firefox suteikia
papildoma apsaugos lygj.

Dabar naudojant Firefox narsykle, vartotojams yra suteikiamos trys galimybés, ku-
riomis yra tiksliai sureguliuojami svetainése vyraujantys slapukai: standartineé, griezta
ir jprasta. Standartiskas pasirinkimas reiskia, jog i$ pradziy uzblokuoti Zinomi tre¢iyjy
$aliy stebéjimo prietaisai yra tik asmeninio nar§ymo rezimu, taciau jsivyravus ,,Fire-
fox 69, numatytasis nustatymas apémeé ir privataus, ir standartinio nar§ymo rezimus.
Tai rei$kia, kad Firefox patobulinta stebéjimo apsauga veikia visiems vartotojams, blo-
kuodama treciyjy $aliy stebéjimo ir kriptografinius jrenginius. Verta paminéti ir tai,
jog Mozilla isbandé §j nustatyma naujoms narSyklés diegimo programoms jau 2019
m. birzelio mén. GrieZtasis pasirinkimas blokuoja visus zinomus stebéjimo prietaisus,
tre¢iyjy Saliy stebéjimo prietaisus, kriptografus ir pirsty atspaudus visuose languose.
Vartotojai, naudojantys jprastg narsykle, tikslina savo privatumo nustatymus, taciau tai
gali reiksti, kad svetainés gali tinkamai neveikti. Tokiu biidu yra sustabdomas daugelio
rasiy stebéjimas reklamos ar rinkodaros tikslais.

Anot Marissos Wood, ,,Mozilla“ produkto viceprezidentés'®, §iuo metu daugiau nei
20% Firefox vartotojy yra jsijunge $ia patobulinta stebéjimo apsauga. Naudojant nar-
$ykle, yra numatoma 100% vartotojy apsauga pagal jy paciy numatytus nustatymus ir
veikia taip, jog nebiuty sudaromas interneto naudotojo profilis pagal nar§ymo elgesio
stebéjima, kuris yra galimas net ir tada, kai vartotojas neduoda sutikimo. Patobulinta
stebéjimo apsauga padeda susvelninti $ig grésme ir vél leidZia valdyti internetine patirtj
paciam vartotojui.

®  Adeya. Why is encrypted communications important in the workplace? [interaktyvus]. Prieiga per

internety: https://adeya.ch/why-is-encrypted-communications-important-in-the-workplace/ [zitiréta
2021 m. sausio 31 d.].

10" Dennis Fisher. Firefox now blocks third-party cookies by default [interaktyvus]. Prieiga per internetg:
https://duo.com/decipher/firefox-now-blocks-third-party-cookies-by-default [ziaréra 2021 m. vasario
10d.].
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Apibendrinant $ias ,,Firefox 69” galimybes, galima teigti, jog numatytieji nustatymai
daro didel;j ir neigiamg poveikj visoms skaitmeninés reklamos bei rinkodaros pramo-
nés jmonéms, nes tai apsunkina elgesio skelbimy taikyma, daznumo ribos nustatyma,
vertinima ir priskyrima.

2.2. Safari

Nors Microsoft Edge nar$yklé jau pradéjo blokuoti tre¢iyjy $aliy slapukus, o Google
Chrome jsipareigojo juos visiskai blokuoti iki 2022 m., vis délto Safari yra pirmoji pa-
grindiné narsyklé, kuri pagal numatytuosius nustatymus blokuoja visus treciyjy Saliy
slapukus. Sie veiksmai, kuriais daugiausia démesio yra skiriama vartotojo privatumui,
tesiasi kelerius metus nuo ,,Intelligent Tracking Prevention® (liet. PaZangi stebéjimo pre-
vencija) (toliau — ITP) isleidimo, dar kitaip Zinomos kaip privatumo funkcijos, prista-
tytos 2017 m. rugséjo meén.

Treciyjy $aliy slapukai buvo labai svarbts ir tam tikra prasme vis dar yra reik§mingi
formuojant skaitmeninés reklamos ekosistema. Reklamuotojai, leidéjai ir technologiju
kompanijos jais remiasi norédami gauti pajamy i$ vartotojy. Remiantis tuo, jog pagal
numatytuosius nustatymus Safari blokuoja trec¢iyjy $aliy slapukus, reklamuotojai negali
tinkamai jgyvendinti skelbimy daznio valdymo ir ribojimo, pakartotinio taikymo ar
perziaros priskyrimo modeliavimo. Nepaisant to, Safari vartotojai vis tiek matys skel-
bimus, tadiau jie bus netinkamai taikomi, neaktualas ir grei¢iausiai kartosis per daznai.
Tad galima daryti prielaida, jog $ie laipsniski Safari Zingsniai siekiant visisko tre¢iyjy
$aliy slapuky atsisakymo turi svarby pagrindg — Apple kompanija yra itin susiripinusi
dél savo vartotojy privatumo.

John Wilander, Apple inZinierius bei atsakingas asmuo uz ITP'}, tikina, jog yra trys
pagrindinés priezastys, kurios treciyjy $aliy slapuky atsisakyma pavercia itin reik$min-
gu bei svarbiu kompanijos zingsniu. Pirmiausia, nepaisant fakto, jog tokios technolo-
gijos kaip Tor ar Brave treciyjy $aliy slapuky blokavimg paverté pranasumu pries kitas
interneto narsykles, Safari tai taip pat galéty pasiekti ir turéty nemaza ziniatinklio srau-
ta. Be to, pasidalinty savo gauta patirtimi dél visiSko treciyjy $aliy slapuky blokavimo
ir padéty kitoms nar$ykléms Zengti §j didelj Zingsnj. Antra, nebebuty aktyvus prisijun-
gimas naudojant pirsto antspaudus, nes nar$ant internetiniame puslapyje, $is gali be
vartotojo sutikimo aptikti paskyras, prie kuriy asmuo yra prisijunges. Toks vartotojo
informacijos nutekinimas yra galimas bet kurioje svetainéje, jei yra jgalinami tre¢iyjy
$aliy slapukai - net saugioje nar$ykléje, asmuo niekada negali bati tikras, jog jo duome-
nys yra saugis. Tad $is ,,sausainéliy” blokavimas tapty itin svarbiu narsyklés Zingsniu,

"1 Ted Vrountas. Apple’s Safari: The Latest Browser Blocking Third-Party Cookies & What It Means for
Advertisers [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://instapage.com/blog/safari-blocking-cookies
[zitréta 2021 m. sausio 3 d.].
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kuriuo buty garantuojamas didesnis vartotojo duomeny saugumas. Trecia, visiSkas tre-
¢iyjy $aliy slapuky atsisakymas panaikina reikiamybe svetainéms turéti jsimenamaja
paslauga dél slapuky blokavimo. Tai reiskia, jog internetiniams puslapiams nebelikty
reikiamybés jsiminti, ar vartotojas leidZia svetainéje naudoti slapukus. Tad apibendrinat
galima daryti i$vada, jog treciyjy $aliy slapuky atsisakymas yra ne tik svarbus Apple
kompanijos zingsnis, bet ir itin reikalingas siekiant sukurti interneta be slapuky. Tokiu
biadu buty sukurta saugesné erdvé internete vartotojams bei garantuotas jy privatumas.

Bendraja prasme, $ie poky¢iai blokuojant tre¢iyjy $aliy slapukus, yra Safari tiesiogi-
né reakcija { naujas saugumo spragas, problemy sprendimo budus, agresyvy stebéjima
ir $esélinius verslo metodus. Saugumo funkcijy diegimas ir didinimas siekiant apsaugo-
ti vartotojy privatuma néra naujiena ir tai tesiasi jau ne vienerius metus, taciau kiekvie-
nu atveju didZiausias laimétojas ir naudos gavéjas yra bei bus vartotojas.

2.3. Google

Google - tai viena i§ didziausiy kompanijy, kuri turi pacia didziausia jtaka $ian-
dieninéje rinkoje. Ne paslaptis, kad Google turi ilgalaike monopoline galig bendrosios
internetinés paieskos rinkoje. Pavyzdziui, 2019 metais Google pranesé, kad visos paja-
mos siekia 160,7 mlrd. USD - 45% daugiau nei 2017 m. - ir daugiau nei 33 mlrd. USD
grynujy pajamy'2. Tai rodo jos galia bei pirmuma pries kitas korporacijas, kurios siekia
uzimti jos vieta. Galima teigti, kad Google islieka lyderiaujanti kompanija net ir pries
tokias dideles ,,gigantes” kaip Apple. Pavyzdziui, Google, sickdama uzkariauti interne-
tines paieskos sistemas ne tik kompiuteriuose, bet ir mobiliuosiuose jrenginiuose, moka
Apple®. Ji tg daro tam, kad internetiné paieskos sistema i$ karto nukreipty j Google
paieska, nors ir vartotojas, norédamas apsilankyti svetainéje pirmus veiksmus atlieka
ne su Google programélés pagalba, bet per Safari. Dél $ios priezasties ne veltui sakoma,
kad panaikinus tre¢iyjy $aliy slapukus Google nukentés maziau nei kitos jmoneés, ka-
dangi, turédama savo rankose tiek monopolijos, ji valdys rinka. PiktnaudZiaudama jau
dabar turima savo galia, Google buvo perémusi slapuky surinkta informacija i$ tre¢iyjy
$aliy jmoniy'%. Sioms, neturint kito veiksmingo pasirinkimo bei atsizvelgus i domina-
vima rinkoje, neliko kitos iSeities kaip tik leisti pasisavinti neteisétai jgyta informacija.
Tokiu badu, Google pasinaudojo savo vir§enybe pasitelkdama kity jmoniy investicijas
ir jy taikomas naujoves. Tad tai tik jrodo, jog kiti paieskos paslaugy teikéjai negalés
pasiekti vartotojy duomeny placiu mastu, o Google, kaip $iy duomeny saugotoja, turés

12 Subcommittee on antitrust commercial and administrative law of the committee on the judiciary. In-

vestigation of competition in digital markets [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.nytimes.com/
interactive/2020/10/06/technology/house-antitrust-report-big-tech.html [ZiGiréta 2021 m. sausio 3 d.].

13 Ziareti inasa Nr. 12

M Ziareti isnagq Nr. 12

266


https://www.nytimes.com/interactive/2020/10/06/technology/house-antitrust-report-big-tech.html
https://www.nytimes.com/interactive/2020/10/06/technology/house-antitrust-report-big-tech.html

virSenybe pries silpnesnius rinkos dalyvius. Todél galima teigti, jog slapuky mirtis $ig
»milzing” paveiks netgi teigiamai.

2020 mety sausio 14 dieng Google priémus sprendimg atsisakyti treciyjy Saliy sla-
puky, kilo klausimas, kokiy alternatyvy bus imtasi, kadangi, panaikinus $ig technolo-
gija, asmeny teikiamy duomeny poreikis vis tiek isliks. Nors Firefox bei Safari nieko
nelaukiant émeési budy siekiant blokuoti tre¢iyjy $aliy slapukus, Google pareiskeé, kad,
kol nebus tinkamos bei aiskios alternatyvos $iai technologijai, tol Chrome jie bus nau-
dojami'®. Dél $ios priezasties Google pasiiilé keleta budy, kurie galéty ilgainiui pakeisti
slapukus. Pirmoji Google pasitilyta alternatyva — ,,Privacy Sandbox” (Ziniatinklio nar-
$yklé API) (angl. web browser APIs). Tai reiSkia nauja duomeny mainy budg internete,
kai reklamuotojas turi ,,paskambinti” API, kad gauty tam tikra informacija apie turin-
¢ig panasiy interesy vartotojy grupe, o ne atskirg asmenj, atlikusj tam tikra veiksma.
Tai parodo, kad ,,Privacy Sandbox” suteiks galimybe reklamuotojams bei skelbimy
jmonéms naudotis pacios narSyklés duomenimis, nepazeidziant vartotojy privatumo.
Visgi, nors procesas sprendzia privatumo problemga, taciau tai taip pat labai apribos
galimybe pasitlyti pritaikyma vartotojui arba 1:1 patirtj, kurios daugelis vartotojy tikisi
i§ savo mégstamy prekés zenkly'®, kadangi nebus atsizvelgta j atskiro asmens norus.

Antra, Google siekia, kad treciyjy $aliy slapukai buty prieinami per HT'TPS pro-
tokolg, kadangi tai uzkerta kelig konfidencialiy duomeny atskleidimui. Jis padeda uz-
tikrinti serverio saugumga bei tikrumg ir tokiu baidu lankytojo kompiuterio serveriui
siun¢iama informacija yra suprantama tik $iems dalyviams ir tuo pat metu yra ifruo-
jama. Tai ne tik garantuoty saugesnj internetg, bet ir leisty paciam vartotojui tiksliai
nustatyti svetainéje esancius slapukus.

Trecia, norima vél imti naudoti kontekstinj taikyma (angl. contextual targeting), ku-
ris uztikrina, jog svetainéje rodomi skelbimai atitikty lankytojy auditorija. Jis gali bati
pagristas konkrecia svetaine, kanalu, puslapio tipu ar raktiniais ZodZiais. Pasak ,,Marke-
ting Land®, ,taikant pagal konteksta, jiisy matomi skelbimai yra rodomi pagal jasy zia-
rima turinj, o ne jisy bendrg elgesio profilj. Taigi, Zitirédami j savo mezgimo tinklarastj,
matote mezgimo adaty skelbimus, o kai skaitote, kaip padidinti paspaudimy rodiklj el.
Pasto naujienlaiskiuose, matote atitinkamy el. Pasto automatizavimo platformy skel-
bimus!” Taigi §i technologija prisidés prie vartotojy saugumo internete uztikrinimo,
kadangi treciosios Salys nebezinos svetainiy lankytojy nar§ymo istorijos.

15 Ubex AL Google Aims To Cancel Support For Third-Party Cookies In Chrome Browser Over The

Next Two Years [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://medium.com/ubex/google-aims-to-cancel-
support-for-third-party-cookies-in-chrome-browser-over-the-next-two-years-973ca47945a  [ziaréta
2021 m. sausio 4 d].

16 Daniel Heer. Its Finally Over for the 3rd Party Cookie - What Now? [interaktyvus]. Prieiga per in-
ternetg:https://www.martechadvisor.com/articles/ads/its-finally-over-for-the-3rd-party-cookie-what-
now/ [Ziaréta 2021 m. sausio 4 d.].

17" Theodore E Claypoole (2020). Toss Out the Milk, The Cookie Party is Over. The National Law
Review, Volume X, Number 182, p. 1-3 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.natlawreview.
com/article/toss-out-milk-cookie-party-over [zitréta 2021 m. vasario 13 d.].
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3. Trec€iuyjy saliy slapuky reguliavimas Europos
Sajungos kontekste

3.1. Europos Sgjungos kompetencija duomeny
apsaugos srityje

Visy pirma, reikia aptarti Europos Sajungos (toliau - ES) kompetencija duomeny
apsaugos teisés srityje. ES, bendradarbiaudama su valstybémis narémis, uztikrina pa-
grindiniy $iy teisiy apsaugg. Remiantis sutarties dél Europos Sajungos veikimo!® (to-
liau — SESV) 16 straipsnio 1 dalimi bei Pagrindiniy teisiy chartijos'® 8 straipsnio 1 dali-
mi matyti, kad ES turi i$skirtinj vaidmenj pagrindiniy teisiy apsaugoje, kuris jtvirtintas
SESV 16 straipsnio 2 dalyje.

Atkreiptinas démesys, kad viena i§ ES sri¢iy yra reglamenty priémimas. Svarbu is-
skirti Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta, kuriame reglamentuojama duomeny
apsauga, kaip turi biti renkami bei tvarkomi asmens duomenys®. Sios kompetencijos
teisinis pagrindas jtvirtintas sutarties dél Europos Sajungos veikimo 16 straipsnyje. Jis
jtvirtina Europos Parlamento bei Tarybos teise nustatyti fiziniy asmeny apsaugos Sg-
jungos institucijoms, jstaigoms ir organams bei valstybéms naréms tvarkant asmens
duomenis, kai vykdoma veikla yra susijusi su Sajungos teisés taikymo sritimi, taisykles
ir laisvo tokiy duomeny judéjimo taisykles®'. Si nuostata reiskia, kad ES turi kompeten-
cija priimti teisés aktus, kurie reguliuoty ne tik tokias nuostatas, kurios yra tiesiogiai
reglamentuojamos BDAR, bet ir nurodyty taisykles, jtvirtinan¢ias duomeny valdytojo
pareigg tvarkant slapukus. Tai jrodo Europos Sajungos Teisingumo teismo sprendimas
byloje Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande - Verbrau-
cherzentrale Bundesverband eV prie$ Planet49 GmbH?, kurioje isaiskinta, kad inter-
neto svetainés naudotojo galiniame jrenginyje saugoma arba naudojama informacija
yra asmens duomenys.

Be to, svarbu isskirti Europos Sajungos teisékiros akta — Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 2002/58/EB (Direktyva dél privatumo ir elektroniniy rysiy). Joje
jtvirtinti reikalavimai, kuriy turi laikytis duomeny valdytojai naudodami slapukus
savo internetinése svetainése. Pavyzdziui, nurodyti privatumo politikos (angl. privacy

18
19
20

Sutartis dél Europos Sgjungos veikimo. OL C 202, p. 1, 16 str.

Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartija. OL C 202, p. 389, 8 str.

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy as-
meny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas). OJ L 119, p. 1

2L Sutartis dél Europos Sajungos veikimo, 16 str.

2 Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbinde - Verbraucherzentrale Bundes-
verband eV pries Planet49 GmbH [ESTT], Nr. C-673/17, [2019-10-01]. ECLI:EU:C:2019:801
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police), slapuky politikos, i$sokancio pranesimo (angl. pop-up notification), aktyvaus
vartotojo sutikimo batinybé. Nesilaikant $iy privalomy reikalavimy gali bati taikoma
atsakomybé uz tokj pazeidimg. Be to, nesivadovaujant $iomis direktyvoje jtvirtintomis
nuostatomis, kyla vartotojy nepasitikéjimas interneto puslapiu, kuris pasizymi mazes-
niu vartotojy jsitraukimu ar galiausiai jy praradimu.

3.2. Europos Sajungos valstybiy vaidmuo taikant
Europos Sgjungos teise

I$siaiskinus ES kompetencija reguliuojant slapukus bei $iai technologijai taikomus
reikalavimus, svarbu i$skirti, kaip ES valstybés tai jgyvendina savo jurisdikcijos ribose.
ES narés turi laikytis visuotinai taikomy reglamenty bei jgyvendinti tiesioginj vertika-
ly veikimg turincias direktyvas. Pavyzdziui, BDAR yra privalomas visoms valstybéms
naréms bei tiems juridiniams ar fiziniams asmenims, kurie savo veikloje tvarko asmens
duomenis. Nesilaikant reglamente jtvirtinty reikalavimy, taikoma atsakomybé bei ski-
riamos sankcijos, kuriy dydziui gali turéti jtakos Europos Komisija, kuri, remiantis
SESV 258 straipsniu, tiria pazeidimus dél $io jsipareigojimo nevykdymo, pareik§dama
pagrista nuomone valstybei narei bei suteikdama galimybe i$déstyti savo pastabas®. Be
to, §i ES institucija taip pat uztikrina tinkama direktyvy igyvendinima, kuris reik$min-
gas siekiant Europos Sgjungos tiksly.

Svarbu paminéti e. Privatumo direktyva. Siekiant ja jgyvendinti, vienas i§ budy yra
priimti nauja teises aktg, kuris jtvirtinty ES siekius. Puikus pavyzdys yra Prancuzija,
kuri, pasitelkdama teisékara, isleido tokio pobudzio dokumentg (angl. French Data
Protection Act), kuriuo remiantis buvo priimtas sprendimas byloje Google LLC ir Go-
ogle Ireland Limited prie§ CNIL?. Jame buvo pripazintas paZeidimas Prancuzijos at-
zvilgiu dél to, kad nebuvo prasomas vartotojy sutikimas pries pradedant naudoti rekla-
minius slapukus, nebuvo vartotojams pateikiama informacija apie slapuky naudojima
bei nebuvo jdiegtas atsisakymo mechanizmas, kuriuo galéty pasinaudoti internetiniy
puslapiy lankytojai. Be to, sprendime buvo isaiskintas ir bylos teismingumo klausimas.
Nors Google LLC bei Google Ireland Limited tvirtino, kad Pranciizijos jstatymas ne-
gali bati taikomas $ioje byloje, kadangi turéty bati taikomas BDAR bendradarbiavimo
mechanizmas (zinomas kaip vieno langelio mechanizmas), o CNIL néra pagrindiné jy
priezitiros institucija taikant §j mechanizma ir jy slapuky naudojimo praktika nepaten-
ka j teritorine Prancuzijos duomeny apsaugos jstatymo taikymo sritj. Buvo tvirtinama,
kad turéty buti taikomi Airijos jstatymai (Google sieké jrodyti, kad turéty bati taikomas
vieno langelio principas, kadangi jos filialas yra jsteigtas Airijoje. Teigta, jog Google

23 Sutartis dél Europos Sajungos veikimo, 258 str.

24 GOOGLE LLC et GOOGLE IRELAND LIMITED v. CNIL [CNIL], No. SAN-2020-012, [7-12-2020].
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Ireland Limited yra tikroji Google bustiné Europoje. Dél $ios priezasties tvirtinta, jog
Airijos duomeny apsaugos komisaras turéty buty vienintelé kompetentinga priezitiros
institucija, galinti nagrinéti gin¢g), ta¢iau visgi buvo pripazinta, kad turi bati taikomas
Pranciizijos teisés aktas, kadangi $ios valstybés pilieciai naudojasi Google internetiné-
mis svetainémis. Taigi $iuo atveju buvo taikyta lex specialis taisyklé (lex specialis derogat
legi generali), todél galima teigti, kad direktyva yra reik§mingas teisés aktas, kurj igy-
vendinus valstybése narése, siekiama uzkirsti kelig asmens duomeny apsaugos pazeidi-
mams, kurie daznai kyla naudojant tre¢iyjy Saliy slapukus.

3.3. Elektroniniy rysiy reguliavimo problematika

Svarbu i8skirti tai, kad e. Privatumo direktyvos, reguliuojancios elektroninius rysius,
taikymui iskilo keletas reikimingy problemy. Sios direktyvos keliama problematika su-
kelé stimulg siekti, jog $is dokumentas biity pakei¢iamas visuotinai taikomu reglamen-
tu. Pasitilymas dél e. Privatumo reglamento projekto yra pagrindinis zingsnis, kuriuo
norima reguliuoti slapukus bei kitus elektroninius rysius. Todél batina jvardinti, kokios
$io sprendimo prieZastys bei galimi rezultatai.

Pirmiausia, manoma, kad BDAR néra pakankamas teisinis instrumentas, kuris ga-
léty reguliuoti asmens duomeny apsaugy elektroniniame sektoriuje. Sio reglamento
pagrindinis tikslas néra apsaugoti teise j ry$iy konfidencialuma, jame ireikstos abs-
trak¢ios normos, kurios néra visiskai atitinkancios siekj sureguliuoti $ig sferg. Taip pat
reglamente aiSkiai neaptariamos programine jranga paremty aplikacijy paslaugy teiké-
ju teikiamos tiesioginés rinkodaros paslaugos, siun¢iamos naudojant VoIP technologi-
ja*. Pavyzdziui, vartotojas savo sutikimu suteikdamas leidimg paslaugy teikéjui siysti
reklamos skelbimus j lankytojo elektroninio pasto dézute turi teise bet kuriuo metu
atSaukti savo patvirtinima ir toks siekis eksplicitiskai nurodytas pasitlyme dél e. Priva-
tumo reglamento projekto.

Antra, tikima, kad iki $iol néra uztikrinta veiksminga bei butina teisiy apsauga,
kadangi sutinkama problemy, kuriy sprendimas néra niekur jtvirtintas. Pavyzdziui,
nesant priimto reglamento, vis dar néra tinkamai sureguliuotos naujos kartos naujo-
vés kaip Netflix, Viber ar Whatsapp. Siuo metu galiojanti Sgjungos elektroniniy rysiy
sistema, jskaitant E. privatumo direktyva, joms apskritai netaikoma?. Zinant tai, kad
$is reglamentas turéty buti taikomas elektroniniy rysiy duomenims, kurie tvarkomi
teikiant ir naudojant elektroniniy rysiy paslaugas Sajungoje, nepriklausomai nuo to,

2 Markevitius, E. (2019). E. Privatumo direktyvos jgyvendinimo problemos ir jy sprendimai e. Priva-

tumo reglamento projekte. Zeisé, 113, 139-154.

26 pasialymas EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS dél teisés j privaty gyven-
img ir asmens duomeny apsaugos elektroniniy rysiy sektoriuje, kuriuo panaikinama Direktyva 2002/58/
EB (Reglamentas dél privatumo ir elektroniniy rysiy).
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ar duomenys tvarkomi Sajungoje?’, galima teigti, jog ateityje priimtu dokumentu turés
vadovautis ir tokios naujos technologijos, kurioms reikalingi vartotojy duomenys.

Trecia, keliama problema, susijusi su vidaus rinkos poky¢iais. Pasitlyme dél e. Pri-
vatumo reglamento projekto nurodoma, kad direktyva ne visiskai atitinka technologijy
poky¢ius ir tikrajg padétj rinkoje, todél reali elektroniniy rysiy privatumo ir konfidenci-
alumo apsauga yra nenuosekli arba nepakankama?. Vis tobuléjantys $iuolaikinio skai-
tmenizavimo procesai, lemiantys jrenginiy naudotojy vartotojiskuma, tapo tinkamai
nebereguliuojami direktyvos taikymo mastu. Valstybés, kurios priima jgyvendinimo
aktus, neretai jtvirtina skirtingg teisinj reguliavima, kuris néra tapatus visose ES narése.
Tai lemia rinkos nenuosekluma, kuris daro neigiama poveikj Europos Sajungos vidaus
rinkos plétrai bei skaidrumui ir sukelia problemy tkio subjektams, kuriems tapo sunku
vykdyti vienoda tarpvalstybine veikla.

Apibendrinus pagrindines priezastis, kodél siekiama priimti tiesioginio veikimo re-
glamenta, galime i$skirti pagrindines problemas: valstybiy nariy pilie¢iy privatumas ir
konfidencialumas rysiy srityje néra visiskai uztikrintas; valstybiy nariy pilieciai néra
efektyviai apsaugoti nuo neuzsakyty pranesimy (angl. spam); Gikio subjektai susiduria
su kliatimis ir nebatinomis i$laidomis dél neaiskaus, fragmentigko ir pasenusio teisinio
reguliavimo®. Visgi manoma, kad $ie sunkumai i$nyks, priémus e. Privatumo regla-
menta, kuris apims visas netinkamai reguliuojamas ar i§vis nereguliuojamas sritis, ku-
rios taip pat bus svarbios ir ateityje.

4. Treciyjy Saliy slapuky poveikis verslo
ekosistemai

4.1. Dabartinio verslo isSukiai diegiant slapukus

Siandieninés aktualijos rodo, kad tre¢iyjy saliy slapukai turi didele reik§me ne tik
didZiosioms pasaulinés rinkos ,,milzinéms’, kurios tarytum valdo visa ekosistema, bet
ir daro jtakq smulkiosioms jmonéms, kurioms taip pat ,,sausainéliai” yra butinas kom-
ponentas siekiant pagrindiniy rinkodaros tiksly. Visgi naudojant tre¢iyjy $aliy slapukus
kyla problemy bei neaiskumy siekiant, kad $i technologija atitikty teisés akty reikalavi-
mus. Pavyzdziui, atlikus REFIT (Reglamentavimo kokybés ir rezultaty programa) ver-
tinima nustatyta, kad galiojancios e. Privatumo direktyvos tam tikry nuostaty redakcija
ir teisiniy sgvoky dviprasmybé buvo kliatis suvienodinti praktika, todél jmonéms kilo
sunkumy vykdant tarpvalstybine veikla®.
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Zitreti i$nasa Nr. 26

Europos Komisijos uzsakymu atlikta direktyvos 2002/58 jvertinimo ir perzitiros galutiné ataskai-
ta, p. 230 [inter aktyvus. Prieiga per interneta: http://ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?doc_
id=41232 [ziaréta 2021 m. vasario 1 d.].
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Be to, remiantis vertinimo rezultatais, dél kai kuriy direktyvos® nuostaty jmonéms
ir vartotojams atsirado nereikalinga nasta. Pavyzdziui, galiniy jrenginiy konfidencia-
lumui uztikrinti skirtos sutikimo taisyklés tikslai nepasiekti, nes galutiniams paslaugy
gavéjams tenka atsakyti j prasymus leisti naudoti ilgalaikius slapukus, nors jie ir ne-
supranta tokiy slapuky prasmeés, o kai kuriais atvejais slapukai i$saugomi netgi be jy
sutikimo. Sutikimo taisyklés taikymo sritis yra pernelyg plati, nes ta taisyklé taikoma ir
veiklai, kuri nedaro poveikio privatumui, ir kartu per siaura, nes j jos taikymo sritj néra
ai$kiai jtrauktos tam tikry rasiy sekimo priemonés (pavyzdziui, jrenginiy identifikavi-
mas), kurios nebiitinai turi bati susijusios su prieiga prie duomeny arba jy saugojimu
jrenginyje. Pagaliau, laikytis tokios taisyklés jmonéms gali buti brangu?2.

Sekantis i$stkis su kuriuo susiduria dabartiniai verslininkai - tai vartotojy nenoras
priimti slapukus. Europos Sajunga reikalauja, kad internetiniy puslapiy lankytojai duo-
ty aktyvy sutikimg, kad svetainéje biity naudojami slapukai. Visgi neretai vartotojai ne-
atlieka $io veiksmo, todél tokiu atveju verslas neturi teisés naudoti slapukus. Taigi kyla
viena i§ pagrindiniy problemy - negaunama ,,sausainéliy” teikiama nauda. Kiekvienam
verslininkui yra svarbu Zinoti, ko nori vartotojai, kad galéty nuspresti, kokia kryptimi
vystyti savo veikla. Jeigu tokios informacijos jis negauna, §j tiksla pasiekti tampa kur
kas sudétingiau.

4.2. Ateitis ir sprendimo budai

Nors Google ir yra nurodziusi, jog imonés gali naudoti slapukus tuo atveju, jei jie
yra tinkamai administruojami, vis délto tai nereigkia, jog reklamuotojams neteks ies-
koti naujy strategijy, pakeic¢ianciy tre¢iyjy Saliy slapuky teikiama nauda. Jau $iuo metu
didzioji dauguma rinkodaros bendruomenés nariy dalinasi abejonémis ir baimémis.
Daugelis sutinka, jog treciyjy $aliy slapuky atsisakymas buvo neiSvengiamas sprendi-
mas, taciau kiti baiminasi, kad tai gali turéti itin svarbig jtaka dabar vyraujanciai skai-
tmeninés reklamos aplinkai. Ir nors yra tikinama, jog jmonés palaiko vartotojy priva-
tumg, tac¢iau dél $io teigimo atsiranda vis daugiau pagrjsty abejoniy, nes butent tai yra
neatsiejama kompanijy dalis, j kurig yra investuojamos didelés jmonés lésos. Tad kyla
pagrijsti nuogastavimai apie galimas pasekmeés verslui jsigaliojus sprendimui atsisakyti
»sausaineéliy” bei sprendimo budus, kurie baty ir naudingj, ir teikty reikiamg informa-
cijg apie vartotojo elgesj internete.

Treciyjy Saliy slapuky atsisakymas buvo viena i§ labiausiai nuspéjamy skaitmeni-
nés rinkodaros tendencijy pastaraisiais metais. Tad ne veltui buvo pradéta kurti naujas
strategijas dar pries jsigaliojus Google sprendimui. Ne i§imtis ir verslas, kuris uzsiima

312002 m. liepos 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/58/EB dél asmens duomeny

tvarkymo ir privatumo apsaugos elektroniniy rysiy sektoriuje (Direktyva dél privatumo ir elektroniniy
rysiy). OJ L 201, p. 37
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prekyba ar teikia paslaugas, kurios yra jam skirtos. Viena zinomiausiy didmeninés
prekybos sistemy yra B2B (angl. business to business) (liet. verslas verslui). Tai bendra-
darbiavimas tarp dviejy ar daugiau jmoniy tiekiant vieni kitiems prekes, paslaugas ar
informacija®*; verslo modelis, kuriam taip pat $iuo metu yra sunkiy sprendimy metas
siekiant sékmingai jgyvendinti naujus sprendimus, pakeiciancius slapuky teikta nauda.
Viena svarbiausiy sriciy, j kurig pirmiausia yra telkiamas démesys, tai optimizavimo
paieskos sistemos (angl. Search Engine Optimization) (toliau — SEQ), dar Kkitaip jos yra
suprantamos kaip procesas, kurio tikslas yra padidinti vartotojy srautg svetainéje i§ Go-
ogle organinés paieskos. Kai vartotojas ieSko konkretaus raktinio Zodzio ar raktiniy
zodziy grupés, susijusios su verslu, jmoniy svetainés, uzsiimancios tokia veikla, bus pir-
miausiai pastebimos paieskos sistemoje. Tad galima daryti i$vada, jog didZiausia nau-
da yra gaunama tuomet, kai svetainé yra optimizuojama pagal didelés apimties, labai
tikslius raktinius ZodzZius, neatsizvelgiant j savo prekés zenklo pavadinima. Tokiu badu
yra sutelkiamas démesys j nattraly, nemokama vartotojy srauta pagal specifinius ter-
minus, kuriuos  Google jveda vartotojai. Antrasis sprendimas, kuris taip pat reikalauja
ypatingo jmoniy démesio, tai laikymasis holistinio pozitrio dél skaitmeninés rinkos.
Tai reiskia, jog po truputj atsisakant treciyjy Saliy slapuky, B2B jmonés turi pazvelgti i
internetine reklama visapusigkiau ir objektyviau: jsitraukti j socialine ziniasklaida, nuo-
sekliai kurti prekés zenklg, racionaliai buti internete atlaikant vis labiau kintantj moka-
mos reklamos krastovaizdj. Tad §i jvairi strategija uztikrinty, jog jei viena skaitmeninés
rinkodaros plano dalis nukentéty nuo tam tikry i$oriniy veiksmy (kaip $iuo atveju,
kai yra pasalinami tre¢iyjy $aliy slapukai), tai neturéty neigiamos jtakos prekés zenklo
naudojimui ar kitoms sritims. Apibendrinant galima jzvelgti, jog galimy ir sékmingy
sprendimy bady, kurie bity jgyvendinti po trediyjy $aliy slapuky pasalinimo, i$ tiesy
yra. Kiekvienas verslas gali pasirinkti skirtingg kelia, kuriuo siekty pritraukti vartotoja,
taciau visi jie buty vienu ar kitu atveju naudingi ir nesantys pelna.

Neisvengiama verslo dalis yra klientas ar fizinis asmuo. Tarp jy atsiranda rysys tie-
kiant ar parduodant paslaugas, prekes, informacija. Sis bendradarbiavimas reprezen-
tuoja ir verslo sistema B2C (angl. business to consumer) (liet. verslas klientui) — tai viena
populiariausiy ir pla¢iausiai zinomy pardavimo priemoniy. Bet koks verslas, kuris re-
miasi B2C pardavimais, turi palaikyti gerus santykius su savo klientais, kad uztikrinty
ju teigiamus atsiliepimus apie teiktas paslaugas ar kt. Verta paminéti ir tai, jog skirtingai
nei ,verslas verslui‘, kuriy rinkodaros kampanijos skirtos produkto ar paslaugos vertei
parodyti, jmonés, besiremiancios B2C, savo klientams turi sukelti emocinj atsaka j savo
rinkodarg - tai lemia ir gero klimato palaikymg, ir puikius pardavimus®. Taciau Sie

3 Desiniojirankalt. Kas yra B2b (verslas verslui)? [interaktyvus]. Prieiga per interneta: http://desinio-

jiranka.lt/kas-yra-b2b-verslas-verslui/ [Zziaréta 2021 m. sausio 12 d.].
34 Will Kenton. Business to Consumer (B2C) [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.investo-
pedia.com/terms/b/btoc.asp [Zitiréta 2021 m. sausio 14 d.].
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modeliy skirtumai nelemia fakto, jog trec¢iyjy $aliy slapuky pasalinimas nepaveiks ir
B2C. Kadangi vartotojy pasitikéjimas prekés Zenklu visuomet buvo didziausia jmonés
siekiamybé, svarbu, jog toks tikslas bty palaikomas ir toliau. O $iuo atveju, panaiki-
nus ,,sausainélius’, naujy priemoniy jgyvendinimas bei zingsnis link pirmosios $alies
slapuky strategijos galiausiai vartotojus paskatins dar labiau pasitikéti jmone. Tai gali
bati jgyvendinta praturtinant pirmosios $alies duomenimis, remiantis zmoniy, tei-
kian¢iy duomenis, pasialymais bei antrosios $alies teikiama informacija. Tad galima
daryti i$vada, jog B2C verslo modeliui treciyjy $aliy slapuky pasalinimas gali atnesti
itin teigiamos naudos. Ta¢iau jmonés turi naudoti naujus duomeny rinkimo metodus,
kad paskatinty vartotojus teikti informacija — klientai turi suprasti, kodél jie pateikia
rinkodaros specialistams savo duomenis.

Tikinama, jog tre¢iyjy $aliy slapuky pasalinimas yra tik vienas i§ pirmuyjy Google
zingsniy, kuriuos jgyvendins artimu metu. Vienu svarbiausiu klausimu lieka tai, koks
bus tikrasis poveikis skaitmeninés rinkodaros sri¢iai. Tad jmonés, kurios yra visiskai
priklausomos nuo trec¢iyjy $aliy slapuky, turéty kuo greic¢iau jgyvendinti poky¢ius:
skirti démesj SEO, jvairinti rinkodaros sritj, praturtinti pirmosios Salies duomenimis
savo strategija. Si kiirybos ir medijos kombinacija padéty uZmegzti prasmingus verslo
santykius bei sudaryti aukstos kvalifikacijos potencialy klienty sarasa.

ISvados

1. Treciyjy $aliy slapukus pakeis tokios naujos technologijos kaip ,,Privacy Sand-
box’, kontekstinis taikymas, Firefox jgyvendinta patobulinta apsaugos programa
»Firefox 697, Safari i$leista privatumo funkcija ,Intelligent Tracking Protection’,
kurios tikimasi, jog suteiks stabilumo bei saugumo siekiant suteikti visapusiska
teise | duomeny apsauga.

2. Europos Sajunga turi i§skirtinj vaidmenj duomeny apsaugos teisés srityje. BDAR
bei e. Privatumo direktyvoje yra jtvirtinti pagrindiniai reikalavimai, kuriy duo-
meny valdytojai turi laikytis naudodami slapukus. Tai padeda jgyvendinti Euro-
pos Sajungos valstybés vadovaudamosi $iais teisés aktais tiriant duomeny apsau-
g0s teisés pazeidimus. Sis bendradarbiavimas suteikia vartotojy teisiy veiksmin-
ga gynima, kuris turés teigiamos jtakos ir po slapuky pabaigos, siekiant reguliuoti
naujas technologijas.

3. Treciyjy $aliy slapukus pakeic¢iancios technologijos bus reguliuojamos ateityje
priimtu e. Privatumo reglamentu, jeigu asmens duomeny apsaugos pazeidimai
bus padaryti Europos Sajungos pilie¢iy atzvilgiu. Tokiu buidu bus uzpildyta teisés
spraga, vyraujanti $iomis dienomis, kadangi BDAR visapusiSkai neapima elek-
troniniy rysiy reguliavimo, kuris ateityje taip pat bus reik$mingas siekiant atitikti
naujy technologijy teisétumo reikalavimus.
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4. Verslo jmonés yra priverstos ie$koti naujy strategiju, kurios pakeisty ,,sausai-
néliy” teikiamg nauda, siekiant, kad toliau galéty buti rinkos dalimi. Viena i§
strategijy, kuria galéty vadovautis verslas — optimizavimo paieskos sistemos.
Naudojant raktinius zodzius, baty padidinamas vartotojy srautas svetainéje is
Google organinés paieskos. Kita alternatyva — holistinio pozitirio dél skaitme-
ninés rinkos laikymasis tam, kad B2B jmonés pazvelgty i internetine reklama
visapusiskiau ir objektyviau bei galéty lengviau prisitaikyti prie technologiniy
poky¢iy. Taciau treciyjy $aliy slapuky atsisakymas turés ir teigiamos reik$mes
verslo jmonéms, kadangi $io sprendimo jgyvendinimas paskatins vartotojus la-
biau pasitikéti jomis.
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TRECIUJU §ALIU SLAPUKAI: KOKS PASAULIS BE Jy?
Santrauka

Straipsnyje ,, ITreciyjy $aliy slapukai: koks pasaulis be jy?” yra analizuojamas sprendi-
mas panaikinti tre¢iyjy $aliy slapukus. Sio tikslo siekiama, visy pirma, dél iSryskéjusiy
problemy, kurias kelia ,,sausainéliy” atitikimo teisés akty reikalavimams stoka. Pirmo-
sios $iy poky¢iy pradéjo imtis Firefox bei Safari nuo kuriy neatsiliko ir didziausia rinkos
»milziné” Google. Zinant apie treciyjy $aliy slapuky teikiama nauda, tapo akivaizdu,
jog kils butinybé atrasti alternatyvy, pakeisianciy $ig technologija. Buvo pasitlyti Sie
sprendimo budai: ,,Privacy Sandbox”, kontekstinis taikymas, Firefox jgyvendinta pato-
bulinta apsaugos programa ,,Firefox 69” bei Safari i8leista privatumo funkcija ,,Intelli-
gent Tracking Protection”

Darbe taip pat apraSomas galimas skaitmeninés reklamos rinkos pobtdis jgyven-
dinus §j pokytj, kuris nulems butinybe marketingo bei verslo jimonéms keisti strate-
gijas vystant savo veiklg. Taip pat straipsnyje analizuojami teisiniai mechanizmai bei
Europos Sajungos institucijy siekiai teiséktros procese, kurie padés uztikrinti vartotojy
teises duomeny apsaugos srityje.

277


http://ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?doc_id=41232
http://ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?doc_id=41232
http://desiniojiranka.lt/kas-yra-b2b-verslas-verslui/
http://desiniojiranka.lt/kas-yra-b2b-verslas-verslui/
https://www.investopedia.com/terms/b/btoc.asp
https://www.investopedia.com/terms/b/btoc.asp
https://adeya.ch/why-is-encrypted-communications-important-in-the-workplace/
https://adeya.ch/why-is-encrypted-communications-important-in-the-workplace/

THIRD PARTY COOKIES: WHAT KIND OF WORLD
IS WITHOUT THEM?
Summary

In the article “Third-party cookies: what kind of world is without them?” the deci-
sion to remove third-party cookies is being analysed. This objective is being pursued,
firstly, because of the problems that have arisen as a result of the “cookies” lack of com-
pliance with law norms. Firefox and Safari were the first ones to make these changes, fo-
llowed by Google, the largest “giant” in the market. Knowing the benefits of third-party
cookies, it has become clear that there will be a need to find alternatives to replace
this technology. The following solutions were proposed: “Privacy Sandbox”, contextual
targeting, Firefox implemented an enhanced security program “Firefox 69, and Safari’s
privacy feature “Intelligent Tracking Protection”

The article also describes the possible nature of the digital advertising market after
the implementation of this change, which will determine the necessity for marketing
and business companies to change the strategies in the development of their activities.
The article also analyses the legal mechanisms and aspirations of the European Union
institutions in the legislative process, which will help to ensure consumer rights in the
field of data protection.
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