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Santrauka. Siame straipsnyje aptariamas kintamy nefunkciniy reikalavimy spe-
cifikavimas ir modeliavimas kuriant paslaugy architektaros stiliaus programy
sistemas. Paslaugy sistemy kdrime Siai problemai spresti dar néra skiriama pa-
kankamai démesio. Pasidlytas kintamy savybiy specifikavimo metodas remiasi
modeliais grindZiama sistemy kdrimo paradigma ir naudoja produkty Seimos
karimo idéjas. Paslaugos variantai yra nustatomi analizuojant paslaugos nefunk-
cines savybes ir sudaromas individualizuotas paslaugos teikimo procesas, kurio
modelis gali bati generuojamas automatizuotai.

Raktiniai ZodZiai: paslaugomis grindZiamos sistemos, nefunkcinés savybés,
adaptuojamumas, kintamumo specifikavimas.

1 Jvadas

Programy sistemos turety bati kuriamos taip, kad baty nesunku jas modifi-
kuoti, kai to reikalauja besikeiCiantys vartotojo poreikiai. Sistemy adaptuo-
jamuma uztikrina paslaugomis grindZiamos sistemos, kurios yra iSskirstytos
ir sudarytos iS silpnai sukibusiy, savarankisky ir nuo realizavimo platformos
nepriklausomy paslaugy [1]. Jos gali bati sukomponuojamos vykdymo metu,
kas jgalina pakartotinj paslaugy panaudojimg ir adaptuojamuma.

Taciau netgi fundamentiniai paslaugy architektdros stiliaus sistemy
principai nenumato darbo su kintamybémis kaip esminés Sio tipo sistemy
savybes [1]. Todel turi bati iSsprestos Sios problemos:

+ Siekiant bet kuriuo metu gauti sistemos paslaugas, turi bati uztikrinta
galimybé vieng paslaugg pakeisti kita to paties funkcionalumo, bet gal-
bat kitos kokybes paslauga.

+ Siekiant uztikrinti paslaugos kokybe ir optimizuoti sistemos veikima, turi
bati galimybé perkonfiglruoti visg sistemg, t. y. turi bati galimybé pa-
slaugos realizacijg pakeisti kita ar net pasinaudoti kito teikéjo paslauga.
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+ Siekiant uztikrinti tinkamg sistemos veikimg jvairiuose kontekstuose,
apimant skirtingas aplinkas ir naudotojy ypatumus, turi bati galimybé
pakoreguoti sistemos veikima. Tam reikia tureti skirtingas savybes jgy-
vendinancius skirtingus tos pacios paslaugos egzempliorius.

+ Paslaugos paprastai néra kuriamos atsizvelgiant j galimybe jomis nau-
dotis tam tikro jy kintamumo ribose ar lanksciai pritaikomas konkre-
Ciam atvejui. Siekiant paslaugy kintamumo, kartu turi bati kuriami ir
atitinkami jgyvendinimui reikiami artefaktai (tokie kaip specifikacijos ir
modeliai), kurie sudaryty prielaidas kintamumui uztikrinti [2].

+ Jei paslaugy kintamumas uztikrinamas nesistemingai ir sistema adap-
tuojama nekontroliuojamu badu, kyla sistemos daliy interoperabilu-
mo problema [3].

Kuriant paslaugomis grindZiamas sistemas atsiranda savita darbo su Sio
tipo sistemy kintamumu specifika. Pirma, nefunkcinés charakteristikos, to-
kios kaip priziGrimumas, apsauga, patikimumas ir naSumas, pasiZzymi dides-
niu jvairumu nei tai yra kitokio tipo sistemose [4]. Antra, paslaugy nefunk-
cinés charakteristikos yra apibréZziamos paslaugy lygmens susitarimuose
(toliau SLA), tai yra dél paslaugos kokybes turi susitarti paslaugos teikéjas
ir gavéjas. llgg kdrimo istorijg turinciose programy sistemose nefunkciniy
savybiy kintamumo uZztikrinimas yra neiSspresta problema [5].

Siame straipsnyje aptariamas paslaugomis grindZiamy sistemy nefunk-
ciniy savybiy kintamumo specifikavimo metodas, uztikrinantis galimy alter-
natyvy nagrinéjima ir paslaugos individualizuoto varianto konfigQiravima.
Antrame skyriuje apzvelgiami susije darbai, nagrinéjantys paslaugy stiliaus
sistemy kintamybiy specifikavima ir modeliavima. Tre¢iame skyriuje apta-
riamas paslaugy stiliaus sistemy nefunkciniy savybiy kintamybiy specifika-
vimo ir modeliavimo metodas. Paskutiniame skyriuje pateikiamos iSvados.

2 Susije darbai

Darbas su kintamomis sistemos savybémis vykdomas visose programy sis-
temy karimo stadijose [6]. TacCiau literatdroje pagrindinis démesys skiria-
mas architektdrinio lygmens sprendimams ir kintamybiy tipams, akcentuo-
jant nefunkciniy reikalavimy kintamuma. Kintamumui uZtikrinti placiausiai
taikomas produkty linijy inZinerijoje naudojamas sprendimo badas [7] [8].
Darbe [9] daroma iSvada, kad produkty linijy inZinerijos sprendimai nepa-
kankami nefunkciniy savybiy kintamumui uZtikrinti paslaugy stiliaus ar-
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chitektaros sistemose. Antras maziau taikytas sprendimo btdas - Sablony
naudojimas kintamybéms modeliuoti ir variacijy taSkams aprasyti [5]. Pas-
laugy kokybés atributy kintamumo modeliavimas tik pradedamas tyrinéti
[10].

Kintamumas modeliuojamas pasirenkant procesy varianty klases i3
keliy veikly Saky. Kiekvienas Sakojimosi taskas atitinka variacinj taska arba
sprendimo taska. Variacija produkty Seimose nusako kaip Seimos nariai ski-
riasi vienas nuo kito [11]. Variacijos tasSkas yra sprendimo (iSsiSakojimo) tas-
kas kartu su pasirinkimais. Kiekvienas pasirinkimas, iSsiSakojantis i$ variaci-
nio tasko (funkcijos ar kokybes produkty linijy kontekste), yra apibreziamas
kaip variantas [12]. Produkty linijy karime néra isSreikStiniy skirtumy tarp
variaciniy ir sprendimo tasky.

Frankova ir kiti sidlo verslo procesy su fiksuotais kokybés matais iSve-
dima i$ ankstyvujy reikalavimy [13] [14]. Projektuojant paslaugy sistemy
verslo procesus svarbu uztikrinti ne tik tam tikrus darby srautus, bet ir tin-
kamga paslaugos vykdymo kokybe, t. y. nefunkcines savybes, fiksuojamas
SLA. BP&SLA metodika formuoja ankstyvuosius reikalavimus ir apraso nau-
dotojo valdomos transformacijos ir samprotavimo priemones, ko rezulta-
tas yra verslo procesai, aprasyti Secure BPEL kalba bei SLA kontrakty aibe.
Nefunkcinés savybés yra derinamos tarp uzsakovo ir paslaugos tiekéjo spe-
cifikuojant SLA.

Rosa ir kiti iSskiria Siuos specifikuojamy verslo procesy kintamumo
mechanizmus: mazgy konfiglravimg, elementy anotavimg, veiklos spe-
cializavimg ir fragmenty adaptavima [15]. Siame metode variacijos taskas
yra adaptavimo proceso modelio mazgas, kuriam priskiriami skirtingi nu-
statymai. Veiklos, jvykiai, sietuvai (angl. gateway), resursai ir objektai Zymi-
mi kaip konfiglruojami mazgai. Adaptavimas yra pasiekiamas pasirenkant
vieng nustatyma vienam konfigliruojamam mazgui. Elementy anotavimas
suteikia valdymo srauty mazgams grafines anotacijas su dalykinés srities
ypatybémis. Specializuojant veiklas abstrakciy veikly variaciniams taskams
priskiriami vienas arba daugiau varianty. Fragmenty adaptavime ribojamas
arba iSpleCiamas proceso modelis naudojant keitimo operacijas, pvz.: trinti,
jdeti, perkelti.

DiVA metodas apibrézia dinaminio kintamumo adaptuojamose pas-
laugomis grindZziamose sistemose valdymo bei kompleksiSkumo kontroles
bdda [16]. Todel nekontroliuojamas konfigdracijy skaiciaus augimas yra su-
valdomas, modeliuojant kintamumo dimensijas ir variantus, o ne visg pa-
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slaugos konfiglracijg. Adaptacijos logika jame yra apraSoma aukStame abs-
trakcijos lygmenyje, tokiu baodu atskiriama adaptacija nuo pacios sistemos.
Aspekty modeliai validuojami ir verifikuojami ankstyvuose sistemos kdrimo
gyvavimo ciklo etapuose, todél galimos problemos atsiskleidzia projektavi-
mo, o ne vykdymo metu, kai jy sprendimas tapty sudétingas ir brangus.
Produkty Seimos kintamumo specifikavimo ir modeliavimo metodika DiVA
skirta modeliuoti, analizuoti, vertinti ir komponuoti kintancias prisitaikanciy
sistemy funkciniy savybiy konfigiracijas paslaugos gyvavimo cikle [16]. Si
metodika neapima paslaugas realizuojancio proceso automatizuoto specifi-
kavimo, nefunkciniy savybiy specifikavimo ir modeliavimo.

3 Paslaugy ir procesy kintamy nefunkciniy
savybiy specifikavimas

Paprastai yra kuriamos ne atskiros paslaugos, o paslaugy Seimos, skirtos
individualizuoti paslaugy teikimga, kai paslaugos adaptuojamos specifiniam
naudojimo kontekstui. Naudojimo kontekstas apima naudotojus, jy tikslus
ir veiklas, veikimo aplinkg ir technologijas [17]. Verslo procesus jtakoja sutei-
kiamos paslaugos ir naudojimo konteksto kitimas, kas savo ruoztu saglygoja
funkciniy ir nefunkciniy reikalavimy kitima.

Siame skyriuje aptariamas kintamy savybiy specifikavimo metodas, pa-
teikiami paslaugos ir proceso metamodeliai, apraSomas rezultaty gavimo
procesas, pateikiama jo konkretizacija ir pagrindziantys argumentai.

3.1 Metodo bendroji charakteristika

Kintamy savybiy specifikavimo metodas jgyvendinamas naudojantis mode-
liais grindziama sistemy kdrimo paradigma ir produkty Seimos karimo ide-
jomis. DiVA metodika yra modifikuojama ir iSpleCiama, uZtikrinant kintanciy
procesy nefunkciniy savybiy kintamumo specifikavima ir modeliavima.
Paslaugas jgyvendinanciose sistemose skirtingi vartotojai gali gauti skir-
tingas to paties tipo paslaugas. Tam tikslui identifikuojamos kintamos pas-
laugy ir jas jgyvendinanciy procesy dalys, kurios adaptuojamos konkreciam
atvejui. Sidlomame metode paslaugos variantai yra iSskiriami i naudojimo
scenarijy, kuriuose akcentuojamos paslaugos nefunkcinés savybés. Metodas
apima paslaugos specifikavimg, apibendrinty artefakty modeliavimg, proce-
so adaptavimo specifikavimg ir kintamybiy konkretizavimg (1 pav.). Stacia-
kampiai su apvalintais kampais Zymi procesus, staCiakampiai - artefaktus.
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Paslaugos specifikavimas ]

Metamodeliai Fasiauge:
Paskaligos, adaptavimo Paslaugos
bazinis modelis variantai variantai
Il 1
|
Apibendrinty artefakty Proceso adaptavimo )
modeliavimas specifikavimas
v ¥
Proceso bazinis Proceso
modelis L variantai
S

Kintamybiuy konkretizavimas - paslaugos irjh
igyvendinancio konkretaus proceso
modeliavimas

I

Tipines taisykles Konkregios paslaugos jl\

Proceso modelis
L specifikacija

1 pav. Kintamybiy specifikavimo koncepcinis modelis.

3.2 Paslaugos ir proceso metamodeliai

Paslauga suprantama kaip savybiy ir funkcionalumo visuma (atributai ir
operacijos); paslauga teikiama pagal kontrakte nustatytas sglygas (2 pav.).
Operacijos yra veiksmai susije su teikiamais paslaugos variantais. Paslaugos
atributai apibrézia esybes ir jy savybes, kuriomis manipuliuoja operacijos.
Paslaugos kontrakte apibréziami paslaugos teikimo kokybeés lygmenys ir tei-
kiamy paslaugos varianty salygos.

Projektuojant paslaugg su kintamybemis, paslauga realizuojantys verslo
procesai yra sudaryti i$ kintamy ir nekintamy veikly (3 pav.). Sidloma verslo
proceso metamodelj (dalinai adaptuojamas is [18]) sudaro Sie elementai:

1) informacinis procesas,

2) veiklos (kintamos ir nekintamos),

3) atomariné veikla,

4) subprocesas.

Informacinis procesas yra sudaromas iS veikly. Kiekviena veikla turi
teikti rezultatg, kuris yra informacinis objektas teikiantis reikalingg infor-
macijg veiklg inicijavusiam naudotojui. Veikla atitinka atomarine veiklg arba
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Paslauga

atributai

Kontrakto savybés

Kontrakto salygos

Pranesimai

2 pav. Paslaugos metamodelis.

Informacinis objektas

!

Rezultatas

must

achieve
connected
Valdymo srautas with
1.*
source | 0.1 target| g 4
outgoing|1..* outgoing| 1.+

Valdymo mazgas

I

-

Informacinis procesas

1.*
consists of
2.
1.2 Veikla
- <<var>>
1.*
refined by

0.* l

Subprocesas

Atomariné veikla

produces or
consumes

1.*

Resursas

XOR iSsiSakojimas

OR iSsiSakojimas

AND iSsiSakojimas

XOR sujungimas

OR sujungimas

AND sujungimas

3 pav. Verslo proceso metamodelis (kintamas elementas paZzymétas raudonai)
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subprocesa. Atomariné veikla yra nedaloma proceso dalis. Subprocesas,
savo ruoZztu, yra sudarytas i$ kity veikly, daznai atomariniy, reciau dar i$
kity subprocesy. IS paslaugomis grindZziamos sistemos perspektyvos, ato-
marinéje veikloje yra apdorojami informaciniai iStekliai. Veikly eiliSkuma nu-
sako valdymo srautas. Valdymo srautas yra valdomas operatoriy, vadinamy
valdymo mazgais. Valdymo mazgai gali bati Siy rasiy:
1. XOR iSsiSakojimas - i8 skirtingy Saky pasirenkamas vienas pagal nu-
statytg salyga.
2. XOR sujungimas - pasirinkta Saka baigiasi ir grjztama j bendra proce-
So srauta.
3. OR iSsiSakojimas - is skirtingy Saky pasirenkama viena arba daugiau
pagal nustatytg salyga.
4. OR sujungimas - pasirinktos Sakos baigia vykdymg ir visi srautai susi-
lieja atgal j vieng srauta.
5. AND iSsiSakojimas - proceso Sakos vykdomos lygiagreciai.
6. AND sujungimas - proceso Sakos baigia vykdymga ir visi srautai susilie-
ja atgal j vieng srauta.

3.3 Kintamumo mechanizmas

Atsizvelgiant j literatdros analizéje nagrinetg medZiagg ir jg apibendrinant,
nustatyti atliekamo tyrimo kontekste nagrinetini kintamumo jgyvendinimo
mechanizmai, kuriems jgyvendinti anotuotos veiklos gali bati:
1. variacinis taskas,
. numatytas variantas,
. variantas,
. nuliné veikla,
. neprivaloma veikla.

U b~ WN

Variacinis taSkas nusako veiklos elementg, kuris specifikavimo arba
projektavimo metu dar neturi konkrecios suplanuotos veiklos, bet galimi
keli variantai i$ kuriy vienas turi bati pasirinktas. Jie pasirenkami atsizvel-
giant j pasirinkimo metu susiklosciusia situacijg. Galimai toks pasirinkimas
yra atliekamas paslaugos vykdymo metu.

Numatytas variantas yra veikla, kuri turéty bati jkelti j variacinio tas-
ko vietg ir inicijuojama bendru atveju, jeigu iniciatorius nedaro iSreikStinio
sprendimo, kurj variantg naudoti.

Variantas yra veikla, kurig naudotojas gali pasirinkti iS galimy alterna-
tyvy, kurios bus vykdomas tame variaciniame taske. Kitaip negu numatyto
varianto atveju, varianto veikla naudotojas turi pasirinkti iSreikstiniu badu.
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Nuliné veikla yra panasus j variacinj taska, tik gali bati praleistas, tai yra
nepasirenkamas joks i$ apibrézty varianty, jeigu konkrecioje situacijoje tam
néra poreikio.

Neprivaloma veikla yra veiklos realizacija ir néra variacinis taskas. Ji
gali jvykti arba ne.

ApibreZzti kintamumo mechanizmai leidZia specifikuoti proceso kintamu-
mus slepiant konkretizacijos detales, kurios yra apibréZziamos Zemesniame
realizacijos lygmenyje. Tokiu bodu naujo varianto atsiradimas neturi povei-
kio bazinio proceso specifikacijai.

3.4 Paslaugos specifikavimas

Paslaugos bazinis modelis nusako operacijas, nekintancias paslaugos tei-
kimo procese. Tai pagrindiné paslaugos dalis, kuri batina visuose jos vari-
antuose.

Paslaugos adaptavimo variantai yra susije su paslaugos kintamumu ir
dinaminiu adaptavimu. Adaptavimo variantai apibréZiami remiantis naudo-
jimo konteksto scenarijais suderintais su suinteresuoty 3aliy tikslais. Nau-
dojimo konteksto scenarijuose specifikuojami paslaugos bazinis modelis,
adaptavimo variantai ir paslaugos variantai. Adaptavimo variantai nusako
paslaugy nefunkcines savybes.

Auksciausio lygio sistemos ypatybes atitinka auksciausio lygmens suinte-
resuotyjy Saliy tikslus, kurie realizuojami kaip klasikinio pavidalo paslaugos.
Skirtingi iS naudojimo konteksto iSplaukiantys tikslai leidZia suformuluoti
adaptavimo kategorijas, kurios savo ruoZtu nusako potencialius variacijos
taskus ir paslaugos variantus. Papildomai, bet koks svarbus kontekstas ir
apribojimai yra irgi iSgaunami, kad galima baty jsitikinti, jog visas adaptaci-
jas galima teisingai pritaikyti dinamiskai be vykdymo metu sukelty klaidy ar
konflikty.

Paslaugos specifikacijoje iSvardijamos minétos operacijos ir atributai
(1 lentelé).

Paslauga apibréZia kontraktg, kuris iSvardina nefunkcines paslaugos sa-
vybes ir apraso jos teikimo kokybés matus. Vartotojas pasirenka atitinkant;j
jo poreikius paslaugos teikimo kokybes lygmenij. Paslaugy lygmeny kriterijai
yra apibréziami, analizuojant naudojimo konteksto scenarijus (2 lentelée).
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1 lentelé. Paslaugos specifikacija

Paslaugos operacijos ir atributai ApibréZimas

Paslaugos pavadinimas

Paslaugos aprasas Trumpas paslaugos aprasas
Bazinis paslaugos variantas Aprasomi bendri paslaugy komponentai
Paslaugos variantai ApraSomi kintami paslaugos komponentai

- Numatytas procentai laugos prieina-
Paslaugos prieinamumas atytas procentais paslaugos prieina

mumas
Paslaugos savininkas Atsakingo asmens kontaktai
Paslaugos naudotojai Paslaugos tikslinés naudotojy grupés

Paslaugos veikimo kokybés matai Vienas ar daugiau bazinio lygmens veikimo

maty
Pagrindiniai tiksly rodikliai Bendra paslaugos nauda klientui
2 lentelé. Paslaugos kontrakto aprasas
Paslaugy adaptavimo Paslaugos Paslaugos Paslaugos
variantai lygmuo 1 lygmuo 2 lygmuo N
Nefunkciné charakteristika 1 Kriterijus,, Kriterijus,, Kriterijusy,
Nefunkcinis charakteristika 2 Kriterijus,, Kriterijus,, Kriterijusy,

3.5 Apibendrinty artefakty modeliavimas

Siame etape, i$ ankstesnés paslaugos specifikavimo dalies sudaryto pa-
slaugos bazinio modelio, sudaromas proceso bazinis modelis. Proceso ba-
ziniame modelyje yra sukomponuojami paslaugos specifikacijoje apibrézti
paslaugos proceso bazineés veiklos. Procese nustatomos bazines veiklos ir
ju eiliSkumas.

3.6 Proceso adaptavimo specifikavimas

Siame etape yra dekomponuojami paslaugos specifikacijoje ivardinti adap-
tavimo variantai, kurie susiejami su paslaugos variantais. Rezultate sufor-
muojami proceso variantai. Dekomponuojant adaptavimo variantus, yra
analizuojamos nefunkcinés savybés (NF) ir identifikuojamos charakteristi-
kos, jtakojancius paslaugos varianto pasirinkimg. Charakteristikoms yra pri-
skiriamos vertés, gaunamos analizuojant paslaugos naudojimo kontekstg
(3 lentelé).
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3 lentelé. Adaptavimo kriterijy (nefunkciniy savybiy) dekompozicija

NF, NF, NFy,
Paslaugos variantai | Ch,, v | Chyn | Chyy | o [ Choyg I Chy | oo | Chiun
Bazinis 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Variantas1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Variantas2 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1

3.7 Kintamybiy konkretizavimas

Konkretizuojant kintamybes modeliuojamas konkretaus paslaugos varian-
to pasirinkimo procesas. Pasirinkimas yra apibréZiamas tipinése taisyklése,
kuriose susiejami adaptavimo variantai su paslaugos variantais. Proceso
modelis nusako konkretaus paslaugos varianto proceso realizacija. Tipinés
taisyklés yra apraSomos pasitelkiant Sablona, kuriame yra keturi elementai:

pavadinimas - identifikuoja Sablong,

taikymo sglyga - aprasoma problema ir sglygos, kada Sablonas gali
bati pritaikomas,

sprendinys - apraSomas problemos sprendinys - elementai, jy rysiai
bei sgveika. Sprendinys yra apibendrintas ir turi bati konkretizuoja-
mas konkreciu atveju,

rezultatas - apraSomas tipinio sprendinio taikymo rezultatas, kuris
gali bati nusakytas po-salygomis.

Tipinés taisyklés specifikuojamos atsizvelgiant j visas nefunkcines savy-
bes (4 lentelé) arba j konkrecig vieng nefunkcine savybe (5 lentele).

4 lentelé. Variacinio tasko, atsizvelgiancio j visas nefunkcinés charakteristikas, tipiné taisyklée

Pavadinimas VariacinisTaskas1

Taikymo salyga

Jeigu proceso variaciniame taske (<<VarPoint>>) turi bati sukonkre-
tinta veikla ir reikia uZtikrinti visas paslaugos nefunkcines savybes.

Pagal nustatytus leidZiamus visy adaptavimo varianty (nefunkciniy

Sprendinys charakteristiky) kriterijy reikSmiy intervalus, atrenkami proceso vei-

klos variantai (vienas arba daugiau), atitinkantys reikalavimus.

Rezultatas

Paslaugos tiekimo procesas su reikalavimus tenkinanciais veiklos
variantais (<<Variant>>, vienas arba daugiau).

Konferencijos , Lietuvos magistranty informatikos ir IT tyrimai” darbai 63



5 lentelé. Variacinio tasko, atsizvelgiancio j vieng nefunkcine charakteristikg, tipiné taisyklé

Pavadinimas VariacinisTaskas2

Taikymo salyga

Jeigu proceso variaciniame taske (<<VarPoint>>) turi bati sukonkretin-
ta veikla ir reikia uztikrinti vieng paslaugos nefunkcine savybe.

Pagal nustatytus leidZiamus vieno adaptavimo varianto (nefunkcine

Sprendinys charakteristika) kriterijy reikSmiy intervalus, atrenkami proceso veiklos

variantai (vienas arba daugiau), atitinkantys reikalavimus.

Rezultatas

Paslaugos tiekimo procesas su reikalavimus tenkinanciais veiklos
variantais (<<Variant>>, vienas arba daugiau).

Proceso modelis nusako konkrecios paslaugos varianto realizacija. Jeigu
salygas atitinka keli variantai, galutinj pasirinkimg padaro vartotojas. Proce-
so modelis yra kuriamas atsizvelgiant j proceso bazinj modelj, proceso va-
riantus, tipines taisykles ir konkrecios paslaugos specifikacijg, formuojama
realiuoju laiku is konkretaus naudojimo konteksto duomeny.

Apibendrinant pabréSime, kas pasialytas nefunkciniy savybiy susiejimas
su paslaugy Seimos karimu. Tai realizuojama Siuo badu:

1.

Analizuojant paslaugos naudojimo konteksta yra kuriama paslaugos
specifikacija. Jos pagrindu iSskiriamas paslaugos bazinis modelis,
naudojimo kontekstg atitinkantys adaptavimo variantai ir paslaugos
variantai.

. Modeliuojant apibendrintus artefaktus proceso baziniame modelyje

identifikuojamos pagrindinés nekintamos ir kintamos veiklos.

. Proceso adaptavimo specifikavimo fazéje identifikuojami proceso va-

riaciniy tasky variantai, bei siejami su nefunkciniy savybiy charakte-
ristikomis, priskiriant jvercius.

. Konkretizuojant kintamybes, tipinés taisyklés apraso konkrety pasi-

rinkimg konkreciame naudojimo kontekste.

. Galiausiai, naudojant proceso bazinj modelj, proceso variantus ir jy

adaptavimo variantus, tipines taisykles, formuojamas reikiamas pro-
ceso modelis. Jeigu jame iSlieka keli pasirinkimai, galutinj sprendimg
priima vartotojas.

Metodo charakterizuojamas eile ypatumy. Pirma, kreipiant pagrindinj
demesj | varianty modeliavima, nuo skirtingy konteksty ir nuo paslaugos
savybiy priklausantis varianty skaiciaus padidejimas gali bati valdomas kon-
troliuojamu badu. Antra, naudojant modeliais grindZziamg sistemy karimo
paradigma, konceptai ir adaptavimo logika gali bati specifikuojama auks-
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tesniame abstrakcijos lygmenyje, taip uztikrinant turiniy atskyrimg koncep-
ciniy, kintamy ir konkreciy turiniy. Trecia, taikant produkty Seimos idéjas,
adaptuotas turinys gali bati generuojamas automatizuotai, kas apima kon-
kretaus artefakto gavima i$ apibendrinto modelio.

4 ISvados

Siame darbe sukurtas paslaugomis grindZiamy sistemy kintamumo speci-
fikavimo metodas, kuriame paslaugos variantai yra nustatomi analizuojant
paslaugos nefunkcines savybes ir sudaromas individualizuotas paslaugos
teikimo procesas. Atlikus literatdros analize nustatyta, kad iSnagrinétose
metodikose modeliuojami tik funkciniy savybiy kintami turiniai ir specifi-
kuojami paslaugomis grindziamy sistemy procesai, apimant nefunkcinius
reikalavimus, bet nekalbama apie kintamus turinius.

Sukdrus paslaugomis grindziamy sistemy paslaugy varianty kintamu-
mo specifikavimo metoda, nustatyta, kad nefunkcines savybes nusakanciy
charakteristiky pagrindu ir naudojant tipines taisykles proceso variantams
pasirinkti. Taikant produkty Seimos idéjas ir tipines taisykles, konkreciai
paslaugai adaptuotas turinys, t. y., konkretaus proceso modelis, gali bati
generuojamas automatizuotai. Taip pat nustatyta, kas kreipiant pagrindinj
démesj j kintamybiy modeliavimg, nuo skirtingy konteksty ir nuo skirtingy
paslaugos savybiy priklausantis varianty skaiciaus padidéjimas gali bati val-
domas kontroliuojamu badu.
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