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,» Irumpai sakant, be manes jokia visuomené ir joks rySys tarp zmoniy
nebiity malonus ir patvarus®, — Erazmo Roterdamiecio filosofinéje
satyroje ,,Pagiriamasis zodis kvailybei* i skaitytoja prabyla Kvaily-
bé. Si citata puikiai tinka apibadinti ir kita, vieng esminiy visuomenes
jungian¢iy sudedamyjy daliy — pasitikéjimg. Akademingje literattiro-
je tai yra laikoma svarbiu ekonomikos, visuomenés, bendruomeniy,
tarpvalstybiniy santykiy pagrindu, taciau kartu daugéja pasisakymuy,
kad iSgyvename pasitikéjimo kriz¢ — ,,antivakseriai®, atmetantys me-
diky rekomendacijas COVID-19 pandemijos metu, dezinformacija
apie ,,pavogtus rinkimus* jtikéje Respublikony partijos Salininkai,
kalbos apie mazgjantj pasitikéjimg valdzios institucijomis yra tik keli
to pavyzdziai. Tiesa, Siandieniniame pasaulyje vien aklo pasitikéji-
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mo neuztenka, o jam j paSong¢ pastatomas skepticizmas, kurio svarbg
jrodin¢ja Harvardo universiteto profesoré Pippa Norris. Norris yra
viena garsiausiy politologiy pasaulyje, pagal politikos moksly disci-
plinos H indeksg uzimanti septintaja vietg pasaulyje'. Profesoré yra
Rinkimy sgziningumo projekto (Electoral Integrity Project) ikiiréja,
Pasaulinés partijy apklausos (Global Party Survey) vadové, Pasauli-
nés vertybiy apklausos (World Values Survey) viceprezidenté.
Ankstesniuose pasitikéjimo tyrimuose dazniausiai teigiama,
kad pasitikéjimas turi teigiamy pasekmiy visuomenei, ekonomikai,
bendruomenés ar politiniy rySiy kiirimui. Pasitikéjimas siejamas su
socialinio kapitalo kiirimu ir formavimu, pazymima, kad tai yra svar-
bus kolektyviniy veiksmy sékmés veiksnys (Roberto D. Putnamo, Bo
Rothsteino ar Elinot Ostrom tyrimuose). Davidas Eastonas 1975 m.
teige, kad ,,né viena valdZzia negali priimti sprendimy ir jgyvendinti
politikos be pasitikéjimo*, véliau skirtinguose tyrimuose pastebétas
pasitikéjimo poveikis rinkéjy aktyvumui?, politinéms preferenci-
joms?3, vieSyjy politiky jgyvendinimui®. Pasitikéjimas yra reikSmingai
susijes su tuo, ko Zzmonés nori i§ savo politinés sistemos ir kaip su ja
sgveikauja’. Pati P. Norris 2011 m. knygoje ,,Demokratijos deficitas:
kritiskai nusiteike pilieciai* (,,Democratic Deficit: Critical Citizens
Revisited) analizavo pilieCiy pasitikéjima vyriausybe, pasitenkini-
ma valdZios institucijy veikla ir demokratiniy vertybiy supratima®.

I Remiantis Research.com 2023 m. sudarytu politikos moksly atstovy reitingu, kuriame

pateikiamas disciplinos H indeksas, bendri citavimy ir publikacijy skaiciai, https://
research.com/scientists-rankings/political-science

2 Kimmo Grénlund ir Maija Setild, ,,Political Trust, Satisfaction and Voter Turnout®,
Comparative European Politics 5 (2007): 400—422, https://doi.org/10.1057/palgrave.
cep.6110113

3 Marc J. Hetherington, ,,The Effect of Political Trust on the Presidential Vote, 1968—
96, The American Political Science Review 93 (1999): 311-326, https://www.jstor.
org/stable/2585398

4 Marc J. Hetherington, Why Trust Matters: Declining Political Trust and the Demise of
American Liberalism (New Jersey: Princeton University Press, 2005).

5 Daniel Devine, ,,Does Political Trust Matter? A Meta-analysis on the Consequences of
Trust, Political Behavior 46 (2024): 2241-2262, https://doi.org/10.1007/s11109-024-
09916-y

6 Pippa Norris, Democratic Deficit: Critical Citizens Revisited (Cambridge University
Press, 2011).
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2022 m. pasirodziusi knyga ,,Pagiriamasis Zodis skepticizmui: pa-
sitikék, bet patikrink* (,,In Praise of Skepticism: Trust but Verify®) i$
esmés yra tolesnis pilieCiy sgveikos su politine sistema nagrinéjimas.
Norris, remdamasi deSimtmecius rinktais ,,World Value Survey* ir
»European Values Study* (toliau — EVS/WVS) duomenimis, tikri-
na, kiek tiesos yra kalbose apie pasitikéjimo krize ir pasisako uz tai,
kad reikia permastyti pasitikéjimo ir jo teikiamos naudos supratima.
Apibiudindama dvi pasitikéjimo puses, akla ir skeptiska pasitikéjima,
autoré tvirtina, kad aklas pasitikéjimas kelia savas problemas indi-
vidui ir visuomenei ir pasisako uz skeptiska pozicija grista pasitiké-
jima — ,atspindintj atvirg klausinéjimag ir atsargy budruma siekiant
patikimy santykiy, apsisaugant nuo dezinformacijos, atskiriant prota
nuo tikéjimo ir pasitikéjimg nuo emocijy’. Knygoje profesoré kalba
apie priezastis, lemiancias ,,skeptiska pasitikéjima™ ir kaip galime ji
sustiprinti.

Knyga sudaryta i§ 7 skyriy. Pirmasis atlieka jvado funkcijg: jame
pristatoma pagrindinés sgvokos, tyrime taikoma pasitikéjimu gristy
santykiy tipologija, skepticizmo pranasumas ir kity tipy trikumai,
apzvelgiama tolesné knygos struktiira. Autoré skiria pasitikéjima
(angl. trust) nuo patikimumo (angl. trustworthiness), pastaraji api-
brézdama kaip neformalig socialing sutartj, kai atstovaujamieji jga-
lioja atstovus veikti jy vardu, tikédamiesi, kad atstovas kompeten-
tingai, saziningai ir neSaliSkai vykdys savo pareigas, nepaisydamas
rizikos ir neapibréztumo salygy. Konceptualig pasitikéjimo santykiy
tipologija autoré¢ sukuria sujungdama atstovaujamyjy vertinimus dél
atstovy patikimumo ir atstovy veiklos rezultatus. Neigiami vertini-
mai ir teigiami rezultatai sukuria ciniSka nepasitikéjima; neigiami
vertinimai ir neigiami rezultatai sukuria skeptiska nepasitikéjima;
teigiami vertinimai ir neigiami rezultatai sukuria patikly pasitikéji-
mg3; teigiami vertinimai ir teigiami rezultatai — skeptiskg pasitikéji-
ma. Sutampanciy vertinimy ir veiklos kategorijos atspindi skeptiska
nepasitikéjimg arba skeptiska pasitikéjima, ta¢iau modelyje iSsiskiria

7 Pippa Norris, In Praise of Skepticism: Trust but Verify (New York: Oxford University
Press, 2022), 231, https://doi.org/10.1093/0s0/9780197530108.001.0001
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ir dvi grésme keliancios kategorijos. Cinikai jprastai nejvertina pati-
kimumo ir sureik§mina pavojus. Rizikg kelia ir patiklus pasitikintieji,
kurie pervertina patikimuma ir gali pasitikéti atstovu ar institucija ne-
turédami pakankamos informacijos ir biti pazeidziami dél sistemis-
ko i$naudojimo. Skepticizmas yra laikomas naudingiausia pozicija.
Skeptikai atkreipia démesj i naujg informacija, lygina ja su turima,
gali logiskai pagristi savo sprendimg (ne)pasitikéti kitais. Skeptiky
sprendimai laikomi nuosekliais tiek vidine (atspindi loginj mastyma
sprendimo), tiek iSorine (kyla i$ patikimy informacijos $altiniy ir at-
stovy / institucijy veiklos vertinimo) prasme.

Antrame skyriuje pateikiamas teorinis darbo pagrindas — a) psi-
chologinés, mikrolygmens pasitikéjimo teorijos, kurios pasitikéjima
traktuoja kaip jgimtg arba vaikystéje jgyta savybe; b) sociologinés,
makrolygmens teorijos, pabréziancios socializacijos procesy ir socia-
liniy tinkly svarba; c) veiklos rezultatu gristos teorijos, kai atstovy
patikimumas vertinamas pagal anksciau atliktus darbus. Remiantis
Sia literatiira, knygoje prapleciamos standartinés veiklos teorijos,
pabréziant, kad skeptiski jvairiy atstovy patikimumo vertinimai gali
biiti grindziami visuomenés suvokimu apie jy ankstesnius jsiparei-
gojimus ir priemoniy, uztikrinanciy atlygj uz blogg veikla, stiprumu.

Treciame skyriuje apibréziamas tyrimo planas — pagrindiniy sg-
voky operacionalizavimas ir empirinis patikrinimas, duomeny Salti-
niai. Tyrimas remiasi reprezentatyviais 7 EVS/WVS bangy duome-
nimis, kurie buvo surinkti nuo 1981 iki 2021 mety. Tyrimas apima
120 visuomeniy tyrimus ir 650 tiikst. respondenty atsakymy. Priklau-
somas kintamasis — pasitikéjimas matuojamas iSskiriant 6 skirtingus
sgvokos aspektus: pasitikéjimg artimomis grupémis (Seima ir pan.),
pasitikéjimg tolimomis grupémis (kity tikéjimy atstovais ir pan.), pa-
sitikéjimag pilietinés visuomeneés institucijomis, pasitikéjimg valsty-
bés saugumo tarnybomis, pasitikéjimg politinémis institucijomis ir
pasitikéjimg tarptautinémis institucijomis. Duomeny patikimumas
buvo uztikrintas darant patikimumo testus autokratinése valstybése
vykdytose apklausose, duomenys patikrinti panaSiais tyrimais tose
paciose Salyse.
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Bendras pasitikéjimo modeliy, lyginamy jvairiose pasaulio kultt-
rose ir visuomenése per pastaruosius keturiasdeSimt mety, paveikslas
pateikiamas ketvirtame skyriuje. Tiesa, pasitikéjimo lygio kritimo
autoré neatranda. Vaizdas sudétingesnis — pasitikéjimas vienu metu
vienomis institucijomis did¢ja, kitomis mazéja. Taigi apibendrinimai
apie visuomenés modernéjimo ar karty kaitos paveiktg pasitikéjimo
mazéjimg yra netikslis. Be to, individo lygmens duomenys rodo, kad
demografiniai ir socioekonominiai kintamieji menkai gali paaiskinti
pasitikéjima.

Penktame skyriuje démesys sutelkiamas j veiklos rezultatu pa-
gristas teorijas ir praeities veiksmy vertinimo jtakg atstovy ar ins-
titucijy patikimumui. Autoré teigia, kad atviros informacijos visuo-
menése, kur Zmonés turi prieigg prie skirtingy informacijos Saltiniy,
institucijy darbas bus vertinamas tiksliau, o pasitikéjimas bus susijes
su objektyviais veiklos vertinimo kriterijais. Uzdaros informacijos
visuomenése, kur valdzia riboja skirtingas nuomones, politinis pa-
sitikéjimas neatspindés objektyvaus vyriausybés veiklos vertinimo.
Analizé rodo, kad tiek atvirose, tick uzdarose visuomenése ekono-
miskai saugiai nesijau¢iantys zmonés maziau pasitiki valdzios ins-
titucijomis. Vertinant bendrus makroekonominius valstybés gerovés
indikatorius, objektyvis ekonominiai rodikliai gali padéti progno-
zuoti pasitikéjimag atvirose visuomenése, taciau ne uzdarose. Taip
greiCiausiai yra dél neSaliskos informacijos nebuvimo ar atsakymy
SaliSkumo, bijant iSreiksti nepasitikéjima valstybe.

Sestame skyriuje nagrinéjama, ar valdzios patikimumo vertinimai
yra pagristi saziningumo ir neSaliSkumo kriterijais bei atskaitomybés
mechanizmy veiksmingumu, jei institucijos nesilaiko Siy kriterijy.
Siuo atveju naudojami ir kiti duomeny $altiniai. Demokratijos jvai-
roves projekto duomenys ir Pasaulio banko instituto gero valdymo
rodikliai, naudoti tiriant prognozes, kad pilieciai labiau pasitikés po-
litinémis institucijomis ten, kur rezimai pagal standartinius gero val-
dymo rodiklius vertinami labai gerai. Skyriuje jrodoma, kad mikro-
lygmeniu zmoniy subjektyvus gero valdymo suvokimas yra susijes
su politiniu pasitikéjimu tiek atvirose, tiek uzdarose visuomenése.
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Taciau naudojant demokratijos jvairovés projekto ir Pasaulio banko
instituto gero valdymo indikatorius rySys tarp pasitikéjimo ir objek-
tyviy kintamyjy (korupcijos kontrolés, valdzios efektyvumo, teisés
virSenybés ir liberalios demokratijos) buvo randamas tik atvirose
visuomenése. Uzdarose visuomenése pasitikéjimas buvo stipresnis,
taciau reikSmingas rySys su gero valdymo kriterijais nebuvo fiksuo-
jamas. Tai gali buti aiSkinama Zmoniy vertybémis ir polinkiu j auto-
ritarines sistemas, atsakymy SaliSkumu arba nesaliskos informacijos
apie valstybés reikalus trikumu.

Paskutinis, septintasis skyrius yra skirtas tyrimo apibendrinimui
ir rezultaty interpretacijai platesniame kontekste. Dvi pasitikéjimo
pusés socialiniuose moksluose yra aptariamos jau kuris laikas, taciau
tamsioji pusé dar netapo pagrindiniu diskusijy objektu. Kalbant apie
skepticizma, néra aisku, koks to lygis yra optimalus, taciau jis, verti-
nant pasitikéjimg, padeda atlikti patikimesnes prognozes ir skaiciavi-
mus, koks galimas atstovy ir institucijy elgesys ateityje. Autorés tei-
gimu, bet kokioje visuomengje pilieciai turi biiti skeptiski ir budriis
valdZios atzvilgiu, nes tik tokiu atveju atstovai ir valdzios institucijos
geriausiai atlieps pilie¢iy interesus. Siuo atzvilgiu knyga atkartoja
Gabrielio Almondo ir Sidney’io Verba’os knygoje ,,Pilietiné kulttra‘“
minimg argumentg, kad pernelyg didelis ir nekritiSkas pasitikéjimo
kiekis skatina piliecius buti pasyvius valdzios atzvilgiu. D¢l to kny-
goje sitilomas sprendimas yra vienas — pasitikéti, bet patikrinti.

P. Norris knyga pakeicia akademinéje literatiiroje nusistovéjusj
pasitikéjimo suvokimg ir jrodo, kad pasitikéjimas yra susijegs su ci-
nizmu, patiklumu arba sveiku skepticizmu. Tiesa, skepticizmg sunku
pastebéti uzdarose visuomenése, kur dél informacijos Saltiniy triku-
mo ir atsakymy Saliskumo vyrauja didelis pasitikéjimas ir mazas js-
taigy veiklos efektyvumas. Taciau didesnis pasitikéjimas politinémis
institucijomis biidingas atvirose visuomenése — ten, kur politiniai re-
Zimai yra gerai vertinami pagal gero valdymo rodiklius.

Tyrimo apimtis gali biiti laikoma pagrindiniu pranaSumu ir triku-
mu. I§ vienos pusés, analizuoti tokj duomeny kiekj yra milziniskas
darbas ir jis yra pavyzdingai atliktas. Kita vertus, dé¢l §io masyvu-
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mo tyrime norétysi daugiau démesio regioninio lygmens iSvadoms,
o tam ne visada yra skiriama démesio, ir platesnio skirstymo — ne
tik j atviras ir uzdaras visuomenes. Nors treCiame skyriuje ir yra pa-
teikiamas tiriamy valstybiy skirstymas pagal Demokratijos jvairovés
projekto duomentis, taciau skirtinga prieiga pagal rezimy tipologija,
koncentracija i tam tikra regiong ar platesné atviry visuomeniy apz-
valga atsizvelgiant | istorinius kontekstus grei€iausiai gali pateikti
ne maziau svarbiy jzvalgy pasitikéjimo klausimu. Galimybes pateikti
platesnes iSvadas uzdary visuomeniy imtyje laiko atzvilgiu riboja ir
kontroliniai klausimai, kurie  EVS/WVS buvo jtraukti tik paskutiné-
je bangoje. Taciau tai ne kritika, o veikiau priezastis, dé¢l ko tyrimas
gali buti atkartojamas ateityje ir neprarasti aktualumo. Galiausiai,
pasitikéjimo lygio svyravimai yra aiSkinami istorinémis aplinkybé-
mis — gilesnis zvilgsnis | tam tikrus atvejus galbit leisty atskleisti,
kaip konkrettis jvykiy tipai gali paveikti skeptisko pasitikéjimo po-
kycius tarp pilieciy. Nepaisant to, knyga yra svarus ir svarbus indélis
] visuomenés ir jos santykio su valdzia — pasitikéjimo — pagrindy
suvokimg ir permgstyma.
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