RECENZIJOS

KNYGA APIE ATVEJO ANALIZES METODA*

Knygos autorius Robertas K. Yinas yra gana placiai akademi-
niame pasaulyje Zinomas mokslininkas, garséjantis savo knygomis
ir straipsniais, nagrinéjan¢iais socialiniy moksly bei jy metodologi-
jos problemas. Nuo 8-ojo deSimtmecio dr. R. K. Yinas aktyviai
rei§kési kiirybinéje ir leidybinéje veikloje: 1970-78 m. jis priklausé
JAV tyrimy korporacijai RAND ir ne vienam redakciniam bei JAV
nacionalinés moksly akademijos komitetui, dirbo profesoriumi
daugelyje JAV valstybiniy institucijy, aktyviai dalyvavo jvairiuose
tarptautiniuose seminaruose bei konferencijose. Siuo metu R. K.
Yinas yra JAV korporacijos COSMOS, kuri specializuojasi tirdama
socialiniy moksly problemas, prezidentas. Daugelis jo knygos
pavyzdziy yra paimti i§ tyrimy, atlikty Sioje korporacijoje.

R. K. Yino, 1962 m. Harvardo koledZo absolvento ir 1970 m.
Masacitseto technologijos instituto moksly daktaro, indélis j metod-
ologijos tyrinéjimus socialiniy moksly srityje tapo dar svaresnis, iSlei-
dus knyga apie atvejo analizés metodg (case study method), kuri pirma
karta pasirodé 1984 m. Sulaukgs populiarumo aukstosiose mokyk-
lose bei palankiy kritiky atsiliepimy, leidinys vél buvo iSleistas 1989
m., 0 2-asis, papildytas leidimas i€jo 1994 m. Kaip paZymi mokslinin-
kas, parasyti knyga ji paskatino dvide$imt mety atliekami sociologi-
niai tyrimai, metodologiniy kursy déstymas Masaciiisetso technologi-
jos institute, Orhuso verslo mokykloje Danijoje ir Amerikos univer-
sitete bei nuolatinis dalyvavimas akademiniuose debatuose.

Atvejo analizés biidas neretai susilaukia astrios kritikos, kaip
socialiniy moksly tyrimo metodas, stokojantis objektyvumo,
grieztumo ir tikslumo. Taciau, kaip rodo praktika, atvejo tyrimas
lieka vienu placiausiai vartojamy metody sociologijoje, politikos

* Yin, Robert K. Case Study Research: Design and Methods. - 2nd ed. -
Newbury Park, CA: Sage Publications, 1994. - 173 p.
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moksluose, istorijoje, ekonomikoje, psichologijoje ir t.t. Noras ar-
gumentuotai pagristi ir sustiprinti atvejo tyrimo biida kaip meto-
dologi3kai svary, buvo vienas i§ veiksniy, paskatinusiy R. K. Ying
placiau panagrinéti §j socialiniy moksly tyrimy metoda.

Autorius siekia supaZindinti skaitytojus su grieztu ir tiksliu ty-
rimo metodu bei padéti tyrinétojams parasyti gerus tiriamojo
pobiidzio darbus. Mokslininkas akcentuoja knygos pranasumus,
pabrézdamas ne tik tradiciSkai aptariamus atvejo analizés duomeny
rinkimo biidus, bet ir didesnj nei kity autoriy démesj pa¢iam atvejo
tyrimui bei jo planui.

Si recenzija pristatys skaitytojams R. K. Yino knygoje nagriné-
jamus atvejo analizés metodo etapus (problemos iSkélimg, tyrimo
plang, duomeny rinkimg ir analizavima bei i§vadas ir jy pristatyma)
ir, tikékimés, sukels didesnj susidoméjima socialiniy moksly metod-
ologija.

Atvejo analizés biidas metodologiniame socialiniy moksly kontekste

Filosofinio pobiidzio klausimai apie socialiniy moksly prasme
neduoda ramybés ne vienam tyrinétojui, klausianc¢iam saves ,, kodél
a8 tiriu?“, ,ko a8 siekiu?“ ir t.t. Kai kuriuos atsakymus siiilo socia-
liniy moksly tyrimy tikslai, kurie, pasak UNESCO Tarptautinés So-
cialiniy Moksly Tarybos jsteigto Steino Rokkano prizo 1989 m.
laimétojo Charleso C. Ragino, identifikuoja bendruosius socialinés
aplinkos modelius ir rySius tarp jy, verifikuoja, tobulina bei kuria
teorijas, interpretuoja kultiriskai ir istoriSkai svarbius reiSkinius'.
Minéty tiksly padeda pasiekti trys tyrimy strategijos: kokybiné (na-
grinéjanti bendrybes santykinai nedaugeliu atvejy), lyginamoji (ti-
rianti skirtingumus palyginus nedaugeliu atvejy) ir kiekybiné (ana-
lizuojanti atititikmenis tarp dviejy ar daugiau savybiy daugeliu atvejy
(kovariacija))? Kokybiniy socialiniy moksly analizés buidy iSskirti-
numas geriausiai paaiskinamas, juos palyginus su kiekybiniais tyri-
mo metodais. Pirmieji akcentuoja tyrimo iSsamumg, kuriam pasiekti
naudojami vienas ar keli tiriamojo reiskinio atvejai ir kai kuriy
duomeny aspekty iSryskinimas. Tuo tarpu kiekybiniai metodai, ak-
centuoja bendrumg ir visuotinumg, kuriuos atskleidZia daug atvejy
bei daugybés duomeny sukaupimas. Mokslininkai, norintys atskleisti
pagrindinius tiriamo reiSkinio bruoZus ir jvertinti jy tarpusavio sary-
Sius, renkasi kokybinius socialiniy moksly tyrimo biidus, kai kiti
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metodai nepakankamai i§analizuoja pasirinktg reiskinj. R. K. Yino
analizuojamas atvejo tyrimo buidas, reikia paminéti, priklauso bitent
kokybiniams socialiniy moksly metodams.

Kada rinktis atvejo analizés metodq?

Knygos jvade atvejo tyrimas pristatomas kaip viena i§ socialiniy
moksly tyrimo strategijy. Ji atskiriama nuo istoriniy tyrimy, eksperi-
menty, apklausy, etc. Autorius paaiSkina, kada ir kurig tyrimo strate-
gija optimaliai pateisina tyrinétojo likes¢ius. R. K. Yino nuomone,
kiekviena tyrimo strategija turi tris tikslus: istirti, aprasyti it paaiskinti.
Tyrimo strategijos pasirinkima lemia keletas veiksniy: klausimas, j
kurj siekia atsakyti tyrimas, démesio analizuojamiems dabartiniams
(ar istoriniams) reiskiniams ir kontrolés tyrimo jvykiams laipsnis.

Aptardamas pirmajj veiksnj, R. K. Yinas i§skiria paaiSkinamo-
jo pobiidzio klausimus ,.kaip“ ir ,.kodél“, j kuriuos daZniausiai siekia
atsakyti mokslininkai, pasirinkg atvejo analizés, istorijos tyrimo ar
eksperimenty tyrimy strategijas®. ISrySkings minétus tyrimy meto-
dus, autorius pataria, kada rinktis atvejo analizés metoda. Istorinio
tyrimo strategija, pasak autoriaus, yra labiau susijusi su ,,mirusia
praeitimi“‘. Zinoma, jog istorikai, tiriantys naujausiyjy laiky isto-
rija, gali naudotis tiek atvejo analizés, tiek istoriniu tyrimo metodu.
Taciau knygoje néra iSsamiau paaiskinta, kuri i§ $iy dviejy tyrimo
strategijy yra priimtinesné, tiriant §iy dieny jvykius. PaZymima, kad
istorikams retai kada prireikia atvejo analizés metu naudojamy
sistemingy interviu bei tiriamy jvykiy stebéjimo. Tad tyrimo strate-
gijos pasirinkimas, tiriant $iy dieny reiskinius, gali priversti istori-
jos tyrimo ir atvejo analizés $alininkus suremti ietis diskusijose
metodologiniais klausimais.

Autoriui diskutuojant apie kontrolés tiriamiems jvykiams
laipsnj, akcentuojama, kad, tyrinétojas, pasirinkes atvejo analizés
metoda, daugiausiai apsiriboja stebéjimu ir negali, skirtingai nuo
eksperimenty, kur tiriamiems objektams ar procesams yra tikslin-
gai sukuriamos ir keiCiamos tyrimo salygos, manipuliuoti ar tiesio-
giai daryti jtakos tiriamajam reiSkiniui.
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Atvejo analizés metodas ir jo svarba teoriniams argumentams

Apzvelges kity mokslininky pastangas metodologiskai nagrinéti
atvejo analizg bei pateikes salygas, lemiancias rinktis vieng i3 tyri-
mo strategijy, R. K. Yinas apibrézia atvejo analizés metoda kaip
empirinj tyrinéjimgq, kuris tiria Siuolaikinius reiskinius jy egzistavimo
kontekste, kai ribos tarp reiskinio ir konteksto néra ryskios® ir priduria,
jog atvejo tyrimo biidas remiasi daugybe duomeny $altiniy bei ren-
ka ir analizuoja duomenis pagal anks¢iau i§vystytus teorinius argu-
mentus. Atremdamas, pasak autoriaus, nepelnyta atvejo tyrimo
metodo kritika, akcentuojancig minéto tyrimo biido menkavertis-
kuma teorijy atzvilgiu, Robertas K. Yinas teigia, kad atvejo anali-
zés metodas prisideda prie teoriniy teiginiy verifikavimo ir platesniy
analitiniy apibendrinimy®. Jam antrina Alexanderas L. George’as’,
Bruce’as L. Bergas® ir kiti mokslininkai, kurie savo darbuose liudija
atvejo tyrimo svarba hipoteziy, apibendrinimy ir teorijy formu-
lavimui. Vis dar abejojantiems teorine atvejo tyrimo biido svarba,
siiloma susipazinti ir su pastaryjy autoriy knygomis.

Tyrimo plano sudarymas

Analizés plano sudarymas neabejotinai palengvina tyrimo eiga
ir i§ anksto leidZia spresti apie biisima jo kokybe. Skaitytojams pra-
vartu susipazinti su antroje knygos dalyje nagrinéjamu tyrimo planu,
kuris susieja tyrimo klausimus, duomeny rinkimga ir i§vadas. Auto-
rius aptaria keturis atvejo analizés tipus: vieno atvejo, daugelio atve-
Jju, holistinj (vieno atvejo elemento) ir daugelio atvejo elementy (,,em-
bedded*), nors pagrindiniais laiko du pirmuosius, o du pastaruo-
sius — i§vestiniais i§ pirmyjy’. Vieno atvejo tipas naudojamas, norint
teorija patvirtinti, i$plésti arba susilpninti, paneigiant kai kuriuos
jos aspektus. Kuo sudétingesnis tiriamas reiskinys, tuo labiau links-
tama naudoti daugelio atvejy ir turiniy ne viena elementa tyrimo
plang, ta¢iau autorius primena, kad tokia analizé ilgiau uZtrunka.
Mokslininkas akcentuoja tyrimo plano lankstuma, kadangi plang
galima keisti vykstant tyrimui, atsirandant papildomiems, pirminiuose
altiniuose nenumatytiems duomenims, ver¢iantiems permastyti
analizés pobidj. Jdomu paZyméti dar ir tai, kad R. K. Yinas, skirt-
ingai daugeliui mokslininky, neisskiria lyginamosios socialiniy mok-
sly tyrimo strategijos, prilygindamas ja daugelio atvejy (multiple-
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case) tipui, kur, analizuojant daugiau nei vieng atvejj, galimas kin-
tamyjy palyginimas.

R. K. Yinas skiria nemaza démesj tyrimo plano kokybei, kuri
svarbi bet kuriam analitinio pobiidZio darbui. Knygoje i§samiai
nusvieciami keturi tyrimo plano kokybés aspektai: plano sukiirimo
pagristumas (construct validity), vidinis pagristumas (internal valid-
ity), iSorinis pagrijstumas (external validity) ir patikimumas (reliabil-
ity), atskleidziat kuriai tyrimo fazei aptariamas aspektas yra svar-
biausias'. Pagal Siuos keturis aspektus galima spresti apie bet ku-
rio socialiniy moksly tyrimy darbo kokybeg, todél Sios metodologinés
jzvalgos ypa¢ reikSmingos politologams, istorikams, sociologams ir
kitiems socialiniy moksly atstovams, rasantiems mokslinius anali-
tinius darbus.

Duomeny rinkimas

Iskeélus problema bei sudarius tyrimo plana, kitas Zingsnis, raSant
darba, yra $altiniy perzitira. R. K. Yinas tre¢iajame knygos skyriuje
akcentuoja iSankstinj pasirengima duomeny rinkimui, kuris, pasak au-
toriaus, daZniausiai priklauso nuo asmeniniy tyrinétojo savybiy. Moks-
lininkas argumentuotai siiilo tyrinétojams iSsiugdyti bruoZus, reikalin-
gus geram surinkti duomenis''. Tyrimo problemos iSmanymas, netu-
rint iSankstiniy ideologiniy ir teoriniy nuostaty, netgi priestaraujanciy
pradinei hipotezei duomeny jtraukimas padeda gerai pasirengti Sal-
tiniy perziiirai. Autorius sistemingai i§désto duomeny rinkimo strate-
gija, besiremiancia seminary patyrimu, atvejo analizés protokolo
suraSymu, kurie turéty padéti padidinti tyrimo patikimuma.

Socialiniy moksly tyrimai daznai priklauso nuo to, ar pasiseks
rasti pakankamai duomeny, norint pagristi iSkelta hipotezg ar atsakyti
i tyrimo klausimus. Saltiniy perziiira gali ilgam pristabdyti analitinio
darbo eiga. Ketvirtajame knygos skyriuje skaitytojas supazindinamas
su SeSiais pagrindiniais duomeny $altiniais, remiantis pagrindiniais
tyrimo pagrjstumo ir patikimumo principais'. ISsamiai aptarty $al-
tiniy (dokumenty, archyvinés medziagos, interviu, tiesioginio stebéji-
mo, dalyvio stebéjimo ir fiziniy artefakty) panaudojimas padeda tyrineé-
tojui sistemingai surinkti jrodymus, siekiant atsakyti j tyrimo klausi-
mus. Autorius nepamirita ir metodologiniy aspekty, aptardamas
kiekvieng i§ minéty duomeny $altiniy panaudojimo galimybiy.
Konkrecios nuorodos j kity mokslininky darbus, analizuojancius
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duomeny rinkimo technika, pateikia naujus orientyrus skaitytojams,
norintiems plésti savo Zinias, bei sukuria konteksta, kuriame galima
geriau suprasti ir jvertinti jvairius duomeny rinkimo aspektus.

Analizés eiga

Surinkti duomenys gali biiti analizuojami gana jvairiai. Svar-
biausia yra vadovautis bendrais analitinés strategijos principais,
nusakant kq ir kodél reikia tirti. R. K. Yinas pabréZia tiriamojo dar-
bo duomeny analizés ir atvejo apraso svarbg. Remdamasis minétais
principais, penktame knygos skyriuje mokslininkas i§skiria keturis
pagrindinius analizavimo biidus: modeliy lyginimo (pattern-match-
ing), paaiSkinimo (explanation-building), pasirinkto periodo (time-
series) ir programinj-loginj (program logic) bei trumpai aptaria keletg
mazesnés svarbos analizavimo modeliy®. Polemizuodamas su ki-
tais mokslininkais, autorius jrodinéja savo pateikty modeliy pagris-
tuma, pritaikomuma ir svarba, analizuojant duomenis. Skaitytojui
Sis skyrius gali biiti jJdomus, norint giliau susipaZinti su kiekvieno i§
duomeny analizés modeliy bruoZais, kuriy ¢ia tikrai apstu bei prin-
cipais, padedanciais parasyti aukstos kokybés tiriamajj darba.

ISvady parasymas ir pristatymas

Joks analitinis ar netgi deskriptyvinis darbas néra isbaigtas be
iSvady. Taciau svarbiausia, pasak mokslininko, yra Zinoti, kam yra
pristatomos atvejo analizés iSvados (pvz. kolegoms, projekto finan-
suotojams, spaudai ir pan.). Nuo to priklauso, iSvady forma. Baigiama-
jame knygos skyriuje R. K. Yinas supazindina skaitytoja su atvejo
tyrimo i$vady ir jy pristatymo (case study report) raymo biidais. Au-
torius, atsizvelgdamas j paaiSkinamajj, apraSomajj ir tiriamajj tyrimo
strategijos tikslus, nagrinéja Sesias iSvady paraSymo alternatyvas: line-
aring-analiting (/iner-analitic), lyginamaja, chronologing, teoring (the-
ory-building), ,Jaukimo® (,suspense“) ir nenuoseklia (unsequenced)*.

Knyga baigiama jZzvalgomis kaip parasyti pavyzding atvejo ana-
lizg, ko, tikriausiai, ir siekia kiekvienas politologas, istorikas, eko-
nomistas ar bet kuris, raSantis didesnés ar mazZesnés svarbos tiria-
mojo pobiidzio darba.

Trumpai apibidinant R. K. Yino darbg, galima teigti, jog jis
pasiZymi i§samiu ir argumentuotu vieno i§ metodologiniy sociali-
niy moksly tyrimy aspekty — atvejo analizés metodo — nagrinéjimu.
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Zinoma, tai néra vakaro skaitiniai prie§ miega, tatiau dera pazymeéti,
jog darbas néra apkrautas gausiais ir painiais, daZnai reikalaujan-
Ciais teorinio ir metodologinio apsiskaitymo, terminais ir teoriné-
mis vingrybémis, biidingomis daugeliui socialiniy moksly metodo-
logijai skirty knygy. Darbe netriiksta gausiai jvairius argumentus
iliustruojanciy pavyzdziy bei nuorody j kity autoriy kiiryba, nagriné-
jan¢ia metodologinius klausimus. Skaitytojas gali susidaryti pakan-
kamai i§samy vaizda apie atvejo analizés metodo vieta metodologi-
niame socialiniy moksly kontekste bei jvairius tyrimo klausimy
iSkélimo, analizés plano sudarymo, duomeny rinkimo, analizavimo
ir iSvady raSymo aspektus. R. K. Yino knyga kaip vienu i§ metodo-
loginiy vadovéliy gali naudotis besigilinantys j socialiniy moksly
problematika. Tikékimés, kad dar Siame tiikstantmetyje skaitytojai
galés jsigyti aptarta knyga ir Lietuvoje.
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