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PSICHOLOGIJA POLITINEJE VEIKLOJE:
ILIUZIJOS IR GALIMYBES

LEONID GOZMAN

Prasemime siekiama parodyti psichologijos mokslo ribas politikoje. Au-
torius aiskina psichologo, dirbanéio su politikais, galimybes. Zinant, kad politi-
né situacija visada yra sudétingesné nei bet koks kitas modelis, aptariama eks-
perty grupés veikla ir psichologijos panaudojimo politikoje efektyvumas.

Psichologiné politinio gyvenimo reiskiniy analizé turi nors ir
nelabai senas, tatiau pakankamai tvirtas tradicijas. 30-aisiais metais
buvo iSleisti pirmieji veikalai, kuriuose politika buvo tiriama, pasitelkus
profesionaliaja psichologija. Siuo metu leidziami $imtai, jei ne tiik-
stan¢iai spaudiniy. JAV kas ketvirtj pasirodo Zurnalas Political Psy-
chology, aktyviai veikia to paties pavadinimo asociacija ir t.t. Dau-
gelis pastarojo meto darby, tirianciy politing psichologija, atitin-
ka pacius auk$ciausius mokslo kriterijus.

Vis délto stebina vienas dalykas. Atsivertes knyga, kurios pava-
dinime yra zodziai “psichologija” ir “politika”, pastebi, jog autoriai
apsiriboja politiniy reiSkiniy aiSkinimu, pasitelkdami psichologijos
metodus bei modelius, apibiidinancius politinj procesa. Kitokie yra
medicinos psichologijos darbai, kuriuose neapsiribojama konstata-
vimu ar aiSkinimu, o analizuojamos poveikio bei korekcijos galimy-
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bés. To nejmanoma rasti politinés psichologijos knygose. Tyrinétojai
nekreipia démesio j taikomuosius politinés psichologijos aspektus.

Vargu, ar tai galima paaiskinti vien tik moksliniu purizmu arba
tradiciniu liberaly, kuriems priklauso didzioji dauguma Vakary psi-
chology, neprielankumu profesionaliajai politikai (¢ia kalbu apie
Vakary mokslininky darbus, nes masy politiné psichologija, net
labai optimistiskai ja vertinant, iSgyvena pirmajj embriono vysty-
mosi perioda). Greiciausiai, yra daug rimtesné priezastis. Matyt,
nejmanoma tiesiogiai taikyti psichologijos metody bei schemy
politinéje veikloje. Neatsitiktinai profesionaliis psichologai retai
kvieCiami dalyvauti, priimant politinius sprendimus, o ir, miisy
Ziniomis, beveik neuzima auksty valdzios posty.

Be ty sunkumy, kurie nei$vengiamai iskyla mokslui tampant
amatu, bandymas taikyti psichologija politinéje veikloje iskelia
naujy specifiniy problemy. Visy pirma, psichologo dalyvavimas po-
litinéje veikloje i§ esmés negali bati visuotinis reiskinys. Tik auksto
rango politikai gali sau leisti turéti “asmeninius” psichologus arba
jsteigti psichologing tarnyba. Toks politikas privalo turéti ne tik
finansiniy galimybiy bei valdzia, bet ir suprasti psichologiniy poli-
tinio proceso aspekty svarba, taip pat nepakankama intuityvaus
psichologiniy problemy sprendimo efektyvuma. Tokiy politiky
pasitaiko labai retai. Niekas nesirengia kurti individualios veiklos
metodologijos. Psichologas, dirbdamas valdzios struktiirose, yra
priverstas savarankiskai kurti savo darbo metodika bei ideologija.

Antra, standartiniai diagnostikos bei poveikio metodai yra tai-
kytini pakankamo komforto salygomis. Manoma, jog psichologas
turi galimybe apskaiciuoti, parengti naudoti bei aptarti rezultatus
ir t.t. Psichologai dazniausiai kvieciami (tais retais atvejais, kai tai
apskritai yra daroma) kitokiomis aplinkybémis - kai sprendimas
turi biiti parengtas per keleta valandy, tyrimui néra nei laiko, nei
galimybiy, o reikalavimas slaptai atlikti tyrima neleidzia pasirengti
jam net eksperimentuojant su nedidelémis grupémis. Taip atsitin-
ka, zinoma, ne tik sprendZiant tarptautines arba valstybés saugu-
mo problemas. Gali biiti sprendZziamas klausimas, kaip geriau atsa-
kyti i politinio priesininko iSpuolj. Apribojimai, kuriuos mes apta-
réme, galioja ir §iuo atveju. Be to, gana daznai dél objektyviy politi-
nés situacijos reikalavimy arba dél biurokratinés masinos gremez-
diskumo bei valdZios aparato netvarkos ir intrigy, psichologai, beje,
kaip ir kiti specialistai, yra priversti atlikti tyrimus, disponuodami
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tik nedidele dalimi lyderiui priklausancios informacijos.

Trecia, praktiné psichologija - Zmoniy jausmai, reakcijos, jy
poziuriai bei nuotaikos - yra pagrindinis profesionalaus politiko riipes-
tis, kurio jis negali nickam kitam patiketi. Tai reiskia, kad jgyven-
dintos gali buti tik tos psichologo rekomendacijos, kurios atitinka
uzsakovy - politiko ar politinés struktiiros - poZilirius.

Kai sakoma “atitinka”, turimas galvoje ne visiSkas sutapimas
su tuo, kas politiky buvo suplanuota i§ anksto - tokioms rekomen-
dacijoms specialisty nereikia. Psichology rekomendacijos turi ati-
tikti bendra Sios politinés grupés koncepcija bei ideologija. Todél
psichologas tik tuo atveju, gali sékmingai dalyvauti valdzios struk-
tary ar politiniy organizacijy veikloje, kai jis - ne vien profesion-
alas, dirbantis pagal sutartj, o sajungininkas, o dar geriau - koman-
dos narys, pritariantis politikos, kurig padeti jgyvendinti jis pakvies-
tas, principams bei tikslams. Todel batina ir pasitikéjimo psicho-
logu salyga. Be pasitikéjimo jokia politiné veikla nejmanoma.

Ir, galiausiai, ketvirta, psichologinés veiklos praktinj jgyvendini-
ma stabdo labai negatyvus visuomenes, laikancios psichologus arba
Sarlatanais, arba geriausiu atveju, manipuliuotojais, poziiiris. Profe-
siniy psichology galimybiy pervertinimas gimdo “pavergimo”, lais-
ves praradimo baimg ir t.t. Be to, kai kurie pilieciai yra link¢ psicho-
logy pagalba politikams laikyti pacios valdZios bei jos lyderiy nepro-
fesionalumo rodikliu - psichologines problemas, skirtingai negu eko-
nomines, ekologines ir kitas, kur profesionaliy konsultanty pagalba
nesmerkiama, politikai turj spresti savarankiskai. Dél tokio pozitirio
politikai, jei ir steigia psichologines tarnybas, yra linke visaip jas
slépti, maskuoti. Laikui bégant atsitinka taip, kad, pavyzdziui, spe-
cialistai, kurie buvo uzmaskuoti kaip kity skyriy darbuotojai, po tru-
putj ima eiti savo nominalines pareigas.

1. Darbo kryptys ir metodai

I§ pradziy iSsiaiskinkime, ko negali ir ko neturi daryti psicho-
logas, dirbantis politinése struktiirose arba valdzios sistemoje.

Daugelis psichology, linkusiy j tokj darba (kalbame ne apie
tuos, kurie svarsto apie galimybg panaudoti psichologija politiky
veikloje, o apie tuos, kurie realiai bando dirbti Sioje srityje), isi-
vaizduoja savo veiklg kaip konsultavima ir psichoterapija. Jie pasi-
renge naujoje veiklos sferoje iSbandyti psichologinés korekcijos
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priemones ir ideologija, atsizvelgdami j visus §iy metody privalu-
mus bei triikumus. Vis délto psichologo veiklos praktinés politikos
srityje pobudis anaiptol ne psichoterapinis. Tikéjimas tuo, kad psi-
dualioji terapija yra universali Zmogaus problemy sprendimo prie-
moné, tik trukdo dirbti §j darba. Politikas néra panasus | tradicinj
klienta, kuris nori patekti j psichoterapeuto kabineta, nes pasta-
rajam riipi jo santykiai su aplinkiniais. Politikas - tai Zmogus, lai-
méjes rinkimus ir nurunges savo konkurentus uzkulisiy kovoje,
Zmogus, prisiémes didele atsakomybeg. Jis suvokia savo jéga, laiko
save ne tokiu, kaip kiti, jis daZniausiai suvokia savo misija. Jo santy-
kiai su Zmonémis, ypa¢ su bendradarbiais yra dalykiski. Konflik-
tai ir klititys, pasitaikancios bendraujant su artimaisiais, taip pat
esminés asmenybés problemos, jei ir apmastomos, licka samonés
periferijoje ir nelaikomos svarbiausiomis. Sis jausmy ir patirties
ypatumy kompleksas gali, Zinoma, slépti ir silpnybes, ir patologija -
politikai nebiitinai yra psichiskai sveikiausios ir brandziausios as-
menybés. Bet juk sékminga korekcija jmanoma tik tada, kai psi-
chologas ir jo klientas sutaria dél bendradarbiavimo tiksly bei me-
tody, klientas pats turi biiti individualiai orientuoto darbo uzsakovas.

Politikas negali buti toks uzsakovas. Jo problemos nesusiju-
sios nei su jo asmenybe (galy gale, jis sulauke pasisekimo biidamas
toks, koks yra, ir todél jis nemato reikalo keistis), nei su jo komu-
nikabilumu. Kartais jis gali kreiptis patarimo dél greitos ir efekty-
vios relaksacijos, bet §j darba autotreningo specialistai apskritai
daro geriau negu psichologai. Taigi, net tuo atveju, kai politiko
asmeninés ir bendravimo problembs yra pakankamai akivaizdZios,
psichologui nedera siiilyti savo pagalbos joms i§spresti. Sis pasii-
lymas bus ne tik atmestas, bet ir vers abejoti tolesnio bendradar-
biavimo galimybe. Ypa¢ neadekvatiis bet kokie bandymai psichis-
kai interpretuoti uzsakovo elgesj - politika daroma dabar, Sakny
bei vidiniy, slapty savo elgesio motyvy ieskojimo idéja nepapras-
tai svetima praktiSkajam politikui.

Biitina taip pat atminti, kad tradiciniy psichologijos metody
taikymas reikalauja ir laiko, ir jégy. Nei vieno, nei kito miisy politi-
kai neturi ir negali turéti. Galima paklausti, ar tinkamai organizuo-
ta jy darbo diena, ar i$ tiesy jie darbe dirba ir ar nebiity Saliai geriau,
jeikai kurie i§ jy dirbty maziau. Bet negalima ignoruoti to, kad dauge-
lis jy dirba tiek, jog veikiau teiks pirmenybg ne psichoterapijos sean-
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sui, o galimybei normaliai iSsimiegoti.

Tradicinj asmenybés korekcijos arba komunikacinio treningo
uzsakyma gali pateikti Zmogus arba grupe, kovojantys dél valdzios,
besirengdami rinkimams arba biidami opozicijoje. Tokie Zmonés
paprastai turi daugiau laiko ir dazniau linke aiSkinti savo ankstes-
nes nesékmes tokiais nepastoviais, kaip jiems atrodo, veiksniais,
kaip nekomunikabilumas arba vidinis komandos nesutarimas. Tie-
sa, toks jsivaizdavimas ir tokie uzsakymai ir pas mus, ir uzsienyje
labiau budingi tiems politikams, kurie neturi $ansy laiméti. Rim-
ta opozicija ir realiis pretendentai j valdZig greiciau pritarty akty-
viai besireiskiantiems politikams. Reikia pasakyti, jog ir tokio dar-
bo efektyvumas ne itin didelis. Tai rodo, pavyzdziui, toks faktas:
tik labai nedaugelis aktyviai besireiSkianciy Vakary politiky laiko
reikalingu psichologinio treningo organizavima. Bent jau tokj, kokj
politinés partijos bei grupuotés rengia savo jauniems aktyvistams.

Kaip daznai atsitinka, negatyvioji dalyko pusé - ko nereikia
daryti - yra kur kas akivaizdesné, negu pozityvioji - ko vis délto
reikéty imtis. AS pasistengsiu pateikti keleta jmanomy psicholo-
go darbo politinése struktiirose kryp€iy ir metody.

Profesionalaus psichologo veikla politinése struktiirose gali
biiti, mano nuomone, produktyvi, plétojant ja Siomis kryptimis.

2. Dalyvavimas svarstant ir priimant sprendimus

Nors né viena pasaulyje mokslo jstaiga nerengia politiky,
daugeliui valdZios Zmoniy bidingas tam tikras i§simokslinimas ir
net pasauléjautos tipas. Vakaruose - tai teisininkai, o pas mus - iki
M. Gorbaciovo - profesionaliis partiniai darbuotojai ir pramonés
vadovai, turéj¢ technokratinj i§simokslinima. Po to atsirado ekono-
mistai bei zurnalistai (turiu galvoje auksciausias valdZios hierar-
chijos pakopas, viduriniojoje ir Zemiausioje pakopose profesiné
politiky sudétis i§ esmés nepasikeité). Psichology, kaip jau saky-
ta, tarp politiky beveik néra. Nors politiky priimamy sprendimy
vykdymas priklauso ne tik ir ne tiek nuo objektyviy socialiniy-eko-
nominiy aplinkybiy ir kruopstaus politiniy veiksmy apgalvojimo,
atsizvelgiant j Siuos paramentrus, kiek nuo grynai psichologiniy
veiksniy - kaip pilie€iai interpretuoja §j valdzios Zingsnj, kaip aiski-
na jos motyvus, ar patikés vieny ar kity programy naudingumu
visuomenei bei visiems jos nariams ir t.t. Technokrati§kai mastan-
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tys politikai daznai nepakankamai jvertina zmoniy laisve rinktis,
kuri reiskiasi ne tik balsuojant karta per kelerius metus, bet ir
kasdien - pasyviai arba aktyviai palaikant valdzios politika, daly-
vaujant protesto akcijose, smerkiant neteisétus veiksmus (pvz.,
keliy blokadg arba susidorojimus) arba priesinantis jiems ir t.t.

Psichologo, dalyvaujancio svarstant ir priimant sprendimus,
misija dvejopa. Jis visy pirma turi koreguoti svarstomus projek-
tus, atsizvelgdamas | jy psichologinj tikslinguma. Ripintis, kad jie
nebiity grindziami nerealiais lukesc¢iais, klaidingu Zmogaus elge-
sio motyvacijos supratimu, kad neprovokuoty destruktyviy Zmoniy
veiksmy arba nesukelty depresijos reakcijy ir t.t. Antras, ne maziau
svarbus psichologo darbas - paties sprendimy priémimo proceso
psichologizacija. Kaip profesionalios orientacijos Zmogus, kitoks
nei visi kiti, jis turi padéti politikams jsisamoninti tai, jog bet koks
ju veiksmas provokuoja tam tikra pilieciy elgesj ir jausmus, ir kad
§is psichologijos komponentas turi nuolat egzistuoti jy samonéje
kartu su ekonominiais ir kitais “antzmogiskais” samprotavimais.

Veikiausiai nejmanoma algoritmiskai apdoroti viso $io dar-
bo. Biitina, bet, aiSku, nepakanka jo sékmés salyga yra psichologo
kompetencija svarstomais klausimais, nesvarbu, ar tai bity
ekonomika, ar socialinés problemos. Niekas i$ politiky, ypac esant
itemptai situacijai, neturi nei laiko, nei noro be paliovos aiskinti
psichologui akivaizdzias, jo supratimu, tiesas.

Susikloscius palankioms aplinkybems, psichologas gali panau-
doti savo profesinius jgiidZius, iSbandydamas potencialias Zmoniy,
priklausanciy skirtingoms socialinéms grupéms arba skirtingiems
regionams, reakcijas.

Zinant, kad politiné situacija visada sudétingesné nei bet koks
kitas modelis, kurj mes gauname, atlikdami eksperimenta, patiki-
mesné yra eksperty analiz¢. Todel tikslinga organizuoti eksperty
grupe, kuria sudaryty psichologai, psichoterapeutai, besiorientuo-
jantys j psichologija sociologai. Grupés nariai turéty nuolat stebé-
ti jvykiy eiga, rinkti reikalingg informacija ir asmeniskai dalyvau-
ti politinéje situacijoje. Rinkdamiesi reguliariai arba prireikus (pir-
masis atvejis yra prioritetinis, nes reguliaraus darbo déka grupés
nariai i§siugdo atsakomybés jausma bei politinés’situacijos anali-
zés jgidzius), Sie Zmonés gali pateikti iSvadas apie vienokiy ar kito-
kiy akcijy psichologinius padarinius, apie jy jtakg visuomenés nuo-
taikoms, Zmoniy elgesiui, jy poziiiriui j lyderius bei institucijas ir
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t.t. Tokia grupé gali pasitlyti nestandartinius kriziy sprendimo bii-
dus, numatyti busimus konfliktus ir t.t. Tokio darbo ilgalaikisku-
mas, dalyvavimas grupés darbe yra, miisy nuomone, principo rei-
kalas. Kaip rodo patirtis, sporadiskas nors pakankamai rimty, bet
nezinanéiy visy tiriamy aplinkybiy detaliy, specialisty dalyvavi-
mas, atliekant ekspertize, nepasiteisina.

3. Visuomenés nuomoniy kaitos analizé ir poveikio
pilieciy tat bei taikoms formuoti biidy paieskos

Pirmajai Sios uzduoties daliai atlikti reikéty glaudaus bendra-
darbiavimo su sociologais. Bet pageidautina neapsiriboti visuomenés
nuomoniy apklausos duomeny analize, o nuolat organizuoti interviu,
i kuriy turéty paaisketi atsakymy motyvacijos bei psichologinés prie-
Zastys, dél kuriy atsiranda vienokie ar kitokie prioritetai. Visuomenes
samoné yra ne maziau suderinta nei individualioji. Juk atliekant,
pavyzdziui, psichoterapinj interviu, miisy nepatenkina atsakymai |
tokius tiesius klausimus, kaip: “Ar jauciatés laimingas (-a) $eimyninia-
me gyvenime?” Tad ir analizuojant socialing situacija misy negali pa-
tenkinti primityviis klausimai-atsakymai: pasitikéjimas—nepasitikéji-
mas lyderiu arba pritarimas—nepritarimas jo politikai. Dél laiko sto-
kos - deja, jprastos dirbant politikos struktiiroje - galima apsiriboti
tik apklausomis telefonu, kuriy rezultatai gali biiti labai vertingi, jei
interviu éméjas pakankamai jgudes. Be to, deréty atminti, jog politi-
kai paprastai patys gana subtiliai jaucia Zmoniy nuotaikas (arba bent
mano, jog jaucia), todél pateik¢ profesionalams uzklausg, jie nori is-
girsti ne Sios dienos visuomenés nuomong, o tai, ko galima tikétis
rytoj. Taigi, svarbiausia - ne dabartinés padéties apibudinimas, o
prognozé, kurios nejmanoma pateikti be psichologiniy procesy,
lemian¢iy Zmoniy nuomones bei nuotaikas, suvokimo.

Politikus galima skirti pagal jy poZiiirj j savo valstybés pilieciy
nuomones. Diktatoriai ir biurokratai ne itin jaudinasi dél visuome-
nés nuomonés, nes jie galvoja, kad asmeniné gerove ir tvirtos pozi-
cijos nepriklauso nuo to, kg apie juos mano Zmonés. Politikai, kuriy
karjera priklauso nuo rinkimy rezultaty, rimtai atsizvelgia j socio-
loginius duomenis. Daugelis jy, nerimaudami dél savo ateities, sten-
giasi nedaryti nieko, kas sumazinty jy populiaruma, pasikliauja vi-
suomeneés nuotaikomis. Toks elgesys yra pagrindziamas ir teoriskai:
“a8 atstovauju savo rinkéjams ir negaliu prieintis jy valiai”. Atsa-
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kingesni politikai, suprantantys, kad yra pasaukti ne tik transliuoti
visuomeninés atmosferos svyravimy, o biti politinio proceso sub-
jektais, domisi ne tik tuo, ka ir kodél Zmonés mano $iandien, bet ir
tuo, kaip pakeisti jy nuostatas, jtikinti pritarti tam, kam jie §iandien
nepritaria, priimti tai, kas jiems dar nepriimtina ir t.t. Visa tai deréty
atlikti taip, kad rinkimy dieng rinkéjai ir vél balsuoty “uz”.

Poveikio biitinybe ypa¢ aktuali bent dviem atvejais: kai val-
dzia jau priémé arba rengiasi priimti nepopuliary sprendima ir yra
priezasCiy manyti, jog visuomenés susierzinimas pasiekeé tokj laips-
nj, kad gali biti i§provokuota netvarka ir prievarta. Politikai §iuo
atveju naudoja savo metodus. Jie rengia kampanijas, | pagalba pasi-
telkdami visuomenés informavimo priemones, kalba rinkéjams,
stengiasi biiti autoritetingy lyderiy remiami - visa tai daroma, sie-
kiant jtikinti Zmones, kad priimami sprendimai - bitini ir pagei-
dautini. Psichologai turi nustatyti tikrasias nepasitenkinimo prie-
zastis (kaip ir asmeniniuose konfliktuose, pretekstas gali neturéti
nieko bendra su priezastimi), i$siaiSkinti, kokie argumentai bus
veiksmingiausi, kada ir kaip juos reikia panaudoti ir t.t. Itin atsakin-
gas ir sunkus darbas yra agresyviy masiniy veiksmy prognozavimas
bei jy sustabdymo biidy ieSkojimas. Prievartos aktai politikams
daznai biina netikeéti. Pvz., niekas i jy nesitikéjo, kad nereguliarus
cigareciy tiekimas gali buiti didesné socialinio nestabilumo prie-
Zastis nei duonos ir pieno stygius, kad zmonés, uzauge totalinio
deficito laikais ir nuo gimimo priprat¢ prie eiliy, bitent $iuo atveju,
kaip buvo Sankt Peterburge, ims blokuoti gatves ir maiStauti.

Teisétvarkos uztikrinimas - specialiyjy tarnyby reikalas. Bet
baimé, nuolatinis naujy nelaimiy laukimas ne maziau pavojingi nei
patys prievartos aktai ir nusikaltimai. Apskritai, ir socialin€je, ir
ekonomikos sferose aplinkybiy jsivaizdavimas ne maZiau svarbus
nei pacios aplinkybés.

Zmogus, sergantis persekiojimo manija, Zudo ne todél, kad ji
rengési uzpulti, o todél, kad jis biitent taip interpretavo aplinkiniy
ketinimus. Chaoso ir netvarkos potyris, padéties nenusakomumas
ir valdZios abejingumas bei silpnybés skatina agresyvius Zmoniy
poelgius ir uzdaruma, formuoja “visy karo su visais” ideologija.

Zmoniy nuotaikos néra objektyviy aplinkybiy, jskaitant ir so-
cialines-ekonomines aplinkybes, kuriomis jie gyvena, epifenome-
nas. Pvz., “amerikieti§kuose kalneliuose” tikéjimas savo saugumu,
jsitikinimas, jog nieko blogo tau atsitikti negali, bent daugelio Zmo-
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niy yra stipresnis nei atvirkstiné psichofiziologiné reakcija, signa-
lizuojanti apie mirting pavojuy, ir leidZia, esant $iam jausmy komp-
leksui, patirti astrius malonumus. Esamos ekonominés padéties,
savo ateities, Salies istorijos pozityvesnio jvaizdzio sukilrimas -
jvaizdzio, sukeliancio analogiSkq pasitikéjimo ir saugumo jausma,
kaip vazinejant “amerikietiSkais kalneliais”, gali ir turi biti profe-
siné psichology uzduotis. Galy gale, bet kokios psichoterapijos es-
mé susijusi su labiau vykusio kliento asmeninio gyvenimo supra-
timo formavimu, remiantis tais paciais empiriniais duomenimis.

Tie politikai, kuriuos lydi s¢kmé, nuolat bendrauja su savo
rinkéjais. Sis dialogas leidzia jiems kardinaliai veikti Zmoniy nuo-
taikas ir nuostatas. Antai 1933 m. kovo 5 d., DidZiosios depresijos
laikotarpiu, kita diena po inauguracijos, prezidentas F. D. Roosevel-
tas paskelbé vadinamasias banky atostogas - pasinaudodamas kari-
nio rezimo jstatymais, savo jsakymu jis uzdare visus Salies bankus.
Taip buvo pasielgta, norint sustabdyti masinj indéliy atsiémima,
kurie grésé nacionaline katastrofa. Pastaryjy mety ir ménesiy jvy-
kiai miisy Salyje leidzia mums jsivaizduoti, kokia gali biiti gyventojy
reakcija j panaius valdZios veiksmus. Bet F. D. Rooseveltas
neapsiribojo vien tik sprendimais finansy sferoje. Jis kreipési j savo
piliecius per radija ir paaiSkino ir priezastis, skatinusias jj padary-
ti tokj nestandartinj sprendima, ir $io sprendimo pasekmes eili-
niam indélininkui bei $aliai, ir, galy gale, salygas, kuriy laikantis
bankams bus leista atnaujinti operacijas. Salyje nejvyko sprogi-
mas, F. D. Roosevelto autoritetas nesusvyravo, o kai po desimties
dieny bankai vél atsidaré, pilieciai ne tik neatsiiminéjo pinigy, o at-
virksciai - déjo naujus indélius.

Dialogas reikalauja, kad politikas suprasty, kas §iandien jaudi-
na Zmones, dél ko jie nerimauja, ko tikisi i§ lyderio. Ekstremaliose
situacijose, kaip 1933 m. kovo mén. JAV, taivisiSkai aiSku ir be specia-
liy tyrinéjimy. Bet ramesniu metu arba uzsitgsusios krizés salygomis,
kurias mes dabar iSgyvename, intuicijos nepakanka. Psichologiniy
mechanizmy, determinuojan¢iy visuomenés nuomoniy kaita, aiSkin-
imas - konstruktyvaus politiky ir visuomeneés dialogo salyga.

4. ValdZios arba politinés struktiiros jvaizdZio optimizavimas

Teigiamas lyderio, jo politikos ir ji supanciy Zmoniy jvaizdis -
biitina jo politikos, ypa¢ reformy politikos seékmés salyga. Maza
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to, esant reguliariy rinkimy sistemai, tai yra dar ir paties lyderio
bei jo komandos pozicijy iSlaikymo salyga. Reikia pasakyti, kad
specialisty vaidmuo Vakaruose priesrinkiminés kampanijos rekla-
mai organizuoti ne toks didelis, kaip pas mus jprasta manyti. Kaip
ir daugeliu kity atvejy, politikai ir tie jy bendradarbiai, kurie atsa-
kingi uz priesrinkiminés kovos organizavima, labiau pasitiki svei-
ka nuovoka, o ne specialiosiomis priemonémis, kurios pagristai
joms atrodo dirbtinos. Suprantama, po bet kurios sékmingos kam-
panijos atsiranda nemazai Zzmoniy, pasirengusiy aiSkinti sékme vien
savo nuopelnu. Zmongs, vadinantys save “jvaizdzio specialistais”,
o tarp jy yra ir profesionaliy psichology, Sia prasme niekuo ne-
siskiria nuo visy kity. Tiesa, jy darbo efektyvumo jrodymy iki $iol
néra. Kaip beje, néra ir prieSingy jrodymy.

Psichology darbo tikslas néra “padaryti” i§ kurio nors politi-
ko Zmogy, kuris patikty rinkéjams. Visy pirma, tai nejmanoma:
perdaryti Zmogy beprasmiSka. Antra, kaip jau sakyta, aktyviai
veikiantys politikai neturi nei laiko, nei jégy “dirbti su savimi”.
Psichologai dirba su ta “Zaliava”, kuria turi. Jie turi nusakyti
politikui jo jvaizdzio kaitos atsakomaja reakcija, o taip pat jo
aplinkos jvaizdzio bei jam teikiamy motywy, jo teigiamy ir nei-
giamy bruozy, pateikiamy visuomenés informavimo priemonéms,
griztamaja reakcija. Beje, labiausiai reikia kreipti démesj j tele-
vizija - laikra$¢iai orientuojasi i savo specifing auditorija su jau
suformuotomis paziiromis. O televizijos auditorija yra universali.
Bet koks netikétas akcentas televizijos laidoje veikia Zmoniy su
dar nesusiformavusiomis nuostatomis grupe, t.y. t3 grupe, dél
kurios simpatijy ir yra kovojama.

Kiekviena politiko kalba gali biiti profesionalios analizés objek-
tas (optimalus analizés variantas derina kontenting analize su eksperty
vertinimu). Jeigu pakeisti Zmogy - nejvykdoma uzduotis, tai pateikti
jam atsakomaja reakcijg j jo poelgius, parodyti, kur jis nei$naudojo
galimybés savo veikla pateisinti Zmoniy liikkes¢iy, nuraminti juos arba
ka nors jiems paaiSkinti, kada jis buvo per daug dalykiSkas ir iSdidus,
o kada parodé i tiesy suprantas auditorija - visiSkai jmanoma ir nau-
dinga. AiSku, toks darbas yra visai kitoks nei rimtas komunikacinis
treningas, bet jei politikas moka motyvuoti ir bendrauti, Sis bendra-
darbiavimas gali bati vaisingas. Misy profesinei kompetencijai
priklauso ir jvaizdzio formavimo strategija: kaip reikia informuoti
apie politiko Seima ir vaikyste, kaip pasickti, kad pilieciai Ziliréty j
lyderj ne tik kaip j profesionaly, bet ir kaip | sazininga, ne tik kaip |
ryztinga, bet ir kaip | atsargy ir t.t.
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5. Psichologiniy priesininky ir politiniy portrety kiirimas

Sis kiek egzotiskas darbas batinas tada, kai rengiamasi bend-
rauti su mazai pazjstamu partneriu - nesvarbu, sajungininku ar prie-
Sininku. Dazniausiai tai blina uzsienio lyderiai, nors kai kada toks
darbas gali biiti tikslingas ir pacioje $alyje. Priklausomai nuo prob-
lemos rimtumo ir nuo uzduoties skubumo tai gali biiti ir labai i$sa-
mus tyrimas, besiremiantis jvairiausia informacija, gali bati ir
trumpa, gana pavirutiniSka Zinuté. Portreto kiirimo tikslas - padé-
ti lyderiui pasirengti susitikimui, padéti jam jsivaizduoti, kokiy
reakcijy jis gali tiketis, koks bendravimas su vienu ar kitu Zmogumi
gali buti efektyvus. Tokio pobudzio darbas atliekamas daugelyje
Saliy, bet niekas nezino, ar jo iSvadomis naudojasi tie, kam jis skir-
tas. Galima jtarti, jog jei taip ir yra, tai tik pirmajame bendravimo
etape, o po to pradedama labiau pasitikéti asmenine intuicija, o ne
i§ anksto duotais patarimais.

Pabaiga

Psichologijos naudojimo politinéje veikloje efektyvumo kol
kas niekas neapskaiCiavo. Apskritai neaiSku, kas ir kaip gali tai
padaryti. Net teoriné tokio apskai¢iavimo galimybé abejotina, o
tie, kas i$ tiesy galéty tai padaryti, priklauso tai profesinei sriciai,
kuri suinteresuota gauti teigiama atsakyma. Kalbant apie subjek-
tyvius Sio darbo aspektus - paties psichologo pasitenkinimg arba
nusivylimg juo, reikia pasakyti, jog ¢ia paprastai viskas priklauso
nuo ambicijy. Jei tikétumémés Simtaprocentinio efektyvumo,
Zinoma, nusiviltume. Bet jei nesitikétume stebukly ir nemanytume,
jog tik mes Zinome tai, ka visi kiti privalo vykdyti, o be to jaus-
tume malonuma, dalyvaudami vykdant socialines permainas, tai
jausmy pusiausvyra galéty biiti ir labiau patenkinanti.

Galiausiai, paskutiné pastaba apie metodus. Tiksliai aprasyty
technologijy nebuvimas, Zinoma, gali, erzinti. Bet prisiminkime
garsuji apibrezima: “Politika - galimybiy iSnaudojimo menas”. Cia
paprastai akcentuojamas zodis “galimybés”. Bet ir paskutinysis
ne maziau svarbus. Politika - tai menas, kuriame tik intuicija ir
patirtis leidZia efektyviai pasinaudoti didziuliu Ziniy bagazu ir gana
ribotu standartiniy priemoniy rinkiniu. Psichologija politinéje
veikloje - irgi menas. Kaip, beje, ir bet kuris amatas.



