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Santrauka. Straipsnyje pristatoma vaiky ir paaugliy naudojimosi internetu grésmiy ir galimybiy koncepcija, remiantis
projekto ,,Lietuvos vaiky ir paaugliy naudojimasis internetu: Grésmiy ir galimybiy tendencijos ES $aliy kontekste*
(projekta remia Lietuvos mokslo taryba, Nr. S-MIP-17-1/LSS-250000-1087) duomenimis, kurie palyginami su Lie-
tuvoje ir Europoje atlikty tyrimy rezultatais, pateikiamos i§vados ir rekomendacijos, j kg atkreipti démesj, kad vaikai
galéty savarankiSkai saugiai naudotis internetu, iSvengty potencialiy grésmiy, o internetas padéty atverti galimybes.

Pagrindiniai ZodZiai: vaiky naudojimasis internetu, grésmeés, galimybés.

Children’s and Adolescents’ Internet Use: Risks and Opportunities

Summary. This paper presents the concept of risks and opportunities of children’s and adolescents’ Internet use. The
research is a part of the project “Children’s and adolescents’ Internet use in Lithuania: possibilities and risks tenden-
cies in EU context”, which was funded by a grant (No. S-MIP-17-1/LSS-250000-1087) from the Research Council
of Lithuania. The main results are presented in comparison with Lithuanian and European studies. Conclusions and
recommendations on how to ensure safe children’s Internet use on their own and to avoid potential risks, as well as
how to open up the opportunities offered by the Internet are provided.

Pagrindiniai ZodZiai: internet use, children, adolescents, risk, opportunities.

Gyvenimas be interneto Siandien — visuotinio su COVID-19 pandemija susijusio karantino
laikotarpiu ir nuotoliniu mokymu — tampa sunkiai jsivaizduojamas ar visai nejmanomas.
Remiantis Lietuvoje atlikty tyrimy duomenimis, padidéjo naudojimasis jvairiais informaci-
niy technologijy prietaisais ir padvigub¢jo apskritai prie ekrany leidziamas laikas (Jusiené
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irkt., 2020). Vaikai, naudodamiesi internetu, mokosi, bendrauja su kitais, leidzia laisvalaikj.
Vaizdo jrasy zitréjimas, muzikos klausymas, bendravimas su draugais ir Seima, lanky-
masis socialiniuose tinkluose ir internetiniy zaidimy zaidimas yra pagrindinés kasdienés
europiecio vaiko veiklos internete (Smahel et al., 2020). Vaikai Lietuvoje turi galimybe
prieiti prie itin spartaus interneto (Hazanchuk, 2017), kuriuo naudodamiesi be ribojimy gali
atlikti pacias jvairiausias veiklas. Europos kontekste Lietuva yra priskiriama prie ,,didelio
naudojimosi internetu ir auksto grésmes lygio® Saliy (Haddon & Livingstone, 2012), kai
vaikai priskiriami prie ,,neapsaugoty naudotojy*, kurie greitai pasinaudoja interneto nau-
da, taciau be juntamos tévy paramos ar jy jsikiSimo (Helsper et al., 2013). Be to, vaikai ir
paaugliai linke pasitikéti asmenimis, su kuriais bendrauja internete, o tai gali sukelti jiems
pavojy — jais gali biiti manipuliuojama, prie jy priekabiaujama (Staksrud & Livingstone,
2009). Komunikacija internete visada kelia galimy grésmiy ir saugumo klausimy — tyrimy
duomenimis, daugiau nei pusé vaiky, naudodamiesi internetu, yra patyre neigiamy iSgyve-
nimy (Lifeonline — through children’s eyes, 2017; Haddon & Livingstone, 2012).

Grésmiy ir galimybiy internete samprata

Prasidéjus vaiky naudojimosi internetu tyrimams, vyravo dualizmas — internetas ar virtu-
alus pasaulis buvo matomas kaip ,,netikras®, o i§jungus kompiuterj prasidédavo ,,tikras*
gyvenimas, tad nenuostabu, kad buvo manoma, jog vienokio pobtidZio veikla internete yra
potencialiai zalinga ir rizikinga, kitokio pobtidZio — naudinga (Livingstone, Mascheroni, &
Staksrud, 2015). Taciau greitai buvo pastebéta, kad potencialiai rizikinga veikla ne visada
sukelia 7alg, o ta pati veikla internete gali turéti tiek teigiama, tiek neigiamg poveik] vaikui
(Livingstone et al., 2011). Siuolaikiniuose tyrimuose grésmés ir galimybés tiriamos kartu,
kai ta pati veikla internete vienam vaikui gali turéti teigiamy, kitam — neigiamy pasekmiy,
pavyzdziui, kai kuriems paaugliams tam tikromis aplinkybémis gauti seksualinio pobtudZio
zinute i§ bendraamzio, vaikino ar merginos, gali biiti malonus ir jaudinantis dalykas, o
kitiems tokios Zinutés gali biiti nerimo ir blogos savijautos priezastis (Smahel et al., 2020).
Livingstone su kolegomis (Livingstone et al., 2015) pasitilé holistinj modelj, kuris remiasi
Bronfenbrennerio ekologiniy sistemy teorija ir yra pagrijstas turimais vaiky naudojimosi
internetu duomenimis. Pagal §] model]j vertinamos tiek rizikos, tiek galimybés, kylancios
vaikams naudojantis internetu, atsizvelgiant ] tai, kaip jos veikia vaiky savijautg ir uztikrina
asmens teises. Modelis naudojamas ES vaikai internete (angl. EU Kids Online) tyrimuose
ir apima individualy, socialinj ir valstybés lygmenis (zr. 1 pav.).

Individualiu lygiu svarbu atsizvelgti ne tik j vaiko demografines charakteristikas, tokias
kaip amzius ar lytis, bet ir | psichologines savybes — geb¢jimus, motyvacija, pazeidziamuma
ir pan., taip pat vaiko jgiidzius naudotis internetu, susijusius su informacijos paieska,
saugos ir privatumo reikalavimy laikymusi, bendravimo pobiidziu, taikomomis jveikos
strategijomis susidirus su sunkumais internete ir kt. Vaiky atlickama veikla internete
vertinama per galimybiy ir potencialios grésmés prizme, zitirint, kiek tai atliepia vaiko
gerove tiek suteikiant nauda, tiek sukeliant Zalg ir kaip tai uztikrina pagrindines vaiko
teises (j apripinimg, dalyvavima ir apsaugg).
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Socialiniu lygiu vertinama artimiausios aplinkos jtaka vaikui naudojantis internetu.
Seimos nariy, mokytojy ir bendraamziy vaidmuo svarbus suteikiant parama vaikui, tadiau
bendruomenés jtaka, kai vaikas yra tarp namy ir mokyklos, taip pat gali turéti svarig reiks-
me. Be to, vaikai gali patirti skirtingg skaitmeninés ekologijos aplinka, t. y. vieni vaikai
gali turéti geresnes galimybes prisijungti prie interneto ir juo naudodamiesi komunikuoti
su platesniu pasauliu.
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1 pav. Holistinis vaiky naudojimosi internetu veiksniy modelis (Livingstone et al., 2015, p. 10)

Salies lygiu svarbu socialiné nelygybé ir turimi i$tekliai, kaip teikiamos technologinés
galimybés, susijusios su teisiniu reguliavimu, formalaus ugdymo ir uzklasinés veiklos,
pavyzdziui, biblioteky, muziejy ir kt. teikiamos galimybés, vyraujancios kultiirinés ver-
tybés, kurios yra neatsiejamos nuo ziniasklaidos.

Remiantis Siuo modeliu grésmiy ir galimybiy vaikams naudojantis internetu samprata
grindziama jvairiy lygiy veiksniy tarpusavio sgveika, tad tyrimy iSvados bei rekomenda-
cijos taip pat turéty biiti vertinamos platesniame kontekste.

Tyrimas

2018 m. apklausta 1 012 vaiky nuo 9 iki 17 mety (amziaus vidurkis 13,31 m. (SD =2,65))
ir vienas i$ jy tévy. Tyrime dalyvavo 526 berniukai ir 486 mergaités bei 624 mamos (am-
ziaus vidurkis 41,72 m.) ir 388 téciai (amziaus vidurkis 42,45 m.) i§ skirtingy Lietuvos
vietoviy. Sie duomenys palyginti su 2010 m. Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatais. Tada
buvo apklausti 1 004 vaikai nuo 9 iki 16 mety ir vienas i$ jy tévy: 524 berniukai ir 480
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mergaiciy bei 802 mamos (amziaus vidurkis 39,62 m.) ir 202 téciai (amziaus vidurkis
39,55 m.). Taip pat duomenys, kur yra jmanoma, lyginami su kity Europos Saliy, daly-
vaujanciy projekte ES vaikai internete, duomenimis, kai buvo taikoma tokia pati tyrimy
metodologija: 2018-2019 m. buvo apklaustas 25 101 vaikas nuo 9 iki 16 m. i§ 19 Saliy
(Smabhel et al., 2020); 2010 m. buvo apklausti 25 142 vaikai i§ 25 Europos $aliy (Li-
vingstone et al., 2011). Placiau http://www.eukidsonline.net/. Tyrimo rezultatai remiasi
subjektyvia tyrimo dalyviy nuomone, o ne objektyviais kriterijais. | tai svarbu atsizvelgti
interpretuojant tyrimo rezultatus. Toliau bus pristatomi apibendrinti pagrindiniai tyrimo
rezultatai; detalesni tyrimo rezultatai placiau pristatomi kitose publikacijose (pvz.: Gri-
gutyté ir kt., 2018; Grigutyté, Raiziené ir PakalniSkiené, 2019; Grigutyté, Raiziene, &
Pakalniskiené, 2020; ir kt.).

Pagrindiniai rezultatai

Laikas, kurj vaikai praleidzia internete

Lietuvoje vaikai (iki nuotolinio mokymosi pradzios, kuri susijusi su karantino jvedi-
mu Lietuvoje) kiekvieng dieng praleisdavo internete nuo dviejy iki keturiy valandy, tai
priklausé nuo jy amziaus — kuo vaikas vyresnis, tuo daugiau laiko praleisdavo internete.
Toks laikas atitinka kity Europos Saliy vaiky internete praleidziamo laiko vidurkj. 2018 m.
Lietuvos vaiky kiekvieng dieng internete praleidziamas laikas buvo beveik valanda ilgesnis
nei laikas, vaiky praleistas kiekvieng dieng internete prie§ deSimtmet].

Jungimasis prie interneto skirtingais jrenginiais

89 % Lietuvos vaiky ir paaugliy kasdien naudojosi internetu jungdamiesi telefonu,
66 % — kompiuteriu, ir tai yra didZiausi procentai, palyginti su kitomis 19 Europos $aliy.
Nuo 2010 m. vaiky jungimasis prie interneto naudojantis stacionariu ar neSiojamuoju
kompiuteriu faktiskai nepakito, o jungimasis prie interneto mobiliuoju ar iSmaniuoju
telefonu iSaugo tris kartus.

Vaiky veikla internete

Lietuvos vaikai dazniausiai naudojosi ,,YouTube’o%, ,,Facebooko®, ,,Messengerio*
puslapiais arba programélémis. Populiariausias socialiniy tinkly puslapis tarp Lietuvos
vaiky tiek 2010, tiek 2018 m. buvo ,,Facebookas®: 96 % vyresniy vaiky ir daugiau nei
pusé vaiky iki 13 m. turi asmeninj profilj. Kiekvieng dieng Lietuvos vaikai naudojosi
internetu atlikdami skirtingas veiklas: dazniausiai zitiréjo vaizdo jrasus (82 %), klausési
muzikos (72 %), zaidé kompiuterinius zaidimus (71 %), bendravo su Seima ar draugais
(63 %), narsé socialiniuose tinkluose (61 %), atliko namy darbus (46 %), skaité ar ziiiréjo
naujienas (39 %). Lietuvoje, palyginti su kitomis 18 Europos $aliy, didZiausias procentas
vaiky kiekvieng dieng Zitiréjo vaizdo jrasus, Zaidé internetinius Zaidimus, taip pat naudo-
josi internetu atlikdami namy darbus bei domédamiesi naujienomis. Palyginti su 2010 m.,
Lietuvos vaiky kasdienis vaizdo jrasy zitir¢jimas ir internetiniy zaidimy zaidimas 2018 m.
padidéjo tris kartus.
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Paaugliy tapatumas ir galimybés internete

13-17 m. Lietuvos paaugliy veikla internete skiriasi — priklauso nuo jy tapatumo
biisenos. Labiausiai interneto teikiamomis galimybémis pasinaudoja tie paaugliai, kurie
yra priéme sprendimus dél savo tapatumo: pasiekto tapatumo ar ieskojimy moratoriumo
tapatumo blisenos paaugliai dazniau naudojasi internetu atlikdami mokyklines uzduotis,
ieSkodami informacijos apie studijy ir darbo galimybes, diskutuodami su kitais Zzmonémis
apie politines ar socialines problemas ir domédamiesi naujienomis internete, bendraudami
su Seimos nariais ar draugais. Tokiomis veiklomis kaip kompiuteriniy zaidimy zaidimas,
muzikos klausymas, televizijos, filmy ar laidy zitiréjimas vienodai daznai uzsiima visy
tapatumo biiseny paaugliai. Sumaisties ir pasiekto tapatumo biisenos paaugliai nurodo
dazniau ieskantys, kg nusipirkti ar norédami suzinoti, kiek kas kainuoja, nei prisiimto
tapatumo bisenos paaugliai. Sumaisties biisenos paaugliai, palyginti su kitais, pasizyméjo
prastesniais skaitmeninio raStingumo gebé¢jimais. Didesné priklausomybé¢ prie interneto
buvo biidinga tiems paaugliams, kurie nebuvo priéme sprendimy dél savo tapatumo.

Skaitmeniniai vaiky jgudziai

Lietuvos vaikai savo skaitmeninius jgiidzius vertino didziausiais balais, palyginti
su kitomis Europos Salimis. Vaikai teigé zinantys, kaip iSsaugoti nuotrauka, pakeisti
privatumo nustatymus, patikrinti informacijg internete, parinkti tinkamiausius raktinius
zodzius paieskai, kokia informacija galima ir kokia negalima dalytis internete, kaip kurti
vaizdo medziagg ar muzikg ir ja dalytis, kaip pasalinti asmenj i§ savo kontakty sgraso,
kaip jdiegti programéle j telefona, sekti mobiliyjy duomeny kainas, apsipirkti naudojan-
tis programélémis (angl. in-app purchase). Visi vyresniy vaiky naudojimosi internetu
jgidziai buvo reikSmingai geresni nei jaunesniy vaiky. Vaikai teigé pasitikintys savimi
ir Zinantys, kaip patikrinti internete rastg informacija. Kartu tyrimo rezultatai rodo, kad
zinios apie privatumg internete nebuitinai padeda vaikams ir paaugliams iSvengti grésmiy
ir privatumo pazeidimy internete.

Elektroninés patycios

2018 m. 16 % vaiky nurodé per pastaruosius metus patyre jvairiy patyciy, 6 % — ty-
Ciojesi i§ kity; i§ jy elektronine forma atitinkamai 62 % ir 52 %. Sie rodikliai yra maZesni,
palyginti su kity Europos $aliy statistiniu vidurkiu. Paty¢ias patyrusiy berniuky ir mergaiciy
procentas Lietuvoje yra panasus, ta¢iau daugiau berniuky ir vyresniy vaiky nurodé patys
tyCiojesi i$ kity internete. Elektroninés patycCios daznai yra susijusios su tiesioginémis ir
kity formy patyciomis. Vaikai, kurie buvo patyre elektronines patycias, dazniausiai tycio-
josi 18 kity elektroniniu biidu, o vaikai, kurie buvo patyre patycias neelektroniniu buidu,
dazniausiai ty¢iojosi taip pat neelektroniniu biidu. Patyc¢iy patirtis yra susijusi su prastesniu
vaiky psichologiniu funkcionavimu, taciau daugiausia sunkumy turéjo tie vaikai, kurie
dalyvavo patyciose ne elektronine forma, o tiesiogiai ar kitu biidu. Vis délto penktadalis
vaiky, nukentéjusiy nuo elektroniniy paty¢iy, nurodé patyre didele Zala.
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Seksualinis turinys internete

2018 m. vienas i§ keturiy vaiky Lietuvoje nurodé, kad per paskutinius metus yra matgs
seksualinio turinio informacijos internete. Visos Europos mastu daugiau vyresniy vaiky
ir daugiau berniuky yra mate¢ tokios informacijos. Lietuvoje daugiausia (72 %) vaiky
nurodé, kad dél to nesijauté nei prislégti, nei laimingi, tac¢iau 10 % vaiky jautési labai
prislégti pamate seksualinio turinio informacija internete. Jaunesni vaikai ir mergaités
jautési labiau prislégti nei berniukai. Palyginti su 2010 m., septynis kartus daugiau vaiky
maté seksualinio turinio informacijg internete, ta¢iau 2018 m., palyginti su 2010 m., gavo
du kartus maziau seksualinio turinio zinu¢iy. Nors 11 % vaiky Lietuvoje nuo 12 iki 16 m.
nurodé¢ per pastaruosius metus gave seksualinio turinio zinuéiy, 3 % — patys siunte tokias
zinutes, tai yra du kartus maziau nei statistinis Europos saliy vidurkis. 6 % vaiky Lietuvoje,
dazniau mergaités nei berniukai, yra sulauke prasymy pateikti seksualing informacija apie
save, kai to nenor¢jo daryti.

Susitikimas su naujais Zmonémis

Vaikai Lietuvoje 2018 m. buvo maziau linke bendrauti internetu su asmenimis, kuriy
néra sutike gyvai, ir reciau susitiko su tais, su kuriais susipazino internetu, palyginti su
2010 m. Visose Europos Salyse vyresni vaikai dazniau bendrauja su nepazjstamais zmoné-
mis nei jaunesni vaikai. DidZioji dalis vaiky, Lietuvoje — daugiau mergai€iy, po susitikimo
su asmeniu, su kuriuo pirmiausia susipazino internetu, jautési laimingi.

Priklausomybé nuo interneto

Dauguma 12—16 m. Europos vaiky nenurodo turintys kokiy nors priklausomybés nuo
interneto poZymiy (pvz., nerimauja, kai negali prisijungti prie interneto ar nesékmingai
stengiasi mazinti laiko, praleidziamo internete, trukme). Lietuvoje tokiy vaiky 2018 m.
buvo 89 %. Ir nors procentas vaiky, kurie galbtt turi priklausomybe nuo interneto, pa-
lyginti su 2010 m. visos Europos mastu nepasikeité, o Lietuvos statistinis vidurkis yra
Siek tiek mazesnis, palyginti su kitomis Europos Salimis, vis délto pusei procento vaiky
Lietuvoje, remiantis paciy vaiky atsakymais, biity galima diagnozuoti priklausomybe
nuo interneto. Tyrimo rezultatai rodo, kad perdétas naudojimasis internetu yra susijes su
internete leidziamu laiku, socialiniu aktyvumu internete ir jsitikinimu savo gebg¢jimais
saugiai naudotis internetu.

Asmeniné informacija ir buvimas savimi internete

Palyginti su kitomis Europos Salimis, Lietuvoje buvo daugiausia vaiky, kurie nurode,
kad jiems buti savimi (76 %), kalbéti apie skirtingus dalykus (64 %) ir apie asmeninius
dalykus internete yra lengviau nei gyvai. Kuo vaikai yra socialiai aktyvesni internete, pra-
leidzia jame daugiau laiko ir turi daugiau ziniy, kaip saugiai naudotis internetu, tuo jiems
lengviau bendrauti ir dalytis asmenine informacija su kitais internete. 2018 m. Lietuvos
vaiky apsimetingjimas kitu internete, palyginti su 2010 m., sumazgjo. 7 % vaiky nurodé,
kad kiti yra pasinaudoj¢ jy asmenine informacija (pvz., kazkas pasinaudojo slaptazodziu,
kad pasiekty asmening vaiko informacijg ar apsimesty juo). 2018 m. vaikai Lietuvoje ma-
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ziau dalijosi asmenine informacija, palyginti su 2010 m., taciau daZniau internete dalijosi
savo nuotraukomis; per pastaruosius metus tai daré 31 % vyresniy ir 17 % jaunesniy vaiky.

Saugumas ir neigiama patirtis internete

Nors 2018 m. 75 % vaiky jautési gana saugis internete (berniukai jautési saugesni nei
mergaités), taciau ketvirtadalis Lietuvos vaiky nurodé, kad per pastaruosius metus kas
nors internete juos nulitidino ar sukélé jiems nerimg (pvz., patycios internete, techniniai
trikdziai), 17 % — kad kiti internete su jais elgési izeidziu ar bjauriu budu. Daugiau nei
pusé vaiky internete yra mate zalingo turinio informacijos, tokios kaip Ziaurlis ar smurtiniai
vaizdai, savo kiino Zalojimas ar savizudybés biidai, neapykantos kupinos zinutés, nukreip-
tos j tam tikras grupes ar asmenis, zmoniy svaiginimosi narkotikais patirtis ar biidai, kaip
stipriai sulieknéti. Vyresni vaikai nurod¢ patiriantys daugiau neigiamy patir¢iy internete
nei jaunesni vaikai, mergaités daugiau nei berniukai. Siomis tendencijomis Lietuva ne-
i8siskiria 1§ kity Europos $aliy. Palyginti su 2010 m., visose $alyse, taip pat ir Lietuvoje,
vaiky, kurie turi neigiamos patirties internete per pastaruosius metus, skaic¢ius padidéjo.

Vaiky, turéjusiy neigiamy patirciy internete, reakcijos

Vaiky, turéjusiy neigiamy patir¢iy internete, reakcijos skyrési atsizvelgiant i tai, su
kokia problema vaikas susidiiré. Vaikai arba patys sprendé kilusias problemas, arba krei-
pési pagalbos. Lietuvoje, palyginti su kitomis Europos $alimis, maziausiai vaiky (26 %)
nurodé, kad zino, kaip reaguoti internete j kity asmeny elgesj, kuris jiems nepatinka. Patys
vaikai dazniausiai uzdarydavo programélés arba interneto svetainés langa, uzblokuodavo
asmenyj, kad Sis negaléty su jais susisiekti, pasalindavo visas zinutes ar net kuriam laikui
nustodavo naudotis internetu. Taip pat bandydavo pakeisti slaptumo nustatymus ar padaryti
taip, kad ji ar jg palikty ramybe¢je. Taciau net 24 % vaiky nekreipé démesio j problemg ir
tikéjosi, kad ji i$sispres savaime. Jaunesni vaikai Lietuvoje 2018 m. re¢iau uzblokuodavo
asmenyj, kad jis negaléty su jais susisiekti, arba pranesdavo apie problemas internetu pa-
galbos centrui, paspaudg tinkle pagalbos mygtuka, nei to paties amziaus vaikai 2010 m.

Tévy, mokytojy ir draugy vaidmuo vaikams naudojantis internetu

Lietuvoje, kaip ir visoje Europoje, vaikai pagalbos dazniausiai kreipési i tévus. 65 %
vaiky nurodé, kad jiems tévai padeda, kai internete kazkas litidina ar kelia nerimg. Vaikai
taip pat nurodé, kad jiems padeda kiti asmenys: 50 % — mokytojai, 49 % — draugai. Siek
tiek kitokia situacija atsiskleidé, kai vaikai buvo klausiami, kam papasakojo apie pasku-
ting savo neigiamg patirt] internete: Lietuvoje jaunesni vaikai pasaké tévams (57 %) ir
bendraamziams (53 %), vyresni dazniau kreipési j bendraamzius (60 %), reciau j tévus
(30 %). Taciau 17 % vyresniy vaiky niekam néra apie tai sake. Techninés pagalbos (ka
nors surasti ar padaryti internete) vaikai, nesvarbu, kokio amziaus, sulaukdavo tiek i$
tévy, tiek 1§ mokytojy, tiek i§ bendraamziy.

Nors 2018 m. tévai reciau nei 2010 m. biidavo su vaiku viename kambaryje, kai jis
ar ji naudojosi internetu, taciau dazniau pataré vaikams, kaip naudotis internetu, kartu kg
nors veike internete ir skatino vaikus veikti savarankiskai, taip pat labiau doméjosi vaiky
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veikla internete ir padédavo Siems susidiirus su sunkumais kg nors rasti ar kai jiems kas
nors sukeldavo nerimg internete, paaiSkindavo apie informacijos tinkamuma.

2018 m. daugiau nei pusé¢ Europos vaiky, kurie dalyvavo tyrime, nurodé, kad bent
kartais tévai kalbéjosi su jais apie naudojimasi internetu. 27 % Lietuvos vaiky nurodé,
kad jy tévai niekada arba beveik niekada nesikalb¢jo su jais apie naudojimasi internetu.
Tévai dazniau kalb¢josi su jaunesniais tiek vienos, tiek kitos lyties vaikais. Tévai buvo
labiau linke patarti vaikams, kaip saugiai naudotis internetu, nei skatinti vaikus tyrinéti ir
aiskintis jvairius dalykus internete. Lietuvoje mokytojai dazniau nei tévai skatino vaikus
tyrinéti ir atrasti naujy dalyky internete.

2018 m. 91 % vaiky Lietuvoje nurodé, kad bent kartais sulaukdavo tévy, mokytojy
ar draugy patarimy, kaip saugiai naudotis internetu, bet kartu tik tre¢dalis vaiky nurodé,
kad neignoruoja tévy patarimy, kaip saugiai naudotis internetu (14 % ignoruoja daznai,
54 % —kartais); vyresni vaikai ir berniukai daZniau nei mergaités ignoravo tévy patarimus,
kaip saugiai naudotis internetu. Vaiky nekreipimas démesio | tévy patarimus, kaip saugiai
naudotis internetu, padidéjo, palyginti su 2010 m., ir yra didziausias tarp Europos saliy.

Tévy kontrolés priemonés

Tik deSimtadalis vaiky nurodé (kiek patys zinojo), kad tévai naudoja bet kurias tévy
kontrolés priemones. 12 % vaiky Zinojo, kad jy tévai naudoja priemones, skirtas blokuoti
tam tikra informacija ar svetaines, 11 % — budus, kurie leidzia matyti vaiky lankomas
svetaines ar paieskas, ir 8 % —technologijas, parodancias, kur yra vaikas. Vaiky vertinimu,
tévy kontrolés priemoniy naudojimas Lietuvoje nesikeité nuo 2010 m. ir yra maziausias,
palyginti su kitomis Europos Salimis.

Tévy zinios apie saugy interneto naudojimg

2018 m. 98 % tévy nurodé patys naudojantys interneta. 80 % tévy mang, kad jy igtidziai
naudotis internetu yra geri arba labai geri. Vis délto daugiau nei pusé tévy noréjo gauti
informacijos apie saugy naudojimasi internetu. 12 % tévy nurodé neturintys informacijos,
kaip saugiai naudotis internetu. Pagrindiniai tévy informacijos Saltiniai apie saugy nau-
dojimasi internetu buvo: televizija, radijas, ziniasklaida (46 %), draugai, Seima (41 %),
interneto puslapiai, kuriuose pateikta informacija apie sauguma internete (36 %), vaiko
mokykla (27 %), pats vaikas (20 %) ir kiti.

Tévy skelbiama informacija apie vaikq internete

2018 m., palyginti su kitomis Europos $alimis, Lietuvoje maziausiai 12—16 m. vaiky
nurodé, jog jy tévai skelbé internete informacijg apie juos. 8 % nurodé, kad tévai skelbé
informacijg apie juos internete pries tai neatsiklause, 3 % vaiky nurode, kad buvo nulitide
dél tévy paskelbtos apie juos informacijos internete ir prasé ta informacijg istrinti, ir 1 %
vaiky nurodé¢, jog sulauké neigiamy ar zeidzianc¢iy komentary po to, kai tévai paskelbé
internete su jais susijusig informacija.
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I$vados ir rekomendacijos

1.

Internetas tapo neatsicjama kasdienio vaiky ir paaugliy gyvenimo dalimi, nes pasie-

kiamas jvairiais jrenginiais bet kuriuo paros metu. O tai leidzia vaikams ir paaugliams

privaciai naudotis internetu i§vengiant tévy priezitiros. Dauguma vaiky yra labai ak-
tyvis internete. Prieiga prie interneto vaikams ir paaugliams tampa biitinybe ir teise,
ir jo nebuvimas arba apribojimas gali tapti potencialia rizika gerai vaiko savijautai.

Dauguma vaiky jauciasi gana saugiis internete, taciau naudojantis internetu yra gali-

mybé susidurti su jvairiomis grésmémis, tokiomis kaip netinkamo ar zalingo turinio

zitiréjimas, patycios elektroningje erdvéje ir kita, kurios gali veikti vaiko savijauta.

Jaunesni vaikai maziau naudojasi internetu, tad ir susiduria su mazesniu grésmiy

internete patyrimu, palyginti su vyresniais vaikais.

* Nors internetas suteikia naujy bendravimo formy ir galimybe biiti kitu asmeniu,
neretai pats bendravimo btidas nesikeicia — kaip vaikai bendrauja gyvenime, taip
ir internete. Vaiky ir paaugliy patiriamos grésmés kasdienoje yra susijusios su
patiriamomis grésmémis internete, kaip ir vaiko pazeidziamumas kasdieniame
gyvenime susij¢s su pazeidZziamumu internete.

* Pleciasi patiriamy grésmiy internete spektras. Tad labai svarbu ne tik uztikrinti
vaiko saugumg internete, bet ir pasirtipinti privatumo, asmeniniy duomeny bei
reputacijos internete apsaugojimo aspektais, pavyzdziui, tokiais kaip duomeny
rinkimas rinkodaros tikslais ar dalijimasis asmenukémis.

* Susidiirg su neigiama patirtimi ar grésmémis internete, vaikai patys stengiasi tai-
kyti aktyvias strategijas, pavyzdziui, kei¢ia asmeninius nustatymus ar uzblokuoja
kontaktg. Vaikai taiko ir pasyvias strategijas, pavyzdziui, interneto svetainés lango
uzdarymas, kompiuterio i§jungimas ar problemos ignoravimas. Pasyvios ir aktyvios
strategijos gali biiti nevienodai efektyvios.

 Siekiant suprasti vaiky patiriamas grésmes internete, biitina pripazinti, kad konkreti
veikla internete vieniems vaikams gali tapti grésme, kitiems — atverti galimybes,
tai priklauso nuo jvairiy situaciniy ir individualiy veiksniy. Aktyvesnis vaiky
naudojimasis internetu nebiitinai yra tiesiogiai susijes su didesniu grésmiy inter-
nete patyrimu ir gali padéti vaikams i$siugdyti geresnius jgiidzius susitvarkyti su
kylanciais sunkumais internete, taip sumazindamas potencialig Zalg.

Probleminis naudojimasis internetu gali sukelti Zalg vaiko sveikatai ir gerovei.

* Naudojimasis internetu tampa probleminis, kai juo naudojamasi pernelyg daznai,
jis tampa pagrindine bendravimo priemone ir pablogéja santykiai su kitais.

» Vaikams, kurie prastai save vertina, jauciasi vienisi, turi emociniy sunkumy, neri-
mauja socialinése situacijose, bendravimas internete gali tapti probleminis.

* Probleminis naudojimasis internetu gali peraugti j priklausomyb¢ nuo interneto.

Interneto aplinka gali biiti saugi tyrinéjimo erdvé, kai praturtina ir papildo ne virtualy

bendravima ir atliepia vaiko raidos uzdavinius paauglystéje. Tokia erdvé padeda vaikui

ieSkoti asmeninio tapatumo ar bendrauti jautriomis temomis. Interneto teikiamomis
galimybémis geriau gali pasinaudoti vyresni, labiau Zinantys ko nori ir sulaukiantys
tévy paramos vaikai.
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5. Tévai yra svarbus uztikrinant saugy vaiky naudojimasi internetu:

Kai vaika, besinaudojant] internetu, kas nors nulitidina ar kelia jam nerima, tévai,
siekdami i§vengti tolesniy problemy, dazniausiai imasi uztikrinti sauguma.

Tévy kalbéjimas su vaikais apie internetg, bendry veikly atlikimas ir paaiskinimas,
koks elgesys tinkamas internete, yra susijes su mazesne rizika vaikams patirti
zala susidiirus su grésmémis. Taip vaikai jgyja geresnius skaitmeninius jgiidzius,
iSmoksta jveikti sunkumus bendraudami ir labiau geba pasinaudoti galimybémis
internete.

Tévy draudimai ir apribojimai vaikams naudotis internetu susij¢ su mazesnémis
grésmémis, bet kartu ir su prastesniais vaiky skaitmeniniais jgiidziais, pasyvesniu
reagavimu susidiirus su grésmémis, nemokéjimu susitvarkyti su sunkumais internete
ir prastesniu gebéjimu pasinaudoti galimybémis internete.

Tévai dazniau naudoja kontrolés priemones, pavyzdZziui, leidziancias matyti vaiky
lankomas svetaines ar paieskas internete arba blokuoti tam tikrag informacija ir in-
terneto puslapius, kai nerimauja dél vaiko saugumo internete, vaikas yra mazas ar
nepatyres interneto vartotojas ir kai patys tévai turi gerus skaitmeninius jgiidzius.
Kad galéty padéti savo vaikams saugiai ir savarankiskai tyrinéti internete, tévai
patys turi turéti skaitmeniniy jgiidZiy ir zinoti, kaip saugiai naudotis internetu, patys
laikytis saugaus naudojimosi internetu rekomendacijy.

Didinant tévy skaitmeninj rastingumg ir gerinant supratimg apie saugy vaiky nau-
dojimasi internetu, svarbus vaidmuo tenka vaiko mokyklai ir Ziniasklaidai.

Specialistams, dirbantiems su tévais, rekomenduojama:

 Inicijuoti pokalbj ir aptarti, su kokiais i§Siikiais susiduria patys tévai vaikams naudo-
jantis internetu. Esant poreikiui, paaiskinti vaiko amziui biidingus raidos uzdavinius,
aptariant tiek potencialias internete patiriamas grésmes, tiek interneto teikiamas gali-
mybes.

» Skatinti tévus kurti atvirus santykius su vaikais, nes net ir paauglystéje tévy vaidmuo
yra reik§mingas norint vaikui jaustis saugiai internete.

» Su tévais verta aptarti vaiko elgesj ir patirtis internete:

a)
b)

d)
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kaip daznai, kokiomis priemonémis, kada vaikas naudojasi internetu;

kokia konkrec¢iai veikla vaikas uzsiima internete — mokosi, zaidZia, kuria, ieSko
naujy dalyky, palaiko socialinius santykius, pateikia informacijg apie save, ty¢iojasi
18 kity ir kt.;

koks informacijos, pasiekiamos vaikui, turinys ir kokia atlickama veikla yra poten-
cialiai grésmingi (pvz., pornografinis ar agresyvus turinys) ar atveriantys galimybes
(pvz., komunikacija su bendraamziais uzsiimant tuo paciu pomeégiu, kiiryba), ar
sukeliantys nevienodas pasekmes (pvz., muzikos ar vaizdo medziagos kiirimas ir
parsisiuntimas gali biiti smagus ir skatinantis kiirybinguma, bet tuo pat metu jis
gali pazeisti autoriy teise ar atskleisti jautrius asmeninius duomenis);

kokj poveikj naudojimasis internetu daro vaikui — kaip vaikas jauciasi, ar konkreti
veikla sukelia zala, t. y. neigiamas pasekmes (pvz., patyrus patycias ar paviesinus
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asmeninius vaiko duomenis internete), ar teikia nauda (pvz., vaikas iSmoksta naujy
dalyky, palaiko socialinius santykius ar realizuoja save);

e) kaip vaikas reaguoja susidiires su sunkumais internete, kokie yra jo skaitmeniniai
jgtdziai, ar jis kreipiasi pagalbos ir j k3.

Paraginti tévus reguliariai kalbétis su vaikais apie jy gyvenimg internete ir perduoti

jiems zinig, kad prireikus tévai visada padés vaikui.

Aptarti naudojimosi internetu susitarimus Seimoje:

a) Nesant susitarimy Seimoje, padéti tévams kartu su vaikais sukurti §eimos naudo-
jimosi internetu taisykles vietoj taisykliy, kurios taikomos tik vaikams.

b) Jeigu vaikas néra sulaukes atitinkamo amziaus, kad galéty naudotis tam tikra
socialiniy tinkly platforma, neskatinti tévy apeiti taisykles ir sukurti individualias
paskyras vaikams (pvz., ,,Facebooko® paskyra gali turéti tik 13 m. sulauke vaikai).
Esant dideliam poreikiui, vaikui turéty biiti leidziama naudotis Seimos paskyra
socialiniuose tinkluose.

c¢) Padéti tévams suderinti naudojimosi internetu taisykles ir kalbéjimasi su vaiku apie
jo internete atlickama veikla, aktyvy doméjimasi ta veikla. Su tévais aptarti, kad
vien tik taisykliy taikymas ar vien tik dom¢jimasis atlickama veikla yra maziau
efektyvios strategijos. Atkreipti démesi, kad vien tik draudimas vaikams naudotis
technologijomis ir (ar) internetu gali duoti prieSingg rezultatg — vaikai tai darys
slap¢ia nuo tévy, ir nesidalys su jais savo iSgyvenimais, jeigu kas nors nutiks inter-
nete, bijodami, kad tévai atims technologijas, kuriomis vaikas naudojasi kiekvieng
diena.

d) Paskatinti tévus kartu su vaikais nuolat perzvelgti naudojimosi internetu taisykles
ir specialisty rekomendacijas, kurios keiciasi tiek bégant laikui (pvz., kiekvienais
metais atsiranda naujy technologiniy priemoniy), tiek didé¢jant vaiko amziui (pvz.,
vaikas sutiko, kad tévai skelbty jo nuotraukas internete, kai jam buvo aStuoneri,
bet gali pakeisti savo nuomong paauges).

Padéti tévams surasti bendra veiklg su vaikais internete, kuri atitikty Seimos interesus,

tikslus, vertybes. Bendra tévy ir vaiky veikla gali pagerinti tarpusavio komunikacija

ir supratimg bei padidinti pasitikéjima.

Apzvelgti tévy turimus skaitmeninius jgiidzius ir kylanc¢ius i$Siikius jiems patiems

naudojantis internetu.

a) Jei yra poreikis — aptarti, kokiu biidu tévai gali gauti ziniy ir jgidZziy, kaip naudotis
internetu ir uztikrinti vaiky sauguma internete.

b) Paskatinti tévus praSyti pagalbos ir mokytis saugaus elgesio internete kartu su vai-
kais, nes kartais vaikai gali tapti ,,mokytojais“ savo tévams, parodyti, ko i§moko
mokykloje ar patys atrado internete.

c¢) Skatinti tévus savo skaitmeninius iglidzius perduoti vaikams. Savo pavyzdziu paro-
dyti vaikams, koks yra bendravimo etiketas internete ir kaip svarbu nepazeisti kity
zmoniy teisiy bendraujant tiesiogiai ir internetu (pvz., nesidalyti vaiko nuotraukomis
socialiniuose tinkluose pirmiausia neatsiklausus vaiko ir negavus jo sutikimo).
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» Nurodyti internetinius puslapius, kuriuose tévai gali surasti konkreciy patarimy, kaip
pradéti pokalbj su vaikais apie internetg, kaip nustatyti vaikams laiko ribas internete,
kokias tévy kontrolés priemones naudoti ir kt. (pvz.: www.auguinternete.lt; https://e-
etika.lt/; https://www.draugiskasinternetas.lt/; https://It. mediavaikai.lt/).

Saugus vaiko naudojimasis internetu ir grésmiy bei galimybiy, kurias teikia interne-
tas, aptarimas tampa ypac aktualus COVID-19 pandemijos ir nuotolinio mokymo metu.

Literatura

Grigutyté, N., Pakalniskiené, V., Raiziené, S. ir Povilaitis, R. (2018). Lietuvos vaiky naudojimosi internetu
2010 ir 2018 metais ypatumy palyginimas. Psichologija, 58, 57-71. https://doi.org/10.15388/Psichol.2018.3

Grigutyte, N., Raizieng, S. ir Pakalniskiené, V. (2019). Vaiky (ne)dalyvavimas elektroninése patyciose ir
emociniai bei elgesio sunkumai. Psichologija, 60, 72—85. https://doi.org/10.15388/Psichol.2019.10

Grigutyté, N., Raiziené, S., & Pakalniskien¢, V. (2020). The role of school teachers, parents and friends
in supporting children online. /ICERI2020 Proceedings, 658—667. http://dx.doi.org/10.21125/iceri.2020.0210

Haddon, L., & Livingstone, S. (2012). EU Kids Online: National perspectives. EU Kids Online. Paimta
i$ http://eprints.lse.ac.uk/46878/

Hazanchuk, A. (2017). Best and worst countries for Wi-Fi access. Paimta i$ https://www.ooma.com/blog/
best-worst-wifi-countries/

Helsper, E. J., Kalmus, V., Hasebrink, U., Sag-vari, B., & de Haan, J. (2013). Country classification:
Opportunities, risks, harm and parental mediation. EU Kids Online. Paimta i$ http://eprints.lse.ac.uk/52023/

Jusieng, R., Adomaityté Subaciené, I., Baukiené, E., Breidokieng, R., Badieng, V., Buzaityté-Kasalynieng, J.,
..., Z&kaite, J. (2020). Vilniaus universiteto mokslininky projekto ,,Nuotolinis vaiky ugdymas pandemijos dél
COVID-19 metu: grésmés bei galimybés ekosisteminiu pozitiriu®, finansuojamo LMTLT (sut. nr. S-COV-20-11),
pagrindiniai rezultatai ir rekomendacijos. Paimta i$ https://lt.mediavaikai.lt

Life online — through children’s eyes. Findings from the Children s Advisory Panel (2017). Paimta i$ https://
www.teliacompany.com/globalassets/telia-company/documents/about-telia-company/life-online---through-
childrens-eyes-cap-report-2017.pdf

Livingstone, S., Haddon, L., Gorzig, A., & Olafsson, K. (2011). Risk and safety on the internet: The
perspective of European children. Full findings from the EU Kids Online survey of 9—16 year olds and their
parents. EU Kids Online. Paimta i$ http://eprints.Ise.ac.uk/33731/

Livingstone, S., Mascheroni, G., & Staksrud, E. (2015). Developing a Framework for Researching
Children’s Online Risks and Opportunities in Europe. London: EU Kids Online. Paimta i§ http://eprints.lse.
ac.uk/64470/

Livingstone, S., Mascheroni, G., & Staksrud, E. (2018). European research on children’s internet
use: Assessing the past and anticipating the future. New Media & Society, 20 (3), 1103—1122. https://doi.
org/10.1177/1461444816685930

Smahel, D., Machackova, H., Mascheroni, G., Dedkova, L., Staksrud, E., Olafsson, K., Livingstone, S.,
& Hasebrink, U. (2020). EU Kids Online 2020: Survey results from 19 countries. EU Kids Online. https://doi.
org/10.21953/Ise.47fdeqj010ofo

Staksrud, E., & Livingstone, S. (2009). Children and online risk. /nformation, Communication & Society,
12 (3),364-387. https://doi.org/10.1080/13691180802635455

164


www.auguinternete.lt
https://e-etika.lt
https://e-etika.lt
https://www.draugiskasinternetas.lt
https://lt.mediavaikai.lt
https://doi.org/10.15388/Psichol.2018
https://doi.org/10.15388/Psichol.2019.10
http://dx.doi.org/10.21125/iceri.2020.0210
http://eprints.lse.ac.uk/46878
https://www.ooma.com/blog/best
https://www.ooma.com/blog/best
http://eprints.lse.ac.uk/52023
https://lt.mediavaikai.lt
https://www.teliacompany.com/globalassets/telia-company/documents/about-telia-company/life-online---through-childrens-eyes-cap-report-2017.pdf
https://www.teliacompany.com/globalassets/telia-company/documents/about-telia-company/life-online---through-childrens-eyes-cap-report-2017.pdf
https://www.teliacompany.com/globalassets/telia-company/documents/about-telia-company/life-online---through-childrens-eyes-cap-report-2017.pdf
http://eprints.lse.ac.uk/33731
http://eprints.lse.ac.uk/64470
http://eprints.lse.ac.uk/64470
https://doi.org/10.1177/1461444816685930
https://doi.org/10.1177/1461444816685930
https://doi.org/10.21953/lse.47fdeqj01ofo
https://doi.org/10.21953/lse.47fdeqj01ofo
https://doi.org/10.1080/13691180802635455

	Vaikų ir paauglių naudojimasis internetu: grėsmės ir galimybės. Neringa Grigutytė, Saulė Raižienė, Vilmantė Pakalniškienė
	Santrauka.
	Children’s and Adolescents’ Internet Use: Risks and Opportunities
	Grėsmių ir galimybių internete samprata
	Tyrimas
	Pagrindiniai rezultatai
	Išvados ir rekomendacijos
	Literatūra



