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Galima iðskirti dvi santykinai savarankiðkas ka-
rinës psichologijos tyrinëjimø problematikos sri-
tis: a) kariø atrankos psichometriniø technolo-
gijø plëtojimà ir b) tyrimus, kaip klostosi asmenø,
uþsiimanèiø karine veikla, subjektyvûs santykiai
su ávairiais tos veiklos aspektais. Antrajai srièiai
priskirtini tyrimai, kuriuose analizuojama pa-
daliniø kovinë dvasia, jø nariø tarpusavio susi-
telkimas, taip pat bandoma atskleisti, kaip for-
muojasi individuali kario atsakomybë uþ savo
pareigø atlikimà, ir nustatyti, kokie veiksniai le-
mia subjektyvø kariø pasitenkinimà savo funk-
cijomis, vadovybe, kolegomis bei apskritai savo
asmeniniu dalyvavimu karinëje veikloje.

Aiðkinantis, kodël subjektyvioji kariø patir-
ties plotmë vis daþniau patenka á psichologiniø
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Straipsnyje analizuojamos pasitenkinimo privalomàja tarnyba sàsajos su kovinio pasirengimo rodikliais.
Naudojant dvi pasitenkinimo tarnyba ávertinimo skales iðtirta 211 kariø. Gauti rezultatai parodë, kad
pasitenkinimas tarnyba yra stabilus rodiklis, maþai kintantis per visà jos laikà. Atlikus pasitenkinimo
áverèiø klasterinæ analizæ sudarytos dvi kariø grupës: santykinai didesnio pasitenkinimo tarnyba grupæ
sudarë 113 kariø, o santykinai maþesnio – 98 kariai. Palyginus ðias grupes nustatytos statistiðkai reikðmin-
gos sàsajos tarp kariø pasitenkinimo tarnyba ir jø kovinio pasirengimo rodikliø. Daugiau nei 50 proc. (12
ið 22) visø kovinio pasirengimo rodikliø yra geresni santykinai didesnio pasitenkinimo tarnyba kariø
grupës.

tyrinëjimø akiratá, reikia atkreipti dëmesá á es-
minius ðiuolaikinës kariuomenës funkcionavi-
mo pakitimus. Kai kurie karinës psichologijos
atstovai ðiuos pakitimus vadina mûðio lauko
ekologijos pokyèiais (Bartone & Kirkland,
1991). Èia turima omenyje, kad pastaraisiais
deðimtmeèiais, keièiantis ginkluotei, tobulëjant
ryðiø priemonëms, ganëtinai pakito kariniø pa-
jëgø taktinio veikimo principai. Kaip paþymi
P. T. Bartone ir F. R. Kirkland, po karo Vietna-
me JAV kariniø pajëgø kovinis bei psichologi-
nis rengimas ëmë remtis nauja kariniø misijø fi-
losofija. Joje akcentuojama, jog koviniø padaliniø
(skyriø, bûriø, kuopø) personalas turi bûti ren-
giamas veikti santykinai autonomiðkai. Tai pa-
skatino tyrinëtojus nuodugniau gilintis á proce-
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sus, vykstanèius tose karinës sistemos grandyse,
kurios, pagal psichologijoje nusistovëjusià ter-
minijà, atitinka pirminës grupës parametrus.

E. J. Lenz ir B. J. Roberts (1991) paþymëjo,
kad tik nuo aðtuntojo deðimtmeèio pradþios im-
ta suprasti, kad karinës vadybos modeliø lanks-
tumà, sumanø jø pritaikymà gali uþtikrinti ne
tiek pasikliovimas vadø intuicijos unikalumu,
kiek nuosekli procesø, vykstanèiø kariniuose pa-
daliniuose, socialinë-psichologinë analizë. O
nagrinëjant tokius procesus neiðvengiamai ten-
ka uþsiimti ne vien iðankstinëmis asmenø psi-
chologinio tinkamumo karo tarnybai prognozë-
mis, bet ir aiðkintis subjektyviuosius kariø
santykiø su savo veikla ypatumus (Lenz & Ro-
berts, 1991).

Þinomo JAV karinës psichologijos atstovo
M. Wiskoffo poþiûriu, bûtina gilintis á kariø kar-
jeros dermës su visuomenëje vyraujanèiais gyve-
nimo kokybës standartais, pasitenkinimo ávai-
riais savo veiklos aspektais klausimus. Taip pat
svarbu iðsiaiðkinti, kodël vieni asmenys, susidû-
ræ su socialinio-psichologinio pobûdþio sunku-
mais, pajutæ individualaus psichinio iðsekimo
poþymius, visgi bûna suinteresuoti karo tarnybà
tæsti, o kiti siekia jà kuo greièiau nutraukti (Wis-
koff, 1997).

Kaip teigia vokieèiø tyrinëtojas G. Kümmel,
pastaruoju metu prasidëjo iðsivysèiusiø indust-
riniø valstybiø karinës psichologijos savotiðkas
domëjimosi þmogaus, subjektyvaus veiksnio,
raiðka karinëje veikloje renesansas. Jo pradþià
ðis autorius áþvelgia paskutinëse Rytø–Vakarø
konflikto fazëse. Bûtent tuo metu, jo manymu,
susidarë palankios aplinkybës kariniø organiza-
cijø valdymo teorijai ir kariø rengimo praktikai
gráþti prie ikibranduolinës eros koncepcijø, ku-
riose daugiau reikðmës suteikiama karybos sub-
jektui, t. y. paèiam kariui (Kümmel, 1999, p. 10).

Subjektyvaus kariø santykio su savo veikla
kontekste svarià vietà uþima ávairios pasitenki-

nimo ja apraiðkos. Vienas didþiausiø tyrimø, ku-
riame nagrinëti JAV kariø subjektyvaus poþiû-
rio á savo veiklà formavimosi ypatumai, buvo
atliktas dar 1964 metais. Jo metu apklausta dau-
giau kaip 80 000 kariø. Pasitenkinimo tarnyba
rodikliai jame buvo subjektyvus tarnybos priim-
tinumas ir karinio gyvenimo specifikos toleran-
cijos laipsnis. Gauti rezultatai parodë, kad kariø
pasitenkinimas tarnyba yra susijæs su jø iðsilavi-
nimu (ja labiau patenkinti buvo þemesnio iðsila-
vinimo kariai) ir kariniø pajëgø rûðimi (maþiau-
siai ja patenkinti buvo sausumos daliniø kariai).
Taèiau stipriausià átakà pasitenkinimo lygiui tu-
rëjo tai, kiek savanoriðkai kariai rinkosi karo tar-
nybà: tarp profesionaliø kariø nepatenkintø tar-
nyba buvo 15,3 proc., o atlikusiø privalomàjà
karo tarnybà – net 73,8 proc. (Moskos, 1970).

Izraelio tyrinëtojai nagrinëjo, kokià vietà ka-
riø pasitenkinimas tarnyba uþima nuostatø, da-
ranèiø átakà jø veiklos efektyvumui, struktûroje.
Remdamiesi 1977 metais per Yom Kippuro ka-
rà sukauptais duomenimis, jie atliko kariø nuo-
statø, lieèianèiø ávairias kovinës veiklos sritis,
semantiná struktûravimà. Nustatyta, kad kariø
nuostatos kolegø, tiesioginiø vadø, aukðtesnio
lygio vadø ir techninio bei informacinio aprûpi-
nimo lygio atþvilgiu klostosi santykinai savaran-
kiðkai. Greta to, tyrinëtojai iðskyrë ir centrinæ,
su visomis 4 minëtomis sritimis susijusià nuo-
statø zonà. Jos esmæ B. Shalit apibûdino taip:
bet kuri kario nuostata to ar kito savo veiklos
aspekto atþvilgiu galiausiai iðsikristalizuoja á pa-
sididþiavimà ir pasitenkinimà atspindinèias nuo-
statas (Shalit, 1988, p. 158).

Kai kurie tyrinëtojai, sistemindami kariø pa-
sitenkinimui turinèius átakos veiksnius, siûlo
juos sujungti á dvi kategorijas: mikroveiksnius ir
makroveiksnius (Bliese & Halverson, 1996;
Arincorayan, 2000). Mikroveiksniai – tai indi-
vidualioje plotmëje glûdinèios pasitenkinimo ka-
ro tarnyba prielaidos. Jiems priskirtini indivi-
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dualûs streso áveikos bûdai, kario iðtvermë, pa-
sitikëjimas savo galiomis. Makroveiksniams pri-
skiriami socialinio-psichologinio pobûdþio da-
riniai: padaliniø personalo susitelkimas, kovinës
dvasios branda, lyderiavimo kokybë. Nagrinëja-
ma, kaip kintant kariuomenës funkcijoms kei-
èiasi ðiø veiksniø tarpusavio sàsajø pobûdis ir
átaka kariø pasitenkinimui savo veikla (Bliese
& Jex, 1999; Arincorayan, 2000).

Empiriniais tyrimais nustatytos pasitenkini-
mo tarnyba sàsajos su kariø pasikliovimu savo
padalinio personalu (Johansson, 1997), jø opti-
mistinëmis nuostatomis, fizine savijauta, depre-
sijos lygiu (Vogelaar et al., 1997), demogra-
finëmis ypatybëmis ir subjektyviomis gyvenimo
problemas sukelianèiø prieþasèiø interpretavi-
mo schemomis (Sanchez et al., 2004; Limbert,
2004).

Iðryðkëja ir nauji pasitenkinimo karine veik-
la vertinimø rakursai. Jo sàlygotumà imamasi
analizuoti ðiuolaikinës þmogaus teisiø sampra-
tos fone. JAV karinëse pajëgose nuo 1991 metø
kaupiami duomenys naudojant Kariuomenës ly-
giø galimybiø klimato klausimynà. Jis apima
ávairias kariø pasitenkinimo savo tarnyba sri-
tis: tikëtinas rasinio nesutarimo apraiðkas, uþ-
duoèiø, atlyginimø paskirstymo teisingumà ir
pan. R. M. McIntyre (2002), iðnagrinëjæs dalá
ðiø duomenø, teigia, kad kariø pasitenkinimas
tarnybine veikla glaudþiausiai siejasi su atsi-
davimo organizacijai brandumu. Atsidavimo
organizacijai ir pasitenkinimo karine veikla
sàsajos akcentuojamos ir kituose darbuose (Dob-
reva-Martinova et al., 2002; Limbert, 2004). At-
sidavimas organizacijai atsiranda, jeigu karys
subjektyviai jauèiasi jai ásipareigojæs, jeigu ið jos
gauna arba tikisi gauti reikðmingà socialinæ, psi-
chologinæ, moralinæ paramà.

Aptariamoje tyrinëjimø plotmëje, kaip savi-
tà, kol kas maþiau nagrinëtà problemà galima
iðskirti kariø pasitenkinimo savo veikla ir jø ko-

vinio pasirengimo kokybës tarpusavio sàryðius.
Privalomoje karo tarnyboje ðiø kintamøjø tar-
pusavio sàveika yra gana prieðtaringa. Demokra-
tinës raidos tradicijas turinèiø valstybiø karinë-
se struktûrose galioja principinis reikalavimas:
reikia siekti palaikyti kariø asmeniná pasitenki-
nimà savo tarnyba, sykiu uþtikrinant deramà jø
kovinës parengties kokybæ. Vokietijos karinës
psichologijos atstovai F. W. Steege ir W. Fritscher
(1991) paþymëjo, kad derinant ðiuos du siekius
iðkyla tam tikra dilema, kurià praktiðkai iðspræsti
nëra lengva, kadangi grieþtinant reikalavimus ko-
vinei parengèiai kariø pasitenkinimas tarnyba
gali maþëti. Kita vertus, pasitenkinimo tarnyba
ir kovinës parengties sàryðiø pobûdis konkre-
èiame padalinyje gali bûti savotiðkas indikato-
rius, parodantis, kaip vadovybei pavyksta sude-
rinti subjektyvaus, vertybinio kariø nusistatymo
gerai atlikti tarnybà puoselëjimà su dalykiniu
reiklumu, uþtikrinanèiu bûtinà profesinæ ir ko-
vinæ jø kompetencijà.

Taigi nagrinëjant kariø kovinio rengimo klau-
simus reikia atsiþvelgti tiek á bendrà vakarietið-
køjø vertybiø, ðiuolaikiniø kultûriniø bei teisi-
niø normø kontekstà, tiek á kariø subjektyviø
nuostatø, iðgyvenimø, susijusiø su tarnyba, ypa-
tybes. Kiek mums þinoma, Lietuvos kariuome-
nës personalo tokio pobûdþio tyrimai kol kas
nebuvo atliekami.

Ðio tyrimo tikslai: 1) ávertinti kariø pasiten-
kinimo privalomàja karo tarnyba raiðkà jos me-
tu; 2) nustatyti pasitenkinimo tarnyba sàsajas su
kai kuriais demografiniais poþymiais ir kovinio
pasirengimo rodikliais.

Metodika

Tiriamieji. Tyrime dalyvavo 211 pradinæ priva-
lomàjà karo tarnybà N dalinyje atlikusiø 19–24 m.
amþiaus vyrø (M = 20,16; Std = 1,3). Duome-
nys apie tiriamøjø iðsilavinimà bei jø gyvenamo-
sios vietos tipà pateikiami 1-oje lentelëje.
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Ávertinimo bûdai. Mûsø tyrimo tikslai ir jo kon-
ceptuali linkmë sutampa su nusistovëjusia chres-
tomatine pasitenkinimo darbu samprata, kuri tvir-
tina, kad pasitenkinimas darbu yra pozityviø ar
negatyviø emocijø ir nuostatø, susijusiø su darbu,
visuma (Øóëüö & Øóëüö, 2003, p. 291). Taigi
kompleksiðkai vertinant pasitenkinimà darbu,
(tarnyba) áprasta iðskirti 2 santykinai savaran-

lietuviø á anglø) dalyvaujant Klaipëdos univer-
siteto anglø filologijos specialistams. Lietuvið-
kajame skalës variante, kurá toliau vadinsime
Emocinio pasitenkinimo tarnyba skale (EPTS),
buvo stengtasi iðlaikyti originale pateikiamø
emociniø bûsenø semantikà. Vienintelë modi-
fikacija, sàmoningai daroma verèiant skalæ, bu-
vo ta, kad originale vartotas angliðkas terminas

1 lentelë. Dalyvavusiø tyrime kariø pasiskirstymas pagal iðsilavinimà ir gyvenamàjà vietà

Išsilavinimas 
Gyvenamoji 

vieta Nepilnas 
pagrindinis Pagrindinis 

Vidurinis arba spe-
cialusis vidurinis 

Iš viso 

Kaimas 20 46 29 95 (45%) 

Miestas 17 47 52 116 (54%) 

Iš viso 37 (17,5%) 93 (44,1%) 81 (38,4%) 211 (100%) 

kiðkus komponentus: emociná pasitenkinimà, at-
spindintá darbo (tarnybos) sukeliamus iðgyveni-
mus, ir dalykiná, kuris pasireiðkia nuostatomis
konkreèiø darbo (tarnybos) srièiø atþvilgiu.

Atliekant tyrimà buvo vertinamas kariø pasi-
tenkinimas pradine privalomàja karo tarnyba.
Todël reikëjo rinktis tokias jo ávertinimo prie-
mones, kurios atspindëtø subjektyvius tiriamø-
jø santykius su atsakinga, taèiau limituotos (1
metø) trukmës veikla, tiesiogiai nesusijusia nei
su ankstesnës jø veiklos patirtimi, nei su tolesne
jø profesinës karjeros perspektyva. Natûralu ma-
nyti, kad tokioje situacijoje itin svarbûs yra emo-
ciniai pasitenkinimo indikatoriai. Metodikos,
skirtos bûtent emocinio pasitenkinimo darbu
vertinimams, imtos rengti pastaruoju metu. Vie-
na jø – tai P. E. Spectoro ir jo bendradarbiø (Van
Katawyk et al., 2000) parengta skalë (Job – Re-
lated Affective Well – Being Scale), kuri naudoja-
ma darbo ar kitos veiklos sukeliamiems afekty-
viems poveikiams ávertinti.

Lietuviðkà skalës variantà paruoðëme gavæ au-
toriaus sutikimà. Atliktas dvigubas jos teiginiø
vertimas (ið anglø kalbos á lietuviø, paskui – ið

job buvo pakeistas terminu tarnyba. Reikia pa-
þymëti, jog analogiðki sàvokø pakeitimai, kai ci-
vilinëms reikmëms parengtus klausimynus ar
skales imamasi taikyti kariams, daromi ir kitø
autoriø darbuose (Tremble et al., 2003; Sanchez
et al., 2004).

Siekta, kad respondentas kiekvienà skalëje mi-
nimà emocinæ bûsenà suvoktø kaip prieþastin-
gai susijusià bûtent su karo tarnyba. Ðis ryðys,
analogiðkai kaip ir originale, buvo stereotipið-
kai pabrëþiamas kiekviename skalës teiginyje:
pavyzdþiui, tarnyba mane slopindavo, liûdinda-
vo, tarnyboje jausdavausi kupinas energijos. In-
strukcijoje tiriamojo buvo praðoma nurodyti,
kiek kartø per pastaràjá mënesá tarnyboje tekda-
vo iðgyventi kiekvienà ið 30 skalëje nurodytø
emociniø bûsenø. Galimi atsakymø variantai:
niekada, retai, kartais, daþnai, nuolatos, vertina-
mi balais nuo 1 iki 5. Suminis ávertis (SUM EP)
gali ágauti reikðmes nuo 30 iki 150.

Skalës originalo autoriai vadovavosi J. A. Rus-
sell (1998) sudarytu emocijø ir veiklos santykiø
skirstymo á kategorijas modeliu. Jame tvirtina-
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ma, kad emocinës bûsenos, kurias asmuo pati-
ria darbo ar kitos veiklos metu, kognityviniu lyg-
meniu bûna interpretuojamos dvejopai: 1) kiek
atitinkama bûsena subjektyviai maloni, kelianti
pasitenkinimà, arba kiek ji nemaloni, kelianti ne-
pasitenkinimà; 2) kiek ji þadina veiklai arba kiek
slopina aktyvumà. Todël veikloje iðgyvenamos
emocinës bûsenos ðioje koncepcijoje yra skirsto-
mos á 4 tipus: aukðto pasitenkinimo ir aukðto
suþadinimo (APAS); aukðto pasitenkinimo ir þemo
suþadinimo (APÞS); þemo pasitenkinimo ir aukðto
suþadinimo (ÞPAS); þemo pasitenkinimo ir þemo
suþadinimo (ÞPÞS). Kiekvienam tipui ávertinti
EPTS yra atskiros subskalës.

Prieð pradedant tyrimà EPTS vidiniam pati-
kimumui ávertinti buvo iðtirti 102 N dalinio ka-
riai. Ðio tyrimo ir skalës autoriø (Spector, 1999)
gautus Cronbacho α koeficientus pateikiame
2-oje lentelëje.

variantø nuo visiðkai sutinku iki visiðkai nesutin-
ku. Suminis dalykinio pasitenkinimo ávertis
(SUM DP) gali svyruoti nuo 36 iki 216 balø.

Lietuviðkà skalës variantà parengëme taip pat
kaip ir EPTS. Joje sàmoningai keitëme kelias
sàvokas: job pakeitëme sàvoka tarnyba, supervi-
sor – skyriaus vadas, our organization – mûsø
bûrys. Ðiame tyrime gautas DPTS vidinis suderi-
namumas Cronbacho α = 0,86. Skalës autoriø
nustatytas Cronbacho α = 0,91 (Spector, 1997).

Kariø kovinio pasirengimo rodikliai. Kariø ko-
vinis pasirengimas buvo vertinamas naudojant
keturiø tipø rodiklius:

1) Bazinio kario kurso (BKK) programos
iðmokimo rodikliai. Juos sudaro 7 ðios pro-
gramos dalykø galutinio atestavimo paþy-
miai, uþfiksuoti Kovinio parengimo rezul-
tatø apskaitos þurnaluose. Visuminiu BKK

2 lentelë. EPTS vidinio patikimumo rodikliai (Cronbacho ααααα)

EPTS rodikliai APAS APŽS ŽPAS ŽPŽS SUM EP

Skal s autori  tyrimas 0,90 0,81 0,80 0,80 0,95 

Bandomasis tyrimas 0,89 0,80 0,84 0,80 0,92 

Visi bandomojo tyrimo metu nustatyti vidi-
nio suderinamumo koeficientai atitinka ðiuolai-
kinëje psichometrijoje priimtà empirinæ taisyk-
læ: jeigu Cronbacho α reikðmë didesnë negu
0,70, skalës yra tinkamos naudoti tyrimams, ku-
rie netaikomi klinikinei diagnostikai (Êóïåð,

2000; Streiner, 2003).
Dalykinio pasitenkinimo tarnyba skalë (DPTS).

Ðiame tyrime taikëme ir kità to paties autoriaus
metodikà (Job Satisfaction Survey; Spector,
1997). Jà sudaro 36 teiginiai apie dalykinius pa-
sitenkinimo tarnybine veikla aspektus: pasiten-
kinimà ávertinimais, vadovavimu, veiklos sàly-
gomis, kolegomis ir pan. Prie kiekvieno skalës
teiginio tiriamieji paþymi vienà ið 6 atsakymo

iðmokimo rodikliu laikëme ðiø paþymiø
vidurká.

2) Fizinio pasirengimo rodikliai. Juos atspindi
du paþymiai, gauti uþ standartiniø normaty-
vø (atsispaudimai, atsilenkimai, 3000 m bë-
gimas) ávykdymà: a) fizinis pasirengimas-1
rodo jø ávykdymo rezultatus tarnybos pra-
dþioje; b) fizinis pasirengimas-2 – treèiojo tar-
nybos mënesio pabaigoje.

3) Kario dalyvavimo taktikos pratybose rodik-
liai. Juos sudaro skyriaus vadø ávertinimai,
kaip karys pasirodë kompleksiniø taktikos
pratybø, vykusiø tarnybos pabaigoje, metu.
Susipaþinus su kariø atestavimo kriterijais
Lietuvos ir kitose kariuomenëse bei kon-
sultuojantis su N dalinio vadais, pasirinkti
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5 rodikliai: taktikos iðmokimas, topogra-
fijos iðmokimas, gebëjimas veikti koman-
doje, ðaudyba ir ginklø prieþiûra bei pasi-
rengimas veikti ekstremaliomis sàlygomis.

4) Kario raiðkos visos tarnybos metu rodik-
liai. Jai siekta uþfiksuoti apibendrintus
skyriø vadø vertinimus, kaip karys pasireið-
kë per visà tarnybos laikotarpá. Ávertinimui
atrinkti ðie rodikliai: drausmë, pasitikëji-
mas savimi, santykiai su kitais kariais, psi-
chologinis pasirengimas, fizinis pasirengi-
mas ir dalykinis pasirengimas.

Ðiems rodikliams ávertinti naudota Lietuvos
Respublikos kariuomenëje priimta skaitmeni-
në keturiø paþymiø sistema: 5 – labai gerai, 4 –
gerai, 3 – patenkinamai, 2 – nepatenkinamai (Ki-
sinas, 2000). BKK iðmokimà vertino vadai ir
instruktoriai. Kitus ávertinimus atliko skyriø va-
dai – serþantai, kuriø profesionaliosios karo tar-
nybos staþas ne trumpesnis kaip 3 metai.

Tyrimo eiga. Tyrimas vyko 2002–2003 me-
tais gavus Lietuvos Respublikos kraðto apsau-
gos ministerijos sutikimà. Pirmasis pasitenkini-
mo tarnyba ávertinimas, naudojant EPTS ir DPTS,
buvo atliekamas 12–13-à tarnybos savaitæ, pasi-
baigus kariø mokymui pagal BKK programà. Kar-
tu ið dokumentø buvo surenkami duomenys apie
kariø mokymosi pagal ðià programà rezultatus.
Kitas pasitenkinimo tarnyba ávertinimas buvo at-
liekamas paskutinæ tarnybos savaitæ, kai kariai
gráþdavo ið kompleksiniø taktikos pratybø. Jo me-

tu naudota EPTS. Kaip kariai pasirodë taktikos
pratybose, skyriø vadai fiksuodavo pirmàjà savai-
tæ po jø, o visà tarnybà ávertindavo pirmàjà savaitæ
po kariø iðëjimo á atsargà.

Statistinei duomenø analizei taikyti ðie me-
todai: apraðomoji statistika, Stjudento kriterijus
(t), Mann–Whitney kriterijus, koreliacinë ana-
lizë, klasterinë analizë. Skaliø vidiniam suderi-
namumui nustatyti skaièiuota Cronbacho α. Vi-
si skaièiavimai atlikti naudojant STATISTICA
for Windows programà.

Duomenø tvarkymo procedûra: 1) ávertintas
skaliø vidinis patikimumas; 2) nustatytas gautø
áverèiø skirstiniø normalumas; 3) taikant klas-
terinæ analizæ tiriamieji suskirstyti á dvi grupes
pagal pasitenkinimo tarnyba áverèius; 4) áver-
tinti ðiø kariø grupiø kovinës parengties rodik-
liø skirtumai.

Tyrimo rezultatai

Kariø pasitenkinimo tarnyba ávertinimo rodik-
liai. Emocinio pasitenkinimo tarnyba skale ti-
riamieji buvo ávertinti du kartus. Gauti suminiø
áverèiø (SUM EP) bei kiekvienos subskalës vi-
durkiai ir jø standartiniai nuokrypiai pateikti
3-ioje lentelëje. Joje taip pat pateikiami analo-
giðki rodikliai, publikuoti skalës originalo auto-
riø darbe (Spector, 1999).

EPTS sudaryta taip, kad tiriamasis, pasirink-
damas atsakymus, iðreiðkia savo nuomonæ, kiek
daþnai atitinkamus emocinius iðgyvenimus

3 lentelë. Emocinio pasitenkinimo áverèiø vidurkiai ir standartiniai nuokrypiai, gauti abiejø tyrimø metu

EPTS rodikliai 
Šio tyrimo pirmojo 
matavimo rodikliai  

Šio tyrimo antrojo 
matavimo rodikliai  

Skal s autori
pateikti rodikliai 

APAS 12,3 ± 4,6 12,7 ± 4,3 14,4 ± 3,9 

APŽS 13,5 ± 4,1 13,9 ± 3,8 16,5 ± 3,4 

ŽPAS 12,0 ± 4,6 11,9 ± 4,3 9,5 ± 3,2 

ŽPŽS 12,5 ± 4,6 12,2 ± 4,1 11,0 ± 3,5 

SUM EP 94,2 ± 22,6 95,9 ± 21,3 105,6 ± 16,7 
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tarnyba jam sukeldavo per pastaràjá mënesá (30
dienø). Todël tyrime atspindëtas dviejø skirtin-
gø tarnybos laikotarpiø (treèiojo ir dvyliktojo
mënesio) metu susiklostæs emocinio pasitenki-
nimo ja lygis. Tikrinant sàryðio stiprumà tarp
abiejø matavimø suminiø áverèiø gauta vidutinë
teigiama koreliacija (r = 0,63; p < 0,001). Ly-
ginant abiejø matavimø emocinio pasitenkini-
mo áverèius galima pasakyti, jog baigiant tarny-
bà jie buvo ðiek tiek aukðtesni, negu treèiàjá jos
mënesá. Taèiau panaudojus t kriterijø priklauso-
moms imtims nustatyta, jog ðie poslinkiai palan-
kumo linkme nëra statistiðkai patikimi.

Galima teigti, kad kariø emocinis pasiten-
kinimas tarnyba yra gana stabilus rodiklis. Tre-
èiàjá tarnybos mënesá ir paèioje jos pabaigoje
gautø áverèiø panaðumas leidþia daryti prielai-
dà, jog kariø emocinis santykis su savo tarnybi-
ne veikla susiformuoja jau pirmaisiais jos atli-
kimo mënesiais.

mà labiau sustiprina tarnyboje kilæ jaukumo, lais-
vumo, saugumo iðgyvenimai, negu su entuziaz-
mo, ákvëptumo iðgyvenimais susijusios emoci-
nës bûsenos.

Analogiðkas ÞPAS ir ÞPÞS subskaliø vidur-
kiø palyginimas parodë, kad maþas emocinis
pasitenkinimas tarnyba daþniau susijæs su þe-
mu suþadinimu pasiþyminèiomis nuobodulio,
depresijos, prislëgtumo, iðsekimo bûsenomis, ne-
gu su pykèio, nerimo, baimës, átûþio apraiðko-
mis, kurioms bûdingas aukðtas suþadinimas. Tie-
sa, statistiðkai reikðmingi ÞPAS ir ÞPÞS
vidurkiø skirtumai gauti tik pirmojo matavimo
metu (p < 0,01).

Kaip tarpusavyje siejasi taikant subskales ir
visà skalæ gauti emocinio pasitenkinimo áver-
èiai, papildomai patikrinta sudarius jø korelia-
cijø suvestinæ lentelæ (þr. 4-à lentelæ). Koreliaci-
jos koeficientø reikðmës irgi patvirtina, jog
iðgyvenimø, pasiþyminèiø þemu suþadinimu, in-

4 lentelë. EPTS suminiø ir subskaliø áverèiø tarpusavio koreliacijos, nustatytos ávairiuose tyrimuose

EPTS
rodikliai 

APAS APŽS ŽPAS ŽPŽS

Skal s autori  tyrimas SUM EP 0,79 0,84 –0,77 –0,88 

Šio tyrimo pirmas matavimas SUM EP 0,78 0,85 –0,86 –0,88 

Šio tyrimo antras matavimas SUM EP 0,79 0,85 –0,86 –0,88 

P a s t a b a . Visø koreliacijø patikimumo lygmuo p < 0,01.

3-ioje lentelëje pateikti duomenys taip pat pa-
rodo, jog subskaliø tarpusavio subordinacija ið-
lieka panaði ir ðio, ir skalës autoriø atliktø tyri-
mø atvejais. Tiek skalës sudarytojø vertinti
tiriamieji, tiek mûsø tyrime dalyvavæ kariai daþ-
niau nurodë savo veikloje patiriantys tokius tei-
giamus iðgyvenimus, kurie nepasiþymi aukðtu
suþadinimu. Nustatyta, jog abiejø matavimø at-
vejais APAS ir APÞS subskaliø vidutiniai áverti-
nimai statistiðkai reikðmingai skyrësi (p < 0,01).
Tai leidþia teigti, kad kariø emociná pasitenkini-

dëlis á suminá emocinio pasitenkinimo (SUM
EP) karo tarnyba rodiklá svaresnis. Analogið-
kos linkmës sàsajas nustatë ir skalës autoriai
(Van Katwyk et al., 2000).

Pasitenkinimui tarnyba ávertinti taip pat nau-
dojome Dalykinio pasitenkinimo tarnyba skalæ.
Ðiame tyrime dalyvavusiø kariø ir dirbanèiø ávai-
rø darbà asmenø, kuriuos tyrë skalës sudaryto-
jai (Spector, 1996; 1997; 1999), áverèiø vidur-
kiø skaitinës reikðmës yra gana panaðios:
originalo autoriø gauta reikðmë SUM DP =
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= 134,8, o mûsø tyrime SUM DP = 133,7. Áver-
èiø iðsibarstymas mûsø tyrime pastebimai dides-
nis: standartiniai nuokrypiai (Std) atitinkamai
yra 21,3 ir 12,3, o procentiniai imties kitimo
koeficientai (cυp) – 9,1 proc. ir 5,9 proc.

Emocinio ir dalykinio pasitenkinimo tarny-
ba áverèiø koreliacijos buvo teigiamos ir statis-
tiðkai patikimos: tarp SUM EP-1 ir SUM DP r =
= 0,67 (p < 0,01); tarp SUM EP-2 ir SUM DP r =
= 0,51 (p < 0,01).

Taikant Kolmagorovo–Smirnovo kriterijø
buvo patikrinta, ar suminio emocinio pasiten-
kinimo tarnyba, taip pat dalykinio pasitenkini-
mo tarnyba áverèiø skirstiniai atitinka norma-
liuosius. SUM EP-1 atveju: K.–S. d.= 0,051,
p > 0,20, SUM EP-2 atveju: K .–S. d. = 0,045,
p > 0,20, o SUM DP atveju: K.–S. d.= 0,029,
 p > 0,20. Tai leidþia tvirtinti, jog susidaræ skirs-
tiniai yra normalieji.

Kariø demografiniø poþymiø sàsajos su pa-
sitenkinimo tarnyba rodikliais. Pagal iðsilavi-
nimà tiriamieji buvo suskirstyti á dvi grupes: tu-
rinèius nepilnà pagrindiná arba tik pagrindiná

iðsilavinimà ir turinèius bendràjá arba specialøjá
viduriná iðsilavinimà. Palyginus ðiø grupiø pasi-
tenkinimo tarnyba rodiklius (þr. 5-à lentelæ) pa-
stebima bendra tendencija, jog aukðtesnio iðsila-
vinimo kariø pasitenkinimas tarnyba taip pat yra
didesnis. Taèiau ðie skirtumai nepasiekia statis-
tiðkai reikðmingo lygmens.

Bandant nustatyti, ar pasitenkinimo tarnyba
skirtumai priklauso nuo gyvenamosios vietos, ið
kurios kariai atvyko atlikti privalomàjà karo tar-
nybà, jie buvo suskirstyti á dvi grupes: gyvenan-
èius kaimuose ir gyvenanèius miestuose. Duo-
menø analizë (þr. 6-à lentelæ) parodë, kad kilusiø
ið kaimo kariø pasitenkinimo tarnyba rodikliai
yra patikimai aukðtesni uþ kilusiø ið miesto ro-
diklius.

Tiriamøjø grupavimas pagal pasitenkinimo
tarnyba áverèius. Ðiame tyrime siekëme nusta-
tyti, ar egzistuoja sàsajos tarp kariø pasitenkini-
mo tarnyba ir jø kovinio pasirengimo ávertini-
mø. Tam pirmiausia pabandyta nustatyti kariø
grupes, kurias bûtø galima laikyti tarpusavyje sta-
tistiðkai reikðmingai besiskirianèiomis pagal

5 lentelë. Skirtingo iðsilavinimo kariø grupiø pasitenkinimo tarnyba áverèiai (vidurkiai ir standartiniai nuokrypiai)

6 lentelë. Kariø grupiø, sudarytø pagal gyvenamàjà vietà, pasitenkinimo tarnyba áverèiai (vidurkiai ir standar-
tiniai nuokrypiai)

Rodikliai 
Turintys nepiln  pagrindin  arba 

tik pagrindin  išsilavinim
(N = 130) 

Turintys bendr j  ar special j
vidurin  išsilavinim

(N = 81) 
p

SUM EP-1 92,91 ± 21,81 96,25 ± 23,92 nereikš. 

SUM EP-2 95,55 ± 20,83 96,16 ± 22,09 nereikš. 

SUM DTP 132,18 ± 20,21 137,22 ± 22,06 nereikš. 

ver io  
pavadinimas 

Gyvenantys kaimuose  
(N = 95) 

Gyvenantys miestuose 
(N = 116) 

P

SUM EP-1  98,15 ± 20,99 90,96 ± 23,52 < 0,05 

SUM EP-2 101,45 ± 19,95 91,14 ± 21,52 < 0,01 

SUM DTP 137,23 ± 20,27 131,56 ± 21,26 < 0,05 
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ávertintus pasitenkinimo tarnyba parametrus.
Turëdami tris pasitenkinimo tarnyba áverèius
këlëme sau uþdaviná rasti bûdà, kaip sujungti
tuos karius, kurie ávairiais tarnybos laikotar-
piais panaðiausiai vertino jos sukeliamus emo-
cinius iðgyvenimus ir kuriø dalykinio pasiten-
kinimo tarnyba lygis labiausiai derinosi su ðiais
iðgyvenimais.

Pagrindinë problema, kuri iðkyla turint kele-
tà giminingø áverèiø ir bandant pagal jø tarpusa-
vio panaðumà suskirstyti tiriamuosius á grupes,
yra tam tinkamiausio statistinio metodo parin-
kimas. Spræsdami tokio tipo uþdavinius kai ku-
rie tyrinëtojai psichologiniams tyrimams efek-
tyviai taiko klasterinæ analizæ (Ðvegþda ir kt.,
2002). Mes taip pat pasirinkome ðá metodà.

Pirmiausia buvo atlikta áverèiø normalizavi-
mo procedûra. Kadangi pasitenkinimo tarnyba
áverèiai gauti naudojant intervalø tipo skales,
klasteriams sudaryti taikëme Èebyðovo atstumà,
o panaðumo matas buvo vidutinës jungties meto-
das. Áverèiø tarpusavio priklausomybiø struktû-
ra patvirtino dviejø klasteriø iðskyrimo pagrás-
tumà. Identifikuojant, kurie konkretûs kariai
pasiþymi santykinai didesniu, o kurie – santyki-
nai maþesniu pasitenkinimu tarnyba, buvo pri-
taikytas k vidurkiø metodas (Èekanavièius, Mu-
rauskas, 2002).

Kiekvienas karys buvo priskirtas vienam ið
dviejø klasteriø (grupiø). Á santykinai aukðtesnio
pasitenkinimo tarnyba grupæ (klasterá) pateko
113 kariø, o santykinai þemesnio – 98 kariai.

Siekdami palyginti skirtumus tarp sudarytø
grupiø pasitenkinimo tarnyba áverèiø, taikëme
t kriterijø nepriklausomoms imtims. Ið 7-oje len-
telëje pateiktø duomenø matyti, kad santykinai
didelio ir maþo pasitenkinimo tarnyba kariø gru-
pëse visi pagrindiniai áverèiai statistiðkai reikð-
mingai skiriasi.

Be to, buvo tikrinta, ar kariø grupiø, sujungtø
klasterizavimo bûdu, pasitenkinimo tarnyba ly-
gis skiriasi ne tik pagal suminius, bet ir pagal
dalinius (subskaliø) áverèius. Tam irgi naudotas
t kriterijus nepriklausomoms imtims. Nustatyta,
kad visø EPTS subskaliø áverèiø skirtumai yra
statistiðkai reikðmingi (p < 0,01).

Kariø pasitenkinimo tarnyba sàsajos su jø
kovinio pasirengimo kokybës rodikliais. Ka-
riø koviniam pasirengimui ávertinti, kaip jau
minëta, naudojome keturiø tipø rodiklius. Pir-
miausia dvi skirtingu pasitenkinimo lygiu pa-
siþyminèiø kariø grupes lyginome tarpusavyje
pagal Bazinio kario kurso programos iðmoki-
mo ir dviejø fizinio pasirengimo normatyvø ávyk-
dymo ávertinimus. Kadangi vadø ir instrukto-
riø vertinimai keturiø paþymiø sistema ne
visada uþtikrino normaliuosius áverèiø skirsti-
nius, skirtumø patikimumui nustatyti taikëme
Mann–Whitney rangø sumø kriterijø nepriklau-
somoms imtims.

Palyginimo rezultatai (þr. 8-à lentelæ) rodo, jog
penkiø (ið septyniø) BKK programos dalykø iðmo-
kimo ávertinimai yra statistiðkai reikðmingai ge-

7 lentelë. Taikant klasterinæ analizæ sudarytø kariø grupiø pasitenkinimo tarnyba áverèiø (vidurkiø ir standar-
tiniø nuokrypiø) skirtumai

ver io 
pavadinimas 

Santykinai didelio pasitenkinimo 
tarnyba kari  grup

Santykinai mažo pasitenkinimo 
tarnyba kari  grup

p

SUM EP-1 110,00 ± 13,84 75,96 ± 16,19 < 0,001 

SUM EP-2 108,55 ± 13,75 81,07 ± 18,75 < 0,001 

SUM DP 146,41 ± 16,28 119,94 ± 16,71 < 0,001 
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resni labiau patenkintø tarnyba kariø grupës. Sta-
tistiðkai reikðmingai skyrësi ir suminiai visø áverti-
nimø vidurkiai (p < 0,001). Fizinio pasirengimo
ávertinimai statistiðkai reikðmingai nesiskyrë.

Panaðûs rezultatai gauti palyginus kariø daly-
vavimo taktikos pratybose ávertinimus (þr. 9-à
lentelæ). Trys ið penkiø ávertinimø, taip pat su-
minis taktikos pratybø atlikimo rodiklis buvo
statistiðkai reikðmingai aukðtesni labiau paten-
kintø tarnyba kariø grupës.

Lyginant grupes pagal apibendrintus kario
raiðkos visos tarnybos metu ávertinimus skirtu-
mø yra maþiau – statistiðkai reikðmingai skiria-
si tik du rodikliai ið ðeðiø (þr. 10-à lentelæ).
Reikðmingi skirtumai uþfiksuoti vertinant daly-
kiná pasirengimà ir santykius su tarnybos drau-
gais. Svarbu paþymëti, kad fizinio pasirengimo
rodikliai pagal apibendrintus vadø vertinimus,
kaip ir pagal objektyvius normatyvø ávykdymo
duomenis, didelio ir maþo pasitenkinimo tarny-
ba grupiø nesiskyrë.

8 lentelë. Didelio ir maþo pasitenkinimo kariø grupiø BKK iðmokimo ir fizinio pasirengimo ávertinimø
skirtumai

9 lentelë. Didelio ir maþo pasitenkinimo kariø grupiø dalyvavimo taktikos pratybose ávertinimø skirtumai

Rodiklio 
 pavadinimas 

Didelio pasitenkinimo 
tarnyba kari  grup s

rang  suma 

Mažo pasitenkinimo 
tarnyba kari  grup s

rang  suma 
U Z p 

Taktika 13347,00 9019,00 4168,00 –3,45034 <0,001 

Šaudyba ir ginkluot  12885,00 9481,00 4630,00 –2,22300 <0,05 

Karo topografija 13214,00 9152,00 4301,00 –2,96380 <0,05 

Ryšiai 13191,50 9174,50 4323,50 –3,01020 <0,05 

Apsauga nuo NP 13130,50 9235,50 4384,50 –2,88697 <0,05 

Krašto apsaugos statutai 12068,50 1097,50 5446,50 –0,22572 nereikš. 

Karo medicina 12576,50 9789,50 4938,50 –1,47982 nereikš. 

BKK (suminis) 13486,00 8880,00 4029,00 –3,42446 <0,001 

Fizinis pasirengimas-1 11921,50 10023,50 5270,50 –0,37039 nereikš. 

Fizinis pasirengimas-2 12304,00 9851,00 5000,00 –1,20583 nereikš. 

Rodiklio  
pavadinimas 

Didelio 
pasitenkinimo 
tarnyba kari

grup s rang  suma

Mažo 
pasitenkinimo 
tarnyba kari

grup s rang  suma

U Z p 

Taktikos išmokimas 13207,00 9159,00 4308,00 –3,08546 <0,05 

Topografijos išmokimas 12990,50 9375,50 4524,50 –2,54247 <0,05 

Geb jimas veikti 
komandoje 

12706,00 9960,00 4809,00 –1,85155 < 0,05 

Šaudyba ir ginkluot   12552,50 9813,50 4962,50 –1,45115 nereikš. 

Pasirengimas veikti 
ekstremaliomis s lygomis 

12781,00 9985,00 4734,00 –2,04647 nereikš. 

Taktikos pratybos (suminis) 13219,50 9146,50 4295,50 –2,82713 <0,05 
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Rezultatø aptarimas

Pasitenkinimo tarnyba skales ðiame tyrime nau-
dojome ne individualiam pasitenkinimo lygiui
ávertinti, o kariams skirstyti á santykinai dides-
nio ir maþesnio pasitenkinimo grupes. Viena ið
skaliø (ESPT) taip pat naudota pasitenkinimo
dinamikai vertinti. Naudojant abi skales gauti
pasitenkinimo tarnyba áverèiø skirstiniai atiti-
ko normaliuosius. Taip pat gautas gana didelis
áverèiø iðsibarstymas (didesnis negu skaliø auto-
riø tirtø civiliø imèiø). Tai rodo, jog metodikos
uþfiksavo kariø pasitenkinimo privalomàja karo
tarnyba skirtybes. Ðias metodikas tobulinant ir
standartizuojant tarp Lietuvos kariuomenës per-
sonalo galima parengti ir moksliniams tikslams,
ir praktiniam naudojimui tinkamas kariø pasi-
tenkinimo tarnyba ávertinimo priemones.

Tyrimo rezultatai leidþia teigti, jog emocinis
pasitenkinimas privalomàja karo tarnyba yra ga-
na stabilus rodiklis. Dviejø matavimø tarpusa-
vio koreliacija (r = 0,63) parodë, kad treèiàjá
tarnybos mënesá uþfiksuotas teigiamos arba nei-
giamos linkmës kariø emocinis pasitenkinimas
turëjo tendencijà iðsilaikyti iki pat tarnybos pa-
baigos. Glaudûs sàryðiai nustatyti ir tarp kariø
emocinio pasitenkinimo bei jø pasitenkinimo
tarnyba dalykiniu poþiûriu. Taigi kariø nuosta-
tos dalykiniø tarnybos ypatybiø atþvilgiu ir joje

subjektyviai patiriami emociniai iðgyvenimai su-
daro gana vientisà dariná. Tyrimo metu iðryðkëju-
si pasitenkinimo tarnyba stabilumo, tæstinumo
tendencija leidþia manyti, kad ðio socialinio-psi-
chologinio fenomeno raiðkà prasminga vertinti
nuo pat pirmøjø tarnybos mënesiø.

Tyrime uþfiksuoti patikimai aukðtesni kilu-
siø ið kaimo kariø pasitenkinimo tarnyba rodik-
liai (þr. 6-à lentelæ). Tai gana savita, kiek netikë-
ta tyrimo iðvada. Galima manyti, jog ið kaimø á
tarnybà paðaukti kariai labiau patenkinti ja dël
ápratimo gyventi ne tokioje komfortiðkoje ap-
linkoje. Taèiau tam átakos galëjo turëti ir jø kon-
formistiðkumas, menkesnis reiklumas ar kitos
poþiûrá á karo tarnybà formuojanèios aplinky-
bës. Be abejo, nuodugniau iðanalizuoti ðià ten-
dencijà galima tik atlikus papildomus tyrimus.

Kai kurie autoriai (Moskos, 1970) nurodo,
kad karo tarnyba labiau patenkinti þemesnio ið-
silavinimo kariai. Mûsø tyrime pastebëta prie-
ðinga tendencija, nors skirtumai tarp grupiø ir
nepasiekë statistiðkai reikðmingo lygmens.

Pastaruoju metu gausëja tyrimø, analizuojan-
èiø sàryðius tarp þmoniø veiklos rezultatyvumo
ir jos sukeltø emociniø iðgyvenimø (Van Kat-
wyk et al., 2000; Schleicher et al., 2004). Ðie
tyrimai padeda iðryðkinti tas pasitenkinimo dar-
bu ar kita veikla ypatybes, kurias tyrimai, orien-

10 lentelë. Didelio ir maþo pasitenkinimo kariø grupiø kario raiðkos visos tarnybos metu ávertinimø skirtumai

Rodiklio 
 pavadinimas 

Didelio pasiten-
kinimo tarnyba kari
grup s rang  suma 

Mažo pasitenkinimo 
tarnyba kari
grup s rang

 suma 

U Z p 

Drausm  12340,50 10025,50 5174,50 –0,93896 nereikš. 

Pasitik jimas savimi 12651,50 9714,50 4863,00 –1,71057 nereikš. 

Santykiai su kitais kariais 12794,50 9571,50 4720,50 –2,05525 < 0,05 

Dalykinis pasirengimas 13027,50 9338,50 4487,50 –2,70541 < 0,05 

Psichologinis 
pasirengimas 

12647,00 9719,00 4868,00 –1,71233 nereikš. 

Fizinis pasirengimas 12089,50 10276,50 5425,50 –0,27246 nereikš. 
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tuoti vien á dalykiná pasitenkinimà, paprastai pa-
lieka nuoðalyje. Siekdami kompleksiðkumo ðia-
me tyrime naudojome ir emocinio, ir dalykinio
pasitenkinimo tarnyba vertinimus. Klasterinë
analizë leido iðskirti dvi kariø grupes, kurios sta-
tistiðkai reikðmingai skyrësi pagal visus pasiten-
kinimo tarnyba rodiklius (þr. 7-à lentelæ).

Tyrimas iðryðkino, kad labiau patenkintø tar-
nyba kariø grupë pasiþymëjo aukðtesniais kovi-
nio pasirengimo rodikliais. Tai pasakytina apie
visus ávertinimus, kuriuos vadovaudamiesi ofi-
cialiai patvirtintais standartais (BKK ir fizinio
pasirengimo ávertinimai) arba ilgalaikiais pro-
fesiniais kontaktais (dalyvavimo taktikos praty-
bose, kario raiðkos visos tarnybos metu ávertini-
mai) atliko jø vadai bei instruktoriai. Ðiø kariø
grupiø daugiau nei 50 proc. (12 ið 22) visø kovi-
nio pasirengimo rodikliø statistiðkai reikðmin-
gai skyrësi (þr. 8-à–10-à lenteles).

Nors formaliai visi kariø kovinio pasirengi-
mo rodikliai yra svarbûs, taèiau jie visgi nëra
tolygûs. Vieni jø (fizinio pasirengimo ávertini-
mai) labiau atspindi iki tarnybos susiformavu-
sius kario gebëjimus. Kiti, pavyzdþiui, BKK da-
lyko kraðto apsaugos statutai ávertinimai,
nepakankamai parodo individualius skirtumus,
nes dauguma kariø supranta, kad jie be iðlygø
turi iðmokti atitinkamus rikiuotës pratimus, ka-
riø mandagumo taisykles ir pan. Matyt todël ir
nebuvo rasta glaudesniø sàsajø tarp pasitenkini-
mo lygio bei ávertinimø, gautø uþ minëtø dalykø
iðmokimà.

Taèiau nustatyti statistiðkai reikðmingi svar-
biausiø BKK dalykø (taktikos, ðaudybos ir gin-
kluotës, karo topografijos, ryðiø, apsaugos nuo
NP) iðmokimo skirtumai tarp didelio ir maþo
pasitenkinimo grupiø (þr. 8-à lentelæ). Taip pat
patikimi skirtumai iðryðkëjo reikðmingose ko-
vinio pasirengimo srityse (taktikos, topografijos,
gebëjimo veikti komandoje) pagal taktikos pra-
tybø rezultatus. Be to, ðios kariø grupës statistið-

kai patikimai skyrësi ir pagal apibendrintus da-
lykinio pasirengimo visos tarnybos metu áverti-
nimus, kuriuos pateikë jø tiesioginiai vadai (þr.
9-à lentelæ).

Vadø pateikti drausmës, pasitikëjimo savimi,
psichologinio pasirengimo, pasirengimo veikti
ekstremaliomis sàlygomis didelio ir maþo pasi-
tenkinimo grupiø ávertinimø skirtumai  nebuvo
reikðmingi (þr. 10-à lentelæ). Taèiau svarbu pa-
sakyti, jog patikimas skirtumas nustatytas santy-
kiø su tarnybos draugais bei gebëjimo veikti ko-
mandoje ávertinimø atvejais. Vadinasi, jei
tiesioginiai vadai pastebi blogesnius kai kuriø
kariø santykius su tarnybos draugais, labiau ti-
këtina, kad tie kariai subjektyviai maþiau paten-
kinti savo tarnyba. Ðios kariø pasitenkinimo tar-
nyba ir jø komunikaciniø gebëjimø sàsajos
reikalauja nuodugnesniais tyrimais pagrástos ana-
lizës.

Daugelis autoriø, tyrinëjanèiø pasitenkinimà
karo tarnyba, pagrindiná dëmesá skiria já formuo-
janèiø veiksniø paieðkai. Tokiø tyrimø rezulta-
tai paprastai naudojami ðalinant nepasitenkini-
mà kelianèias prieþastis. Mûsø atliktas tyrimas
parodë, kad prasminga ieðkoti ir pasitenkinimo
rodikliø sàsajø su kariø kovinio pasirengimo ko-
kybe. Manytume, jog pasitenkinimas tarnyba gali
tapti vienu ið kintamøjø, leidþianèiø prognozuoti
kario tarnybos sëkmæ.

Iðvados

1. Nustatyta, jog kariø pasitenkinimo tarnyba
rodikliai jos metu iðlieka stabilûs. Todël áverti-
nus juos pirmaisiais tarnybos mënesiais galima
prognozuoti tikëtinà tolesnæ pasitenkinimo tar-
nyba raiðkà. Tokios prognozës galëtø tapti vady-
biniø veiksmø, skirtø pasitenkinimà koreguo-
janèiø priemoniø paieðkai, pagrindu.

2. Tyrime uþfiksuoti patikimai aukðtesni ka-
riø, kilusiø ið kaimo vietoviø, pasitenkinimo tar-
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nyba rodikliai. Statistiðkai reikðmingo ryðio tarp
kariø iðsilavinimo ir pasitenkinimo tarnyba ne-
aptikta.

3. Nustatytos statistiðkai reikðmingos sàsajos
tarp kariø pasitenkinimo tarnyba ir jø kovinio
pasirengimo rodikliø: taktikos, ðaudybos ir gin-

kluotës, karo topografijos, ryðiø, apsaugos nuo
NP, gebëjimo veikti komandoje iðmokimo áver-
tinimø. Tai leidþia teigti, kad kariø pasitenkini-
mas tarnyba veikia jø ágyjamø karybos þiniø ko-
kybæ, bûtinø ágûdþiø bei mokëjimø formavimàsi
ir gebëjimus atlikti savo funkcijas.
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satisfaction with the military service.
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ce was assessed by the Job-Related Affective Well-
Being Scale (JAWS) and Job Satisfaction Scale (JSS).
Both scales were translated into Lithuanian language
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PECULIARITIES OF INTERRELATION BETWEEN SATISFACTION

WITH THE OBLIGATORY MILITARY SERVICE AND MILITARY READINESS

Povilas Þakaitis, Mindaugas Rugevièius
Summary

Significant relationships were revealed between the
level of the servicemen emotional well-being that was
evaluated on the 3rd month and the level of the
emotional well-being at the end of the military service
(r = 0.63; p < 0.01).

The results indicated that the scores of all three
evaluations of servicemen satisfaction with the military
service are significantly higher among the servicemen
descended from countries as compared with the servi-
cemen descended from towns. The differences of sa-
tisfaction indicators were not significant among servi-
cemen with higher and lower education.

In the result of applying the nonhierarchical clus-
tering k-means method three estimates of satisfaction
with the military service grouped the servicemen in two
clusters. One group consisted of 113 servicemen of
relatively higher satisfaction. The other group consis-
ted of 98 servicemen of relatively lower satisfaction.

Comparisons between these groups by means of
Mann-Whitney criterion of ranks sum for independent
samples showed that the scores of military readiness
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indicators were higher in the group with higher satis-
faction. More than 50% (12 from 22) of all military
readiness indicators differed significantly in these
groups.

BMT grades as compared revealed that the group
with higher satisfaction scored significantly higher on
5 subjects: tactical knowledge (p < 0.001), topograp-
hy, shooting and musketry, military communication
and weapon of mass destruction (p < 0.05). Ratings
of tactics field performance as compared differ signi-
ficantly in three evaluations: tactical proficiency, to-
pography and ability to act in team (p < 0.05). Sec-
tion commanders evaluated as better the professional

readiness and relations with the service peers in the
group of the higher satisfaction with the military ser-
vice (p < 0.05).

To conclude, it seems that the servicemen satisfac-
tion is quite stable during the whole period of the
military service. This seems to suggest that the first
months of obligatory military service could predict
further dynamic changes of the servicemen satisfac-
tion. The satisfaction with the military service is rela-
ted with the scores of the military readiness. It let us
assume that satisfaction with the military service influ-
ences in some degree the formation of the servicemen
skills and abilities to perform their functions.
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