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Kiekviengvasarg j Mastrichtouniversitetg (Olan-
dija) susirenka biirys Europos, Azijos ir Afrikos
Saliy déstytojy ir aukstuyjy mokykly administra-
toriy susipazintisu probleminiomokymosi (angl.
problem-based learning) sistema. 1997-aisiais ir
a8 dalyvavau vasaros kursuose. Kursy organiza-
toriai — Medicinos ir Sveikatos moksly fakulte-
tai, taciau tais paciais principais grindziamos stu-
dijos ir kituose Mastrichto universitcto fakulte-
tuose — Meno ir kultiiros, Ekonomikos ir verslo
administravimo, Teisé€s, taip pat prie§ pora mety
jsikiirusiame Psichologijos fakultete.

Dabar apskritai labai domimasi aktyvaus
mokymosi metodais, taCiau su jais geriau susi-
pazing mokytojai (pradiniy, viduriniy mokyk-
ly), jiems sudaromos salygos méginti ir moky-
tis i§ kity. Pastaruoju metu Lietuvos mokyto-
jams didele paspirtimi tapo ALF projekto
,Svietimas Lietuvos atei¢iai“ remiami Icidiniai
apie mokymo metodus ir principus.

Kitaipzvelgiama j aukstosios mokyklos dés-
tytojo darba. Kadangi déstytojai paprastai at-
renkami pagal mokslinius kriterijus, vyrauja po-
Zitiris, kad dalykinis déstytojo iSprusimas laiduo-
ja mokymo sékme: geras specialistas pats suge-
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bés organizuoti mokymo procesa ir pasirinkti
mokymo forma. Senyjy universitety tvarkaras-
¢iuose tradiciSkai dominuoja paskaita. Ir nors
literatiiros saraSai pateikiami viliantis, kad stu-
dentaisavarankiSkai domésis paskaitoje miné-
tais klausimais, taCiau pries jskaitas ar egzami-
nus intensyviai kopijuojami konspektai ir kiek-
vienas egzempliorius nuskaitomas iki skuty. Dés-
tytojui, nelinkusiam pasitenkinti jo Zodziy atkar-
tojimu, kyla problema: kaip suzadinti studenty
motyvacija ruostis savarankiskai? Juk dar Joh-
nas Dewey rase: ,, Tai, ka mes patys sau atranda-
me, iSlieka su mumis ir turi mums prasmeg*.

Mastrichtouniversitetas, jauniausias Olandi-
jos universitetas, jsikiires 1976 metais, siiilo ori-
ginalig (ir universalig) universitetinio mokymo
sistema, nesuderinama su iliuzijomis apie negin-
¢ijamus kiekvieno specialisto pedagoginius su-
gebejimus ar nestruktiiruoty studijy efektyvuma,
Probleminio mokymosi principus naujojouniver-
siteto jkiir¢jai peréme i§ JAV McMasterio uni-
versiteto Sveikatos moksly fakulteto, o §io meto-
do autoriams savo ruoztu didelg jtaka daré Har-
vardo teisés mokykloje 1920-aisiais buves po-
puliarus atvejy analizés metodas.



Priesingai nei daugumoje aukstyjy mokykly
jprastas,,frontalinis“ mokymas, probleminis mo-
kymas ypac¢ akcentuojamokymo formaq, kai i§ stu-
denty reikalaujama maksimalios atsakomybes
uz zinias, jgytas savarankiSku darbu (diskutuo-
jant grupése, ruoSiantis bibliotekose ir prakti-
kuojantis laboratorijose). Svarbiausia tai, kad
mokomasi ne pagal disciplinas, o problemy pa-
grindu, todél mokymo centre atsiduria studen-
tas, o ne déstytojas. Pirmuosius ketverius metus
studentai du kartus per savait¢ nedidelése mo-
kymosi grupelése aktyviai aptarinéja aktualias
teorines ir praktines medicinos problemas.
Svarstomos ne abstrakcios problemos, o désty-
tojy parengti ir intriguojancia forma pateikti ti-
piski gyvenimo ir klinikinés praktikos atvejai.
Diskutuodami studentai ieSko naujos informa-
cijos ir aiSkinasi reiskinio priezastis bei sprendi-
mo biidus. AStuonios uzsiémimy valandos per
savaite paskirstomos taip: 40 proc. — uzsiémimai
grupeése, 25 proc. — paskaitos, 20 proc. — prakti-
niai darbai laboratorijoje ir 15 proc. - praktika.
Kitu laiku studentai savarankiskai studijuoja li-
teratiira, gali individualiai konsultuotis su uni-
versiteto darbuotojais, tos srities specialistais.
Per metus taip organizuojami septyni mokymo
ciklai (pvz., Metabolizmas, Judéjimas, Skaus-
mas, Senéjimas, Kraujavimas ir pan.), o kiek-
vieno ciklo pabaigojc tcstuojama. Taigi tokios
jprastos medicinoje disciplinos kaip anatomija,
fiziologija ir pan. atskirai néra déstomos, nes vi-
si mokymo ciklai organizuoti tarpdalykiniu prin-
cipu. Ketverius ikiklinikiniy studijy metus po ke-
turis kartus per metus studentams pateikiamas
to paties lygio (bet skirtingy 250 teisingy ir klai-
dingy teiginiy) testas, kuriam i$ esmes i§ anksto
pasirengtinejmanoma. Vertinama individualiai,
testo rezultatus lyginant su to paties studenty
srauto rezultatais. Siekiama, kad studijy metu
studento teisingy atsakymy skaicius, atliekant
analogiSka testa, vis didéty.

VisiSkai nejprastas déstytojo vaidmuo: ap-
tariant problemas, jis dalyvauja kaip kurato-
rius (angl. tutor), prizidrintis, kad diskusijavyk-
ty konstruktyviai. Kuratorius neprivalo biiti
siauros srities specialistas, nes kartais tai ir ne-
jmanoma - pavyzdziui, problemai spresti rei-
kia biologijos, anatomijos, gerontologijos ir ki-
ty Ziniy. Svarbiausia kuratoriui —iSmanytipro-
bleminio mokymosi principus ir visomis priei-
namomis priemonémis skatinti studenty mo-
kymasi. Taigi déstytojai daugiau laiko pralei-
dzia bendraudami su studentais negu ruosda-
miesi paskaitoms, taciau daugiausia persona-
lo darbo skiriama mokomajaimedziagai- pro-
blemoms, planams, egzaminy klausimams —
rengti, todél probleminio mokymo programo-
je dalyvaujadaug akademiniy darbuotojy. Kad
studentai mokytysi savarankiskai, visa meto-
diné medziaga turi biiti parengta labai profe-
sionaliai. Beje, milzini$kos bibliotekos fondai
studentui yra pasiekiami kiaurg para, o litera-
tira komplektuojama specialiaisrinkiniais pa-
gal kiekvieno ciklo programa.

PsichologiSkai pagrista mokymo procesa
Mastrichto universitete organizuoja ir koordi-
nuoja psichologai — mokymo psichologijos spe-
cialistai. Jie ir stengiasi nuolat tikrinti Sios sis-
temos efektyvuma.

Probleminio mokymosi genezé

Probleminis mokymasis — gana nauja moky-
mo forma, taciau pacios idéjos istorija sena.
Jos iStakos - racionalizmo ir Amerikos funk-
cionalizmo (Dewey, 1929) filosofijose. Neat-
sitiktinai $io metodosukiirimas sutapo su kog-
nityviaja revoliucija psichologijoje - JAV
McMasterio universitetas pri€mé pirmajj me-
dicinos studenty srauta pagal probleminio mo-
kymo programa, likusmetams ki klasikine ta-
pusios Ulrico Neisserio knygos ,,Kognityvioji
psichologija“ pasirodymo 1967 metais.
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Psichologija, netgi tapusi savarankisku em-
piriniu mokslu praéjusiame Simtmetyje, Svyta-
vo tarp dviejy poliy — empirizmo ir racionaliz-
mo. XX a. amziaus pradzioje mokymoir moky-
mosikoncepcijosE. L. Thorndike’o ir J. B. Wat-
sono déka jgavobiheviorizmo, amerikietiSkosios
empirizmo atSakos, Zyme. Ir vis délto kiek ato-
kiau nuo Sios dominuojancios tradicijos, pabré-
ZiancCios aplinkos poveikj elgesio formavimui, vi-
suomet gyvavo mastymo ir samprotavimy mo-
kykla (veikiama I. Kanto ir R. Descartes), ku-
rios atstovai teige, kad iSmokimas i§ esmés yra
asmens kognityvaus aktyvumo rezultatas. Pasak
J. Dewey, gynusio §j poziiirj, zinios negali biiti
»perduotos®, bet moksleivis turi ,,aktyviai jas
perimti“. Tam bitina jau turimas moksleivio
kognityviasias struktiiras panaudoti naujai infor-
macijai suprasti. Kognityviosios struktiiros termi-
nas apibiidina Zinias, saugomas ilgalaikéje at-
mintyje. Manoma, kad Sios Zinios yra tam tikru
biidu organizuotos. Racionalistinéstradicijos §a-
lininkai aiSkina, kad naujam tekstuisuvokti Zmo-
nés pasitelkia savo ankstesnes Zzinias. Todeél is-
ankstiniy Ziniy apimtis nulemia, ka naujo gali-
ma iSmokti. Jei stinga pirminiy Ziniy, sunkiau
bus suprasti ir jsiminti naujg informacija, kadan-
gistigs priemoniy prasmingam vaizdui pagal teks-
to perduodama informacija konstruoti. Nors Sias
idéjaspalaiké beipratgsé JeanasPiaget (1954) ir
Jeromas Bruneris (1959), jos buvo pripaZintos psi-
chologijoje tik 1960-aisiais, kai mokslo filosofijos
Svytuoklé vel pakrypo nuo empirizmo prie racio-
nalizmo. Siuo atzvilgiu J. Piagetir J. Bruneris lai-
komi vadinamosios kognityviosios revoliucijos
psichologijoje Saukliais (H. G. Schmidt, 1992).

Probleminis mokymasis tvirtai atstovauja ra-
cionalistinei tradicijai, vadinasi, jj yra labai pa-
veikusi kognityvioji psichologija (G. T. Norman
ir H. G. Schmidt, 1992). Siam mokymuisi atsi-
rasti turéjo jtakos ir J. Dewey vaiky savarankis-
ko mokymosi skatinimas, ir J. Brunerio idéjos
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apie pasaulio pazinimo viding motyvacijg. Be to,
neabejotinai racionalisting pakraipa turi akty-
vus studenty teorijy apie pasaulj konstravimas
ir jy prognozuojamy padariniy tikrinimas de-
dukciskai, studijuojant literatiira ir diskutuojant.
J. Dewey’ui taip pat priskirtinas problemuy, kaip
pradinio taSko mokantis, iSkélimas, pabréziant
mokymosi sagveika su gyvenimo realijomis.

Kognityviojo mokymosi principai
Laikui bégant teoretikai ir tyrinétojai pasiiilé
mokymosi principy jvairove, kuria apibendri-
no H. L. Schmidtas (1993):

» Svarbiausias naujos informacijos perémi-
mo veiksnys yra anksCiau tur€tos Zinios apie
dalyka.

» Disponavimas Ziniomis yra biitina, taciau
nepakankama salyga naujai informacijai su-
prasti ir jsiminti. Ankstesnes Zinias turi su-
Zadinti tam tikros uZuominos naujos infor-
macijos kontekste (pvz., pavadinimas).

e Ziniosyrastruktiiruotos. Jy sisteminimo at-
mintyje biidas daro jas daugiau ar maZiau
naudojamas.

* Informacijos iSlaikymas atmintyje ir atga-
minimas gali biiti labai pagerintas, jei mo-
kantis medziaga vienu ar kitu bidu apdo-
rojama (aktyvumo principas).

* Suzadinti zinias ilgalaikéje atmintyje ir pa-
darytijas prieinamas naudoti gali konteks-
to uzuominos. Priklausomybés nuo moky-
mosi konteksto reiSkinys ypac akivaizdus,
kai studentas nesugeba rasti tinkamo atsa-
kymo egzamino metu ar panaudoti turimy
Ziniy, susidiires su pacientu.

» Esant motyvacijai mokytis, pailgéja studi-
javimo laikas (arba apdorojimo laikas, kal-
bant kognityviosios psichologijos termi-
nais), dél to pageréja rezultatai.



Literatiiroje skiriami du paskatos, arba mo-
tyvacijos, tipai: vidiné ir iSoriné. Vidinc moty-
vacija paprastai vadinamas smalsumas, ver-
¢iantis kuo daugiau suzinoti apie dalyka. To-
deél ji kartais dar vadinama ,,pazintiniu smal-
sumu“ ar vidiniu susidoméjimu. Manoma, kad
8i paskata kyla i§ vidaus, be jokio iSorinio pa-
stiprinimo. O iSorineimotyvacijaibtdinga tai,
kad studijuojama ne del paties dalyko, bet sie-
kiant kity tiksly, pavyzdziui, iSlaikyti egzami-
nus, jgyti laipsnj, padidinti pasitikéjima savi-
mi ar gauti gerai apmokama darba. Cia Ziniy
jgijimas atlieka priemonés funkcija. Eksperi-
mentai rodo, kad diskusija grup¢je, analizuo-
jant savo ir kity poziiirius, stimuliuoja pazinti-
nj smalsuma, susijusj su aptariamu dalyku.

Problema - pradinis
taskas mokymosi procese

Problema suprantama kaip tikrovéje egzistuo-
jan€iy reiSkiniy ar jvykiy sistemos vaizdavimas.
Paprastai problemos pateikiamos kiekvieno cik-
lo knygeléje. Probleminio mokymo sistemoje
mokymosi grupe uzima centring vieta, nes ¢ia
analizuojama problema ir formuluojamimoky-
mosi tikslai. Po individualiy studijy laikotarpio
toje pacioje grup€je vyksta jgyty ziniy kontrole ir
integracija. Per kiekviena uzsiémima rotacijos prin-
cipu skiriami diskusijos vadovas ir sekretorius.

Problema analizuojama pagal ,,septyniy
Suoliy“ procediira, kuriai iSmokti i§ pradziy
skiriama daug démesio.

1. Patikslinamos problemos aprasymo ne-
aiskios frazes ir sgvokos.

2. Apibidinama problema, tai yra tiksliai
apsibréziama, kokie fenomenai turi biti pa-
aiSkinti.

3. Problema analizuojama: remiantis turi-
momis Ziniomis ir sveiku protu, sugalvojama
kuo daugiau paaiskinimy.

4. Sutvarkomijau pasitlyti aiSkinimai: sten-
giamasi susidaryti nuosekly vaizda apie reis-
kinj grindziancius procesus.

5. Suformuluojami mokymosi tikslai.

6. Stengiamasi savaranki$komis studijomis
uzpildyti Ziniy spragas.

7. Grupéje pristatomi kiekvieno surasti
duomenys ir jgytas Zinias stengiamasi panau-
doti tinkamai paaiSkintireiskinj.

Taigi kiekviena problema analizuojama i§
esmeés dviem etapais: 1) be pasiruo$imo ir
2) remiantis surinkta medziaga.

ISankstiné diskusija turi keturis tikslus:

Pirma, ji padés studentams mobilizuoti jau
turimas zinias. Jei dél kokiy nors priezasciy
tam tikros zinios néra aktyviojeatmintyje, nau-
ju supratimas tampa nejmanomas ar labai
komplikuotas.

Antra, diskusija grupéje padés studentams
detalizuoti ir papildyti savo Zinias. Susidiirus
su problema, kurig reikia suprasti, ir kity stu-
denty Ziniomis aiskinant reikinj, galima pa-
pildyti turimas kognityviasias struktiiras.

Trecia, jau turimos zinios priderinamos prie
naujos problemos konteksto ir kaip tik $iuo mo-
mentu gali jvyktitam tikras Ziniy pertvarkymas.

Kctvirta, tikétina, kad problemos aptarimas
taip jtrauks studentus, kad jiems atsiras pazZin-
tinis smalsumas ir noras iSsiaiSkinti reiSkinio
priezastis.

Aptardami problema, studentai gali susi-
durti su nelabai suprantamais klausimais. Jei-
gu probicma yra pritaikyta tam tikram studen-
ty grupés ziniy lygiui, studentai turés Siokj to-
ki supratima, bet nctrukus iskils klausimy, j
kuriuos reikia atsakyti. Sie klausimai ir tampa
mokymosi tikslais, kuriy turety biiti siekiama
savarankiSkai ruoSiantis. Tuomet studentai
perziiarés vadovélius, straipsnius bei kitus $al-
tinius ir susikurs iSsamesnj semantinj proble-
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mos tinkla. Per kita diskusijos etapa studentai
pasitikrins, kiek ju problemos supratimas pa-
geréjo ir tapo labiau diferencijuotas. Si diskusi-
ja gali skatinti tolesnj Ziniy plétojima, pertvar-
kyma ir tikslesnj priderinima.

Geriau suprasti §io mctodo esme gal pa-
des problemos pavyzdys i§ Mastrichto univer-
siteto Medicinos fakulteto pirmuyjuy kursy pro-
gramos.

Saltos rankos

Septynmetis DZonis Grynas Saltq giedrg Ziemos
dienq ZaidZia su sniegu be pirstiniy. Po kurio lai-
ko jis pastebi, kad rankos darosi visiskai Saltos
ir atrodo pabalusios. Kai DZonis verkdamas su-
griZo namo, jos jau buvo pamélusios. ,,AS nusa-
lau rankas, “~ sako jis mamai. Nepaisydama gar-
siy DZonio protesty, mama pakisa jo rankas po
Saltovandenssrove. ,Argeriau?"“- klausia. ,,Da-
bar jos dega, - atsako DzZonis. — Rodos, lyg mili-
Jonas adatéliy biaty susmigusios!*
Paaiskinkite Siuos reiskinius.

Atlikdami ,,septyniy Suoliy“ procediira,
studentai iSsiaiSkino, ko dar nezino ir sufor-
mulavo §iuos mokymosi tikslus : 1) kraujo apy-
takos plastakoje anatomija; 2) kraujo apytakos
fiziologija (kraujagysliy iSsiplétimas ir susitrau-
kimas, odos spalvos pasikeitimas); 3) aprasy-
tojo atvejo paaiSkinimas. Rad¢ atsakymus j
Siuos klausimus literatiiroje, studentai susiti-
ko dar karta, kad pasidalyty informacija ir pa-
sitikrinty, ar problema iSaiSkéjo.

Paradoksalu, bet kad studentai dirbty sa-
varankiSkai, déstytojui tenka jdéti ncmaza pa-
stangy. Pirmiausia didelio kiirybiSkumo ir is-
radingumo reikia problemai konstruoti. Biiti-
na numatyti, ka studentai jau gali zinoti (i$
ankstesnés programos ar ziniasklaidos priemo-
niy), kad problema nebiity nei per lengva, nei
per sunki — ir pirmuoju, ir antruoju atveju stu-
dentai nicko neiSmokty dél motyvacijos sty-
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giaus. UZuot konstravus problema, galima pa-
sinaudoti jau turima medziaga - laikrascio is-
karpa, mokslinio ar groziniokiirinio fragmen-
tu, nuotrauky rinkiniu, jei tik tai gali suzadinti
turimas Zinias ir pazintinj smalsuma.

Probleminio mokymosi
metodo jvertinimas

Didziausias probleminio mokymosi privalu-
mas, kaip nurodo jo tyrin€tojai, yra lengvesnis
gautos informacijos jsiminimas ir praktinis pa-
naudojimas. Biitent taip iSvengiama Zioj€jan-
¢ios prarajos tarp universitetuose jgyjamy te-
oriniy Ziniy ir gebéjimo jas pritaikyti konkre-
Ciose situacijose. Be kitako, 1) mokymosi gru-
pés sukuria socialinio spaudimo atmosfera,
skatinancia rimtai studijuoti, 2) grupése gali-
ma jgyti bendravimo jgiidziy.

Vis délto manoma, kad jtraukti problemi-
nj mokymasi j jau egzistuojancia programa yra
rizikinga - tai gali sukelti déstytojy nepasiten-
kinima, o galiausiai — maiSta (Schmidt, 1993).
Rezultatai geresni, kai §is metodas taikomas
pradedant naujas programas, kadangi tuomet
jtraukiami pazangiy idéjy kupini Zmonés,
trokstantys eksperimentuoti. PasiprieSinima
reformoms tradiciniuose universitetuose suke-
lia grésm¢ prarasti autonomija: déstytojai ne-
begali spresti, kokia medziagg ir kokia tvarka
aptarincti, ir turi prisiimti nepatraukly ir ne-
pazjstama kuratoriausvaidmenj. Be to, désty-
tojas turi dalytis su kitais Ziniy tikrinimo pa-
reigomis. Taciau pastebéta, kad studentai po
tam tikro sutrikimo laikotarpio §j metoda pa-
megsta. Beje, per vasaros kursus Mastrichto
universiteto studentaidemonstravo problemi-
nio mokymosi modelj ir neslépé savo pasiten-
kinimo taip organizuotomis studijomis.

I pradziy sulaukusi smarkios kritikos ir ne-
pripazinimo probleminio mokymosistema vis pa-



lankiau vertinama ir pacioje Olandijoje. Konkur-
sai j Mastrichto universitcto Medicinos fakulteta
yra didziausi, palyginti su kitomis septyniomis $a-
lies aukStosiomis medicinos mokyklomis, o besi-
kuriantys nauji universitetai (daugiausia treciojo
pasaulio Salyse) noriai perima Sia patirtj. Pagal
probleminio mokymosi sistema Mastrichte jau
rengiami ir psichologijos (kognityviosiosir biolo-
ginés) specialistai, o Psichologijos fakultetas pats
imasi organizuoti vasaros kursus. Zinoma, psi-
chologija skiriasi nuo medicinos tuo, kad ¢ia daz-
nai néra vienintelio teisingo reiskiniy ar poelgiy
aiSkinimo biido, - j taibiitina atsizvelgti sudarant
programa bei uzduotis. Taciau problemos (tipis-
kos situacijos ar reiSkinio) aptarimas jvairiais ly-
giais (be teorinio pasirengimo ir su juo) gali biiti
patrauklus ir naudingas bent jau kai kuriy psi-
chologijos klausimy studijoms.

Visuomet buvo ir bus probleminio mokymo
oponenty. Taciau maziausiai trijy Sios sistemos
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PROBLEM-BASED LEARNING: THE MAASTRICHT KNOW-HOW

Riita Sargautyté

Summary

Critical perceptions and implications of the problem-
hased learning are discussed from the point of view
of the participaht of Summercourse at the Universi-
ty of Maastricht.

Problem-based learning is a relatively new form
of instruction with a long intellectual history. This
approach of learning emerged in conjunction with
the cognitive revolution in psychology. University of
Maastricht uses this non-traditional system from his
very founding in 1976. The principles of problem-
based learning can be summarized as following: prior

knowledge activation and elaboration through small-
group problem analysis; the construction of problem-
oriented semantic networks, including contextual cues
derived from professionally relevant problems; and
the fostering of cpistemic curiosity. A number of
studies provide empirical support for the assump-
tions underlying problem-based learning.

The ,scven jump® is an obligatory procedure for
the analysis of each problem. Besides the professio-
nal knowledge and skills, the group discussion pro-
vides with the skills of more free communication.
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