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Misy visuomenei biidingas vieSojo AS (angl.
public self) aspekto akcentavimas lemia tai,
kad Zmogus, vykstant socializacijai, yra ska-
tinamas vystyti saves, kaip socialinio objek-
to, samprata. Su §iuo vieSojo AS jsisamoni-
nimu yra susijes prisistatymas (angl. self-pre-
sentation) — toks elgesys, kuriuo vie$oje so-
cialinéje aplinkoje siekiama gauti aplinki-
niy pritarimg ir iSvengti atstimimo, orien-
tuojantis j visuotinai priimtas elgesio nor-
mas bei kity Zmoniy likescius.

Prisistatymo motyvacija kyla vieSosiose si-
tuacijose, kadangi Zmogui yra biidingas do-
meéjimasis ir ripinimasis tuo, kaip jj suvo-
kia ir vertina kiti Zmonés (Leary, Kowalski,
1990). Todél asmuo, jsisamonindamas save
kaip socialinj objekta, bando suvokti ir pa-
matyti save tokj, kokj jj galéty matyti Kkiti,
ir, atitinkamai prisistatydamas, siekia pateik-
ti save taip, kad biity priimtas ir vertina-
mas, ir/arba taip, kad, valdydamas kity Zmo-
niy jspiidZius apie save, patvirtinty savo ta-
patybe paciam sau.

Siekiant i§samiau iSnagrinéti prisistatymo
reiSkinj, Siame straipsnyje iSskiriamos svar-
biausios prisistatymo strategijos, aptariami
vie$osios situacijos ypatumai bei asmeniniai

skirtingy prisistatymo strategijy pasirinkima
salygojantys veiksniai, iSpleCiant prisistaty-
mo, darancio jtaka tiek paties asmens iden-
tiSkumo, tiek jo visuomeninio statuso for-
mavimui ir suteikiancio kryptj asmeninei sa-
veikai, samprata.

Pagrindinés savokos

Prisistatymas (angl. self-presentation) - tai
elgesio buidas, kuriuo vieSoje socialinéje ap-
linkoje siekiama gauti aplinkiniy pritarima
ir iSvengti atstimimo, orientuojantis j visuo-
tinai priimtas elgesio normas ir kity Zmo-
niy likes¢ius. Remiantis jvairiy autoriy pa-
teiktais apibréZimais, prisistatyma galima
apibudinti kaip procesa, kurio metu: 1) su-
teikiama vieSa informacija apie save (Bau-
meister et al., 1989); 2) kuriamas savo jvaiz-
dis aplinkiniams (Arkin, Baumgardner,
1986; Baumeister, 1982, cit. pagal Baumeis-
ter et al, 1989; Goffman, 1950, cit. pagal
Buss, 1986); 3) itvirtinama asmens tapatybé
(Baumeister, 1989; Greenwald, Brecler,
1985, cit. pagal Leary, Kowalski, 1990).
Prisistatymo strategija — tai aktyvus ver-
balinis ir/ar neverbalinis elgesio vieSoje so-
cialinéje aplinkoje biidas, kuriuo siekiama
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sukurti pageidaujamg jvaizdj aplinkiniams,
jtvirtinti ir iSlaikyti savo socialinj statusg
ar kity tiksly, priklausanciy nuo prisista-
tanciojo asmenybeés struktiiry, individualiy
prisistatymo jgiidziy ir sugebéjimy visumos
bei nuo iSoriniy vieSosios situacijos
veiksniy.

VieSumo situacija — tai salygos, kai verti-
nami zmogaus sugebéjimai ir elgesys, didi-
nancios prisistatymo tikimybe siekiant su-
daryti aplinkiniams palanky jspiidj apie sa-
ve (Kolditz, Arkin, 1982, cit. pagal Leary,
Kowalski, 1990).

IspidZio ar jvaizdZio kiirimas (angl. im-
pression management) — tai procesas, kurio
metu asmuo organizuoja savo elgesj vieSu-
moje taip, kad sukurty vienokj ar kitokj jspi-
dj ar jvaizdj aplinkiniams (Goffman, 1959,
cit. pagal Buss, 1986).

Asmens tapatybé — tai Zmogaus savo pa-
ties vaizdinys, santykiSkai pastovus ir vie-
ningas, bet nuolat atsinaujinantis laikui bé-
gant. Vadovaudamasis $iuo vaizdiniu, Zmo-
gus suvokia ir vertina save, renkasi tiks-
lus, gyvenimo stiliy ir sgveikauja su kitais
Zmoneémis.

Kity Zmoniy reagavimo isisqmoninimas
(angl. public self-awareness) — tai démesio
sukoncentravimas j atvirus kity Zzmoniy ste-
béjimui savojo AS aspektus ir | aplinkiniy
reakcijas, susijusias su jy kuriamais jspl-
dziais apie prisistatantjjj.

Saves stebéjimas (angl. self-monitoring) —
tai savo elgesio stebéjimas ir kontroliavimas,
reaguojant i informacinius situacijos pozy-
mius ir vertinant savo poelgiy tinkamuma
egzistuojancioms socialinéms normoms ir vi-
suomeneés likesCiams.
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Pristatymo samprata

Zmogaus elgesys kinta priklausomai nuo so-
cialinés situacijos pateikiamy uzuominy apie
tai, kokio elgesio i§ jo laukiama. Saves, kaip
socialinio objekto, jsisgmoninimas atsiran-
da vieSoje vertinamojoje situacijoje — tokio-
mis salygomis, kai vertinamos asmens savy-
bés ir elgesys (Baumeister, 1982a; Schlen-
ker, 1980; Tedeschi, 1981, cit. pagal Bau-
meister et al., 1989).

Kartu su saves jsisamoninimu vyksta kity
Zmoniy reagavimo jsisgmoninimas (angl. pub-
lic self-awareness): individa apima difuziSkas
jausmas, kad jis yra kity Zmoniy démesio cen-
tre (Buss, 1986). Tai sglygoja du pagrindiniai
socialinio konteksto pozymiai: i§skirtinumas
(t.y., kai asmuo atsiduria vieSai stebimoje po-
zicijoje, pavyzdziui, kalba auditorijai) ir nau-
jumas (pvz., asmuo, jsijungdamas j nauja gru-
pe., linkes jausti intensyvy tos grupés nariy
stebéjimg ir tyrinéjimg). PasireiSkus saves,
kaip socialinio objekto, suvokimui, sustipré-
ja pazeidZziamumo ir nesaugumo jausmai, to-
del asmuo tokiais momentais yra linkes susi-
koncentruoti | savo paties iSor¢ ir riipintis
aplinkiniams sudaromu jspiidziu, ieSkodamas
socialiniy uzuominy apie kity Zmoniy jspii-
dzius, susijusius su jo pasirodymu (Leary, Ko-
walski, 1990). Taip socialiné aplinka moty-
vuoja prisistatantj individa kontroliuoti dél
savo prisistatymo kylantj kity Zmoniy su-
vokimg ir vertinima.

Joneso ir Pittmano (1982) nuomone, mo-
tyva didinti savo galig kitiems Zmonéms ir
atspindi prisistatymas, sukeliantis aplinkiniy
atribucijas, susijusias su prisistatanciojo el-
gesiu, ir nukreipiantis jas palankia, t. y. ska-
tinancia socialinj pritarima, linkme (cit. pa-



gal Leary, Kowalski, 1990). Pagal Goffma-
ng (1959), prisistatymo metu apibréziami as-
meniniai susidiirimai ir juose dalyvaujanciy
asmeny vaidmenys, kurie padeda valdyti ki-
ty Zmoniy reakcijas j save kaip j socialinj
objekta (cit. pagal Buss, 1986).

Pristatymo procesas
Prisistatymo tikslai

Siuolaikiniai prisistatymo tyrimai neisskai-
do prisistatymo strategijos j atskirus aspek-
tus — jvaizdZio kiirimo motyvacijg ir j pacia
prisistatymo struktiira. PavyzdZiui, Schlen-
keris (1980) neatskiria motyvo kurti jspudj
nuo asmens norimo sukurti specifinio jvaiz-
dzio (cit. pagal Leary, Kowalski, 1990).

SalygiSkai galima iSskirti prisistatymo tiks-
lus atsizvelgiant j tai, kad skirtingiems tiks-
lams pasiekti gali biiti pasitelkiamos tos pa-
Cios prisistatymo strategijos. Kita vertus,
skirtingomis strategijomis gali biti siekia-
ma pana$iy ar ty paciy tiksly.

Pirma, prisistatymu gali biiti siekiama
tam tikry socialiniy ir materialiniy rezul-
taty (Schlenker, 1980, cit. pagal Leary, Ko-
walski, 1990). Pageidaujamo jvaizdzio per-
davimas bendraujant su kitais Zmonémis di-
dina tikimybe gauti norimg atlygj ir iSvengti
nepageidaujamy padariniy. Kai kurie re-
zultatai yra asmeninio pobiidzio (pvz., so-
cialinis pritarimas, pagalba, draugysté), ki-
ti — materiallis (pvz., konkretaus asmens
kompetencijos jvertinimas prisistatymo me-
tu gali paveikti jo atlyginimo padidéjima
ar didesnes kvalifikacijos kélimo galimy-
bes). Taigi prisistatymas gali biti pasitel-
kiamas siekiant: a) profesinés s€kmeés (kar-
jeros, aukStesniy pareigy); b) tikslesnio

naujo vaidmens suvokimo, kai asmuo néra
tikras dél vienareik§misko to vaidmens at-
likimo; c) pazin€iy su Zymiais, autoritetin-
gais Zmonémis; d) aukStesnio statuso, ga-
lios kitiems Zmonéms; e) sukelti aplinki-
niams atitinkamas emocijas; f) socialinio
pripazinimo; g) kontroliuoti asmeninius
santykius, h) kity tiksly.

Antra, prisistatymas gali buti naudojamas
asmens savigarbai stiprinti. Zmonéms bii-
dingas savigarbos stiprinimo motyvas (Ad-
ler, 1930; Allport, 1955; Rogers, 1959; Ro-
senberg, 1979, cit. pagal Baumeister et al.,
1989). Aplinkiniy reakcijos (komplimentai,
pagyrimai ar kritika, atstimimas) gali stip-
rinti arba mazZinti savigarba, todél prisista-
tymu dazniausiai bandoma sukurti tokj jvaiz-
dj, kuris sukelty savigarba stiprinancias ki-
ty Zmoniy reakcijas (Schneider, 1969, cit.
pagal Leary, Kowalski, 1990).

Priklausomai nuo prisistatymo tiksly, ga-
li biti i§skiriamos Sios pagrindinés prisista-
tymo funkcijos:

1. IspidZio aplinkiniams kiirimas.

Prisistatymas, kurio metu asmuo kuria
jspidj apie save kitiems Zmonéms, atlieka
svarby vaidmenj asmeniniuose santykiuose.
Kadangi tie asmens kuriami jspidziai yra
svarbiis kity Zmoniy vertinimui ir suvoki-
mui, pasireiSkia polinkis elgtis tam tikru ba-
du, siekiant sukurti pageidaujama jvaizdj ki-
ty Zmoniy akyse. Todel Jonesas (1964), api-
budindamas prisistatyma, vartoja ,jsiteiki-
mo“ ir ,,noro jgyti palankuma“ terminus: pri-
sistatymas — tai elgesys, kuriuo siekiama pa-
veikti kito asmens kuriamg jspidj apie sa-
ve, jsiteikinéjant ir bandant palankiai nu-
teikti kita asmenj (cit. pagal Buss, 1986).
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Ivairiy tyrimy duomenimis (Buss, Briggs,
1984; Tedeschi, Norman, 1985), Zmonés, kur-
dami tam tikrg jspiidj apie save, yra linke
iSgalvoti arba pirmiausia akcentuoti septynis
pagrindinius A3 aspektus (cit. pagal Buss,
1986): 1) socialinius bruozus (malonus, §il-
tas, nuoSirdus, mielas); 2) socialinius suge-
béjimus (supratingas, mandagus); 3) prota ir
kurybiskumga (intelektas ir jvairiis gabumai
menui, mokslui); 4) motyvacijg (energingas,
kompetentingas viska atlikti laiku); 5) mora-
le (saziningas, kilnus, garbingas, altruistiS§kas
ir lojalus); 6) statusa (iSkovotas, uZsitarnau-
tas rangas, visuomeniné padétis, pvz., Seimos
narys ar tam tikros profesijos atstovas); 7) to-
kias asmenybés savybes, kaip kuklumas ir
santiirumas, kurios padéty jtikinti klausyto-
jus teigiamais prisistatanciojo bruozais.

Remiantis auksciau isskirtais jspidzio ka-
rimo metu akcentuojamais prisistatanciojo
poZymiais, galima iSskirti kita prisistatymo
funkcija, tai yra prisistatymas apima ne tik
asmens siekima kontroliuoti savo jvaizdj ap-
linkiniy akyse (Arkin, Baumgardner, 1986;
Baumeister, 1982; Goffman, 1950; Jones, Pit-
man, 1982, cit. pagal Baumeister et al., 1989),
bet ir elgsena, skirta perduoti tam tikra in-
formacija apie save ar tam tikra savo jvaizdj
kitiems. Stone’as (1962) pazymi, kad prisis-
tatydamas asmuo prane$a apie savo identis-
kuma, atskleidZia vertybes, emocines biise-
nas ir nuostatas (cit. pagal Buss, 1986). Tai
suteikia pagrindo kalbéti apie prisistatyma
placiaja prasme — kaip informacijos apie sa-
ve suteikimg. ‘

2. Informacijos apie save suteikimas.
Remdamasis savo patyrimu vieSose situa-
cijose, asmuo bando nuspéti kity Zmoniy
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lukescius, taip didindamas socialinio AS jsi-
samoninima. Pristatomasis AS yra tai, ka
Zmogus bando ir siekia parodyti kitiems (Ad-
ler, Towne, 1987). Nors prisistatymu siekia-
ma vieSam vertinimui pateikti geriausias sa-
VO puses, t. y. samoningai atrenkami tam tik-
ri AS aspektai, kuriamas jvaizdis dazniausiai
atspindi prisistatanc¢iojo A§ sampratg (Lea-
ry, Kowalski, 1990).

Asmens saves vertinimas, nuostatos, ver-
tybés ir kiti asmenybiniai kintamieji sudaro
motyvacinj prisistatymo pagrinda. Antra ver-
tus, savo AS suvokimas turi jtakos prisistaty-
mo strategijos pasirinkimui. Trecia, siekiami
ir nepageidaujami AS aspektai lemia norimy
perduoti jspiidziy jvairove (Leary, Kowalski,
1990). Kita vertus, pats prisistatymas gali tu-
réti tam tikry padariniy asmeniSkajam AS
(Jones et al., 1981, cit. pagal Leary, Kowals-
ki, 1990). Tai suteikia galimybe kalbéti apie
dar viena (trecia) prisistatymo funkcija — as-
mens tapatybés, kaip tam tikro savo paties
vaizdinio, formavima.

3. Asmens tapatybés jtvirtinimas.

Greta auk$ciau aptarty prisistatymo funk-
cijy - informacijos apie save suteikimo ir sa-
vo jvaizdZio aplinkiniy akyse kiirimo, prisis-
tatymas apima ir siekima kurti jspidj apie
save paciam sau (Hogan, Jones, Cheek, 1985;
Schlenker, 1985, cit. pagal Baumeister et al.,
1989), ir siekima iSlaikyti tam tikrus jsitikini-
mus apie save patj (Greenwald, Breckler,
1985, cit. pagal Buss, 1986). Baumeisteris
(1981) teigia, kad Zmonés sukuria ir veikia
kity Zmoniy jspiidzius apie save, kad patvir-
tinty savo tapatybe patiems sau (cit. pagal
Baumeister et al., 1989). Tai galima pava-
dinti ,,vidiniam stebétojui® skirtu prisistaty-



mu - tarsi priemoné kompensuoti tapatybés
lygmenyje patirta nesékme. Greenwaldo ir
Brecklerio (1985) nuomone, palankus AS
vaizdas gali biiti formuojamas ir dél vidiniy
priezasc¢iy: asmenys, siekdami iSlaikyti savo
tapatybe, nesékmiy prieZastis aiSkina sau pa-
lankiu bidu (cit. pagal Buss, 1986). Kai pri-
sistatymas yra skiriamas ,,vidiniam stebéto-
jui®, jj atspindi kiekviena sau palanki mintis,
o aplinkiniy nuomonéms formuoti ir kontro-
livoti skiriamas vie$as prisistatymas pasireis-
kia elgesiu ir jgyja verbaling iSraiSka. Tedes-
chi (1986) duomenimis, individualus savo ta-
patybés jtvirtinimas i§ esmés yra pagrjstas
kognityviniais procesais (cit. pagal Leary, Ko-
walski, 1990). Taigi asmeni§ko AS vaizdo ir
vieSo jspiidZio kiirimo procesai yra skirtingi
ir motyvacine, ir atlikimo prasme.

Siame darbe aptariamos tik prisistatymo
kitiems Zmonéms strategijos. Tai nesumazi-
na individualiy asmens motyvy reik§més, for-
muojant jspiudj aplinkiniams, ir nepaneigia
to fakto, kad asmuo siekia sukurti ir tam tik-
ra jvaizdj pa¢iam sau, remdamasis prisistaty-
mo metu suteikiamomis socialinés aplinkos
uzuominomis apie savo suvokimga ir verti-
nima.

Pristatymo strategijos

Prisistatymo strategija galima apibudinti kaip
aktyvy elgesj vieSoje socialinéje aplinkoje.
Siuo elgesiu siekiama sukurti pageidaujama
jvaizdj aplinkiniams, jtvirtinti ir iSlaikyti sa-
vo socialinj statusa, taip pat kity tiksly, pri-
klausanciy nuo vidinés prisistatanciojo asme-
nybés struktiiros, individualiy jgtidziy ir su-
gebeéjimy prisistatyti gausos bei nuo iSoriniy
(vieSosios situacijos) veiksniy.

Daugelis prisistatymo strategijy yra pasa-
moningos ir pastovios (Hogan, 1982; Hogan
et al., 1985; Schlenker, 1980, cit. pagal Lea-
ry, Kowalski, 1990). Taip yra dél asmenybeés
bruozy jtakos prisistatymo strategijy pasirin-
kimui. Prisistatymo, kaip ,,prieSdémesinio“
proceso, apibiidinimas suteikia galimybeg pa-
aiSkinti kai kuriy Zmoniy nesiriipinima savo
sudaromu jspiidziu aplinkiniams, sugebant
vienaip ar kitaip prisitaikyti prie aplinkiniy
lukesciy. D¢l Sios priezasties jvaizdzio kiri-
mo procesas nedaro jtakos visam Zmogaus
elgesiui, bet gali biiti aktyvuojamas tik tam
tikru laiko momentu, pavyzdziui, kaip gyny-
binis mechanizmas siekiant i§laikyti savo so-
cialinj statusa (Leary, Kowalski, 1990).

Prisistatymo strategijy
klasifikacija

Jonesas ir Pittmanas (1982) savo sudarytoje
prisistatymo strategijy taksonomijoje konkre-
Cias strategijas apibudina ir asmeninius pri-
sistatanc¢iojo motyvus bei tikslus, ir prisista-
tymo stiliy atspindin¢iais terminais (cit. pa-
gal Leary, Kowalski, 1990). Sie autoriai ak-
centuoja jvairiy prisistatymo strategijy pada-
rinius bei juose glidincia rizika sulaukti nei-
giamo aplinkiniy jvertinimo. Pavyzdziui, kai
kuriamu jspiidziu siekiama aplinkiniy palan-
kumo ir simpatijy, meilés ir prieraiSumo, ri-
zikuojama sulaukti tokiy nepalankiy apibi-
dinimy, kaip ,konformistas®, ,pataikiinas®,
»silpnas“ ir pan.; kai siekiama aukS$to statu-
so0, pagarbos ir pasitikéjimo, rizikuojama bii-
ti palaikytam tuS¢iagarbiu, pasipttéliu ir me-
lagiu. Arba, siekiant tapti pavyzdziu aplinki-
niams, biiti laikomu garbingu, atsidavusiu,
kencianciu ir pasiaukojanciu, galima sulauk-
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ti prieSingy Siems likes¢iams vertinimy, t. y.
kiti Zmonés gali palaikyti tokj elgesj manipu-
liacija ir iSnaudojimu. Kita vertus, asmenys,
norintys pasirodyti nelaimingais, bejégiais,
nekompetentingais ir taip sukelti aplinki-
niams uZuojauta ir norg jais ripintis, rizi-
kuoja biiti suvokti kaip tingis, jnoringi, ap-
simetinéjantys ir stigmatizuoti.

Joneso ir Pittmano (1980) pateikti jspi-
dzio kiirimo strategijy apibiidinimai leidzia
teigti, kad, keisdami savo elgesj ir bandyda-
mi jsitvirtinti vieSumoje, Zmonés ne visuomet
pasiekia savo tiksla ir rizikuoja sulaukti nei-
giamo aplinkiniy pozZiiirio visai prieSingo tam,
ko tikéjosi (cit. pagal Leary, Kowalski, 1990).

Kituose Sios srities tyrimuose iSskiriamos
jvairios prisistatymo strategijos, apibiidinamos
kaip ,,jsitvirtinimo®, ,,saves stiprinimo® (angl.
self-enhancing), ,,iSankstinio s€kmés numaty-
mo*“, ,,siekimo i§vengti nesekmés”, ,,saves zZe-
minimo“, ,kentéjimo“, ,perfekcionistiné”,
sidealizuojancioji“, ,jbauginimo“, ,jsiteiki-
mo*“ strategijos (Leary, Kowalski, 1990; Fu-
kushima, 1994; Smith, 1987). Be §iy strategi-
ju, yra iSskiriama ,,jvaizdZio iSsaugojimo“ stra-
tegiju grupé (Baumeister et al., 1989). Kar-
tais pavadinimai prisistatymo strategijoms su-
teikiami salygiSkai, akcentuojant Siy strategi-
ju pasirinkimo motyvus ir tikslus.

Tedeschi ir Normanas (1985), nurodydami
du pagrindinius ir i§ esmés skirtingus prisis-
tatymo motyvus — savigyna ir saves stiprini-
ma — atitinkamai i§skiria dvi skirtingas prisis-
tatymo strategijas: ,,gynybiSka“ ir jsitvirtini-
mo“ (cit. pagal Buss, 1986). Sios dvi strategi-
jos ir ,jsiteikinéjimo* bei ,saves Zeminimo*
taktikos daugelio tyrinétojy (Arkin, Baum-
gardner, 1986; Baumeister, 1982, cit. pagal
Baumeister et al., 1989; Greenwald, Brecler,
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1985, pagal Adler, Towne, 1987) yra pripa-
Zjstamos kaip labiausiai paplitusios, todél jos
aptariamos placiau.

Gynybiska
prisistatymo strategija

Sia strategija gali biiti sickiama jvairiy tiks-
ly: a) iSlaikyti savigarbos jausmo stabiluma;
b) sukurti arba pateisinti teigiama jspiidj apie
save; c) gauti socialinj pritarima ir pripaZini-
ma; d) kontroliuoti asmeninius santykius ir
dominuoti juose; e) sukelti aplinkiniams tam
tikras emocijas (baimg, gailestj, uZzuojauta);
f) paneigti ankstesnijj savo jvaizdj, t. y. iveng-
ti ar pakeisti neigiamas kity Zmoniy atribu-
cijas, kurios gali biiti realios arba tik kryp-
tingai suvokiamos prisistatanciojo kaip nei-
giamos (Buss, 1986). To gali biiti pasiekiama
neigiant kai kuriuos faktus, jvykius, del ku-
riy gali nukentéti jvaizdis, interpretuojant
taip, kad jie nepakenkty, neprisiimant atsa-
komybés dél neigiamy padariniy; teisinant
savo poelgius ,kilniais tikslais“.

Taigi pagrindinis gynybinio prisistatymo
tikslas — iSvengti nesekmeés, sumazinti rizika
biiti nepalankiai jvertintam neapibréztose si-
tuacijose ir iSvengti jsipareigojimo iSlaikyti tei-
giama AS vaizda, kuris iStikus nes¢kmei, t. y.,
kai nepasiseka sukurti norimo jvaizdzio, gali
salygoti viesa prisistatanciojo atstimima ir pa-
Zeminima. Todél gynybiné prisistatymo stra-
tegija yra apibidinama ir vengimu prisiimti
atsakomybe uz ankstesnius savo veiksmus bei
siekimu likti nepastebétam, ypa¢ neapibréz-
tose ir rizikingose situacijose. Kai kuriais atve-
jais gynybinis prisistatymas apima saves blo-
kavimo (angl. self-handicaping) ir net proso-
cialaus elgesio tendencijas (Jones ir Pittman,



1980, cit. pagal Leary, Kowalski, 1990).
Abejojantis savo sugebejimais ir akcentuojan-
tis pradines savo nesékmes asmuo linkes ne
tik atskleisti sékmingai veiklai trukdancias
savo savybes, bet ir susikurti klititis s€kmei,
siekdamas i§vengti atsakomybés uz nes¢kmes,
nors biitent tai didina nesékmiy tikimybe
(Baumeister et al., 1989).

Gynybisko jvaizdZzio kiirimuibiidingi trum-
palaikiai tikslai, dazniausiai kylantys netike-
tose ir naujose situacijose, esant ribotam lai-
kui apgalvoti savo veiksmus, o ,,jsitvirtinimo*
strategija yra siekiama formuoti pastovy as-
mens identitetg ir sukelti aplinkiniams ilga-
laikes atribucijas (Buss, 1986).

[sitvirtinandio
prisistatymo strategija
Sig strategija galima apibiidinti kaip ryZtinga
ir rizikinga elgesio vieSumoje taktika, pasi-
reiSkiania savo stipriyjy, pageidaujamy
bruozy akcentavimu ar hiperbolizavimu ir
tvirtu tikéjimu norimo jspiuidzio sudarymo
sekme (Buss, 1986).

Isitvirtinimo strategija pasitelkiantys asme-
nys yra linke: a) atkreipti | save démesj, i$si-

skirdami i§ kity Zmoniy; b) viesai tvirtinti pa- '

geidaujama informacija apie save, pabrézda-
mi stiprigsias savo puses, ambicingai, netgi ag-
resyviai save idealizuodami, auksStindami savo
sugebéjimus, kompetencija bei galia, demonst-
ruodami saZininguma, gailestinguma, nuosir-
duma ir kitas pageidaujamas savybes, pade-
dancias sudaryti maksimaliai palanky jspidj
apie save; c) remtis pradine sékme ir aiskinti
ankstesniy jvykiy priezZastis sau palankiu bi-
du, iStikus nesékmei priskirti ja iSorés veiks-
niams, o s€kme aiskinti kaip savo nuopelna,

t. y. jos prieZastis priskirti vidiniams veiksniams
(Schlenker, Weigold, Hallam, 1990, cit. pagal
Fukushima, 1994); d) stiprinti savo socialinj
statusa ir galia, prisimindami profesinius pa-
siekimus bei anksciau pasiektus laiméejimus ir
nuopelnus; e) siekti aplinkiniy pagarbos ir pa-
sitikéjimo, parodydami panaSuma su klausy-
tojais, jy problemy ir interesy supratima; f) bi-
ti atviri, neslépti savo jausmy ir pripazinti klai-
das, kadangi tai skatina kity Zmoniy pasitike-
jima (Buss, 1986); f) akcentuoti savo vertybi-
nes orientacijas ir nuostatas, kurios neabejoti-
nai atitinka visuomenéje dominuojancias ver-
tybes ir nuostatas; g)rizikuoti, kad juos de-
maskuos (Baumeister et al., 1989).
Teigiamos informacijos apie save tvirtinimas
yra rizikinga prisistatymo pradzia. Kadangi jsi-
tvirtinancio prisistatymo tikslas yra priversti au-
ditorija kuo palankiau vertinti prisistatantjjj,
informuojant apie teigiamas savo savybes, ta-
lentus ir pasiekimus, s€kmé pasiekiama tada,
jei auditorija patiki Siais tvirtinimais (Buss,
1986). Kita vertus, tikintis padaryti didesnj po-
veikj, rizikinga pabrézti savo skirtinguma ar
pranaSuma, nes tai gali sukelti klausytojams
menkavertiSkumo jausma ir nora elgtis gyny-
biskai (SuslaviCius, 1995). Taigi 8i taktika yra
rizikinga, kadangi saves apibudinimas teigia-
mais ir rySkiais epitetais negarantuoja palan-
kaus aplinkiniy jvertinimo. Pirma, asmuo rizi-
kuoja pasirodyti iSdidus, pasipiites ir arogan-
tiSkas. Egzistuoja kultiiros normos, netoleruo-
jancios aukSty savo paties vertinimy i§sakymo
(Powers, Zuroff, 1988, cit. pagal Baumeister
et al, 1989), apie jas kalbama toliau. Kitas
rizikos momentas yra tai, kad po jsitvirtinan-
Cio prisistatymo einantys jvykiai gali jrodyti per-
détai teigiamy tvirtinimy apie save klaidingu-
ma (Weary, Arkin, 1981, cit. pagal Baumeis-
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ter et al., 1989). Taigi saves jtvirtinimo stra-
tegija yra rizikinga potencialaus paZzeminimo
ir socialinio statuso praradimo prasme, ta-
¢iau, jeigu pasiseka, biitent $i elgesio vieSu-
moje taktika suteikia galimybe efektyviausiam
isitvirtinimui socialinéje aplinkoje.

Isiteikinéjancio (meilikaujancio)
prisistatymo strategija

Tai elgsena, kuria bandoma sukelti teigia-
mas kity Zmoniy reakcijas ir palanky verti-
nima, siekiant asmeniS$kos naudos (Buss,
1986). Jei §i strategija pritaikoma sékmin-
gai, kiti Zmonés pameégsta jsiteikinéjantj as-
menj ne del specifiniy jo bruozy ir savybiy,
bet dél jo elgesio su vertintoju. Toks ,isitei-
kinéjimas“ pasireiskia démesingumu kitam
Zmogui, atsizvelgimu j jo nuomong ir inte-
resus, komplimenty sakymu ir paklusnumu
bei pritarimu paSnekovo ar auditorijos nuo-
monei. Jonesas (1964) pazymi, kad asmuo,
pasitelkiantis jsiteikinéjimo strategija, turi
biiti labai atsargus, kadangi vertintojas gali
jzvelgti jo elgesyje tam tikra manipuliacija
(cit. pagal Buss, 1986). Siekdamas savo tiks-
ly, ,isiteikinétojas“ vartoja jprasta socialinj
atlygj — tai gali buiti démesys, pagarba, pa-
gyrimas, simpatija ar jautrumas kitam
Zmogui.

Save Zeminandio (menkinandio)
prisistatymo strategija

Tai elgsena, kuria siekiama sukurti nepa-
lanky AS vaizda aplinkiniams arba palaikyti
»kentétojo“ jvaizdj visuomenés akyse, men-
kinant savo sugebéjimus, Zeminant ir kriti-
kuojant save bei neigiant savaja verte, ap-
skritai pateikiant neigiamga informacija apie
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save (Jones ir Pittman, 1980, cit. pagal Le-
ary, Kowalski, 1990). Taigi save Zeminanciu
prisistatymu siekiama sukurti nepageidau-
jama savo jvaizdj, pristatant save kaip ne-
patraukly, nesugebantj kazko atlikti ir ne-
patikima, sukeliant kity Zmoniy baime,
uZuojautg arba gailestj. i strategija gali pa-
sirodyti visiSkai iracionali ir nenaudinga.
Kolditzas ir Arkinas (1982) teigia, kad pa-
grindinis saves Zeminimo motyvas — tai ne
asmens savigarbos i§laikymas, o aplinkiniy
pagarbos ir paguodos siekimas (cit. pagal
Leary, Kowalski, 1990). Paradoksalus $ios
strategijos ypatumas yra tai, kad viesai su-
teikiama neigiama informacija yra suvokia-
ma ryskiau nei teigiama (Kanouse, Hanson,
1971), todél save Zeminantys asmenys atsi-
skleidzia daugiau nei save aukStinantys (cit.
pagal Baumeister et al., 1989). [vairiy tyri-
my duomenys (Leary, Kowalski, 1990) ro-
do, kad $ia prisistatymo strategija i§ tikryjy
néra paZzeminamas vieSasis AS. Naudojantis
Sia strategija, tarsi atsisakoma atskleisti tam
tikra informacija apie save, siekiant iSvengti
atsakomybeés uz savo veiksmus, pasirenkant.
nejpareigojancius ir patikimus, nerizikingus
elgesio budus, pavyzdziui, iSsisukinéjima.
NeiSsakant teigiamy tvirtinimy apie save, is-
vengiama su auk$Ciau apraSytaja jsitvirtini-
mo strategija susijusios rizikos, aplinkiniy
démesys néra atkreipiamas j save ir nesuke-
liami vélesniuose socialinés tarpusavio sa-
veikos etapuose galintys jpareigoti kity Zmo-
niy lukesciai. Todél galima teigti, kad ,,sai-
kingos“ savikritikos strategija netgi gali su-
kelti palankia kity Zmoniy reakcija, nejpa-
reigodama abiejy pusiy (Powers, Zuroff,
1988, cit. pagal Baumeister et al., 1989).



Pristatymo strategijy keitimas

Prisistatymu siekiama tam tikry tiksly, to-
deél po prisistatymo gali sekti atitinkamas
prisistatymo strategijy keitimas, jvertinus
ankstesniyjy strategijy efektyvuma, susijusj
su ty tiksly pasiekimu (Carver, 1979; Miller
et al, 1960; cit. pagal Leary, Kowalski,
1990). Sis subjektyvus jvertinimas turi jta-
kos ne tik vélesniam prisistatanciojo elge-
siui (kitos prisistatymo strategijos pasirinki-
mui), bet ir griztamojo rysio principu veikia
jvaizdzio kiirimo motyvacija bei turinj saly-
gojancius veiksnius.

Kai asmuo tikisi prisistatymu pasiekes no-
rimy tiksly, jis daZniausiai sulaiko tolesnias
aktyvias pastangas kurti jspiidj aplinkiniams,
taCiau stengiasi palaikyti sukurtajj jvaizdi,
vengdamas nesuderinamy su juo elgesio bii-
dy. Jei Zmogus nemano sudares norima jspii-
dj, jis gali pasirinkti tris tolesnés veiklos kryp-
tis (Leary, Kowalski, 1990).

Pirma, jei po nes¢kmingo prisistatymo as-
muo mano, kad siekiama jspiidj galima su-
kurti ir toliau laikantis tokios pacios elgesio
strategijos, jis bus linkgs testi ankstesnes pa-
stangas.

Antra, kai prisistatantysis mano, kad jam
nepavyks sudaryti norimo jspiidzio, jis gali
nukreipti savo pastangas prieSingo ankstes-
niajam jspiidZio sudarymo linkme. Pavyz-
dziui, jei Zmogus nori padaryti jspidj aplin-
kiniams savo protu ir samoju, jis to gali pa-
siekti racionalizavimu arba nuoSirdumu ir
spontaniSkumu. Arba, pavyzdZiui, jam ne-
pasiseke pasirodyti kompetentingu, todél pri-
sistatydamas pakartotinai jis gali siekti pasi-
rodyti draugisku (Leary, 1980, cit. pagal Le-
ary, Kowalski, 1990).

Trecia, kai prisistaCiusiajam atrodo, jog
jam nepavyks sukurti norimo jvaizdzio, jis
gali pasinaudoti gynybine prisistatymo stra-
tegija (Arkin, 1981), kuri yra nukreipta j vie-
$o jvaizdzio i§saugojima, atsisakant tolesniy
bandymy aktyviai kurti norimg jvaizdj (cit.
pagal Baumeister et al., 1989). Siuo atveju
galima iSskirti ,,jvaizdzio iSsaugojimo“ stra-
tegijas, kuriomis siekiama atkurti ankstesnj
teigiama jvaizdj. Tai gali pasireiksti atsipra-
Sinéjimu (Snyder, Stucky, Higgins, 1983); tei-
sinimusi ir pasiai$kinimais (Schlenker, Dar-
by, 1981); sau palankiy atribucijy priskyri-
mu (Weary ir Arkin, 1981); paslaugomis ir
malonémis (Apsler, 1975); kity Zmoniy kal-
tinimu ir $meizimu (Cialdini, Richardson,
1980); atsiribojimu nuo savo socialinio vaid-
mens (Archibald, Cohen, 1971) ir kompen-
suojancio jspiidzio kirimu (cit. pagal Leary,
Kowalski, 1990). Siuo atveju prisistatantysis
yra linkes abejoti savo sékme, patirti socia-
linj nerima ir elgtis neryZtingai (Leary, 1983;
Schlenker ir Leary, 1982, cit. pagal Baumeis-
ter et al,, 1989). Toks prisistatanciojo santii-
rumas atspindi gynybine strategija, sumazi-
nanc€ia galimybe véliau sulaukti nepalankiy
aplinkiniy vertinimy (Arkin, 1981; Leary,
Knight, Johnson, 1987, cit. pagal Leary, Ko-
walski, 1990).

Apzvelgus prisistatymo strategijy jvairo-
ve, kyla klausimas, kokie veiksniai lemia stra-
tegijos pasirinkima ir sekminga iSkelty tiks-
ly pasiekima Siai strategijai padedant. Bau-
meisterio (1989) nuomone, prisistatymo stra-
tegija yra keleto veiksniy saveikos rezultatas
—vidiniy psichiniy struktiiry, individualiy pri-
sistatymo jgiidZiy bei sugebejimy visumos ir
iSoriniy socialinés aplinkos veiksniy.
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Pristatymo strategiju
pasirinkima salygojantys veiksniai

Jvairiose socialinése situacijose gali kilti sun-
kumy, atliekant pasirinktajj ar priskirtajj
vaidmenj bei laikantis pasirinktos prisista-
tymo strategijos. Egzistuoja rySkils prisista-
tymo skirtumai, prisitaikant prie situacijos
reikalavimy (Snyder, 1974, cit. pagal Bau-
meister et al., 1989).

Apibendrinus jvairiy prisistatymo tyrimy
duomenis (Baumeister et al., 1989; Leary,
Kowalski, 1990), prisistatymo strategiju pa-
sirinkimg salygojantys veiksniai skirstomi j
tris pagrindines grupes: asmenybinius (indi-
vidualius) veiksnius, tarpasmeninius ir situ-
acinius (socialinés aplinkos) veiksnius, ku-
riuos salygiSkai galima priskirti vidiniams ir
iSoriniams veiksniams. Visi §ie veiksniai yra
glaudziai susije ir saveikaujantys tarpusavy-
je ne tik prisistatymo metu, bet ir pasiren-
kant tikslus bei bidus jiems pasiekti. Taigi
pirmiausia reikty nustatyti veiksnius, daran-
Cius jtaka asmens motyvacijai kurti savo
jvaizdj vieSumoje ir apimancius ne tik nori-
mo sukurti jvaizdzio pasirinkima, bet ir ap-
sisprendima, kokie elgesio biidai tinkamiau-
si Siam jvaizdziui kurti, t. y. pasirinkti prisis-
tatymo strategijas. Taip pat svarbu yra atsi-
zvelgti | kai kuriuos iSorinius situacinius
veiksnius ir j visuomenéje egzistuojancias so-
cialines normas, galincias tureti jtakos pri-
sistatymo planavimui ir atlikimui.

Asmenybiniai veiksniai

Vieng karta motyvuoti sukurti savo jvaizdj
aplinkiniams, Zmoneés gali keisti savo elgesj,
siekdami paveikti kity Zmoniy nuomone apie
save (Leary, Kowalski, 1990). Tyrimai rodo,
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kad vieni asmenys yra labiau motyvuoti val-
dyti aplinkiniams kuriamus jspiidzZius, nei ki-
ti. Pavyzdziui, makiaveliSkajam asmenybes ti-
pui priskiriami asmenys linksta veikti kitus
strateginiu prisistatymu (Christie, Geis, 1970;
Fontana, 1971; Jones et al., 1962, cit. pagal
Leary, Kowalski, 1990). Asmenybiniai, indi-
vidualiis veiksniai yra vienas i§ pagrindiniy
prisistatymo dinamikos $altiniy (Smith, 1987).

Apzvelgsime pagrindinius pageidaujamo
jvaizdzio kiirimui svarbius prisistatanciojo as-
menybés ypatumus.

1. Pasitikéjimas savimi. Baumeisterio
(1989) teigimu, pasitikintis savimi asmuo ne-
turéty biti linkgs naudoti gynybiSky prisis-
tatymo strategijy. Nepasitikintis savimi as-
muo, prieSingai, gali pasinaudoti s€kmingai
vieSajai veiklai kliudan&iomis aplinkybémis,
siekdamas iSvengti atsakomtybés uz galimas
nesékmes. Toks asmuo nuolat stebi kitus
Zmones ir vadovaujasi jy reakcijomis kaip
socialinémis uZuominomis, atitinkamai keis-
damas savo elgesj (Buss, 1986). Bussas
(1986) taip pat teigia, kad daznai prisistaty-
mo tikslas yra ne manipuliacija kitais Zmo-
némis, siekiant ekonominés ar socialinés
naudos, bet vieso jspiidzio apie save forma-
vimas tada, kai asmuo nepakankamai pasiti-
ki savo spontaniSku elgesiu ar socialiniais
jgidziais. Nuo pasitikéjimo priklauso ir pri-
sistatymo kokybé — nepasitikéjimas savimi
prisistatymo metu atsispindi ir neverbalinia-
me elgesyje (judesiy suvarZymas ir neryztin-
gumas, viso kiino jtampa ir pan.), ir aplinki-
niams verbaliniu biidu suteikiamoje infor-
macijoje (savikritiSkumas, santlirumas, saves
Zeminimas) (Baumeister et al., 1989).

2. Savimoné. Stipri vieSoji savimoné (angl.
high self-consciousness) yra susijusi su Zmo-



gaus polinkiu susikoncentruoti j savo paties
vie$ai stebimas puses (Feningstein, 1975, cit.
pagal Baumeister et al., 1989). Zinojimas,
kad esi kity Zmoniy démesio objektas, su-
stiprina atmetimo ir paZzeidZiamumo galimy-
bés baimg¢ bei personalizmo tendencijas, t. y.
polinkj asmeniSkai reaguoti j socialinés ap-
linkos signalus arba suvokti jvykius kaip ty-
¢ia nukreiptus j konkrety Zmogy. Taigi, su-
sirtipings tuo, kaip jj mato kiti (turintis stip-
rig vie$aja savimong), asmuo labiau linkes
manyti, kad aplinkiniai jj stebi, ir naudoti
prisistatymo strategijas. Stipri savimoné su-
stiprina jausma, jog esi stebimas. Kita ver-
tus, ir pats aplinkiniy stebéjimas sustiprina
prisistatanciojo savimonés jausma bei moty-
vacija kurti tam tikra jvaizdj.

Taip pat batina paminéti su vieSaja savi-
mone susijusio anks€iau aptarto ,kity Zmo-
niy reagavimo jsisamoninimo® laipsnj. Tyri-
my duomenimis, asmenys, kuriy saves, kaip
socialinio objekto, isisqmoninim:as néra stip-
riai iSreikStas, retai jauciasi iSsiskiriantys i§
kity Zmoniy ir mazai tesiriipina savo suda-
romu aplinkiniams jspiidZiu. Jy vidines dis-
pozicijas atitinkanciam elgesiui biidingas
spontaniSkumas, atvirumas, nuoSirdumas ir
pastovumas, t.y. §ie asmenys maziau linke
keisti savo elgesj dél socialinio konteksto,
kitaip nei asmenys, kuriems biidingas stip-
rus kity Zmoniy reagavimo jsisamoninimas
(Leary, Kowalski, 1990).

3. Ekstraversija, orientacija § kitus Zmones
(angl., other-directness), yra glaudziai susiju-
si su auksCiau aptartais veiksniais, ji salygo-
ja prisitaikymo, konformizmo, socialinio pa-
geidaujamumo pasireiSkima ir atsispindi el-
gesyje, nukreiptame j socialiniy uZuominy

ieSkojima stebint aplinkiniy reakcijas, kai as-
muo vieSoje situacijoje néra tikras dél vie-
nareikSmiSko savo vaidmens atlikimo ir su-
vokimo (Buss, 1986). Sis asmenybinis veiks-
nys suteikia galimybe¢ prisistatanciajam pasi-
rinkti tinkamesn¢ konkreciai situacijai pri-
sistatymo strategija, orientuojantis j aplinki-
niy liukescCius ir socialines normas.

4. Savigarba. Jvairias tyrimais nustatyta sa-
vigarbos lygio ir savigarbos jausmo stabilu-
mo jtaka prisistatymo procesui. Schneideris
ir Turkatas (1975) pazymi, kad gynybiski
auksta savigarba turintys asmenys labiau ver-
tina savo sugebéjimus ir siekia aplinkiniy pri-
pazinimo, tuo tarpu tvirta savigarbos jaus-
ma turinfiy asmeny saves vertinimas yra
aukstas, o pripaZinimo poreikis iSreikStas sil-
pniau (cit. pagal Baumeister et al., 1989).
Zema savigarba salygoja prisistatymo stra-
tegija, pagrista siekimu iSvengti nesékmes.
Aukstas savigarbos lygis skatina naudoti tak-
tika, susijusia su aukStesnio statuso, presti-
Zo ir kompetencijos siekimu (Baumeister et
al., 1989). Auksta savigarbg turintys Zmoneés
siekia kurti ir jtvirtinti teigiama AS vaizda, o
Zemasavigarbg turintys asmenys, nors ir siek-
dami pageidaujamo jvaizdzio, yra link¢ veikti
netiesiogiai ir apdairiai. Jei griZtamasis ry-
Sys neigiamas, nepastovy savigarbos jausma
turintys gynybiSki asmenys stengiasi prisis-
tatyti pozityviau nei stabilios savigarbos as-
menys.

5. Suvoktas AS efektyvumas (angl. percei-
ved self-efficiency). Suvokiamas aukstas AS
efektyvumas skatina aktyvesn¢ veikla; pri-
imami sprendimai prisistatyti tam tikru ba-
du pasizymi aukS$tesniu rizikos laipsniu
(Bandura, 1989, cit. pagal Hybels, Weaver,
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1989). Analizuojant socialing aplinka, yra
labiau pastebimi ir akcentuojami situacijos
privalumai, palankios prisistatanciajam sa-
lygos, o ne jos grésmeé ir trikumai, j ku-
riuos labiausiai atkreipiamas démesys esant
Zemam suvoktojo A§ efektyvumo laipsniui
(Krueger, Dickson, 1994, cit. pagal Fukus-
hima, 1994). Suvoktas AS efektyvumas turi
jtakos Zmogaus pasirinkimui elgtis vieSumo-
je tam tikru biidu ir jo sugebéjimams bei
pastangoms pasiekti norima tiksla.

6. PrieZasciy aiskinimo stilius. Tai taip pat
gali biiti svarbus vidinis veiksnys, kuriuo re-
miantis s€kmeés ar nesekmés priezastys pri-
skiriamosvidiniams ar iSoriniams veiksniams
(Kelley, 1955, 1973; Seligman, 1986, cit. pa-
gal Smith, 1987). Kaip pastovus asmenybés
konstruktas, priezasciy aiSkinimo stilius tu-
ri tiesioginj rysj su individo savigarbos lygiu
ir saves vertinimu. Seligmano (1986) teigi-
mu, asmenims, kuriems biidingas pesimis-
tiSkas priezasciy aiSkinimo stilius, nesekme
gali ypa¢ stipriai paveikti jy savigarbos lygj
(Smith, 1987). Taigi priezasciy aiskinimo sti-
lius gali biti reikSmingas kintamasis, daran-
tis jtaka prisistatymo strategijos pasirinki-
mui ir objektyviems veiklos rezultatams vie-
Sumoje.

7. Socialinis nerimas. Sis jausmas kyla, kai
kity Zmoniy reagavimo jsisamoninimas yra
toks stiprus, kad jis sukelia nesaugumo jaus-
ma aplinkiniy akivaizdoje ir psichologinio
diskomforto salygojamg nenatiraly sociali-
nj elgesj, pasireiSkiantj santiirumu, uzdaru-
mu, kalbos ir gesty slopinimu bei bendravi-
mo vengimu (Buss, 1986). Tyrimy duome-
nimis, socialiai nerimastingi Zmoneés yra lin-
ke socialing situacija suvokti kaip sau gres-
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minga, todel prisistatymo metu patiria di-
del; fiziologinj ir psichologinj susijaudinima.

Kita vertus, socialinis nerimas kyla, kai as-
muo trokSta sudaryti gera jspidj aplinki-
niams, bet nesitiki s€kmeés (Schlenker, Lea-
ry, 1985, cit. pagal Leary, Kowalski, 1990).
Nerimastingi asmenys naudoja atsargias, pa-
tikimas tarpasmeninio elgesio strategijas, ku-
rios suteikty galimybe bendrauti, iSvengiant
nesekmeés (atstimimo, sumiSimo, pazemini-
mo). Siuo atveju labiau siekiama i$vengti ne-
sekmeés, nei pasiekti sekme. Socialinio neri-
mo samprata glaudziai susieja gynybing pri-
sistatymo strategija ir Zema savigarbos lygi.

Kita asmenybiniy veiksniy grupé yra su-
sijusi su individualiais prisistatan¢iojo suge-
béjimais ir jgiidziais, kuriy padedamas as-
muo gali sukurti daug jvaizdziy (Hogan,
1983, cit. pagal Baumeister et al., 1989). Sny-
deris (1974) pazymi, kad individai skiriasi
savo sugebéjimais prisistatyti pagal vieSo-
sios situacijos reikalavimus (cit. pagal Hy-
bels, Weaver, 1989). Prisistatant veikia $ie
pagrindiniai asmens sugebé¢jimai ir jgiidziai:

1) prisistatymo atlikimo sugebéjimai, t.y.
sugebejimai vaidinti ir improvizuoti kuriant
norimus jvaizdzius aplinkiniams (Briggs,
Cheek, Buss, 1980), taip pat sugebéjimai val-
dyti savo kiina: gestus, veido iSraiSka, poza
ir kitas neverbalines iSraiSkas, taip pat ir sa-
vo balsa (cit. pagal Buss, 1986);

2) savireguliacijos jgitdZiai, jie suteikia ga-
limybe prisistatan¢iajam nukreipti savo veik-
la j neatitikimo tarp esamo ir norimo socia-
linio patyrimo mazinima. Kai minétas neati-
tikimas yra sumazinamas iki norimo lygio,
savireguliacija baigiasi. Prisistatymo situaci-
jose §i savybé yra svarbi socialiniam nerimui



jveikti, nesekmés baimei sumazinti bei kon-
struktyviai reaguoti j kritika, atmetima ir pa-
Zeminima (Adler, Towne, 1987). Saviregulia-
cijai gimininga savoka yra savikontrolé, ku-
riai pasireiSkus, prisistatymas prasideda spon-
tani$ko, natiiralaus elgesio slopinimu. Prisis-
tatymo metu pasireiSkianti savikontrole slo-
pina spontaniSka elgesj ir suteikia galimybe
prisistatanciajam sutelkti démesj tik j tuos
savo elgesio vieSumoje aspektus, kurie sude-
rinami su jo kuriamu jvaizdZiu (Buss, 1986);

3) socialinio suvokimo sugebéjimai; vieSo
elgesio lankstumas, sugebéjimas keisti pri-
sistatymo strategija yra susij¢es su asmens
jautrumu kity Zmoniy elgesiui, t. y. sugebe-
jimu suvokti ir suprasti aplinkiniy emocijas,
poreikius ir motyvus, remiantis verbaline-
mis ir neverbalinémis jy elgesio iSraiSkomis
(Briggs, Cheek, Buss, 1980; Lennox, Wolfe,
1984, cit. pagal Buss, 1986). Socialinio su-
vokimo sugebéjimai suteikia galimybe pri-
sistatanéiajam pritaikyti savo elgesj prie so-
cialinés situacijos reikalavimy, skirtingy ki-
ty Zmoniy poreikiy ir likesciy kuriant nori-
ma jvaizdj ar keiciant jj efektyvesniu.

Trecia vidiniy ir iSoriniy veiksniy tarpu-
savio sgveika atspindinciy veiksniy grupe, da-
ranti jtaka prisistatymo procesui, yra susiju-
si su individualia asmens socializacija ir dél
ankstesniy patyrimy bei asmenybés savybiy
susiformavusiais liikesciais, besiremianciais
asmens elgesiu bei informaciniais signalais
i§ vertinancios aplinkos.

Asmeniné patirtis

Dazniau | prisistatymo reikalaujancias situa-
cijas paklitivantys asmenys turi geriau iSvys-
tytus prisistatymui biitinus sugebéjimus ir jgii-

dzius, gali pasirinkti adekvatesnes toms situ-
acijoms elgesio strategijas ir silpniau iSgyve-
na socialinj nerima. Jie sugeba lanks¢iau ma-
nipuliuoti savo elgesiu ir kity Zmoniy reakci-
jomis, kitaip nei mazesng¢ prisistatymo patir-
ti turéj¢ asmenys (Leary, Kowalski, 1990).
Todel galima teigti, kad vienas i§ prisistaty-
mo kokybe ir eiga salygojanciy veiksniy yra
individuali asmens socializacijos istorija, ap-
imanti adekvaciy ir neadekvaciy pastiprini-
my (kai paskatinimai pateikiami neatsizvel-
giant j Zmogaus atliekamy veiksmy kokybe),
bausmiy ir vertinimy, s€kmiy ir neseékmiy is-
torija (Baumeister et al., 1989).

Jonesas ir Berglasas (1978) teigia, kad, pa-
tiriant s€kme¢ nepriklausomai nuo veiklos at-
likimo kokybés, formuojasi teigiamas, taciau
nestabilus savo galimybiy suvokimas, dél ku-
rio Zmogus savo vélesniu elgesiu siekia ap-
ginti §j teigiama saves suvokima (cit. pagal
Leary, Kowalski, 1990). Griztamojo rySio is-
torija — praeityje gauti teigiami ir neigiami
konkrecios vieSos veiklos jvertinimai — for-
muoja atitinkama savojo AS§ efektyvurng (Ban-
dura, 1989, cit. pagal Hybels, Weaver, 1989).
Todél nuo grjztamojo rySio adekvatumo gali
priklausyti vélesniy prisistatymy taktika, jy ri-
zikingumas ir vieSosios situacijos suvokimas
— jos trikumy ar privalumy akcentavimas.

Baumeisterio ir kt. (1989) teigimu, pri-
klausomai nuo socialinés aplinkos pateikia-
my su jvairiais prisistatymo atvejais susiju-
siy pastiprinimy ir bausmiy, gynybiskos ar
jsitvirtinimo strategijos gali biiti suvoktos jau
vaikystéje. Pavyzdziui, kai kuriose kultiiro-
se, visuomeneése ar Seimose egzistuoja so-
cialinés normos, slopinancios ar netgi drau-
dziancios pagyriiniSka saves aukstinima, o ki-
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tose kultiirose $ios jsitvirtinimo taktikos yra
palaikomos ir skatinamos.

Goffmanas (1959) savo prisistatymo kon-
cepcijoje buvo linkes atmesti vidiniy, psicho-
loginiy veiksniy svarba simbolinése sociali-
nése saveikose, akcentuodamas iSoriniy
veiksniy reikSme¢ (cit. pagal Buss, 1986).
Analizuojant prisistatyma veikianc¢ia asmens
socializacijos istorijg, biitina atkreipti déme-
si j svarbiausius iSorinius veiksnius.

ISoriniai veiksniai

1. Socialinés ir kultiirinés normos. Ivairiy kul-
tliry tyrimai rodo, kad egzistuoja skirtingos
socialinés normos, salygojancios vie$o elge-
sio ribas ir jo jvertinimo galimybes. Power-
so ir Zuroffo (1988) duomenimis, tam tik-
ros kultlirinés normos draudzia atvirg savo
paties teigiamy savybiy jvertinimg ir jy de-
monstravima (cit. pagal Baumeister et al,,
1989). Pavyzdziui, tyrimai Vakary visuome-
néje rodo jsitvirtinimo arba gynybiniy pri-
sistatymo strategijy paplitima, o lyginamieji
tyrimai Japonijoje — savgs Zeminimo takti-
kos dominavima $ioje Salyje (Fukushima,
1994). Tai paaiSkina Markuso ir Kitayama’os
(1990) teorija apie kultiirinj A3 aspekta (cit.
pagal Fukushima, 1994). Japony kultiiroje
yra skatinamas priklausomybés savo kultii-
rai jausmas ir poziiiris j save kaip j visuo-
menés narj, todel Cia bet kokiu atveju ven-
giama akcentuoti savo iSskirtinuma ir pir-
menybe¢ prie§ kitus Zmones. Kaip Vakary
kultiroje kity Zmoniy buvimas skatina kuo
palankesnj saves pateikima, taip Ryty kul-
tiroje vieSa socialiné aplinka skatina elgtis
save Zeminanc¢iu biidu (Fukushima, 1994).
Todél dél kultiiriniy normy jtakos save Ze-
minanti prisistatymo strategija gali buti lai-
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koma savireguliacinio, valdomo vidiniy stan-
darty elgesio taktika.

Prie iSoriniy veiksniy salygiSkai gali biiti
priskiriami ir tarpasmeniniai veiksniai, ku-
riy poveikj prisistatymo motyvacijai, strate-
gijy pasirinkimui ir paciam prisistatymo at-
likimui lemia konkreti vie$oji situacija ir jos
dalyviai.

2. Auditorijos ir prisistatanciojo litkesciy
tarpusavio sqveika. Socialiniy normy, anks-
tesnés patirties ir asmenybés savybiy kon-
tekste formuojasi individualis likeséiai —
kognityvinis numatymas, kaip galima bty
pasiekti socialinio pritarimo ir tapti patrauk-
liam aplinkiniams. Asmens liikesciai prisis-
tatymo situacijoje yra susij¢ ir su s€kmés ar
nesekmés tikimybe, ir su jo sugebejimu ati-
tikti sau keliamus reikalavimus bei su galin-
¢io sukelti didesnj pasitikéjima savimi pri-
sistatymo ribomis (Baumeister et al., 1989).
Prisistatymo strategijos pasirinkimas priklau-
S0 nuo to, kokio jvertinimo i$ aplinkiniy yra
tikimasi, ir nuo nujautos, ko i$ prisistatan-
¢iojo tikisi aplinkiniai. Jei prisistatantis as-
muo Zino, kad stebétojai tikisi jo seékmeés,
tai gali sukelti jtampa, o $i savo ruoZtu lems
gynybinés strategijos pasirinkima. Asmens
ir auditorijos likesciai salygoja tikimybe,
kaip sékmingai tas asmuo atliks pasirinktajj
vaidmenj.

Galima iSskirti keturis likesciy jtakos pri-
sistatymui momentus:

a) prisistatymo turinj veikia prisistatanciojo
lukesciai, susij¢ su jo vertinimu ateityje. Tai
yra padariniy likesCiai — svarstymai, kas ga-
léty jvykti atlikus prisistatyma ir kitiems Zmo-
néms suzinojus tam tikra informacija. Pavyz-
dziui, biisimos nesékmeés tikimybe skatina is-
ankstinius bandymus uZsiminti apie poten-



cialig savo nesékmés galimybe (Leary, Bar-
nes, Grybel, 1986; Quattrone, Jones, 1978,
cit. pagal Leary, Kowalski, 1990);

b) prisistatymui turi reik§més auditorijos
lakescius sukeliantis vieSos savo s€kmés nu-
matymas, kadangi dél to atsiranda sociali-
nis spaudimas elgtis atitinkamai Siems la-
kes¢iams, taip pat didéja tikimybe, kad isti-
kus nesékmei kils auditorijos prieSiSkumas
ir nusivylimas prisistatan¢iuoju (Baumeister,
Hamilton, Tice, 1985, cit. pagal Baumeister
et al., 1989). Ypa¢ iStikus nesékmei anks-
tesnis gyrimasis ir vieSas didZiavimasis savi-
mi padidina atmetimo ir pazeminimo tiki-
mybe, kadangi nesékmeé suzadina didesnj dé-
mesj, o nepasitvirting klausytojy likesciai
sukelia intensyvesnj neigiamy atribucijy pri-
skyrimo procesa nei auditorijos liikescius pa-
tvirtinantys jvykiai (Pyszynski, Greenberg,
1981, cit. pagal Baumeister et al., 1989);

c) tai, kad aptartuoju atveju po sékmés
numatymo seka nesekme, parodo prisista-
tanciojo savo sugebéjimy pervertinimg ir sa-
lygoja atitinkamy atribucijy jo atzvilgiu vys-
tyma, pavyzdziui, kad jis yra egoistiSkas, i$-
didus ir pasipiitgs. Nes€kmé po gyrimosi
tampa jrodymu auditorijai, kad ankstesni as-
mens tvirtinimai apie save buvo klaidingi,
pagristi neadekvaciu sau palankiu AS vaiz-
du (Baumeister et al., 1989). Dél $iy prie-
ZasCiy iSankstinis s€kmés numatymas yra ri-
zikinga prisistatymo strategija;

d) kita vertus, dél sekmeés ar nesékmés
kile auditorijos likesciai savaime gali truk-
dyti tolesniam jspudZio kiirimo procesui ir
varzyti patj prisistatantjjj (Cottrel, 1972, cit.
pagal Hybels, Weaver, 1989). Kiti Zmonés
yra potencialus teigiamo arba neigiamo ver-
tinimo Saltinis, todél jie savo elgesiu daro

jtaka asmens pasirenkamoms prisistatymo
taktikoms, siekiant socialinio pritarimo ir
vengiant aplinkiniy nepritarimo.
Vertintojy likesciy prisistatymo situacijo-
se aptarimas leidzia kalbéti apskritai apie ki-
ty Zmoniy jtaka prisistatanciajam, prisistaty-
mo strategijy pasirinkimui ir jy atlikimui. Vie-
na i§ biidy, kuriuo aplinkiniai veikia prisista-
tanciojo motyvacija ir patj elgesj, Weinstei-
nas ir Tanuras (1976) vadina ,,pageidaujamu
keitimusi“ (angl. altercasting) — elgsena, ku-
ria asmuo keiciasi pagal kity Zmoniy pagei-
davimus, pradédamas atitikinéti vaidmenis,
kuriy i§ jo tikimasi (cit. pagal Smith, 1987).
Sis poveikio biidas gali biiti apibiidintas kaip
tam tikra mokymo forma, kai kiti Zmonés
pateikia simbolines uzuominas, idant jos su-
kelty pageidaujamga prisistatanciojo elgesi.
McCallas (1978) pazymi, kad pageidaujamas
keitimasis skiriasi nuo prisistatymo. Jis taip
pat nurodo, kad prisistatymas iSreiSkia tai,
kas mes esame, o pageidaujamas keitimasis
parodo tai, kaip mes interpretuojame kity
Zmoniy reakcijas (cit. pagal Smith, 1987).

3. Vertintojy savybés. Kai asmuo yra pri-
klausomas nuo jj vertinan¢iy Zmoniy, su ku-
riais yra susij¢ jy siekiami rezultatai, tuo-
met jis pasirenka jsiteikinéjimo strategijas,
sieckdamas jgyti kity Zmoniy palankuma
(Bohra, Pandey, 1984; Hendricks, Brickman,
1974, cit. pagal Leary, Kowalski, 1990). Dél
Sios priezasties matyti didesnis prisistatan-
¢iojo polinkis jsiteikinéti autoritetingiems,
auksto statuso, patraukliems ir kompetentin-
giems asmenims, kadangi pastarieji turi di-
desn¢ galig skirstant vertingus rezultatus
(Stires, Jones, 1969, cit. pagal Leary, Ko-
walski, 1990).
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Pirma, auksto statuso ir galios vertintojai
dazniausiai uzima galin€ia suteikti vertingus
rezultatus pozicija (Gergen, Taylor, 1969, cit.
pagal Leary ir Kowalski, 1990). Taip pat nu-
statyta, kad aukStesnio statuso asmenys yra
maziau motyvuoti kurti jspiidZius Zemesnio
statuso asmenims.

Antra, kity Zmoniy savybés gali veikti ir
prisistatymo strategijy pasirinkima bei jy kei-
tima: teigiamas socialiai pageidaujamy, pa-
traukliy ir aukStesne¢ galig turinCiy asmeny
jvertinimas yra reikSmingesnis, o ignoravi-
mas, atstimimas, nesidoméjimas prisistatan-
¢iuoju yra labiau ZeidZiantis nei Zemesnj sta-
tusa turinéiy asmeny (Schlenker, 1980, cit.
pagal Baumeister et al., 1989).

Trecia, kai kurios vertintojy savybés (tai
gali biiti ir asmenybés savybés, ir visuomeni-
né padetis bei profesija) yra reikSmingi pri-
sistatanciojo tapatybés jtvirtinimui. Pavyz-
dziui, studijuojanciajam psichologija gali biiti
svarbiau sukurti gera jspiidj psichologui, nei
sudaryti teigiama jspudj savo tévams ar ki-
tam specialistui, kadangi tokio jspidZio kii-
rimas galéty paveikti studento, kaip biisimo
psichologo, tapatybés vystymasi (Baumeis-
ter et al,, 1989).

4. Kity Zmoniy vertybés, Tyrimy duomeni-
mis, vieSi jvaizdziai daZnai yra kuriami ir per-
formuojami atitinkamai suvoktoms ,,reiks-
mingyjy kity“ vertybéms (Carnevale, Pruitt,
Britton, 1979; Forsyth ir kiti, 1977; Gaes,
Tedeshi, 1978; Gergen, 1965, cit. pagal Le-
ary, Kowalski, 1990). Todél manant, kad ap-
linkiniai vertina neigiamas savybes, gali biiti
prisistatoma akcentuojant ir neigiamas savo
puses (Jellison, Gentry, 1978, cit. pagal Le-
ary, Kowalski, 1990).

110

Taciau kity Zmoniy vertybiy jtakos prisis-
tatymui atskleidimas nesuteikia pagrindo
teigti, kad tokiu biidu kuriami jvaizdziai yra
apgaulingi ar klaidingi. Prisistatydamas as-
muo atsiZvelgia j tai, kas priimtina aplinki-
niams, taciau jis i§ potencialiai galimy savo
jvaizdziy jvairoves selektyviai atrenka tuos,
kuriems biity pritariama ir kurie bty jver-
tinti palankiai. Prisistatymas tokiais atvejais
yra taktinis, bet nebutinai melagingas.

Zinomi atvejai, kai kuriamas aplinkiniy
vertybes atitinkantis aplinkiniy jvaizdis yra
nesuderinamas su paties prisistatanciojo ver-
tybémis (Elliott, 1979, cit. pagal Leary, Ko-
walski, 1990). Tokiais atvejais pasirenkamos
»iSskyrimo“ strategijos, t. y. neatitinkanti ki-
ty Zmoniy vertybiy informacija néra jtrau-
kiama j prisistatyma, bet tiesiogiai nemeluo-
jama (Leary, Lamphere, 1988, cit. pagal Hy-
bels, Weaver, 1989). Kita vertus, asmuo gali
samoningai prisistatyti neatitinkanciu kito
Zmogaus vertybiy ir nuostaty biidu, vengda-
mas to Zmogaus ar norédamas jj atstumti
(Rosenfeld, 1966) arba sickdamas vystyti sa-
vo nepriklausomybés jausma (Gergen, Tay-
lor, 1969, cit. pagal Leary, Kowalski, 1990).

5. Kity Zmoniy elgesys. Socialinés normos
reikalauja, kad prisistatymas buty suderin-
tas su aplinkiniy elgesiu, pavyzdziui, su kity
Zmoniy atsiskleidimu (Cozby, 1973; Gergen,
Wishnov, 1965; Schneider, Eustis, 1972, cit.
pagal Leary, Kowalski, 1990). Pavyzdziui,
santiiriu prisistatymu asmuo atsako j santi-
ry kito Zmogaus atsiskleidima. Aplinkiniy el-
gesio nepaisantis asmuo gali biiti laikomas
pazeidusiu bendravimo normas.

6. Vertintojy grupés normos. Hollanderio
(1958) nuomone, prisitaikydami prie sociali-



nes grupes normy, zmones kaupia tam tik-
rus kreditus, kurie ateityje suteikty jiems ga-
limybe nukrypti nuo Siy normy (cit. pagal
Smith, 1987).

7. Vertintojy turima informacija apie pri-
sistatantjjj. Asmens jvaizdzio kiirimui jtaka
daro tai, kaip jis mano esas vertinamas kity
Zmoniy prisistatymo metu ir kaip tikisi biti
ju suvokiamas ateityje. Kartais aplinkiniy tu-
rima informacija apie prisistatantjjj gali ap-
riboti vélesnes jo pastangas kurti jspiidj, sa-
lygodama konkreciy strategijy pasirinkimo
ribas. Tai - jau sukurto (esamo) jvaizdzio
problema. Visy pirma, Zmonés néra linke
prisistatyti prieStaraujanciais aplinkiniy tu-
rimai infomacijai biidais dél mazos tikimy-
bés sudaryti prieSingag esamam
(Schlenker, 1980, cit. pagal Leary, Kowals-
ki, 1990).

Esamas asmens jvaizdis gali paveikti ati-

ispadj

tinkamuy prisistatymo strategijy pasirinkima.
Pavyzdziui, kai asmens pasiekimai ir suge-
béjimai jau yra Zinomi vieSai, kyla tam tik-
ras socialinis spaudimas mazinti jy vertg ro-
dant kuklumg ir santirumg (Ackerman,
Schlenker, 1975, cit. pagal Buss, 1986).
Schlenkerio ir Leary’io (1982) duomenimis,
Zmonés vertinami palankiau, kai jie Siek tiek
nuvertina savo pasiekimus, sugebéjimus ir
gabumus arba samoningai jy neakcentuoja
vieSoje aplinkoje (cit. pagal Leary, Kowals-
ki, 1990).

[vairiuose socialiniuose prisistatymo kon-
tekstuose Zmoneés gali biiti linke elgtis rem-
damiesi pastoviomis, ilgalaikémis asmenybi-
némis dispozicijomis arba veikti pagal mo-
mentinius impulsus, iSreikSdami savo emo-
cines reakcijas | socialing aplinka (Buss,

1986). Todel batina identifikuoti ne tik pri-
sistatymo procesa veikiancius asmens bruo-
Zus ir kity Zmoniy savybes, bet ir salygas,
kuriomis prisistatymas gali kilti ir kisti. Situ-
acijos reikSmeé kartais biina didelé, kadangi
situacijos neatitinkantis prisistatymas sumen-
kina prisistatan¢iojo vaidmenj (SuslaviCius,
1995). Apzvelgsime pagrindinius prisistaty-
mo strategijy pasirinkima salygojancius ver-
tinamosios situacijos veiksnius.

Situaciniai veiksniai

1. Viesumo sqlygos. Asmens elgesio vieSumas
yra tikimybes, kad jo elgesj stebés kiti Zmo-
nés, funkcija (Kolditz, Arkin, 1982): kuo vie-
Sesnis zmogaus elgesys, tuo labiau tikétina,
kad jis riipinsis aplinkiniams sudaromu jspii-
dziu ir labiau bus motyvuotas kurti jspiidj
prisistatydamas (Arkin, Appelman, Berger,
1980; Baumgardner, Levy, 1987; House,
1980, cit. pagal Leary, Kowalski, 1990). Si-
tuacijos vieSumas daro jtaka prisistatymo
motyvacijai, kadangi kai kuriems tikslams
pasiekti atviras elgesys yra svarbesnis nei
privatus.

Kita vertus, ir uzdaras elgesys gali buti
veikiamas prisistatanciojo motyvy. Pavyz-
dziui, asmuo gali individualiai ruoStis prisis-
tatymo kitiems Zmonéms atlikimui. Be to,
vieSa elgsena, vystydamasi dél socialinio
spaudimo, gali tapti tokia jprasta, kad Zmo-
gus didele jos elementy dalj perkels | savo
privacia aplinkg (Leary, Kowalski, 1990).

Taigi vieSumo salygos yra vienas pagrin-
diniy vertinamojo konteksto veiksniy, didi-
nanciy prisistatymo tikimybe, siekiant iSlai-
kyti teigiamg aplinkiniy nuomong apie save
(Baumeister, 1982; Schlenker, 1980; Tedes-
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hi, 1981, cit. pagal Baumeister et al., 1989).
Dél vieSumo atviroje socialinéje aplinkoje ky-
la elgesio skirtumai, susij¢ su skirtingais sa-
vigarbos lygiais. Schraugerio (1972) teigimu,
Zema savigarbg turin¢iy asmeny saves Zemi-
nimo strategija pasireiskia tik vieSose — pri-
sistatymo situacijose (cit. pagal Baumeister
et al., 1989). Busso ir Briggso (1984) duo-
menimis, ir apsimetinéjama daZniausiai ta-
da, kai Zmogus uzsiima vieSa veikla (pvz.,
tampa politiku, mokytoju, prekybininku, dva-
sininku ir pan.) (cit. pagal Leary, Kowalski,
1990).

2. Socialinio vaidmens apribojimai. Socia-
liniai vaidmenys salygoja liikescius, susiju-
sius su tuos vaidmenis atliekanciyjy elgesiu
(Sarbin, Allen, 1968, cit. pagal Leary, Ko-
walski, 1990). Daugelis vaidmeny reikalauja
specialiy jy atlikimui reikalingy savybiy, pa-
vyzdZziui, auksta statusa turin¢io asmens efek-
tyvumas priklauso nuo jo sugebe¢jimo vieSai
kurti kompetentingo lyderio jvaizdj (Calder,
1977, cit. pagal Leary, Kowalski, 1990). Ati-
tinkancio socialinj vaidmenj jvaizdzio per-
davimo nesékmé ne tik sumazina prisista-
tanciojo vaidmens efektyvuma, bet gali net-
gi salygoti Sio vaidmens atlikimo teisés pra-
radima (Goffman, 1959, cit. pagal Buss,
1986). Dél 8iy priezasciy stengiamasi, kad
vieSas jvaizdis atitikty konkreciose situacijo-
se keliamus atlieckamo vaidmens reikala-
vimus.

3. Prisistatymu siekiamy tiksly verté. Ruo-
Siantis prisistatymui ir jo metu daugiau dé-
mesio gali biti skiriama sékmeés rezultatui,
o ne tam, kokiais buidais tos s€kmés bus sie-
kiama. Daugelyje motyvacijos teorijy pazy-
mima, kad motyvacija didéja kartu su sie-
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kiamy tiksly verte (Beck, 1983, cit. pagal
Leary, Kowalski, 1990). Taigi prisistatymo
motyvacija gali sukelti siekiamy tiksly verté.
Pavyzdziui, Pandey’iaus, Rastagio (1979) ty-
rimai parodé, kad norinc¢io jsidarbinti asmens
pataikavimas personalo vadovui didé€ja, jei
didéja konkurencija uzimti Sias pareigas (cit.
pagal Leary, Kowalski, 1990). Tuo remda-
masis, Pandey’ius (1981) teigia, kad jspiidzio
kiirimas prisistatymu turéty biiti natdralus
ir jprastas reiSkinys tose visuomeneése, ku-
rioms biidingos ribotos ekonominés ir poli-
tinés galimybés (cit. pagal Leary, Kowalski,
1990).

Greta siekiamy tiksly vertés reikty pami-
neti ir subjektyvia atlieckamos veiklos verte
(Sheppard, Arkin, 1989) (cit. pagal Leary,
Kowalski, 1990). I§ tyrimy iSvados seka, jog
prisistatymo motyvacija pakyla patyrus ne-
sekme asmeniSkai reik§mingoje veikloje.
Tuomet siekiama formuoti palanky jspidj
apie save, iSkeliant savo teigiamus bruozus
ir nurodant palankias sau nesekmés priezas-
tis (Baumgardner, 1985) arba nuvertinant ki-
tus Zmones.

4. Nesékmés isgyvenimas. Sis jvykis labiau-
siai veikia prisistatymo strategijos keitima.
Patyrusieji nesekme siekia atkurti savo vie-
Sai sumenkinta jvaizdj jvairiais biidais, pa-
vyzdziui, akcentuodami teigiamus savo bruo-
Zus (Baumeister, Jones, 1978; Schneider,
1969), isreik§dami savo palankumg ir pritar-
dami kitiems Zmonéms (Apsler, 1975), su-
siedami save su patyrusiais s€kme¢ asmeni-
mis (Cialdini ir Richardson, 1980) arba da-
rydami sau palankias atribucijas (angl. self-
serving atributions) ir taip aiSkindami savo
neseékme, pavyzdziui, kaltindami iSorinius
veiksnius (Baumgardner ir kiti, 1985; Wea-



ry, Arkin, 1981) (cit. pagal Baumeister et
al., 1989). Istikus vieSai nesékmei Zmogus
tampa motyvuotu prisistatyti iSreiSkianciu pa-
siprieSinima nepalankiam ar atkurianciu pa-
lankesnj jvaizdj biidais. Suvokimas, kad jspii-
dzio kirimu nebuvo pasiekta pageidaujamo
efekto, skatina jvairias ankstesnio jvaizdzio
i§saugojimo strategijas. Teigiama, kad, kai
nesékmé néra jsisgmoninama, ji neturi. jta-
kos prisistatymo elgsenai (Apsler, 1975), t.y.
tik subjektyviai suvokiama vieSa nesekme gali
nulemti naujy prisistatymo strategijy pasi-
rinkima (Modigliani, 1971, cit. pagal Bau-
meister et al., 1989).

5. GriZtamasis rysys. Kiekvienoje asmeni-
nio bendravimo situacijoje Zmogus yra lin-
kes gauti griztamajj rysj i§ partnerio, kad
suzinoty, kokj ispiidj jam padaré (Bandura,
1977, cit. pagal Adler, Towne, 1987). Jei grjz-
tamojo rySio ar bent uZuominy apie sociali-
nj savo elgesio tinkamuma Zmogus negau-
na, situacija tampa neapibrézta, ji sukelia
neadekvacias atribucijas aplinkiniams, ne-
saugumo jausma ir nepasitikéjima savo su-
gebéjimais kurti pageidaujama jspudj ki-
tiems Zmonéms. Tuo tarpu vertinimo rezul-
taty ir potencialaus vertintojo Zinojimas su-
teikia galimybe atitinkamai pasiruosti ir kon-
troliuoti prisistatymo situacija.

Taciau, aiSkinant atgalinio rySio svarba,
bitina atsizvelgti j tai, kad skirtingi Zmonés
jvairiai reaguoja j tuos pacius teigiamo ar
neigiamo grjztamojo rySio stimulus.

6. Asmeniniy santykiy stadija. Bussas
(1986) teigia, kad kai kurioms prisistatymo
strategijoms biidingas tik trumpalaikis efek-
tas, kadangi savo emocijas ir spontaniSka el-
gesj galima nuslopinti tik ribotam laikui. To-

del galima teigti, kad tokie iSoriSkai pagei-
daujamo elgesio biidai, kaip ,,Sventas” me-
las, jsiteikin€jimas kitiems Zmonéms ir apsi-
metin€jimas, yra ribojami ne tik laiko, bet ir
santykiy eigos. Tyrimy duomenimis, jspiidzio
kiirimas daZnai pasitelkiamas pirmojo susi-
tikimo metu, kai santykius numatoma testi
tik pavirSutiniSkame lygyje (Buss, 1986). Kai
siekiama uzmegzti tik pavirSutini§kus santy-
kius, asmens kuriamas jvaizdis gali neatikti
faktiSkojo AS. Artimuose santykiuose, dia-
doje, kai socialinis elgesys kyla tiesiogin¢je
aplinkoje (be paSaliniy stebétoju), poreikis
aktyviai kontroliuoti vienas kitam sudaroma
jspudj ilgainiui silpnéja. [spidzio kiirimo ir
jsiteikinéjimo strategijos tokio pobiidZio san-
tykiuose yra maziau susijusios su manipulia-
cija. Taigi neformaliame kontekste poreikis
demonstratyviam elgesiui i§reikstas silpniau
(Buss, 1986).

Prisistatymo padariniai suvokiami kaip
svarbesni priklausomai nuo to, kuo daugiau
karty asmuo tikisi susitikti su kitu Zmogumi
ar zmoniy grupe. Tyrimai rodo, kad Zmo-
nés, kurie tikisi tolesnio bendravimo su kitu
asmeniu, yra linke labiau kontroliuoti to as-
mens kuriama jspidj apie save (Gergen,
Wishnov, 1965; Schneider, 1969, cit. pagal
Leary, Kowalski, 1990). Giléjant tarpusavio
santykiams ir i§ pavirSutiniSky virstant arti-
mais, vis sunkiau apgaudinéti kuriant ne-
adekvaty savo jvaizdj.

Prisistatymo motyvacija ir elgsena vieSo-
je socialinéje aplinkoje yra veikiama dauge-
lio tarpusavyje susijusiy ir saveikaujanciy
veiksniy. Vieni i§ jy yra susije su individu-
aliais Zmogaus elgesio vieSumoje ypatumais,
nulemtais jo asmenybiniy kintamyjy ir spe-
cifiniy sugebéjimy bei jgidziy (jie buvo saly-
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giSkai pavadinti vidiniais veiksniais), kiti -
su tokiomis socialinés situacijos charakteris-
tikomis, kaip visuomenéje egzistuojancios
normos, nuostatos ir likesciai bei tarpasme-
niniai (iSoriniai) veiksniai. Kiekvienas §iy
veiksniy salygoja, kaip intensyviai ir kokiais
budais Zzmogus siekia kontroliuoti aplinkiniy
formuojamus jspiidzius, kadangi kiekvienas
i§ aptarty veiksniy gali dalyvauti norimy re-
zultaty siekimo, savigarbos palaikymo ir
trokStamos tapatybés vystymo procese.

Apibendrinimas ir tolesniy
prisistatymo tyrimy
galimybiy aptarimas

VieSa vertinamoji situacija salygoja susikon-
centravimg j savo paties vieSai stebimas pu-
ses ir susiripinima aplinkiniams sudaromu
jspidziu. Sitaip socialiné aplinka motyvuoja
individa prisistatymo metu kontroliuoti kity
Zmoniy suvokimg ir vertinima. Prisistatymo
metu vyksta vieSas informacijos apie save su-
teikimas, savo jvaizdzio aplinkiniams kiirimas
ir asmens tapatybés jtvirtinimas.

Asmens jvaizdzio kiirimo pradzia — spren-
dimas, kokj konkrety jvaizdj siekiama sukur-
ti. Cia svarbu ne tik tai, kad asmuo yra mo-
tyvuotas sudaryti jspidj kitiems Zmonéms, bet
ir tai, kokj ispudj jis nori sukurti, siekdamas
savo tiksly. Antras zingsnis - strategijy, ku-
rios padéty pasiekti Siuos tikslus, pasirinki-
mas. Siame darbe minétos strategijos dazniau-
siai pasitelkiamos ne atskirai, o jungiamos j
tam tikrus derinius. Trecias Zingsnis — prisis-
tatymo atlikimas ir jo jvertinimas, priklausan-
tis nuo daugelio vidiniy ir iSoriniy veiksniy,
tarp kuriy svarby vaidmenj atlieka ne tik pa-
ties prisistatanciojo savybés, bendravimo jgii-
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dziai bei stilius, bet ir pati prisistatymo situa-
cija.

Prisistatymo strategijos atspindi didelg
Zmogaus aktyviu elgesiu vieSumoje galimy su-
kurti jspiidziy jvairove. Jy tikslai priklauso
nuo prisistatanciojo vidiniy asmenybes struk-
tiiry, individualiy jgiidziy ir sugebéjimy pri-
sistatyti bei nuo iSoriniy, situaciniy veiksniy.
Prisistatymu gali biiti siekiama socialiniy ir
materialiniy rezultaty; prisistatymas taip pat
gali biti naudojamas asmens savigarbos stip-
rinimui ir jo tapatybés jtvirtinimui.

Pagrindinés prisistatymo strategijos — jsi-
tvirtinimo, gynybiné, jsiteikinéjimo ir saves Ze-
minimo — pasiZymi tiek potencialia jy pritai-
kymo nauda, tiek ir rizika susilaukti prieSin-
gy prisistatanciojo likes¢iams vertinimy. Po
prisistatymo sekantis vieSo elgesio efektyvu-
mo jvertinimas daro jtaka vélesniam prisista-
tanciojo elgesiui, naujy prisistatymo strategi-
ju pasirinkimui ir grizZtamuoju rySiu veikia
jspudzio kiirimo motyvacija bei turinj salygo-
jancius vidinius veiksnius. Prisistatymo stra-
tegiju pasirinkimg salygojantys asmenybiniai
(individualis, vidiniai), tarpasmeniniai ir si-
tuaciniai (iSoriniai) veiksniai yra glaudziai su-
sije ir saveikauja tarpusavyje ne tik prisistaty-
mo metu, bet ir pasirenkant tikslus bei biidus
jiems pasiekti.

Ankstesniuose prisistatymo tyrimuose ne-
pakankamai démesio buvo skiriama percep-
ciniams ir kognityviniams procesams, dalyvau-
jantiems renkantis prisistatymo strategijos.
Daugelis tyrinétojy pateikia duomenis apie
bandymus kurti ,,geriausius“ jvaizdzius ir po
ju sekantj aiSky griztamajj ry$j i§ auditorijos,
apeidami tas stadijas, kai asmuo pradeda rii-
pintis savo vieSuoju jvaizdziu ir kity Zmoniy
reakcijy pagrindu svarstyti, kaip jo elgesys ga-



léty atitikti aplinkiniy likescius. Lieka neat-
sakyta j klausima, kokiu biidu Siose pradine-
se jvaizdzio formavimo ir valdymo stadijose
vyksta paties prisistatymo proceso planavimas,
kurio metu yra tyrinéjamos galincios padeti
kurti pageidaujama jvaizdj prielaidos bei sa-
lygos, sudarancios galimybe sekmingai save
pristatyti ir uztikrinti savo klausytojy pritari-
ma ir palaikyma.

Aptarus prisistatymo motyvacija bei stra-
tegiju pasirinkima salygojancius veiksnius, taip
pat kyla klausimas, kurie i$ jy turi daugiausia
reik§mes prisistatanciojo asmens elgsenai ku-
riant pageidaujama jvaizdj ir kurie i§ $iy veiks-
niy padeda ar trukdo sékmingai save prista-
tyti — individualios paties prisistatanciojo sa-
vybés ar vie$oji socialiné aplinka su joje eg-
zistuojan¢iomis vertybémis ir normomis. To-
lesniuose prisistatymo tyrimuose biity jdomu
panagrinéti, kaip kinta Zmogaus elgesys vie-
Sumoje, priklausomai nuo socialinés situaci-
jos pateikiamy uZuominy apie tai, kokio el-
gesio i§ jo laukiama, akcentuojant iSoriniy
veiksniy jtaka ir laikantis prielaidos, kad eg-
zistuoja dideli individualiis skirtumai, prisi-
taikant prie situacijos reikalavimy. Remian-
tis aptarty vidiniy ir iSoriniy prisistatymo ko-
kybe salygojanciy veiksniy tarpusavio savei-
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SELF-PRESENTATION STRATEGIES AND THEIR DETERMINANTS

Aisté Valioniené
Summary

The issue that is to be discussed in this paper is the
phenomenon of ,self-presentation®, which refers to
the process by which individuals attempt to control
the impressions others form of them. Since the im-
pressions people make on others have implications
for how others perceive, evaluate and treat them, as
well as for their own views of themselves, people
sometimes behave in ways that will create certain
impressions in others’ eyes.

Four main self-presentation strategies can be dis-
tinguished. Each of them determines the character
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and direction of the interpersonal relationships in
different ways. The choice of the particular self-pre-
sentation strategy and the degree to which individu-
als are motivated to control how others perceive them
are affected by a number of situational, external,
and dispositional variables.

The aim of the discussion on self-presentation
strategies and their determinants presented in this
article is to provide coherence to the literature in
the area and supply a framework for empirical rese-
arch regarding self-presentation.
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