LIETUVOS TSR AUKSTIJJU MOKYKLUY MOKSLO DARBAI
PSICHOLOGIJA, 4, 1983

MONOTONUOS DIAGNOSTIKOS PROBLEMOS
A. Bagdonas

I# graiky kalbos kilgs Zodis ,monotonija" rei%=
kia vienodumg, pasikartojantj procesg. Vienas i&
pirmyjy monotonijos tyrinétojy H. Miunsterbergas
(7) monotonijg apibtGdino kaip nemalonig psichine
blGseng, kylan&ig dél vienody veiksmy daZno karto-
jimo arba skurdZioje aplinkoje besikartojan&iy jvy-
kiy. Toks kiek vienpusi¥kas monotonijos suprati-
mas vyravo gana ilgai, Taliau pastaruoju metu
darbo psichologai ir fiziologai vis labiau linke di-
ferencijuoti objektyviagja ir subjektyvigjga monotoni-
jos puses. Misy nuomone, &i diferenciacija turety
atsispindéti ir lietuvigkoje psichologijos terminijoje.
PavyzdZiui, J. Lapé (6) vartoja tik terming ,mono-
tonigkumas", kaip darbo ypatybe, kuri ir sukelianti
nuovargj. ZodZ%iais ,monotoni&kumas"ir ,monotoni&-
kas" apiblGdinamas aplinkos arba darbo veiksmy
vienodumas, pasikartojimas, jvykiy skurdumas (pa-
vyzdZiui, ,monotoni8kas darbas'", ,monotonigka
kalba" ir t. t.). Monotoni&ki darbai yra sroviniai
konvejeriniai darbai, darbai su pusautomaliais ir
automatais, kai kurios operatoriaus darbo rG&ys ir
darbai, susije su hipokinezija.

V. Asejevas (10) skiria dvi monotoni¥kumo ra-
&gis: motorinj (judesiy) ir sensorinj (jutimy). Moto-
rinj monotoni&kumg dar galima skirstyti 1:'a) hiper-
kinetinj - daZng paprasty ir vienody judesiy karr
tojimg ir b) hipokinetinj - nepakankamg judesiy
sistemos apkrovimg. Terminas ,sensorinis monoto-
niSkumas" rei¥kia, kad aplinkoje maka dirgikliy
arba jie vienodi. Ta&isu #io termino prasmé kiek
staurcka, nes ir tokioje aplinkoje Zmogus gall ap-
doroti endogenineg informacija {mastyhi, kurti). Savo
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ruoztu, monotoni8kos gali biti ir kognityvinés veik-
los operacijos. Vadinasi, galima skirti tokias kogni-
tyvinio monotonigkumo raGsis:

a) paprasty kognityviniy veiksmy (mastymo, skai-
¢iavimo, jutimo ir suvokimo) daXnag pasikartojima,
kuris skatina pripratimg (habituacinis monotoniZku-~
mas);

b) sensorine izoliacija (deprivacija).
Monotonigka veikla sukelia bGsenga, kuri néra
tapati nuovargiui, nors ir turi su juo bendry bruo-
zy. Jai apibadinti mes sitGlome vartoti terminag ,mo-
notonijos biGsena'" arba tiesiog ,monotonija'". Kaip
ir ja sukeliantios prieZastys, monotonija gali bati
motoriné (hiperkinetiné ir hipokinetiné) ir kognity-

viné (habituaciné ir deprivacine).

UzZsienio psichologai kaip ,monotonijos" termino
sinonimg kartais vartoja terming ,huobodulys" (angl.
boredom). Taciau nuobodulys (nuobodybé, nuobo-
dumas) yra tik vienas i& - tiesa, svarbiausiy -
monotonijos, kaip subjektyvios bGsenos, simptomuy.

Kovoti su monotonifkumu ir monotonija galima
tik nustalius patikimus jy jvertinimo kriterijus. Kol
kas néra vieningai priimty darby ir jas sukelian-
¢iy biseny skirstymo | kategorijas pagal monoto-
ni¥kumg (%r. 1 lent.). Monotonijos ir monotoni&ku-—
mas |vertinamas (diagnozuojamas) trimis aspektais:

1) nustatomas darbo monoloni¥kumo dydis; 2)
diagnozuojamos monotonijos biGsenos ir 3) atspa-
rumas monotonijai (monotonofilija-monotonofobija).

Siame darbe mes trumpai ir apfvelgsime i&var-
dytas monotonijos ir monotoniSkumo diagnostikos
(testavimo, jvertinimo) kryptis, supa%indinsime su
VVU Specialiosios psichologijos laboratorijoje atlik-
tu tyrimy duomenimis. Monotonijos diagnostikos
metodiky tr kovos su ja priemoniy parinkimas pri-
klauso nuo poZitrio | Sio reifkinio mechanizmus,
t. y. nuo teoriniy prielaidy. Todél, prie& pradéda-
mi monotonijos diagnostikos problemy apZvalgsa,
trumpai supaZindinsime - su habituacine monotonijos
teorija.
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1l lentelé. Darbo monotoniskumo ir jo sukeltos psichinés jtampos
kategorijos

MonotoniZkumo kategorija ir jtampos

laipsnis | Au-
Rodiklio radinimas | to-

teio pavadinima I, Ziek . IV, labai| '©

I, ne- . 11, jtemp=| . rius

itemptas .“ek tas itemp=

tem itemptas tas
Operacijy kartojimas 180 181-300 301-600 per 600 (10)
per 1 h
Operacijos trukmeé, s 100 100-41 40-21  20-2 (10)

" per 100 100-45 44-20 19-1 (16)
Operacijos elementy per 10 10-6 5-3 2-1 (16)
skaitius
Operacinio ir pamai- 20 10 5 2 (16)
nos laiko santykis
(%)
Gamybinés aplinkos néra &iek tiek stipriai - (16)
monotoni&kumas iSreik&- iZreik¥-~
tas tas

Motoriniy reakcijy iki 10 10-15 15-20 per 20 (10)

variacijos koefi-
cientas (%)

Habituaciné monotonijos teorija

Monotonijos bGsenos mechanizmai aifkinami jvai-
riai (10), takiau visi jie daugiau lieZia vienag kurj
nors simptomg, o ne reifkinj bendrai. Tik su vie-
nu teiginiu sutinka daugelis autoriy: monotonijos
ir nuovargio basenos néra tapalios. Vienas i¥ la-
biausiai paplitusiy monotonijos aifkinimy yra habi-
tuaciné monotonijos teorija. 5i teorija néra vieno
kurio nors autoriaus tyrimy ir samprotavimy ig&da-
va. Tai kolektyvinis jvairiy specialisty sukurtas
aidkinimas. Prioritetg &ia reikéty atiduoti 1. Pavlo-
vui (19), sukirusiam mokyma apie vidinj ir uZribi-
nj slopinimg. Elektroencefalografijos metodika ir '
tinklinés formacijos veikimo (aktyvacijos procesq)
tyrimai padéjo susiformuoti sensorinés dinamogeni-
jos teorijai, aifkinan&iai jutimo organuose Kkilusio
jaudinimo reik&me smegeny tonusui. M. Haideris
(4) paskelbe dezaktyvacine monotonijos teorija.
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Pagal ja vienoda dirgikliais ir nuobod! situacija su-
kelia smegeny dezaktyvacija, o kartu ir apatijos,
mieguistumo ir nuobodulio blGsenas. Vigilumo ir dé-
mesio patvarumo tyrimais taipogi buvo nustatyta,
kad monotonigkas veiklos dekrementas susijes su
aktyvacijos procesy ir selektyvaus démesio silp-
nejimu. V. RoZdestvenskaja (20) i%kelia mintj, kad
dél monotonig&kos veiklos kiles slopinimas savo
prigimtimi yra tapatus bléstandiajam slopinimui. Mes
taipogi nurodéme tiesiogin} pripratimo, monotonijos

ir veiklos dekremento ry&j (1). S. Gilbertova (15)
i®samiai palygino pripratimo ir monotonijos savybes
ir priéjo prie i8vados, kad ,objektyvios pripratimo
ir monotonijos kilimo salygos yra tapa&ios" (15,65).

Matome, kad ¢&ia pateiktas jvairiy autoriy nuomo-
nes jungia méginimas aigkinti monotonijos buseng
dezaktyvacijos, budrumo ir démesio dekremento bei
pripratimo rei&kiniais, t. y. procesais, turintiais
bendra neurofiziologinj pagrinda. Ziuos ai&kinimus
mes ir pavadinome ,monotonijos habituacine teorija"
(11). I&samiau neai&kindami, nurodysime tik pagrin-
dinius &ios teorijos teiginius ir jg patvirtinancius
faktus.

1. Ir pripratimo, ir monotonijos kilimo salygos bei
prieZzastys panasios.

2. DPripratimas, kaip biologigkai prasminga ir uni-
versali neigiamo i&mokimo forma, atlieka svarbia
biologine funkcija: apsaugo organizma ir atskiras
jo sistemas nuo perwvargimo. Siuo atzvilgiu ir mono-
tonijos, ir pripratimo blGsenos artimos btsenai, kuri
kyla dél besivystancio slopinimo bléstant reakci-
joms.

3. Subtilus Sio slopinimo mechanizmas ir jo pli-
timas (iradiacija) néra nuovargio pasireiZkimas,
nors pastarasis ir vaidina tam tikrg wvaidmeni.

4. Nervinis pripratimo mechanizmo pagrindas yra
sinapsinio perdavimo depresija ir aktyvus hetero-
sinapsinis slopinimas. Illgai veikiant kuriam nors
sensoriniam ar motoriniam (arba sensomotoriniam)

kanalui, silpnéja atskiry sinapsinio perdavimo gran--
dziy efektyvimas (41 minétos autodepresijos ir
heto rosinapsinio slopinimo ). Nervy sistema | tokj

e kanalo apkrovin o peo einioja Sustiprindama
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slopinimo procesus. Slopinimas pradeda plisti ir |
kitus veikloje nedalyvaujanlius kanalus ir sistemas.

5. Ir monotonijos, ir pripratimo blsenas lengvai
sutrikdo jvairGs funkciniai dirgikliai, veiklos salygu
pasikeitimas, signalinés funkcijos suteikimas dirgik-
liui ir t, t. Jei reakcija atsistato pripratus, tai ai®-
kinama dishabituacijos rei&kiniu. Siuo rei&kiniu,
matyt, reikia aigkinti ir monotonijos blsenos paga-
linimg.

6. Ir pripratimo, ir monotonijos atveju maZinamas
dirgikliy ir veiksmy dinamogeninis poveikis: kanale,
kuriam jie adresuoti arba kuris juos realizuoja,
vystosi jaudinimo procesy dekrementas. Kiti ka-
nalai yra neveiklumo blisenoje. Dél to krinta bend-
ra smegeny aktyvacija ir tonusas.

Norédami patvirtinti ¢ia pateiktus samprotavimus,
mes &likome laboratorinj eksperimentg. 55 tiriamieji
trijy bandymy metu (kiekvienas i% ju truko po
1,5 h) ra%é arba paprasta trijy raidziy abc eile
(monotoni¥ka veikla) arba raidZiuy aceghkmr eile,
nuolat ja pertvarkydami - pirmaja eilés raide per-
keldami | gala, o paskutiniajg - | priekj (nemono-
toni&ka veikla). Norédami nustatyti veiklos produk-
tyvumo dinamikg, skaigiavome, kiek raidZiy para-
gyta per 3 minutes. Kiekvieng bandyma suskirsté-
me | tris serijas, tarp kuriy buvo daromos 3 min
pertraukélés: pirmos pertraukélés metu tiriamieji
laisvai ilséjosi, tarp 2 ir 3 serijy ra%é raides prie-
gingu bhddu negu pafiy serijy metu. Per 1 bandymo
visas tris serijas buvo atliekama monotoniZka veik-
la, per Il - nemonotonigka veikla, o IlI - monoto-
niZkag rafyma lydéjo ritmi¥ki stukteléjimai (2 seri-
ja) ir greita muzika (3 serija). 12 1 pav. matome,
kad monotoniZkos veiklos produktyvumo dinamika
primena pripratimo kreive. 1 serijoje, kol susido-
meéjimas bandymu dar neifbléso, veiklos dekremen-
to néra. 2 ir 3 I bandymo serijose jis ypal ry&-
kus. Po pertraukeéliy, net jeigu per jas buvo ra-
Zoma (tarp 2 ir 3 serijy), matyti, kad produktyvu-
mas atsistaté. RitmiZka muzika gerokai sumaZina
veiklos dekrementg (III bandymo 3 serija). o stuk-
teléjimai ritmiZku 1 s intervalu jos neveikia (pagal
i%ankstine hipoteze jie turéjo sustiprinti dekrementa).
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L0tKaS, min
1 pav. Monotonisko ir nemonotonisko raidziy ra§ymo produktyvumo dinamika: / -
monotonidkas raidziy abc radymas; // - nemonotonidkas (zr. teksta) raidziy radymas:
244 monotoniskas raidziy radymas (2 serijoje ra§ymo metu buvo girdéti ritmingi
spragtelejimai, o 3 ~ ritminga ir greita muzika. Pirmoji 3 min pertraukelé buvo skirta
poilsiui, o per antrajg 3 min pertraukele tiriamieji rasc raides kitu budu negu pagrindi-
néje to paties bandymo serijoje)

Nemonotonigkos veiklos 1 serijoje pastebéjome
.isidirbima", t. y. veiklos inkrementg. Susiformavus
sudétingo ragymo jgGdZiams, pradeda reik&tis veik-
los dekremento tendencijos (Il bandymo 2 ir 3 se-
rijos). Sio bandymo 3 serijos paskutiniy 3 min
veiklos produktyvumas pakilo: tiriamiesiems buvo
pasakyta, kad tai Il bandymo pabaiga.

Monotonijos blisenos diagnostika

Svarbiausia monotonijos diagnostikos problema
yra atskirti specifines biGsenas, kylanias dél mo-
notonig&ky veiksmy kartojimo, nuo nuovargio, jtempto
darbo ar kokiy nors motyvy sukelty biseny. Mes
jau minéjome, kad monotonijos ir nuovargio biGseny
tapatinti- negalima. Apie tai byloja ir 1 pav. pateikti
tyrimo rezultatai: nors pertraukélés metu buvo ra-
goma, veiklos produktyvumas po jos vien dél ra-
gymo turinio pasikeitimo atsistato. Sunkiau atskirti
monotonijos bGsenag nuo kity nervinés psichinés
itampos sukelty biGseny. Tuo tarpu praktigkai at-
skirti reikia, nes 1) batina jvertinti darbo neigia-
ma pO\feikL (tho paliu ir jo monotoni&kumeg); 2)
atsizvelgti | monotonijos bhsenos ypatybes parer—
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kant kovos su ja priemones ir apsaugant organiz-—
mg nuo neigiamy ilgalaikiy pasikeitimy (ilgai trun-
kantis monotonigkas darbas sukelia ne tik laikinas
monotonijos biGsenas, bet ir nuolatinj nuobodulio
jausma, bodéjimgsi savo profesija, apatiZkuma ir
t. ).

Konkreliy monotonijos blGsenos diagnostikos me-
todiky jvairoveée didelé. Jas galima suskirstyti |
tris = 1) wveiklos rodikliy; 2) psichologiniy rodikliy;
3) fiziologiniy rodikliy - grupes. Visais atvejais
registruojama rodikliy dinamika, t. y. jy kitimas
per pamaing, seansag ar kita laiko tarpa.

lvertinti veiklos rodikliy dinamika lengviausia,
todeél Zis metodas plaldiai taikomas. Veiklos rodik-
liai dazniausiai btna i&dirbis per laiko vienetag
(veiklos produktyvumas), operacijos trukmé ir jos
svyravimai bei broko kiekis. Jie yra daugelio pro-
cesy integracijos rezultatas. Monotonija yra tik
vienas i& veiksniy, lemian&iy j3 dinamika. Juk veik-—
los rodikliai gali kisti ir dél tikrojo nuovargio, ir
dél motyvy ar emocijy poliariZkumo pasikeitimo.

Eiziologiniy rodikliy grupei priskiriamos jvairios
fiziologines ( psichofiziologinés) funkcijos, regist-
ruojamos elektrografifkai arba kitokiu bGdu. & kar-
to reikia nurodyti, kad fiziologiniai rodikliai irgi yra
organizmo funkcijy integralai. éirdies-kr‘aujagysliq,
odos, kvépavimo, raumeny tonuso ir smegeny ak-
tyvacijos sistemos | jvairius poveikius reaguoja
nespecififkai. Bandoma fiziologinius rodiklius pa-
naudoti kaip monotonijos blGsenos koreliatus: elekt-
romiogramg ir kitus raumeny sistemos aktyvumo
parametrus, odos varZos reakcija, elektroencefalo-
grama, smegeny potencialy létus svyravimus, pul-
so dazZnumg ir kraujosptdj. Fiziologiniai rodikliai
padeda nustatyti monotonijos blisenos pradzig, ku-
rios darbingumo dinamikoje dar |zZvelgti nejmanoma.
Priminsime ir tokj monotonijos bei nuovargio bise-
ny skirtuma: pirmoji pradeda reik&tis Zymiai anks-
Ziau, dar jsidirbimo" stadijoje, kol nuovargio simp-
tomy nematyti. Fiziologiniy rodikliy registracijai rei-
kalinga sudeétinga aparatira. Ne maZiau sudétingas
ir duomeny de&ifravimas. Be to, tiriamasis atitrau-
kiamas nuo pagrindinés veiklos, todél &ie roarlikliai




registruojami daZniau laboratorinio eksperimento
salygomis. Ateityje reikéty pereiti prie biotelemetri=
nio fiziologiniy rodikliy registravimo ir centralizuoto
duomeny apdorojimo skaitiavimo centruose.
Monotonija nustatoma, remiantis dviejy raiy psi-
chologiniais rodikliais (monotonijos psichometrija_r
a) tiriamieji subjektyviai papasakoja apie savo bi-
seng (subjektyvioji psichometrija) ir b) vertinama
pagal objektyvius psichiniy funkcijy rodiklius (ob-
jektyvioji psichometrija). Abi monotonijos psichomet-
rijos rG&ys labai platiai taikomos tiek laboratori-
niame eksperimente (modeliniame tyrime), tiek ga-
myboje. Gamybos sglygomis prieinamesné yra sub-
jektyvioji psichometrija: ji nereikalauja aparatiros
ir, svarbiausia, tiriamojo neatitraukia nuo darbo.
Savo biasenas tiriamasis gali jvertinti retrospekty-
viai. Subjektyvios psichometrijos wvariantai yra jvai-
riy darbo arba biGseny, kylanliy darbo metu, tie-
sioginiy skaliy sudarymas, anketos, klausimynai,
Objektyviosios psichometrijos ir fiziologiniy ro-
dikliy registracijos metodikoms bGdingas vienas,
sunkiai jveikiamas trikumas, j kurj tyréjai daZnai
neatsiZvelgia. Monotonijos blGsena vystosi dél vie-
nodo, ilgalaikio'kur‘io nors jutimo ar motorinio ka=-
nalo apkrovimo. I$ pripratimo tyrimy nustatyta, kad
bet koks stimulinés situacijos pasikeitimas, tarp
ju net dirgikliy energetiniy parametry susilpnéjimas,
sutrikdo pripratimg, t. y. pa&alina iradijuojantj slo-
pinima, ir reakcija atsistato. Dishabituacijos rei&-
kiniu paremtos ir kovos su monotonija priemonés-
Psichologinis ar fiziologinis monotonijos, kuri kyla
atliekant konkrel&ig monotoniZka veikla, testavimas
sutrikdo monotonijos baseng: testo stimulai (pavyz-
d%iui, matuojant reakcijos laikg), elektrody uZdéji-
mas registruojant fiziologinius rodiklius ar kiti pa-
Zaliniai poveikiai, susije su testavimu, sukelia dis-
habituacija. Be to, jg sukelia jau pats pagrindinés
veiklos nutraukimas. Vadinasi, testuojama ne tikroji
monotonijos, o sutrikdytd monotoniZkumo biGsena.
Kitas monotonijos blGsenos diagnostikos metodi-
ky trGkumas tas, kad monotoni¥koje veikloje daly-
vauja vieni sensomotoriniai kanalai, o testais tiria~

102



mi kiti sensomotoriniai kanalai arba net vege-
taciné sistema. PavyzdZiui, Zmogus atlieka elemen-
tarius, regéjimo kontrolés nereikalaujanius jude-
sius, o jo blGsena testuojama &viesos blyksniy
susiliejimo kritiniu daZniu. Sis testas labiau tikty
regos sistemos nuovargiui diagnozuoti. Vadinasi,
bitina iedkoti veikloje dalyvaujangiy organy ir sis-
temy funkcijy blGsenos testavimo bady. Tuo tikslu
mes sukonstravome specialy radiklj-jungiklj. Ka-
dangi jis sujungtas su refleksometru, juo galima
registruoti reakcijos laika (RL) ir reakcijos truk-
me (RT) monotoni&ko ar nemonotoni&ko ra&ymo
metu (2 pav.).

Laboratorinio eksperimento metu (tyré I. Gradec-
kaité) tiriamieji | languoto popieriaus lapus ra&e
vien tik raide a (monotoni&kos veiklos modelis)
arba ra&tu verté teksta i& rusy | lietuviy kalba
(nemonotoni&kos veiklos modelis). Abu bandymai
truko po 2,5 h, Prie$ bandyma, po bandymo ir per
10 min pertraukag, kuri buvo daroma bandymo vidu-
ryje, registravome foniniy reakcijy | tona (daznu-
mas 1000 Hz, intensyvumas 50 dB vir§ absoliu-
taus slenks&io, trukmeée 1 s) trukme (RT) ir reak-
cijos laikg (RL). Abiejy bandymy metu taip pat
nuolat buvo pateikiamas grynasis tonas (i& viso
per bandymg 560 dirgikliy). Tiriamieji, i&girde to-
ng, turéjo nedelsiant nustoti rage ir stipriau spus-
teléti ragiklj~jungiklj. Ra&iklio-jungiklio kontakty
susilietimas sustabdo tono paleistg refleksometro
laiko matuokle. Kita refleksometro laiko matuoklé
registravo RT - kontakty susilietimo, t. y. nuspau-
dimo, trukme. Norédami pasekti rodikliy RT ir RL
dinamika, visus 560 matavimy suskirstéme | 14
bloky (po 40 matavimy kiekviename bloke). Kiek-
vienas grafiko (3 pav.) ta%kas yra 40 RT ir RL
matavimy vidurkis (i¥skyrus 3 pav., A, kur pateikti
visy 8 tiriamyjy RT ir RL vidurkiai; ¢ia kiekviena
reik&mé yra 320 matavimy vidurkis). Matome, kad
bendros visy tiriamyjy RT ir RL grafiky tendenci-
jos nery38kios: labai neZymiai RL maZ2éja nemono-
tonigko darbo saglygomis ir didéja monotonig&ko dar-
bo sglygomis. RT nesikeidia. Taip yra todél, kad
atskiry tiriamyjy RT ir RL dinamika monotonigkos
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3 pav. Reakcijos j tong laiko (RL) ir reakcijos
trukmeés (RT) dinamika, atliekant monotonis-
kus (m) ir nemonotonidkus (nm) radymo veiks-
mus. Kiekvienas blokas yra 40 (B ir C) arba 320
(A) RL ir RT matavimo vidurkis. 4 — 8 tiria-
myjy grupés RL ir RT vidurkiy dinamika; B ir
C - tiriamyjy V.J. ir L.N. RL ir RT vidurkiy
dinamika. Foninés RT (tiesi linija, ta$kas
punktyras) ir RL (tiesi i8tisiné linija) matuo-
ta prie§ bandymg, per pertrauka ir po ban-
dymo

ir nemonotonigkos veiklos saglygomis gali bati vi-
si&kai skirtinga (3 pav., B ir C). Kaip matysime
toliau, tokj skirtinga atsparuma monotonigkai veiklai
lemia asmenybés savybés. Todél grupiné veiklos
dinamikos analizé ne visad yra prasminga. I ir II
abiejy bandymy daliy rezultaty lyginimas rodo, kad
monotoni&kos veiklos atveju RL pailgéja. (nuo
479,0 iki 497,8 ms), nemonotoni¥kos - sutrumpéja
(nuo 583,2'iki 559,4 ms). Kaip ir reikéjo tiketis,
veiklos atveju RL pailgéja beveik dvigubai, paly-
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ginti su fonu (izoliuotai matuotu RL). RT tuo tar-—
pu gerokai sutrumpéja. Vadinasi, tiriamasis ilgiau
uzcdelsia, kol pradeda reaguoti, bet reaguoja spar-
giau (2 lent.).

Cia mes apsiribojome reakcijos parametry diag-
nostinés funkcijos analize. Diferencijuotai diagno-
zuojant monotonija, matyt, reikéty taikyti ir kitus
objektyvius psichologinius rodiklius.

2lentelé. Reakcijos laiko (RL,mS) ir reakcijos trukmeés (RT,ms)
vidurkiy (M) bei jy vidutinio variacijos koeficiento (VC,%) reik&més
monotoni&ko ir nemonotoni&ko darbo salygomis (kiekviena RL ir RT
lenteléje pateikta reik&mé yra 2040 matavimy vidurkis, i&skyrus
foninius RL ir RT)

Statis— Bandymo dalis
Veikla | tnis 1 dalis Il dalis Fonas

rodik -

lis |

RL RT RL RT RL J RT

Mono- M, ms 479,0 201,2 497,8 188,7 256,6 254,1
tonigka VC,% 26,7 18,6 29,6 19,1 20,8 20,8
Nemono- M, ms 583,2 201,6 559,4 188,1 273,2 228,8
tonigka VC,% 24,7 28,6 19,8 20,0 24,8 21,7

Darbo monotonikumo diagnostika

Yra du bidai darbo ar aplinkos monotoniSkumui
jvertinti: 1) tiesioginis - remiantis technologiniais
rodikliais (pvz., operacijy arba judesiy kiekiu per
laiko vieneta ar pamaing, operacijos elementy skai-
Eiumi ir t. t.);

2) netiesioginis - remiantis darbingumo ir psicho-
fiziologiniy funkcijy dinamikos rodikliais (pvz., dar-
bo produktyvumo arba, tarkim, démesio funkcijy,
dekremento laipsniu).

Psichologiniai ir fiziologiniai rodikliai yra labai
nespecifidki., Juos lemia daug veiksniy, jie labai
variabilGs, gaidina darbininkg ir t. t. Prieinamesni
giuo pozidriu yra veiklos technologiniai paramet-
rai, nors jiems blGdingas kitas trGkumas. Monoto-
nijos blsena yra subjektyvi ir individuali. Kas
vienam asmeniui nuobodu, kitam gali nesukelti nuo-~
bodulio jausmo. Kila béda yra ta, kad néra integ-
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ruoto (apibendrinto) darbo monotonigkumo rodiklio,
kuris jungty bent pagrindinius jo parametrus. Pa-
vyzdZiui, pagal operacijos trukme darbas gali bdati
monotonifkas, o pagal jos elementy skailiy - ne-
monotonigkas. Monolonijos biGsenos susidaryma
lemia dar ir operacinio ir neoperacinio laiko san-
tykis. Toks neapibréZtumas pasireifkia ir darbus
skirstant | kategorijas pagal monotonigkumo dydj
(%2r. 1 lent.). ‘

NeapibréZtuma ir duomeny priedtaringumg mazin-
ty integralinis monotoni&kumo rodiklis. Mes pasiG-
léme monotoniZkumo koeficienta:

N

= 1
m="—7 (1),
¢ia N -~ operacijy skailius per h, n - operacijos
elementy skai&ius, k - darbo organy (sensoriniy

ir motoriniy kanaly), dalyvaujan&iy veikloje, skai-
¢ius. Ta&iau, kaip Zinoma, operacinis (grynas vyk-
dymo) laikas to visad biina trumpesnis uZ bendrg
pamainos laikg tp (normatyvuose numatytas regla-
mentuotas laikas poilsiui, pertraukoms, darbo ap-
linkos sutvarkymui ir t. t.). Visa tai ma%ina darbo
monotoniZkumg, ir realaus monotonifkumo koefi-
ciento my formulé bus:

_Nto (2).
n-k-tb

mypy

Nesunku pastebéti, kad kai to=t_, (2) formule
virsta (1) formule.

Pagal %ig formule mes paméginome jvertinti Lietu-
vos aklyjy draugijos Vilniaus gamybinio mokymo kom
binato ir Vilniaus skai&iavimo maginy gamyklos 20
darby monotoni&kumo koeficientg (daryta prielaida,
kad to=t, ). Stai keletas m reik&miy: Zakuliy ES-2

surinkimas - 1,8; plastmasés u®fliejimas - 3,2; kar-
toniniy sagy presavimas pusautomaliu - 5,8; sagy
apkarpymas Zirklémis - 10; detalés lenkimas prie-
taisu - 18,6; sriegimas pusautomaliu - 46,3; srie-

giy padarymas elektros Zakutés plok&teléje (pus-—
automa&iu) - 100,4.
Norc¢2ami iStirti tolesnes rodiklio m taikymo prak-
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tikoje galimybes, paméginome paie&koti ryZio tarp
monotoni&kumo ir darbininky subjektyviy wvertinimy
(tyré G. Puoliauskiené). 30 darbininky 10 baly
skale wvertino darbo nuoboduma, jo sukeliamg nuo-
vargio jausmga, nhepasitenkinimg darb:: ir t. t. Atski-
ry skaliy rezultatai buvo sujungti | bendrus kom-
forto, diskomforto, nuovargio, pasitenkinimo ir nepa-
sitenkinimo darbu rodiklius. Gautos tokios korelia-
cijos tarp rodiklio m ry&io su atskiromis skalémis

reik8més: komforto - -0,26+0,34; diskomforto -
0,37+0,29; pasitenkinimo - -0,09; nepasitenkinimo -
0,15; nuovargio - 0,36+0,3. Nors r reik&més statis-

tikai néra patikimos, bendros tendencijos désnin-
gos: kuo monotonigkesnis darbas, tuo didesnis
subjektyvus diskomfortas, nepasitenkinimas darbu
ir tuo maZesnis subjektyvus komfortas, pasitenkini-
mas darbu.

MiGsy nuomone, &ia kryptimi darbai turéty buati
vykdomi intensyviau. Gery darbo monotonigZkumo
jfvertinimo kriterijy laukia praktika. [ jj reikéty at-
siZvelgti normuojant darbg, nukreipiant | darbg as-
menis, suteikiant lengvatas, kai darbas ypa& mono-
toni&kas, ir t. t.

Monotonofobijos—monotonofilijos diagnostika

Dar pirmieji monotonijos tyréjai atkreipé démesj
L tai, kad ne visi darbininkai vienodai atsparis mo-
notoni¥kai wveiklai. Antai H. Miunsterbergas (7) ma-
né, kad atsparumas monotonijai priklauso nuo kaZ-
kokiy ,jgimty dispozicijy". Pastaruoju metu ypal
daug kalbama apie monotonijos pergyvenimo ir at-
sparumo $iai bhGsenai individualius skirtumus. Ta-
Ciau kol kas niekas i&samiau Sios problemos ne-
nagrinéjo, taigi néra pateiktos platesnés dirbanciy
monotoni¥kg darbg demografinés ir  psichologinés .
charakteristikos. PavyzdZ2iui, neaifku, kiek darbi-
ninky patenkinti monotoniZku darbu, ar koreliuoja
pasitenkinimas—-nepasitenkinimas su atsparumu mo-
notonijai. Tokius tyrimus apsunkina ir kiti veiksniai,
keitiantys Zmogaus nuostatg | monotoniZkq darbag
ir atsparuma jam (atlyginimo dydis, atstumas iki
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darbo, jvairios lengvatos ir t. t,). Dar 1937 m,

S. Vajetas (cit. pagal (18) apklause 255 monoto-
nigka darba dirbantius darbininkus. Atsakymai pa-
siskirsté taip (%): 1) nuobodulio nepergyvena - 3;
2) &iek tiek nuobodZiauja - 33; 3) nuobodZiauja -
38; 4) labai nuobodZiauja — 23; 5) labai retai ne-
nuobodZiauja - 3. Panasy tyrima, tik su maZiau ti-
riamyju (107 vieno i¥ Kijevo avalynés fabrikuy dar-
bininkais ), atliko V. Losas (18). 40% darbininky pa-
tenkinti atliekamu darbu ir tik 37,4% nepatenkinti,
kiti atsakymai nediferencijuoti.

N. Valentinova (14) pana2ios apklausos badu
i&skyre tris tiriamyjy darbininky grupes: 1) nepa-
tenkintus monotonigku darbu; 2) patenkintus; 3)
indiferentidkai vertinanlius, bet patenkintus tuo,
kad ,samonés vakuuma'" gali uZpildyti protine veik-
la (apmastymais, namy Okio problemy sprendimu,
mokymuisi skirtos medZiagos kartojimu mintyse ir
te t.).

Pasitenkinimas—nepasitenkinimas - tik vienas i&
monotonijos pergyvenimo individualiy skirtumu tvri-
mo aspekty. Dar tiriami kiti du aspektai: nuostatos
L monotoni&ka darba ir atsparumas jam. Be abejo,
pasitenkinimo dydis, nuostatos poliariSkumas ir as-
me: ybés savybiy kompleksas, lemiantis atsparuma
monotonidkam darbui, glaudZiai ir daugeliu atvejy
vienareik&midkai susije kintamieji. PavyzdZiui, at-
sparumas monotonijai skatina teigiamos nuostatos
susidaryma, o &i savo ruoZtu sustiprina pasitenki=-
nima konkrel&iu monotonigku darbu. Taliau yra at-
vejy, kai igvardyty kintamyjy, vektoriy kryptys ne-
sutampa.

Nuo kokiy asmenybés savybiy priklauso nuosta-
tos i monotonigka darba poliarigkumas ir atsparu-
mas jam? DPer ilga monotonijos tyrimo istorijg buvo
daryta jvairiausiy prielaidy. Vieni tai sieja su ge-
béjimu rasti naujumo ir jdomumo vienodame darbe,

antri — su gebeéjimu pasinaudoti maZai apkrautu
mastymu. Treti, remdamiesi I. Pavlovo nustatytu
laisveés refleksn, didel] nepasitenkinima monotonija

Ir neatsparioma jai aidking tuo, kad ir E#mo gul o848
bikilngas [gimlas lalsvés javemas, kury ribojgs  nao-
bodus ir vicniodas darbas. OSdspatfutfiag monotanijal
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priklausas taip pat nuo intelekto (Z%emesnio intelek-
to Zmonés esa atsparesni monotonijai), tempera-
monto, bendros iStvermés, kryptingumo, nerimo ir

t. t. (pavyzdziui, sangvinikai sunkiau pakelia mo-
notonija negu flegmatikai, ekstravertai -~ negu in-
trovertai, nerimastingi ir nepatenkinti gyvenimu -~
negu ramis ir patenkinti).

Tarybiniai tyréjai daugiausia démesiosskyre i
skiria atsparumo monotonijai ry&iui su nervinés
veiklos tipu (20). I& tyrimy paaifkéjo tokia bend--
ra tendencija: stipri nervy sistema, nors ir iStver-
mingesné, ir darbingesné, monotonijai yra maZiau
atspari negu silpna nervy sistema. V. RoZdestvens-
kaja (2@) priéjo prie i%¥vades, kad, kartojant dir—
gikli, jo fiziologinis efektyvumas maZéja. Stipria
nervy sistema tai veikia neigiamai, silpnag - teigia-
mai. Taliau silpna nervy sistema yra jautresné
dirgikliy trokumui. éia_ savybe autoré aig&kina tuo,
kad silpnos nervy sistemos Zmonés stokoja vidi-
nio nervinio aktyvumo, kurj turi papildyti aplinkos
poveikiai.

A. Aminovas (9). remdamasis odos varZos kaip
aktyvacijos proceso rodiklio matavimy duomenimis,
atsparuma monotonijai sieja su optimaliu aktyvaci-
jos lygiu. Tiriamieji, kuriy aktyvacija arba perne-
lyg didelé, arba pernelyg maZa, monotoniZkoje
veikloje padaro daugiau klaidy. MaZiausiai klysta
optimalios (vidutinés) aktyvacijos asmenys. Taé&iau
autorius nesieja aktyvacijos su kokiomis nors as-
menybés savybémis.

NemazZa psichology (5;8;21) tyré monotonijos ir
ekstraversijos—intraversijos ry3j: atsparumas mono-
tonijai teigiamai koreliuoja su introversija. Sunkiau
pakelia monotonijg heurotiZka charakterio ir impul-
syvis asmenys.

V. Bojarincevo (12) atlikti tyrimai rodo, kad kiek-
vienas nervy sistemos, ar temperamento, tipas turi
ir teigiamy, ir neigiamy savybiy. Skirtingy neurodi-
naminiy savybiu (buvo tirta eksiraversija-introver—
sija, rigidifkumas-plastifkumas ir emocionalumas)
Zmonés kompensaciniy mechanizmy déka gali pa-
siekti vienodo monoioniZkos wveikles efektyvumo.



Pastaruoju metu teigiama, jog egzistuoja du tipo-
loginiai savybiy kompleksai: monotonofilija ir mono-
tonofobija. Pirmajam badingi tokie simptomai: silpna
nervy sistema, nerviniy procesy inertifkumas, i%$-
orinio slopinimo ir vidinio jaudinimo wvyravimas; ant-
rajam kompleksui badinga stipri nervy sistema, ner-
viniy procesy paslankumas, iforinio jaudinimo ir
vidinio slopinimo vyravimas (21).

Tipologiniy monotoriofilijos ir monotonofobijos simp-
tomy~kompleksy nustatymas uZima daug laiko: reikia
jvertinti nervy sistemos savybes (slopinimo ir jau-
dinimo procesy paslankumg bei stiprumg, aktyvaci-
ja), asmenybés savybes ir t. t. Todéel mes (kartu
su B. éeplikaite) parengéme skaliy tipo anketg
teigiamai (monotonofili&kai) ir neigiamai (monoto-
nofobiZkai) nuostatai L monotoni&kg veiklg tirti. I&
,Dabartinés lietuviy kalbos Zodyno" (2) buvo at-
rinkti keli Zimtai ZodZiy, kuriais apiblGdinamas arba
veiklos vienodumas, pastovumas ir nuobodumas,
arba kintamumas, nepastovumas ir jvairumas. Po
to atrankos badu #ZodZiy buvo maZinama, i& jy su-
darinéjami teiginiai ir klausimai. Galutiniame va-
riante buvo palikta 30 teiginiy ir klausimy, kuriuos
suskirstéme | 6 grupes (po 5 kiekvienoje):

1) monotonifkus teigiamus (monotonifka veikla
vertinama teigiamai; pvz., ,DZiaug&iausi, jeigu at-
éjes | darbg galétiau daryti tai, kg dariau vakar,
uzvakar ir t. t.");

2) monotoni¥kus neutralius (klausiama, kaip ti-
riamasis vertina monotoni&kg veikly, pvz. ,Ar
Jums patinka ramus ir ritmi&kas darbas?");

3) monotoni&kus neigiamus (teiginyje monotoni&-
ka wveikla wvertinama neigiamai, pvz., ,UZmigc&iau,
jeigu reikéty sédéti prie konvejerio ar nuolat nu-
spaudinéti mygtuka");

4) nemonotoni&kus teigiamus (pvz., ,Man patin-
ka darbas, kurj a& pats galiu planuoti ir vykdyti
savo nuoZidra");

5) nemonotoni¥kus neutralius (pvz., ,Ar mégs-
tate kintantj psichinés ar fizinés |tampos reikalau-
jantj darbg?');

6) nemonotoni&kus neigiamus (pvz., ,Skubotas,
neritmingas ir nuolat kintantis darbas mane vargina").
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Visi 30 teiginiy ir klausimy anketoje buvo i&dés-
tyti atsitiktine tvarka. Tiriamieji i& eilés skaité
teiginius bei klausimus ir atitinkamoje skaléje wverti-
no savybés badingumo jiems laipsnj: ,,-2" = kur
kas maZiau btdinga negu kitiems, ,-1" - maZiau
bddinga negu kitiems; ,0" - taip pat biGdinga kaip
ir kitiems; ,+1" - daugiau badinga negu kitiems;
,+2" - kur kas daugiau badinga negu kitiems. 3ia
anketa buvo apklaustas 71 Zmogus: 25 studentai,
25 derintojai ir 21 montuotoja kontrolieré. Noréda-
mi patikrinti testo wvalidumg, apskaiiavome korelia-
cijos tarp visy 6 subskaliy koeficientus (taip pat
ry8ius tarp viso testo ir atskiry subskaliy monoto-
nofilijos-monotonofobijos rodikliy). Buvo gautos
keturios koreliacijos koeficienty reik&miy matricos
(visy tiriamyjy, derintojy, montuotojy ir studenty).
Visos tiriamyjy grupés matricoje yra 17 (i& 21)
statisti&kai reik&mingy (kai p<0,05) koreliacijos
koeficienty. Studenty grupés matricoje statistigkai
reik&mingy koeficienty r yra 14. Tik po 5 patiki-
mas r reik&mes gavome abiejose darbininky gru-
pése. Ypal stiprus ry8ys tarp viso testo ir jo Se-
&iy subtesty (absoliutios r reik&més svyruoja nuo
0,6 iki 0,8).

Gautas teigiamas ry&ys tarp ekstraversijos ir
monotonofobijos (studentai - 0,6; derintojai - 0,195;
montuotojos - 0,194; visi tiriamieji = 0,51). Nerasta
ry8io tarp neurotizmo ir monotonofobijos-monotono-~
filijos. Studenty grupé buvo kur kas ekstraverti&-
kesné u2 dvi darbininky grupes. I& 4 pav. pateik-
ty ogivy matome, kad studenty grupéje ir monoto-
nofobigkumo tendencijos daug stipresnés. MazZiau-
siai monotonofobi¥kos montuotojos. Jio tyrimo re-
zultatai buvo patvirtinti ir kitais bandymais (tyre
S. Matulyté). Vel galitas teigiamas ry&ys tarp eks-
traversijos ir monotonofobijos (studentai - 6,47;
darbininkai - 0,58; visi tiriamieji - 0,57). Mqgnoto-
nofobigkumas neigiamai koreliuoja su- darbo staZu
konkre&ioje jmonéje (r=-0,53). Mums nepavyko
rasti stipraus rys&io tarp veiklos dinamikos ir mo-
notonofobijos-monotonofilijos tendencijy. MaZiau
monotonofobigki studentai kiek maZiau atspariGs
monotoni¥kam darbui (laboratoriniame eksperimente
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4 pav. Trijy tiriamyjy grupiy monotono-

L~ filiskumo—monotonofobiskumo profi-
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jile vykdé testo ,,Ta&kas rutuliuke" uZduotj). Dar-
bininky nuostatos | monotonigka veikl4 palankes-
nés negu studenty.

Monotonofilija-monotonofobija turi bGti ifsamiau ir
plaliau tyiindjama. Kol néra labai efektyviy kovos
su monotonija priemoniy, kol Zmogaus nepakeité
pramoniniai robotai, reikia tinkamai organizuoti pro-
fesing atranka. Jau dabar tikimybe 0,5-0,6 negali-
ma rekomenduoti monotonigky darby ekstravertiZ-
koms asmenybéms. A. Vaismanas ir kiti (13) nu-
staté, kad daugiau autoavarijy padare wvairuotojai
kur kas blogiau pakelia monotoni&ka veiklg labo-
ratorijos saglygomis (reikéjo aptlkmetl monotonigkai
pateikiamus Zviesos stgnalus) Zmones perverti-
nantys laiko intervalus (t. y. vyraujan&io slopinimo
monotonifkame darbe daro 2,5 karto daugiau broko,
negu Zmonés, nepakankamai jvertinantys laiko in-
tervalus, t. y. vyraujan&io jaudinimo (22).

Pastaruoju metu bandoma ie&koti ryfio tarp mo-
notonijos bisenos ir pusrutuliy specializacijos.

A. Krauklis ir A. Kolodinskis (17) nustaté, kad
deéinioji ranka (tuo paliu ir kairysis pusrutulis)
maZiau atsparas monotonl]al negu kairioji ranka
(de&inysis pusrutulis ). Autoriai mano, kad mono-
tonija labiau slopina kairjjj pusrutulj. Tai i& dalies
patvirtina <. Dimondo ir Z. Boumonto (3) hipote-
ze, padgal kuria smegenys turi dvi vigilumo (déme-
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sio) sistemas: kairiojo pusrutulio, jautresnio, bet
maZiau iStvermingo, be to, jo veiklos dekrementas
ry8kesnis, ir de&iniojo, ne tokio jautraus, bet i%-
tvermingesnio. Kairiojo pusrutulio vigilumo sistema
efektyvesné trumpalaikéje, de&inioji - ilgalaikéje
veikloje. Jeigu &ios prielaidos pasitvirtins, i&kils
nauji: monotonijos diagnostikos aspektai. Kiekvie-
nas 2mogus turi abi budrumo palaikymo sistemas.
Jos papildo viena kitga, o kai kuriais atvejais gali
viena kuri nors vyrauti. Sis vyravimas ir, be abe-
jo, daug kity Zmogaus savybiy nulemia atsparumg
monotonijai.

Vilniaus V. Kapsuko universitetas fteikta
Specialiosios psichologijos 1982.01.18
laboratorija
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NMPOBJIEMbBl IMATHOCTUKH MOHOTOHHH

A, Baroonac
Peaome

B crarbe cogepxutrca o630p ucchaegoBaHuii B 06/1aCTH RUATHO-
CTHUKM MOHOTOHHMM, DBridensoorca TpU acnekra AuarHOCTHKH:
1) oueHka COCTOSIHUS MOHOTOHMH INOKa3aTellsMH INPOAYKTHBHOCTH
OeATEe/IbHOCTH U NapaMeTpaMHd (GU3UOOrMYEeCKHX U IICHUXOJIOrHye—
ckux ¢yukuuit (B nocnedHeM cayyae elle BhIAENSETCH CyOLEKTHB-
Hafg ¥ OOBeKTUBHAS IICUXOMETpPHS COCTOSIHUS MOHOTOHUH);

2) olleHKka MOHOTOHHOCTH TPyAa W AEATEMLHOCTH IO TEXHOIOrMYEeCKHM
roxkasarejiaM U OeKpeMeHTY paboToCHnoco6HOCTH (H3MEHEeHHIOo (yHK=
LUMOHA/ILHEIX COCTOsHHUI); 3) OlUEeHKa YOOBIeTBOPEHHOCTH MOHOTOH=
HO#l paboToi, YCTAQHOBKH HA Hee W AUArHOCTHKA CHUMIITOMOKOM=—
MJIEKCOB MOHOTOHO(GU/IBHOCTH—MOHOTOHOJoOHOCTH, [IpeacTabBneHb
pe3ynbTaThl UCCI/IedOBAHMI MOHOTOHHMM, INpoBeldeHHbIX B JlaGopaTo=-
puu creuuanbHON mncuxosiorud BuibHIOCCKOro yHHUBepcHTeTa,

PROBLEMS OF MONOTONY DIAGNOSTICS
A. Bagdonas

Summary

The article reviews problems of monotony diag-
nostics. Three aspects of the diagnostics'are singl~
ed out: (1) estimation of the state of monotony
based on the indices of the efficiency of perform-
ance and on the parameters of physiological and
psychical functions (the psychological diagnostics
of monotony is divided into subjective and objec-
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tive psychometry); (2) estimation of the job and
performance monotony based on the technological
indices of work operations and on the decrement
of performance efficiency or optimal functional
states; (3) estimation of the satisfaction in monoto-
nous work, of the attitude towards it and of the
monotonophilic-monotonophobic personality tenden-
cies. The results of monotony investigation con-
ducted in the Laboratory of Special Psychology of
Vilnius University are presented.
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