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MEDICINOS PREKIU REKLAMINIU LEIDINIU KALBA

Siekiant paveikti pirkéjq ir paskatinti jj jsigyti sitilomq preke, ryztamasi vis drgsesnei reklamai.
Norint jsitvirtinti verslo aplinkoje, reklama itin svarbi. Gana daznai sukuriami reklaminiai
tekstai, kurie pazeidzia bendrinés lietuviy kalbos normas. Straipsnio tikslas — palyginti dviejy
vaistiniy reklaminiy leidiniy kalbg.

Isanalizavus ,,Camelia “ vaistinés ir ,,Euro* vaistinés 2014 m. kovo ménesio reklaminiy
leidiniy kalbg, nustatyta, kad kalbos klaidy kiekis juose skiriasi nedaug, o kalbos klaidy po-
biidis yra visiskai toks pat. Abiejy vaistiniy reklaminiuose leidiniuose yra leksikos, sintaksés,
zodziy darybos ir logikos klaidy. ,, Camelia “ vaistinés reklaminiame leidinyje pristatomos 121
pavadinimo prekés, kuriy reklamoje kalbos klaidos sudaro 55,3 proc. ,,Euro *“ vaistinés rekla-
miniame leidinyje pristatomos 103 pavadinimy prekes, kuriy reklamoje kalbos klaidos sudaro
57,2 proc. Daugiausia abiejy vaistiniy reklaminiuose leidiniuose nustatyta leksikos (,,Camelia “—
33,8 proc., ,,Euro““— 37,3 proc.) ir sintaksés (,, Camelia “— 27,9 proc., ,,Euro “— 37,3 proc.) klaidy.
Logikos klaidy reklaminiuose leidiniuose yra beveik tiek pat (,,Camelia““— 17,6 proc., ,,Euro “ —
18,7 proc.); labiausiai skiriasi Zodziy darybos klaidy kiekis (,,Camelia““— 20,7 proc., ,,Euro “—
5,7 proc.). Be to, ,,Camelia “ vaistinés pavadinimas neatitinka nei lietuviy kalbos, nei lotyny
kalbos normy.

REIKSMINIAI ZODZIAI: reklamos tekstai, medicinos reklaminiai leidiniai, kalbos klaidos.

IVADAS

Siuolaikingje visuomenéje naujovés kei-
¢ia viena kitg ir patenkinti visuomeneés
poreikius darosi vis sunkiau. Sudominti
potencialy vartotojg medicinos prekémis
Siandien néra lengva. Siekiant paveikti
pirkéja ir paskatinti jj jsigyti sitiloma preke,
ryztamasi vis drasesnei reklamai. Siuo metu
rinkos salygos yra gana konkurencingos, o
gebéjimas prisitaikyti prie Siuolaikinés rin-
kos désniy — biitina salyga pasiekti geriausiy
veiklos rezultaty. Norint jsitvirtinti verslo
aplinkoje, labai svarbi gali biiti reklama.
Taciau i8siskirti, sukurti kazka nauja ir
patraukti pirkéjo démesj gana sudétinga.

Daznai naudojamos tos pacios jtaigos
priemonés tampa neveiksmingos. Jy gausa
silpnina Zmogaus suvokimo galig, pojii¢iai
atbunka, o informacijos perteklius privercia
vartotojg greitai viskg uzmirsti.

Moderni reklama, siekianti ne tik
parduoti preke ar paslauga, bet ir diegti
socialines vertybes, pasitelkia klasikinius
metodus: jtikinima, jtaiga. Nuo reklamos
gali priklausyti miisy supratimas, pazitiros,
vertybés ir atitinkamas elgesys. Rekla-
mos tikslas — ne tik perteikti informacija
adresatui, bet ir paveikti galimg vartotoja,
paskatinti jj jsigyti tam tikrg preke ar pa-
slauga. Biitent j tai orientuojasi reklamos
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specialistai. Reklamos poveikio siekiama ir
verbalinémis, ir neverbalinémis priemoné-
mis (Kazlauskaité, Liakaité 2009).

Vis déto reklamoje labai svarbus vaid-
muo tenka kalbai — bitent kalba teikia
galimybiy manipuliuoti vartotojy suvoki-
mu ir mastymu. Lietuvoje reklama tiriama
daugeliu aspekty. Reklamos teksty stiliy ir
kompozicijg analizavo N. Arbaciauskiené,
K. Zuperka (1996), N. Arbadiauskiené
(1999), 1. Smetoniené (2000, 2001, 2005),
pragmatinj reklamos aspekta nagrinéjo
K. Zuperka (1997, 2004, 2008), reklamos
teksty modalumo parametrus apzvelgé
R. Stankeviciené ir V. Valskys (2008), rekla-
mos komunikacines funkcijas ir televizijos
reklamg tyré R. Dobrzinskiené (2007, 2008,
2012, 2013), reklaminio teksto dimensijas
analizavo D. Dapkiinaité (2013). Reklamos
kalba jvairiais aspektais tyré A. Pupkis
(1994), V. Valskys (1994), D. Blazinskaité
(2002, 2004, 2005), A. A. Berger (2003),
I. Smetoniené (2003), J. Klimavicius
(2004), R. Urnéziite (2004), R. Cicirkaité
(2005), E. Rimkuté, N. Pakalnyté (2009).
Mokslinius darbus, skirtus reklamos kalbai,
iSsamiai analizavo R. Dobrzinskiené (2007,
2012). Be to, reklamos kalbos klaidas nu-
rodo ir taiso Valstybiné kalbos inspekcija —
tinklalapio ,,Kalbos patarimy* skyriuje yra
skiltis, skirta ,,Reklamos kurejui® (http://
vki.Irs.It).

Nors reklamos kalba jvairiai tiriama,
taciau kalbos klaidy reklamoje pakanka. Ne
i§imtis ir medicinos prekiy reklama. Kai ku-
rios kalbos klaidos biidingos tik medicinos
diskursui (Briaukiené, Juzeléniené 2014;
Dapkiinaité 2009).

Kiekvienai profesinei bendruomenei
budingi bendri kalbos vartojimo tikslai,
keitimosi informacija metodai ir narysté
tam tikroje grupéje. Bendruomenés sam-
prata grindziama diskursu, t. y. kalbos or-

ganizacija metasintaksiniame lygmenyje ir
individualiais kalbésenos poky¢iais, kuriuos
lemia bendros reik§més paieska sgveikos
vyksme (Kardeliené, Kardelis 2006: 285).
Mediky profesiné bendruomené yra ta ben-
druomené, kurig atpaZjstame i§ medicinos
specialistams budingy kalbos elementy.
Galima sakyti, kad ir i§ kalbos klaidy.

Pastebéta, kad norint pralenkti konku-
rentus, pritraukti potencialiy pirkéjy ir kuo
daugiau parduoti medicinos prekiy, ima-
masi vis radikalesniy priemoniy tikslams
pasiekti. Dél to gana daznai sukuriami re-
klaminiai tekstai, kurie pazeidzia bendrinés
lietuviy kalbos normas. Siame straipsnyje
analizuojama dviejy medicinos prekiy re-
klaminiy leidiniy kalba.

Straipsnio tikslas — dviejy vaistiniy
(,,Camelia“ ir ,,Euro®) reklaminiy leidiniy
lyginamoji kalbos klaidy analizé. Tyrimo
objektas — ,,Camelia® vaistinés ir ,,Euro*
vaistinés reklaminiy leidiniy kalba. Tyrimo
metodai — kiekybin¢ ir kokybiné duomeny
analize, apraSomasis metodas.

Tyrimui medziaga buvo renkama i$
2014 m. kovo ménesio ,,Camelia“ vaistinés
ir ,,Euro vaistinés reklaminiy leidiniy.
,,Camelia“ vaistinés reklaminiame leidinyje
pristatomos 121 pavadinimo prekés, ,,Euro*
vaistinés reklaminiame leidinyje — 103
pavadinimy prekes (1 pav.). Reklamuojant
medicinos prekes, daugiau nei pusés prekiy
reklamoje nustatyta kalbos klaidy (2 pav.).

REKLAMINIU LEIDINIU KALBA

ISanalizavus abiejy vaistiniy reklaminius
leidinius paaiskéjo, kad jy sandara labai
panasi. Abiejuose leidiniuose pirmiausia
nurodomas prekés pavadinimas, po to pa-
teikiamas ekspresyvus reklaminis teiginys
(pvz., ,.I8laisvink save Svelniai®), prekés
iliustracija ir informacija apie preke.
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Be to, ,,Camelia“ vaistinés reklaminia-
me leidinyje dar pateikiami gydytojy ir vais-
tininky patarimai, nurodoma, kur ir kokie
vyksta tam tikry produkty pristatymai, pas-
kaitos medicinos temomis. Du paskutiniai
leidinio puslapiai skiriami ,,Camelia“ drau-
gy reklamai ir pasitilymams (pvz.: Grozio
akademijos, Biofirst klinikos ir pan.). Taigi
,,Camelia“ vaistinés reklaminis leidinys yra
Siek tiek informatyvesnis.

Beje, dél vaistinés ,,Camelia“ pavadini-
mo. Pagal bendrinés lietuviy kalbos normas
$is pavadinimas turéty buti tariamas ir
raSomas — ,,Kamelija“. Lotyniskai pavadi-
nimas turi biiti raSomas ,,Camellia®“. Taigi
toks vaistinés pavadinimas neatitinka nei
lietuviy, nei lotyny kalbos normy.

Abiejy vaistiniy reklaminiuose leidi-
niuose nustatyta leksikos, zodziy darybos,
sintaksés, logikos klaidy (3, 4 pav.). ,,Euro*
vaistinés reklaminiame leidinyje aptikta



B. Briaukiene. MEDICINOS PREKIU REKLAMINIU LEIDINIU KALBA

169

17,6%

&

27,9%

,,Camelia" v. kalbos klaidos

= Leksikos
Sintaksés
= 7odziy darybos

Logikos

3 pav. Kalbos klaidos ,,Camelia“ vaistinés reklaminiame leidinyje

-

37.3%

,,Euro" v. kalbos klaidos

__5.7%

|

e
1,0%

18,7%
Leksikos

= Sintaksés
Zodziy darybos
Logikos

= Rasybos
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raSybos klaida. Pvz.: negalioja prekéms,
isigijamoms (= jsigyjamoms) su kompen-
suojamyjy vaisty pasu.

Leksikos klaidos

Daugiausia ,,Camelia“ ir ,,Euro® vaistiniy
reklaminiuose leidiniuose nustatyta leksi-
kos klaidy. Pvz.: TOP (= geriausi) pasitily-
mai; oda nesugeba apsisaugoti nuo Zalingy
aplinkos faktoriy (= veiksniy); stiprus odos

i§sauséjimas (= labai iSsaus¢jusi oda); mesti
(=mazinti) svorj laikantis dietos; agresyviis
(= veiksmingi) prausikliai; lengvina per-
salimo ligy simptomus, jskaitant (= bei)
gerklés ir kitokj skausma; aktyvi (= Gimi)
ar atsinaujinanti skrandzio ar 12-¢s zarnos
opa; sunki (= didel¢) nesena zaizda; sekti
(= tikrinti) kalcio kiekj kraujyje; purksti j
kiekvieng nosies landg (= $nerve); ypatingai
(= ypac) efektyvi vaistiniy augaly ekstrakty
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koncentracija; vit. C svarbus psichologinei
(=psichinei) busenai palaikyti; naudojimas
(= vartojimas): tepti plonu sluoksniu ir kt.
(;,Camelia“ vaistinés).

Lokalus (= vietinis) simptomy slopini-
mas; subalansuotas (= suderintas) vitaminy
ir mineraly kompleksas; super vit. C, pra-
turtintas (= papildytas) erské¢iy uogomis;
jei sunkiai (= labai) sutrikusi kepeny ar
inksty funkcija (= veikla); sunkus (= Gtmus)
inksty nepakankamumas; sunki (= Gmi)
inksty hipertenzija; naudojamas (= vartoja-
mas) simptomams lengvinti; atkaklioms (-)
pleiskanoms gydyti; tinka visokios biiklés
(= visy tipy) odai; purksti j kickvieng nosies
landg (= $nerve); saugo nuo kenksmingy
aplinkos faktoriy poveikio (= veiksniy);
produktai turi unikalius, novatoriskus ()
komponentus ir kt. (,,Euro* vaistiné).

Abiejy vaistiniy reklaminiuose lei-
diniuose buvo vartojama vertiniy. Pvz.:
(,,Camelia“) be chemijos pagalbos (-), ope-
racija, kurios metu (= per kurig); (,,Euro®)
kosulio metu (= kosint); kapsulés geriamos
valgio metu (= valgant); su metais (= véliau)
jo gamyba gali sumazéti.

Dazniausios leksikos klaidos — skoliniy
ir vertiniy vartojimas. IS pateikty pavyzdziy
matyti, jog kai kurios leksikos klaidos (fak-
toriai, sunkus, naudojamas, nosies landos)
kartojamos ir ,,Camelia®, ir ,,Euro vaisti-
nés reklaminiuose leidiniuose.

Sintaksés klaidos

,,Camelia® ir ,,Euro* vaistiniy reklaminiuo-
se leidiniuose nustatyta gana daug sintaksés
klaidy. Tai linksniy (a) ir prielinksniy (b)
vartojimo klaidos. Pvz.: ,,Camelia“ vais-
tinés:

a) perversmas lietuviskos kosmetikos
kiirime (= kuriant lietuviskg kosmetika);
medziaga, kuri naudojama serotonino ga-
myboje (= serotoninui gaminti); augaliniy

ekstrakty derinys virskinimui (= virskini-
mui gerinti); nevartoti iiminio skausmo
slopinimui (= imiam skausmui slopinti);
skirtas odos ir lipy pislelinés gydymui
(= puslelinei gydyti); jautrios odelés
priezitirai (= jautriai odelei prizilréti);
pieStukas pasizymi $iais iSskirtinumais
(= skiriasi Siais pozymiais); padeda palai-
kyti natiraly plauky augimg (= nattraliai
augti plaukams);

b) vitaminai tiems, kam virs 35 (= dau-
giau nei); kosmetika, kuri veikia is vidaus
(= vidinio poveikio); pries senéjimo pro-
cesus (= su senéjimo procesais) kovojanti
priemong; polinkis j inksty akmeny atsi-
radimg (= inksty akmenims atsirasti) ir kt.

,,Euro vaistinés: a) Medziagos, at-
lickanc¢ios svarby vaidmenj odos veikloje
(= odai svarbios medziagos); kontaktiniy
leSiy prieziirai (= kontaktiniams l¢Siams
prizitiréti); svarbus imuninés sistemos
funkcionavimui (= imuninei sistemai funk-
cionuoti); esant histamino netoleravimui
(= netoleruojant histamino); sukurti kas-
dienei veido odos prieziurai (= veido odai
kasdien prizitiréti); rinoskopijos atlikimo
lengvinimas (= vartojamas pries rinosko-
pija); sukurti produktai savo sudétyje turi
isskirtinius komponentus (= produktai,
turintys i$skirtiniy komponenty); nevartoti
pacientams, turintiems fruktozés netolera-
vimg (= netoleruojantiems fruktozés);

b) tinka linkusiai j alergines reakcijas
(= alergiskai) odai; vaistas naudojamas
is iSorés (= vartojamas iSoriskai); selenas
prisideda prie lgsteliy apsaugos (= padeda
apsaugoti lasteles); buves kraujavimas j
virskinamgjj trakta (= kraujavimas is virski-
namojo trakto); pra¢jus 3 val. po ,,Magvit
isgérimo (=1i8gérus ,,Magvit* po 3 val.) irkt.

Linksniy vartojimo klaidos abiejy vais-
tiniy reklaminiuose leidiniuose daznesnés
nei prielinksniy vartojimo. Ypa¢ daznai
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netaisyklingai vartojamas naudininkas
tikslui reiksti.

ZodZiy darybos klaidos

Zodziy darybos klaidy kiekis reklaminiuose
leidiniuose labai skiriasi. ,,Camelia“ vaisti-
nés reklaminiame leidinyje Sios rusies klai-
dos yra daugiau nei tris kartus daznesnés.
Pvz.: patarsime kaip iSsiaiskinti virssvorio
(= antsvorio) priezastis; pasizymi raminan-
¢iu (= raminamuoju) ir Sildanciu (= sildo-
muoju) poveikiu; veikia dezinfekuojanciai
(= dezinfekuojamai); Drékinantys (= dré-
kinamieji) kremai; rekomenduojamosiomis
(= rekomenduojamomis) dozémis galima
vartoti; per paskutinigsias (= paskutines)
14 dieny; vit. D svarbus kalcio absorbcijai
ir jsisavinimui (= pasisavinimui); vit. C
prailginto (= pailginto) veikimo; padeda
mazinti pajautimq (= pojut); priesrauksliné
(= nuo rauksliy) programa ir kt. (,,Came-
lia®). ,,Euro® reklaminiame leidinyje Sios
rusies klaidy aptikta nedaug: chondroitinas,
iSgaunamas (= gaunamas) is rykliy kremz-
liy; esant spaudimui posSonkaulinéje srityje
(= po Sonkauliu); suteikdama drégmés ten,
kur ji labiausiai reikalinga (= reikalin-
giausia).

Logikos klaidos

Medicinos prekiy reklaminiuose leidiniuose
yra ir logikos klaidy, taciau dél Sios riisies
klaidy néra bendros mokslininky nuomongs.
Kartais logikos klaidos pateisinamos tokio
pobiidzio tekstuose (Blazinskaité 2005).
Logikos klaidy kiekis abiejy vaistiniy
reklaminiuose leidiniuose labai panasus.
Sios ruisies klaidy dazniausiai pasitaike
reklaminiuose teiginiuose, o ne informa-
cijoje apie preke. Tikriausiai taip siekiama
ekspresijos. Be to, tokiuose teiginiuose yra
ir kitokiy klaidy. Pvz.: Jauninamasis ranky

kremas; Pédy prieziiiros linija, praturtinta
pipirméciy aliejumi, ISlaisvink savo grozj su
Perfectil; Cinkas <...> tvirtas ramstis Jisy
imuninei sistemai, Tabletés smagiy gyviny
formy,; Melatoninas padeda mazinti sujektyvy
laiko juosty skirtumo pajautimg, Foman —
maisto papildas prostatai <...> techniskai
tvarkingam vyrui; Briliantiné apsauga Jisy
regéjimui ir kt. (,,Camelia“ vaisting).

Ir nosis vél kvépuoja; Nesidalink skaus-
mu. Dalinkis ,,Ibumetin*; [siklausykite, kq
sako Jitsy kepenys, ,,Alpecin* — dopingas
Jisy plaukams; kapsuléje yra rafinuoto ir
kiekybiskai jvertinto ginkmedziy sausojo
ekstrakto; Atkaklioms pleiskanoms gydyti;
<...> produktai savo sudétyje turi iSskirti-
nius, unikalius, novatoriskus komponentus;
<...> sudeétyje esancios medziagos padeda
mazinti pavargimo jausmgq ir nuovargj,; pa-
deda atkurti odos (= drégmés) pusiausvyrg;
Pajusk meskos stiprybe; Pergudrauk slogg
12 valandy ir kt. (,,Euro® vaisting).

Apibendrinamosios iSvados

[Sanalizavus ,,Camelia“ ir ,,Euro® vaistiniy
medicinos prekiy reklaminius leidinius
paaiskéjo, kad jy sandara labai panasi, o
reklamos kalbos klaidy kiekis skiriasi labai
nedaug. ,,Camelia“ vaistinés reklaminiame
leidinyje kalbos klaidos sudaro 55,3 proc.,
o ,,Euro* vaistinés — 57,2 proc. Klaidy
pobudis ,,Camelia“ ir ,,Euro* vaistiniy re-
klaminiuose leidiniuose yra beveik toks pat.

Abiejy vaistiniy reklaminuose leidi-
niuose daugiausia rasta leksikos klaidy;
,,Camelia“ vaistinés — 33,8 proc., ,,Euro*
vaistinés — 37,3 proc. Sintaksés klaidy
,,Buro® vaistinés reklaminiame leidinyje
yra beveik 10 proc. daugiau (37,3 proc.),
nei ,,Camelia® vaistinés (27,9 proc.).
Abiejy vaistiniy reklaminiuose leidiniuose
logikos klaidy nustatyta mazdaug vienodai:
17,6 proc. ,,Camelia“ vaistinés ir 18,7 proc.
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,,Buro® vaistinés. Zodziy darybos klaidy
kiekis reklaminiuose leidiniuose labai ski-
riasi: ,,Camelia® vaistinés reklaminiame
leidinyje zodziy darybos klaidy yra apie
3 kartus daugiau (20,7 proc.), nei ,,Euro*
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THE LANGUAGE OF MEDICAL ADVERTI-
SING MATERIALS
Summary

Increasingly audacious steps in advertising are
made to affect the customer and to encourage them
to buy the advertised goods. Advertising is highly
important in gaining a foothold in the business
environment. Usually, the advertising texts fail to
meet the norms of the standard Lithuanian language.
The aim of'this article is to compare the language of
the advertising booklets of two pharmacies.

The linguistic analysis of the advertising
booklets of Camelia and Euro Pharmacy for March
2014 showed that in terms of language errors the
booklets of the two pharmacies were similar, and
the character of the errors was identical in both
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cases. The advertising booklets of both pharmacies
contained lexical, syntactic, morphological, and
logical errors. The advertising booklet of the
Camelia pharmacy presents 121 items, which
advertising descriptions contain 55.3% of language
errors. The advertising booklet of the Euro Pharmacy
presents advertising descriptions of 103 items, where
language errors comprise 57.2%. The majority of
the errors detected in the advertising booklets of
the two pharmacies are lexical (Camelia — 33.8%,
and Euro Pharmacy — 37.3%) or syntactic
(Camelia —27.9%, and Euro Pharmacy —37.3%).
Both publications contain nearly equal numbers
of lexical errors (Camelia — 17.6%, and Euro
Pharmacy — 18.7%). The greatest difference was
observed in the number of morphological errors
(Camelia —20.7%, and Euro Pharmacy — 5.7%).

In addition to that, the name of the Camelia
pharmacy is in conflict with the norms of both
Lithuanian and Latin languages.

KEY WORDS: advertising texts, medical
advertising publications, language errors.
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