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Kitoks profesinés etikos egzaminas
busimiems slaugytojams

Daiva Trezneviciateé
Vilniaus kolegija

Santrauka. Straipsnyje aptariamas nuotolinio profesinés etikos egzamino organizavimas Vilniaus kolegijos Sveikatos prieZidros fakulteto bendro-
sios praktikos slaugos studijy programos pirmo kurso studentams. Paai$kinama, kaip egzamino metu buvo taikoma meninio filmo analizé, remiantis
medicinos etika, — analizuotas reZisieriaus Philippo Stélzlio filmas ,Gydytojas: Avicenos mokinys® (,Der Medicus®, ,The Physician“, 2013). Prista-
toma, kokie Siam studijy metodui yra taikomi pagrindiniai principai. 18ry$kinama egzamino specifika, jj organizuojant COVID-19 pandemijos metu.
Apibddinami egzaminui iSkelti kriterijai, egzamino tikslas bei uZdaviniai, tematika. Pristatomas atliktas tyrimas, kurio metu egzaming vertino jj laike
studentai. Tyrimo rezultatai rodo, kad egzaming laikiusieji jj jvertino teigiamai, kadangi pavyko atlikti medicinos etikos principy analize per istoring
Ju kaitos perspektyva, jvertinti Siy principy taikymo slaugytojo profesinéje veikloje svarba, stiprinti profesine motyvacija, dirbti kiirybiskai. Apklausoje
pateikti teigiami atsiliepimai apie egzaming liudija, kad jis buvo studentg jtraukiantis, motyvuojantis, prasmingas. Tinkamas egzamino organizavimas
leido isvengti akademinio nesazZiningumo bei plagijavimo atvejy, o tai labai svarbu, mastant apie studijy organizavimo nuotoliniu badu galimybes
ateityje.

ReikSminiai Zodziai: profesiné etika, egzaminas, filmo analizé, motyvacija.

Different way to organize exam of professional ethics for the future nurses

Abstract. This article discuss organization of distance exam of professional ethics at the Faculty of Health Care of Vilniaus kolegija / University of
Applied Sciences for the first year General Practice Nursing students. It is explained how analysis of the movie (The Physician of Philipp Stélzl,
2013) based on medical ethics was applied during this exam. The main principles of this study method are introduced. Specifics of the exam
organization during COVID-19 pandemic is highlighted. Criteria for this exam, it's main aim, tasks and thematic are mentioned. The research of the
opinion about this exam from the point of view of students is presented. Results of research show the positive evaluation because of a analysis of
principles of medical ethics in historic perspective, perception of importance to apply these principles in the nurse professional activities, strengthe-
ning of motivation, use of creativity. Positive assessment testify that this exam was student-involving, motivating and meaningful. Appropriate orga-
nization of this exam allowed to avoid academic dishonesty and plagiarism, what is very important for organization of distance studies in the future.

Key words: professional ethics, exam, movie analysis, motivation.

Ivadas

COVID-19 viruso pandemija iskélé i§$tikiy ne tik dirbantiems slaugytojams, bet ir bisimuosius slaugytojus
ruosiantiems aukstyjy mokykly pedagogams. Vilniaus kolegijoje, kaip ir kitose Lietuvos aukstosiose mokyklose,
del karantino studijos buvo vykdomos nuotoliniu biidu, todél Sveikatos priezitiros fakulteto déstytojams teko per-
mastyti savo dalyko uZsiémimy organizavima, taikyti iki $iol neisbandytus ar retai taikytus dalyko medziagos
déstymo budus bei bendravimo ir bendradarbiavimo su studentais formas, keisti egzaminy vykdymo forma.

Kadangi Lietuvoje paskelbus karanting profesinés etikos paskaitos su bendrosios praktikos slaugos studijy
pirmo kurso studentais jau buvo baigtos, svarbiausia uzduotimi tapo tinkamas profesinés etikos egzamino organi-
zavimas. Nuotoliniu biidu laikomam egzaminui buvo iskelti trys pagrindiniai kriterijai:

e egzamino tikslo ir uzdaviniy realizavimas;
e akademinio nesaziningumo, plagijavimo iSvengimas;
e studentg jtraukiantis, motyvuojantis, prasmingas egzaminas.

Egzamino tikslas — medicinos etikos principy analizé istorinés jy kaitos perspektyvos atzvilgiu, §iy principy
taikymo slaugytojo veikloje svarbos jvertinimas, bisimy slaugytojy motyvacijos stiprinimas.

Egzamino metu studentai tur¢jo:

e Atpazinti medicinos etikos principus realiose situacijose.

o Analizuoti medicinos etikos principus.
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e ]vertinti medicinos etikos principy taikymo slaugytojo darbe svarba.

o ISsikelti profesinés etikos reikalavimus sau kaip biisimam specialistui.

Egzamino organizavimas, uZduotis ir turinys

Atsizvelgiant j minétus dalykus, buvo nuspresta egzaming organizuoti metodu, kuris pasaulyje gana placiai
taikomas, déstant medicinos etika, — meniniy filmy analizé, remiantis medicinos etika.

Taikant §] metodg, svarbu laikytis tam tikry svarbiy principy (Using feature films as a teaching tool, 2015):

¢ Filmas turi buti tinkamas auditorijai pagal jos turimas Zinias bei patirtj, analizuoti temas ir situacijas, kurias
auditorija yra jei ne igyvenusi, tai bent gali nesunkiai jsivaizduoti. Remiantis $iuo principu, bendrosios praktikos
slaugos studijy pirmo kurso studenty, dar neturéjusiy profesinés veiklos praktikos, profesinés etikos egzaminui
buvo parinktas rezisieriaus Philippo Stolzlio filmas ,,Gydytojas: Avicenos mokinys* (,,Der Medicus®, ,,The Phy-
sician®, 2013).

o Filma reikéty paziiiréti ir savo pastebéjimus pasizymeéti prie§ egzaming, kadangi yra pakankamai laiko kelis
kartus perzitiréti svarbias scenas, apmastyti iskeltas idéjas, pastebéti ry§j tarp jy ir studijy metu nagrinéjamos me-
dziagos. Per pasiruo$imo egzaminui laikotarpj studentams buvo issiysta informacija apie biisimg egzamina, taip
pat ir apie tai, kad jie turi pazitiréti nurodytg filmg bei pasizyméti su juo susijusias pastabas. Siais uzrasais studen-
tams buvo leista naudotis per egzaming.

e Analizuojant filma, remtis keliais klausimais, kad nebtity pasiklysta tarp daugelio filme keliamy temy.
Egzamino dieng studentams kaip tik ir buvo pateikti konkretiis su medicinos etika susij¢ klausimai filmo analizei.

o Filmas turi atskleisti ir leisti suvokti bei nagrinéti socialines ir humanistines medicinos srities vertybes.
Egzaminui parinktame filme buvo daug tokiy idéjy: tarnavimas zmonéms, altruizmas, skausmo ir kanc¢ios mazi-
nimas, medicininés pagalbos suteikimas visiems be iSimties, ryZtas siekiant tikslo, tolerancija, kultiiriniy veiksniy
itaka medicinoje ir kt.

Elektroniniu pastu studentams buvo nusiysta informacija apie pasiruo$ima profesinés etikos egzaminui. Iki
egzamino studentai turéjo:

e pasikartoti nurodytg profesinés etikos dalyko uzsiémimy medziaga pagal pateiktus egzamino saviruo$os
klausimus.

e Pazitréti filma ,,Gydytojas: Avicenos mokinys®.

e Ziarint filmg pasizyméti, kokios filmo vietos susijusios su egzamino saviruogos klausimuose paminétais
profesinés etikos principais, mediko darbo efektyvumg lemianéiais veiksnius, bioetikos principus, mediko ir pa-
ciento bendravimo modelius, sveikatos prieziiiros tikslus.

Egzamino dieng sutartu laiku studentai elektroniniu pastu gavo egzamino uzduotj: remdamiesi filmu ,,Gy-
dytojas: Avicenos mokinys®, jie turéjo pasirinkti vieng i§ pateikty klausimy ir j jj atsakyti mazdaug 10 sakiniy
(40-60 zo0dziy). Studentams buvo leista naudotis visais reikalingais Saltiniais ir priemonémis. Atliktg egzamino
uzduotj reikéjo atsiysti déstytojui elektroniniu pastu iki egzamino dienos 23:59 val. Studentams kilusiy pastebé-
jimy, idéjy, kritikos, asmeniniy i§gyvenimy perteikimas rastu gali tapti prielaida jy elgesio poky¢iams, tinkamo
elgesio su pacientu ir kolegomis formavimuisi bei gerai paciento priezitirai (5 effective ways, 2015). Egzaming
laikantiems studentams buvo pateikti Sie klausimai, atitinkantys profesinés etikos paskaity medziaga:

o Pasirinkite vieng i$ bioetikos principy (autonomijos, geradarystés, nekenkimo, teisingumo) ir papasakokite
apie tai, kaip §is principas atsispindi filme.

o Pasirinkite (arba patys sugalvokite) viena i§ veiksniy, daranciy jtaka darbo efektyvumui, ir papasakokite
apie mediky darbg filme, pasakojima siedami su pasirinktu veiksniu.
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o vardykite, kokj bioetikos arba profesinés etikos principg labiausiai atitinka pagrindinio filmo veikéjo el-
gesys, ir argumentuokite savo nuomong.

¢ Galbat manote, kad filmo pagrindinio veikéjo elgesys neatitinka kurio nors i$§ bioetikos arba profesinés
etikos principo? [vardykite ta principg ir argumentuokite savo nuomoneg.

o vardykite vieng ar kelis mediko bendravimo su pacientu modelius (paternalistinj, informacinj, interpreta-
cinj, konsultacinj), kuriuos pastebéjote filme, ir paaiskinkite, kodél taip manote.

o Jvardykite vieng ar kelis sveikatos priezitiros tikslus, kuriuos, Jisy manymu, filme sékmingai jgyvendina
medikai, ir papasakokite, kaip jie tai daro.

o Jeigu jzvelgiate kokiy nors paraleliy tarp filme parodytos maro epidemijos situacijos ir dabartinés situacijos
pasaulyje, susidariusios dél COVID-19 viruso (mediky elgesio, darbo prasme), aprasykite savo pastebéjimus,
remdamiesi bioetikos ir profesinés etikos principais.

Tyrimas ir jo rezultatai

Profesinés etikos egzaming laikiusieji buvo paprasyti dalyvauti ji vertinancioje apklausoje. Egzaminas
vyko 2020 m. balandzio 20 d., apklausos anketa buvo pildoma 2020 m. balandzio 21-26 d., studentams suzinojus
egzamino pazymius. PraSyme uZzpildyti apklausa buvo paraSyta, kad apklausa anoniminé, jos rezultatai bus pa-
naudoti profesinés etikos egzamino tobulinimui, taip pat rengiant straipsnj ir prane$ima konferencijai. Egzaming
laiké 151 studentas, apklausos anketg uZpildé 95 studentai (62,9 proc. dalyvavusiyjy egzamine). Apklausos metu
studentams buvo pateikti astuoni klausimai: keturi 1§ jy uzdari, keturi atviri.

Apklausos kiekybiniy duomeny analizé atlikta matematinés analizés metodu, kokybiniy duomeny ana-
lizé — turinio (angl. content) analizés metodu.

Atsakant j pirmg apklausos klausimg ,,Kaip apskritai vertinate profesinés etikos egzaming — filmo ,,Gydy-
tojas: Avicenos mokinys“ analizg, remiantis medicinos etika?* buvo galimi keturi atsakymo variantai: puikiai,

gerai, vidutiniSkai, blogai.

2% 0%

il

= Puikiai = Gerai Vidutiniskai
1 grafikas. Profesinés etikos egzamino jvertinimas

Didzioji dalis respondenty egzaming jvertino puikiai. Atsakymai i antrg anketos klausimg ,,Kuo $is egza-
minas Jums patiko?“ atskleidZia, kuo konkreéiai Sis egzaminas patiko jj laikiusiems studentams. Respondentai
galéjo pasirinkti kelis atsakymo variantus:

(a) organizavimo forma ir principu, kad reikéjo pazitréti filma ir jj analizuoti, remiantis medicinos etika;
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(b) tuo, kad egzamino uzduodiai atlikti buvo skirta daug laiko, leista naudotis jvairiais Saltiniais ir priemoné-
mis;

(c) nagrinéjamy temy ir klausimy aktualumu;

(d) galimybe atsakyti kiirybiskai;

(e) egzaminas nepatiko.

=gl

mg mhmcadue

2 grafikas. Teigiamo egzamino vertinimo motyvai

Daugiausia respondenty teigiamai jvertino egzamino organizavimo forma bei principg. Akivaizdu, kad te-
orine per paskaitas iSdéstyta ir literatiiros Saltiniuose pateikta medziagg lengviau ir giliau suprasti galima, pritai-
kant ja praktinéms uzduotims atlikti. Siuo atveju medicinos etikos principus bei vertybes studentai taiké, analizuo-
dami i$ anksto pazitiréta meninj filma, susijusj su medicinos etikos tematika.

Didelé dalis respondenty buvo patenkinti, kad egzamino metu buvo leista naudotis norimais Saltiniais bei
priemonémis, o uzduociai atlikti skirtas laikas buvo pakankamai didelis. Tai suteikia galimybe efektyviau ir pato-
giau planuoti egzaminui skirtg laika, egzamino laikyma derinti su darbu. Be to, kai kuriems studentams egzaminai
kelia stresa, dél kurio egzamino rezultatai gali neatspindéti tikryjy studento Ziniy, gebéjimy bei jgidziy. Siuo at-
veju streso i§vengiama, o naudodamiesi jvairiomis priemonémis bei $altiniais studentai turi galimybe¢ uzduotj at-
likti karybiskai.

Nemaza dalis respondenty kaip tik ir pabrézé, kad egzamino uzduotis patiko dél galimybés atsakyti kary-
biskai. Perskaicius studenty egzamino atsakymus, iSties netritko progy pasidziaugti taikliomis, netikétomis jzval-
gomis, rasiusiyjy pastabumu, kritiniu mastymu, savarankiskumu.

Beveik 36 proc. respondenty egzaminas sudomino nagrinéjamy temy ir klausimy aktualumu. Laisva forma
pateikti atsakymai ] trecig bei ketvirta anketos klausimus taip pat parodé, kad egzamino tematika studentams isties
buvo jdomi ir svarbi, kad jos nagringjimas buvo jiems naudingas ir profesine, ir asmenine prasme.

I trecig anketos klausima ,,K3g $is egzaminas Jums davé, kuo buvo naudingas profesine prasme?* atsakymo
varianty pateikta nebuvo, prasyta atsakyti savais Zzodziais. Beveik tre¢dalis respondenty (29; 30,5 proc.) teigé, kad
egzaminas padéjo apmastyti ir geriau suprasti medicinos etikos principus, pasitikrinti medicinos etikos Zinias.
Kiek daugiau nei penktadaliui respondenty (20; 21,1 proc.) egzaminas suteiké Ziniy apie medicinos mokslo ir
medicinos etikos vertybiy raida. Beveik penktadaliui respondenty (18; 18,9 proc.) egzamino uzduoties atlikimas
suformavo medikui svarbias vidines nuostatas ir motyvacija, o tai labai dziugina zinant, koks svarbus asmeniniy
savybiy bei vertybiy vaidmuo slaugytojy profesinéje veikloje (The top 10 ethical issues, 2020). Beveik desimtadalj
respondenty (9; 9,5 proc.) egzaminas paskatino analizuoti situacija, identifikuoti problemas, o tokie jglidziai
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ateityje labai pravers profesinéje veikloje. Trys respondentai (3,2 proc.) teigé egzamino metu gave atsakymus j §iy
dieny aktualius klausimus.

I ketvirtg anketos klausima ,,Kg Sis egzaminas Jums davé, kuo buvo naudingas asmenine prasme?“ taip pat
buvo praSoma atsakyti savais Zodziais. Dalis respondenty (16; 16,8 proc.) teigia, kad egzaminas leido suprasti, kas
jiems asmeniskai svarbu medicinos srityje, dvylika — kad suteiké motyvacijos (12,6 proc.), keturis respondentus
(4,2 proc.) egzamino uzduoties atlikimas paskatino apmastyti gyvenimo prasme, vertybes. Tokie atsakymai dZiu-
gina, kadangi viena i§ profesinés etikos dalyko uzduociy kaip tik ir yra didinti biisimy profesionaly motyvacija jy
profesinei veiklai. Po keturiolika respondenty (17,7 proc.) mano, kad §is egzaminas praplété jy pasaulézitira, su-
teiké naujy ziniy arba paskatino kiirybiskuma, pastabuma, savarankiskuma, pasitikéjima savimi, moké mokytis.
Kiek daugiau nei desimtadalis respondenty (12; 12,6 proc.) pabrézé kitokiag egzaminy laikymo patirt] (maziau
streso, galimybé planuoti laika, geriau apmastyti atsakymus). Po aStuonis respondentus (8,4 proc.) teige, kad eg-
zaminas skatino jsigilinti ] problemas, analizuoti arba suteiké galimybe¢ prasmingai praleisti laika.

Atsakymai | penktg anketos klausimg ,,Ar patiko filmas ,,Gydytojas: Avicenos mokinys*“? rodo, kad beveik
visiems respondentams patiko prie§ egzaming pazitrétas ir egzamino metu analizuotas filmas ,,Gydytojas: Avice-
nos mokinys®.

1%2%%

= Patiko = Nepatiko Nei patiko, nei nepatiko

3 grafikas. Filmo ,Gydytojas: Avicenos mokinys* jvertinimas

Atsakymai j SeStg anketos klausimg ,,Kas filme patiko ir (arba) nepatiko profesiniu, asmeniniu poZiriu?*
leidZia smulkiau panagrinéti ir sukonkretinti $ig nuomone. Atsakymo varianty pateikta nebuvo — prasyta atsakyti
savais zodziais. Tarp filme patikusiy dalyky respondentai ne kartg minéjo pagrindinio veikéjo teigiamus bruozus
ir ryzta tarnauti medicinai, dél §iy dalyky personazas jiems tapo sektinu pavyzdziu. O $iais laikais be galo svarbu
didinti sveikatos prieziiiros darbuotojy profesing motyvacija (Kurmankulova N. et al., 2018). Atsakymuose taip
pat buvo paminéta, kad filmas suteiké medicinos istorijos Ziniy ir platesnj, detalesnj suvokima apie tai, kokia
medicina buvo senovéje, kaip ji buvo praktikuojama skirtinguose krastuose (Rytuose bei Vakaruose), kaip medi-
cinos praktika veiké religinés nuostatos, kultiriniai veiksniai. Kai kuriems studentams buvo sunku ar nemalonu
stebéti sunkesnes, ziauresnes filmo vietas, tac¢iau kai kurie kaip tik mano, kad nepagrazintos tikrovés vaizdavimas
yra §io filmo pliusas. Neigiamos respondenty reakcijos sulauké filme parodyta Zmoniy netolerancija, prieSinimasis
naujovéms, o teigiamos — pagrindinio veikéjo ir jo bendrazygiy pasiaukojimas vardan zmoniy gyvybiy gelbéjimo,
laikantis pacienty lygybés principo.

Septintu anketos klausimu buvo teiraujamasi, kg respondentai Siame egzamine sitilyty patobulinti ir (arba)
pakeisti? Prasyta atsakyti savais zodziais. Beveik pusé respondenty (43; 45,3 proc.) teigé, kad egzamine viskas
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puiku, nieko keisti nereikia. Dalis respondenty (13; 13,7 proc.) sitilé padidinti atsakymo apimtj, Zodziy skaiciy —
§i pastaba teisinga, kadangi atsakyma sutalpinti j nurodyta Zodziy skaiciy (40—-60 zodziy) buvo tikrai sunku; atei-
tyje planuojama atsakymo apimtj padidinti iki 100—150 Zodziy. Buvo duota pavieniy pasialymy (1-2 respondentai;
1,1-2,1 proc.) filma ziuréti egzamino dieng ir klausimus turéti pries zidrint filma, atsakyma papildyti asmeninés
filmo jtakos apraSymu, pasunkinti ar tiksliau suformuluoti uzduotj, jos atlikimui duoti maziau laiko. Po viena
respondenta (1,1 proc.) siiilé egzaming labiau susieti su paskaity medziaga arba jdéti atviry ir uzdary klausimy
apie etika; Sios pastabos néra pagristos, kadangi visos egzamino uzduotys buvo tiesiogiai susietos su medicinos
etika, su profesinés etikos paskaity metu nagrinétomis Sios srities temomis.

AStuntas anketos klausimas buvo skirtas i$siaiskinti, ar respondentai rekomenduoty tokj ar panasy egza-

ming ir toliau laikyti bendrosios praktikos slaugos studijy studentams, baigiant profesinés etikos dalyko kursa.

1%2%%

= Taip = Ne = NeZinau

4 grafikas. Ar toks egzaminas ir toliau turéty bati laikomas bendrosios praktikos
slaugos studijy studenty, baigiant profesinés etikos dalyko kursg

Beveik visi respondentai sitilyty tokiu ar panasiu egzaminu ir toliau baigti profesinés etikos dalyko studijas
bendrosios praktikos slaugos specialybés studentams. Tai nesunku jgyvendinti, o egzamino laikymas nuotoliniu
biidu gali tapti puikia auditorijoje laikomo egzamino alternatyva, kuomet studijy dalykas yra teorinis.

Belieka pasidziaugti, kad Svietimo srityje susidariusi sudétinga situacija greta problemy suteiké ir naujy

galimybiy studijy procesa pajvairinti, pagerinti ir labiau pritaikyti studenty poreikiams.

ISVADOS

1. Apibendrinus atlikto tyrimo duomenis, galima teigti, kad Vilniaus kolegijos Sveikatos priezitiros fakultete
vykes profesinés etikos egzaminas bendrosios praktikos slaugos studijy programos studentams atitiko jam
i8keltus kriterijus: respondenty atsakymai rodo, kad egzamino metu pavyko atlikti medicinos etikos prin-
cipy analizg istorinés jy kaitos atzvilgiu, jvertinti iy principy taikymo slaugytojo veikloje svarba, stiprinti
blisimy slaugytojy motyvacija.

2. Tinkamas egzamino organizavimas leido iSvengti akademinio nesgZiningumo bei plagijavimo atvejy, ka-
dangi klausimai reikalavo asmeninés egzaming laikan¢iojo nuomonés, kiirybiskai pagrjstos profesinés eti-
kos dalyko uzsiémimuose iSdéstyta medziaga.

3. Apklausoje pateikti teigiami atsiliepimai apie egzaming liudija, kad jis buvo studenta jtraukiantis, moty-
vuojantis, prasmingas.
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4.

Filme parodytas realus mediky darbas suteiké studentams galimybe medicinos etikos principus atpazinti
realiose situacijose, geriau suprasti jy taikymo niuansus. Taip pat buvo lengviau §iuos principus analizuoti
bei giliau suvokti.

Atsakymai j apklausos klausimus apie filmo ir egzamino poveikj respondentams atskleid¢, kad egzaminas
leido suvokti medicinos etikos principy taikymo slaugytojo darbe svarbg ir motyvuotai issikelti profesinés
etikos reikalavimus sau kaip bisimam specialistui.

Literatuira

5 effective ways to teach ethics in medical ed (2015). Prieiga internetu: https://www.ama-assn.org/education/accelerating-change-
medical-education/5-effective-ways-teach-ethics-med-ed

The top 10 ethical issues medical students should be taught (2020). Prieiga internetu: https://www.ama-assn.org/education/accele-
rating-change-medical-education/top-10-ethical-issues-medical-students-should-be

Banos J.-E., Bosch F. Using feature films as a teaching tool in medical schools (2015). Prieiga internetu: https://www.sciencedi-
rect.com/science/article/pii/S1575181315000200

Kurmankulova N., Karbetova Sh., Daribaeva A., Otyzbaeva K., Zhumanazarov K., Jailaubayev E. Motivation and stimulation
system of medical staff*s work (2018). Prieiga internetu: https://www.google.lt/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.re-
vistaespacios.com/a18v39n12/a18v39n12p08.pdf&ved=2ahUKEwjQju3aoYbpA-

hVt16 YKHVwWoCXIQFjAYegQICBAB&uUsg=A0vVawlDbkzBkq3WStWwOYQZfNe7&cshid=1587910063469

31


https://www.ama-assn.org/education/accelerating-change-medical-education/5-effective-ways-teach-ethics-med-ed
https://www.ama-assn.org/education/accelerating-change-medical-education/5-effective-ways-teach-ethics-med-ed
https://www.ama-assn.org/education/accelerating-change-medical-education/top-10-ethical-issues-medical-students-should-be
https://www.ama-assn.org/education/accelerating-change-medical-education/top-10-ethical-issues-medical-students-should-be
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1575181315000200
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1575181315000200
https://www.google.lt/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.revistaespacios.com/a18v39n12/a18v39n12p08.pdf&ved=2ahUKEwjQju3aoYbpAhVt16YKHVwoCxIQFjAYegQICBAB&usg=AOvVaw1DbkzBkq3WStWwOYQZfNe7&cshid=1587910063469
https://www.google.lt/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.revistaespacios.com/a18v39n12/a18v39n12p08.pdf&ved=2ahUKEwjQju3aoYbpAhVt16YKHVwoCxIQFjAYegQICBAB&usg=AOvVaw1DbkzBkq3WStWwOYQZfNe7&cshid=1587910063469
https://www.google.lt/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.revistaespacios.com/a18v39n12/a18v39n12p08.pdf&ved=2ahUKEwjQju3aoYbpAhVt16YKHVwoCxIQFjAYegQICBAB&usg=AOvVaw1DbkzBkq3WStWwOYQZfNe7&cshid=1587910063469

