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Sveikatos priezitros ir farmacijos specialisty
kompetencijy centro ir Valstybiniy ligoniy kasy prie
Sveikatos apsaugos ministerijos bendradarbiavimas

Jau keleta mety Valstybinés ligoniy kasos prie SAM (to-
liau — VLK) Klinikinio kodavimo skyrius kartu su Sveikatos
priezitiros ir farmacijos specialisty kompetencijy centru (to-
liau — Kompetencijy centras) organizuoja mokymus asmens
sveikatos priezitiros jstaigu, teikianciy stacionarines paslaugas,
specialistams aktualiais klinikinio kodavimo klausimais. Kas-
met jvyksta 6-10 mokymu.

Mokymuose VLK patalpose dalyvauja apie 100 Zmoniy:
gydytojai, slaugytojai, sveikatos statistikai, visuomenés svei-
katos specialistai ir kt. Mokymai vyksta ir nuotoliniu badu,
pasitelkiant Siuolaikines informacines perdavimo priemones.
Mokymuose nuotoliniu badu dalyvauja apie 60 asmens svei-
katos prieziros jstaigy darbuotojuy. Ypa¢ $ia galimybe aktyviai
naudojasi klausytojai i§ tolimesniy Lietuvos vietoviy — Klaipé-
dos, Visagino, Siauliq, Kelmés ir kt.

Vilmos Uzdavinienés, VLK Kainy ir klasifikacijy departa-
mento Klinikinio kodavimo skyriaus vedéjos, nuomone, mi-
néty mokymuy Zinios reikalingos ligoniniy specialistams, sie-
kiantiems uztikrinti kokybiska ir tiksly statistiniy duomeny
apie pacientams suteiktas paslaugas pateikima, tiksly gydymo
atvejy, klasifikavima, ir tai yra privaloma pagal tarptautines
klasifikacijas ir standartus. Tokie mokymai naudingi ir vidaus
audito bei kontrolés specialistams, kurie tikrina pateikiamy
duomeny kokybe. Kodavimo duomenys naudojami statisti-
kai, ligoniniy, veiklos analizei ir vertinimui, jie reikalingi ren-
giant ataskaitas pacientams apie jiems suteiktas paslaugas ir
ju kainas.

2017 mety lapkricio 16 dieng jvyko seminaras ,Dienos
chirurgijos paslaugy klinikinis kodavimas. Cukrinio diabeto
klinikinio kodavimo aktualijos®.

Kompetencijy centro ir VLK informacija
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Naujové — paliatyvioji pagalba Druskininky
pirminés sveikatos priezitiros centre

Elvyra Laucinviené

Druskininkai nuo seno garséja kaip sveikatos miestas. Ta-
¢iau kad ir koks skaidrus, tyras puSyny gaivinamas oras, kad ir
kokius gyvybés, sveikatos pazadus dalija mineraliniy vandeny
$altiniai, ¢ionyks¢iai Zmonés, kaip ir kitur, — serga, kendia, is-
eina...

Kaip palengvinti negaliy, neviltes i$varginto Zmogaus
kancias, numaldyti jo artimujy nerima, sutrikima, kai vien
zinojimo, kad uz lango osia pusys, o po kojomis ¢iurlena svei-
katos saltiniy srovés, nepakanka? Kai reikia konkrecios ir labai
mobilizuotos pagalbos. Zmogaus pagalbos. Zmogaus protu
sukurtos jrangos, medikamenty, gydymo bei priezitros siste-
mos, profesionaliy ranky ir Sirdies pagalbos.

Druskininkuose Slaugos skyrius pradéjo darbg 1997 m. Per
dvide$imt mety buvo du kartus renovuotas ir $tai 2014-aisiais
duris atvéré atsinaujings Druskininky pirminés sveikatos
priezitros centro Medicininés slaugos ir palaikomojo gydymo
skyrius, kuriame patvirtinta ir paliatyvioji slauga. Siuo metu
Skyriuje yra 36 slaugos ir palaikomojo gydymo, dvi paliaty-
viosios slaugos vietos bei viena komerciné. Druskininkieciai
modernizuota, ergonomiskai suplanuota, apriipinta naujausia
medicinine bei slaugos jranga ir priemonémis pastata vadina
tiesiog Slauga.

Apie Slaugg daug buvau girdéjusi. Labai prieftaringy at-
siliepimy. Taigi su dvejopais jausmais — noru pamatyti savo

akimis ir pasidZiaugti, jog einu j $iuos namus tik kaip Zurnalis-
té, — lydima Druskininky pirminés sveikatos priezitros centro
vyriausiosios slaugos administratorés Ramos Tamulevidienés,
atvykau | masy Slaugy.

Jaukis namai arti gamtos

Pirmiausia pastebéjau vieng pokytj po paskutinio mano
apsilankymo (kai lankiau ¢ia gulindia savo kaimyng), — prie
paradiniy dury nebepasitiko ¢ionykste senbuve, Slaugos gy-
ventojy prizitrima kalyté Niké. Perbégo nejaukus Siurpuliu-
kas, todél isdrjsau paklausti, kur ji. Palengvéjo, kai suzinojau,
jog vienas pacientas taip susidraugavo su gyviinu per buvimo
ligoninéje laika, kad grizdamas namo pasiémé ja su savimi.
Besi$nekudiuojant su ponia Rama apie tai, kaip $aunu, kad
¢ia gyventojai turi galimybe neatitritkti nuo gamtos, pomeégiy
(uz poros Zingsniy — patogiais takeliais i$raizgytas pusynélis
ar erdvios pastogés negalintiems savo kojelém nueiti iki jo,
laisvalaikio ir susibirimy kambariai kiekviename aukste su
televizoriais, spauda), sutinkame Slaugos vedéja gydytoja Vida
Kasétiene. Energinga moteris tgsia ekskursija po jauky, $vara
(bet ne sanitarinémis priemonémis) alsuojantj pastata, kurj
taip ir norisi pavadinti namais. Uzsukus | palatas vedéja | vi-
sus kreipiasi vardais, ja taip pat visi atpazjsta. Keliais ZodZiais
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persimeta su kiekvienu apie savijauta, nuotaika, kokia nors
asmening smulkmena. Taip subliusko pirmasis mano girdétas
mitas, kad jau musy Slaugos vedéja — kieta kaip uola.

Slauga — atokvépio stotelé

Gydytoja Vida rodo ir pasakoja apie Slaugoje jrengtas nau-
joves, kaip ir dél kokiy priezas¢iy suplanuotos bei iSdéstytos
pagalbinés patalpos (skalbiniy Sachtos, liftas, vaisty sandélis,
procediry ir kineziterapijos kabinetai, maisto pristatymo bei
pateikimo patalpos ir t. t). Sméksteli mintis, jog $i moteris gal
ne tik medicina, bet dar ir architektiirg studijavo... O ji toliau
nardo pro jvairaus plocio duris, kol pro vienas ju (jstiklintas)
parodo: ,Stai ¢ia misy paliatyviosios slaugos palata. Vedéjos
veidu perbéga $velnumo ir atjautos Sesélis. Véliau, jau ponios
Vidos kabinete, ji iStaria ZodzZius, nuo kuriy pasidaro ir len-
gva, ir sunku vienukart: JZinote, labai skaudu, kad daug kas
Slaugg jsivaizduoja kaip paskuting Zmogaus gyvenimo stotelg.
Bet i§ tiesy, — toli grazu. Kiek esame patyre nuostabiy istori-
ju, kai Slaugoje imonés sustipréja, pasitaiso, iSeina laimingi
ir gyvena dar ilgai ilgai. Batent tai yra musy sickiamybé. Per
laika, kai Zmogus gyvena pas mus, pailsi ir jo artimieji, jiems
suteikiamos konsultacijos, kaip priziaréti ligonj namuose, kur
kreiptis pagalbos istikus krizei ir pan. Su sunkiu gumulu ger-
klugaly i$sprista klausimas apie pacienty mirtinguma. ,Zi-
noma, kad mes netenkame ligoniy. Bet nenoréciau $iy atvejy
suvesti vien | statistika. Reikia Ziareti kompleksiskai: kokios
buklés ligonis pas mus pateko, kokia priezitra jam buvo tei-
kiama iki tol. Cia nenoriu kaltinti nei artimuju, nei gydanéiy
gydytojuy (o kartais ir paties paciento uZzsispyrimo), tiesiog
faktas yra tas, kad kartais jau i§ pradziy situacija yra bevilti$ka.
Ir vis tiek... mes bandome, darome ka galim, nes juk stebukly
bina“, — nusisypso gydytoja. Bekalbant apie tai, kokios pa-
galbos ir priezitros Slaugoje gali tikétis ligoniai, | pokalbj jsi-
traukia skyriaus slaugos administratoré Zita Vis¢iniené: ,Pas
mus dirba 8 slaugytojos: dienomis bina po dvi slaugytojas ir
slaugytojo padéjéjas, naktimis paprastai budi trys darbuotojai.
Dar skyriuje yra po puse socialinio darbuotojo ir kinezitera-
peuto-masazuotojo etato, maisto iSdavéja ir Seimininke, atsa-
kinga uz ukio reikalus. Taigi, galite jsivaizduoti, jog kraviai
labai dideli. Juk masy pacientai — vieni labiausiai pazeidziamy
tiek sveikatos, tiek emocinés buklés prasme. Misy slaugytojos
turi ne tik stebéti ligoniy bukle, atlikti reikiamas procediiras,
prizitiréti paskirty vaisty suvartojima ir ke., bet ir bati psicho-
loginiu rams¢iu tiek ligoniams, tiek jy artimiesiems.” Admi-
nistratorei pritaria ponia Vida: ,Pasitaiko, kad su giminaiéiais
tenka daugiau dirbti nei su padiais ligoniais. Ir tikriausiai, kaip
ir kitur, galime isskirti dvi klienty kategorijas: vieni nuosir-
dziai dékingi uz pagalba, o kiti — viskuo nepatenkinti, jiems
visko negana. Cia noriu priminti, kas apskritai yra Slaugos ir
palaikomojo gydymo skyrius, ir kokios jo funkcijos.*

Svarbu atsigulti, ir viskas bus padarytaz..

Gydytoja apgailestauja, kad dar daug kas klaidingai su-
pranta (arba yra neteisingai informuoti), ko gali tikétis Slau-
goje: ,Zmonéms atrodo, kad jeigu kazkas kazko nepagydé,
neatliko reikiamy tyrimuy, nesurinko reikiamy duomeny ne-
darbingumo lygiui ar slaugos poreikiui nustatyti, tai pakanka
pasiligojusj artimajj paguldyti j Slaugg, o ¢ia jau viska sutvar-

kys. Deja, turiu nuvilti. Medicininés slaugos ir palaikomojo
gydymo skyriuje asmenys gauna slaugos paslaugas, o gydymas
vykdomas pagal Seimos ar kity gydZiusiy gydytojy rekomen-
dacijas ir nustatymus. Tas pats yra ir su paliatyviaja pagalba.
Masy skyriuje Siems ligoniams mes neatlickame planiniy spe-
cialisty konsultacijy, kad baty sutvarkyti dokumentai specia-
liesiems poreikiams nustatyti. Mes gydome esamus susirgimus
bei tokius sveikatos buklés pablogéjimus, kai nereikalingas
specialisty i$tyrimas. Darbuotojy ripes¢iu, teisinga priezitira
palengviname juy bukle. Kartu tai — atokvépis artimiesiems,
kurie daznai, turédami sunky ligonj namuose, priversti iseiti i$
darbo, apriboti savo asmeninj ir visuomeninj gyvenima.“

Slaugoje ne gulima, o gyvenama

Man prabilus, kad Slaugoje labai jauku, aplinka toli gra-
zu neprimena ligoninés, o veikiau sanatorija, gydytoja Vida
$ypsosi: ,Cia ir neturi biti panau i ligoning, nors reZimas,
medicininé jranga ir darbuotojy apranga kiek ,suligoni-
na“ bendra vaizda. Daugelis jprate sakyti, kad guli Slaugoje,
man artimesnis apibadinimas, kad gyvena Slaugoje. Zinoma,
daugelis musy pacienty daugiausia laiko praleidzia guléda-
mi, bet mes labai stengiamés sudaryti kuo palankesnes saly-
gas pajudéti, uzsiimti veiklomis, neatitrikti nuo gyvenimo.
Misy socialiné darbuotoja Kristina Kasinskiené prigalvoja
jvairiausiy pramogy: tai vaikudius, tai senjorus ,Bocius® ar
dar kokj kolektyva pakviecia, pasirtipina, kad visi norintieji
galéty dalyvauti koncerte, renginyje. Yra galimybé dalyvauti
pamaldose. Noriu pasidziaugti, kad kunigas Zydrius Kuzinas
kasmet Velykuy, Kalédy laikotarpiais aplanko Slaugos gyvento-
jus, niekada neatsisako atvykdi ir individualiems pokalbiams.
Tai labai sustiprina, moraliai palaiko i$gyvenancius, dél svei-
katos pablogéjimo ar kity priezas¢iy viltj praradusius zmones.
Mes niekada neatsisakome prisidéti prie iniciatyvy. Stai, pa-
vyzdziui, pernai Druskininky savivaldybés socialiniy paslaugy
centro darbuotojai pasitilé pavaisinti masy pacientus pieniy
medumi. Dalyvaudami pilietinéje akcijoje socialiniai darbuo-
tojai aplanké su ,Sveikatos linkéjimais i§ pieniy pievos® visus
misy zmones ir jteiké po stiklainélj paciy idvirto pieniy ziedy
medaus. Ir pacientams, ir mums buvo malonu.®

Skyriaus vedéjai uzsiminus apie kuniga, socialinj darbuo-
toja, bendradarbiavima, savaime iskilo klausimas, kaip tai
padeda pacientams. Ponia Vida $ypsosi: ,Juk daznai pas mus
atvyksta Zmonés, neturintys artimujy ar Zmoniu, galin¢iy juos
pagloboti. Tad Kiristina pasirapina, kad jiems baty laiku nu-
pirkti vaistai, asmens higienos reikmenys ar koks mégstamas
skanéstas. Socialiné darbuotoja bendrauja su pacientais, su ju
artimaisiais. Pataria dél techniniy pagalbos priemoniy jsigiji-
mo slaugai namuose (kokiy dokumenty reikia, kur kreiptis ir
pan.). Ji pasiripina ir labdara: masy specialioje spintoje laiko-
mi $varis, tvarkingi vyriski ir moteriski apatiniai, naktiniai,
vilnonés kojinés ir kiti daiktai, kuriy kartais Zmonés, atvyks-
tantys j Slaugg, neturi ar pritriksta. Bet svarbiausias tikslas ir
uzdavinys tiek socialinio darbuotojo, tick masy visy — moty-
vuoti pacientus nepasiduoti, padéti jiems atgauti ne tik fizines
jégas, bet ir moraliai palaikyti, jkvépti savivertés ir paskatinti
savarankiskumui, saves priémimui pasikeitusiomis salygomis.*

Atsisveikinus su tomis $viesiomis moterimis — Rama, Zita
ir Vida — ausyse dar ilgai skambéjo ,,Slaugoje ne gulima, o
gyvenama®. (Nuotraukas 2r. p. 19.)



