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Santrauka. COVID-19 pandemija yra didZiausio masto pasauliné sveikatos prieZidros krizé per pastargjj Simtmetj. Tyrimai pateikia jrodymy, kad
koronavirusas turi didele jtakg sveikatos priezidiros specialisty gerovei, slaugytojai susiduria su papildomais padidéjusiais streso Saltiniais. Slaugytojy
psichologiné sveikata COVID-19 pandemijos metu yra labai svarbi, nes tai gali turéti jtakg jy darbingumui ir sumazinti teikiamy slaugos paslaugy
kokybe. Bendras streso, nerimo, depresijos ir miego sutrikimy paplitimas tarp slaugytojy pandemijos protrikio metu rodo, kad bent tre¢dalis slaugy-
tojy patyré stresa, nerima, depresijg ir miego sutrikimy. Vykdydami savo pareigas stabdyti viruso plitima, sveikatos prieZidiros darbuotojai rizikuoja
savo gyvybe dél didesnés viruso poveikio rizikos, didelio darbo kravio poreikio, nereguliariy ar ilgy darbo valandy.

Tyrimo tikslas — isanalizuoti moksline literatirg apie slaugytojy patiriama stresg COVID-19 pandemijos metu.

Tyrimo metodai — sisteminga literatdros apzvalga Web of Science, PubMed ir Google Scholar duomeny bazése, kuriose raSoma apie slaugytojy
patiriamg stresg COVID-19 pandemijos metu. Gauti rezultatai parodé, kad slaugytojai COVID-19 pandemijos metu patiria didesnj stresa, palyginti
su jprastomis darbo sglygomis, ir stresas turi neigiamag poveikj slaugytojy profesinei bei asmeninei veiklai.

ReikSminiai Zodziai: slaugytojy stresas, COVID-19 pandemija, slaugytojy nerimas.

Stress in Nurses During the COVID-19 Pandemic

Abstract. The COVID-19 pandemic is the largest global health crisis in over a century. Research provides evidence that corona virus has a significant
impact on the well-being of health professionals. Nurses face additional sources of increased stress when dealing with the new coronavirus. The
psychological health of nurses during a COVID-19 pandemic is of great importance as it may affect their performance and reduce the quality of care
provided. The overall prevalence of stress, anxiety, depression and sleep disturbance among nurses during the pandemic outbreak indicates that at
least one third of nurses experienced stress, anxiety, depression and sleep disturbance. In carrying out their duties to stop the spread of virus,
healthcare workers put their lives at risk due to the increased risk of exposure to the virus, the demanding nature of their workload, and irregular or
long working hours.

The aim of the study was to analyse the scientific literature on stress experienced by nurses during the COVID-19 pandemic.

Methods - the systematic literature review of Web of Science, PubMed and Google Scholar databases for articles on nurses' stress during the
COVID-19 pandemic. The results showed that nurses experience higher levels of stress during the COVID-19 pandemic compared to normal working
conditions and that stress has a negative impact on nurses' professional and personal performance.

Keywords: nurses stress, COVID-19 pandemic, nurse anxiety.

Ivadas

Slaugytojai sudaro didziausig sveikatos prieziiiros specialisty grupg. IS daugiau nei 43,5 milijono sveikatos
priezituros darbuotojy visame pasaulyje beveik 50 proc. yra slaugytojai ir akuserés. Slaugytojai daugiausia savo
darbo laiko praleidzia dirbdami su pacientais. Ilgai trunkancios darbo pamainos laikas ir daznai dirbami vir§valan-
dziai neigiamai veikia slaugytojy tiek fizine, tiek ir psiching sveikata [1]. Atlikdami jvairias procediiras jie susidu-
ria su didele profesine rizika [2], perdegimo sindromu, kurj provokuoja darbo aplinka, daznas pervargimas ir pa-
tiriamas stresas [3, 4].

COVID-19 pandemija yra didziausio masto pasauliné sveikatos priezitiros krizé per pastarajj Simtmetj. Iki
Siol Sia infekcija uzsikrété apie 270 min. asmeny, o daugiau kaip 5 mln. Zmoniy nuo $io viruso miré [5]. Lietuvoje
i§ viso susirgo 491 953 asmenys, miré 6989 asmenys. Vis didesnj susiriipinima kelia tai, kad COVID-19 uzsikrété
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beveik 570 000 sveikatos priezitiros istaigy darbuotojy ir daugiau kaip 2500 jy miré vien tik Amerikoje. Azijoje,
Ramiojo vandenyno regione naujuoju koronavirusu i§ viso uzsikrété 12 454 sveikatos priezitiros darbuotojai, 0
171 nuo 2020 m. birzelio 11 d. nuo §io viruso miré [6]. Pagal tarptautinés darbo grupés atlikta tyrima, kurio metu
buvo naudojamasi 30 Saliy duomenimis, nustatyta, kad 90 000 sveikatos priezitiros specialisty buvo uzsikréte, o
daugiau nei 260 slaugytojy miré dél COVID-19. StatistiSkai interpretuojant, tyrimas atliktas pasauliniu mastu,
prognozuojant, kad 6 proc. uzsikrétusiyjy yra sveikatos priezitiros specialistai [7].

Tyrimo tikslas — i$analizuoti moksling literatiira apie slaugytojy patiriama stresg COVID-19 pandemijos
metu.

Tyrimo medziaga ir metodai

Sisteminga straipsniy paieska Web of Science, PubMed ir Google Scholar duomeny bazése, kuriose raSoma
apie slaugytojy patiriama stresa COVID-19 pandemijos metu. Paieskai atlikti buvo naudojami lietuviski ir angliski
reik§miniai Zodziai: slaugytojai (Nurses), stresas (Stress), Covid-19. Straipsniai buvo filtruojami pagal kalbg —
angly, lietuviy, ir publikavimo datg — 2011-2021 m. PubMed duomeny bazéje buvo naudojami jungtukai AND ir
OR. | sisteming apzvalgg jtraukta 20 moksliniy publikacijy.

Tyrimo rezultatai

Slaugytojy patiriamas stresas

Paskelbti tyrimai pateikia jrodymy, kad COVID-19 daro didelg jtaka sveikatos priezitiros specialisty gero-
vei. Honkonge nustatyta, kad medicinos ir slaugos darbuotojai yra pazeidziami perdegimo, nerimo ir psichinio
i$sekimo, o Vokietijoje atlikto tyrimo rezultatai teigia apie patiriama auksta nerimo ir depresijos simptomy lygj
[8]. Psichologinis krizés poveikis jau¢iamas tarp intensyviosios terapijos gydytojy ir slaugytojy, taip pat tarp kity
specialybiy medicinos darbuotojy. Gauta pranesimy ir apie savizudybes, nes sveikatos prieziliros specialistai su-
siduria su susikaupusiu psichologiniu spaudimu ir stipria mirties baime, tai ypa¢ kelia nerima, atsizvelgiant | tai,
kad gydytojams ir taip budinga didesné savizudybiy rizika, palyginti su bendra populiacija [9]. 2019 m. geguzés—
rugséjo mén. kartu su Kanados slaugytojy profsgjungy federacija atlikta apklausa, kuria siekta iSsiaiskinti profesi-
nio streso patirtj sveikatos prieZitiros jstaigose. Nustatyta, kad sveikatos priezitiros darbuotojams kovojant su nau-
juoju Koronavirusu, slaugytojai susiduria su papildomais padidéjusio streso Saltiniais. Slaugytojai susiduria su ri-
pesciais dél nepakankamo apriipinimo asmeninémis apsaugos priemonémis ir galimybés jomis naudotis, nepakan-
kamu darbuotojy skai¢iumi ir ilgomis darbo valandomis, izoliacija nuo Seimos ir draugy, diskriminacija ir nei-
giamu bendruomenés nariy poziiiriu, kurie nerimauja, kad slaugytojai platina virusa, Seimos pareigy (pvz., vaiky
priezitiros) valdymu, riipes¢iu dél serganciy pacienty ir didele rizika uzsikrésti virusu [10].

Nepaisant to, kad pandemija daugeliui slaugytojy suteiké geresnes praktikos salygas, vis dar nerimaujama,
kad dél slaugytojy perdegimo slaugant COVID-19 sergancius asmenis, ateityje gali imti trukti slaugytojy.
2020 m. Niujorko ir Ilinojaus valstijy chirurgijos ir intensyviosios terapijos skyriuose dirbanéiy beveik 6500 slau-
gytojy apklausa parodé, kad vidutiniskai 47 proc. i8 jy patyré perdegima, o 24 proc. teigé ketinantys palikti dabar-
tinj darbg — ir tai buvo prie§ Niujorke uZregistruojant pirmgjj COVID-19 atvejj. Nuo to laiko, remiantis Medscape
apklausa, kurioje buvo surinkti duomenys i§ daugiau nei 10 000 slaugytojy, kuriy dauguma slaugé COVID-19
sergancius pacientus, perdegimo atvejy padaugéjo [11]. Taivane atlikto tyrimo rezultatai parod¢, jog slaugytojai
patiria didziausia stresa, palyginti su kity kategorijy darbuotojais. Daugiausia baly, vertinant patiriama stresa, gavo
Sie pasirinkti atsakymai: ,,Siurkscios ir sutrikingjusios rankos dél dazno ranky plovimo ir dezinfekavimo priemo-
niy naudojimo®, ,,nepatogumai naudojantis tualetu darbe®, ,,apribojimai valgyti ir gerti darbe®, ,,baimé perduoti
liga artimiesiems ir draugams® ir ,,baimé uzsikrésti COVID-19*. Apsaugos priemoniy keliamas diskomfortas buvo
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pagrindinis stresorius dalyviams, kiek maziau tiriamyjy kaip stresoriy darbe nurodé patiriamus sunkumus slaugant
pacientus [12]. Singapure atliktas tyrimas, trukes 6 ménesius. JO metu gauti rezultatai parod¢, jog per Sesis pande-
mijos piko ménesius stresas ir perdegimas tarp sveikatos prieziiiros darbuotojy padidéjo, o nerimas svyravo prik-
lausomai nuo reagavimo ] pandemijos jvykius. Nustatyta, kad yra keletas apsauginiy su darbu susijusiy istekliy,
kuriuos biity galima keisti pasitelkiant iniciatyvas ir intervencines priemones, skirtas mazinti stresa, nerimg ir
perdegima darbe. Visu pirma tai biity komandinis darbas ir sveikatos priezifiros specialisty jvertinimas [13].

Streso poveikis slaugytoju sveikatai

Slaugytojy psichologiné sveikata COVID-19 pandemijos metu yra labai svarbi, nes tai gali turéti jtakos jy
darbingumui ir sumazinti teikiamy slaugos paslaugy kokybe. Deja, buvo keletas pranesimy apie sveikatos priezit-
ros specialisty savizudybes dél psichologinio spaudimo ir galimos mirties baimés. Buvo atlikta pirmoji metaana-
lizé, kuria jvertintas bendras saviZzudybiy, streso, nerimo, depresijos ir miego sutrikimy paplitimas tarp slaugytojy
COVID-19 pandemijos metu. | apzvalga jtraukti i§ viso 93 112 slaugytojy, kuriems dazniausiai nustatyti $ie simp-
tomai. Bendras streso, nerimo, depresijos ir miego sutrikimo paplitimas tarp slaugytojy COVID-19 protrikio metu
rodo, kad bent tre¢dalis slaugytojy patyré stresa, nerima, depresija ir miego sutrikima. Sie slaugytojams pasireiske
simptomai buvo labiau isreiksti ir fiksuojami daZniau, palyginti su bendroje populiacijoje tuo paciu
laikotarpiu [14]. Neigiamos reakcijos lemia didelio streso jutima ilga laika, o tai savo ruoZtu turi jtakos fizinei ir
psichinei sveikatai: sukelia daugybe neigiamy simptomy, tokiy kaip nemiga, galvos skausmas, nuovargis, nerimas,
virS§kinamojo trakto diskomfortas ir imuniteto silpnéjimas, taip pat didéja konfliktai Seimoje, prastéja darbo kokybé
ir tarpasmeniniai santykiai [12].

Psichologinés krizés jveika

Atliktas tyrimas, kurio metu buvo apklausti 85 intensyviosios terapijos skyriaus slaugytojai ir nustatyta,
kad pagrindiniai jy skundai buvo: sumazéjes apetitas arba virSkinimo sutrikimai, nuovargis, miego sutrikimai,
nervingumas, daznas verkimas ir net mintys apie savizudybe. Ypac su didesne psichologine krize susiduria jauni
slaugytojai, neturintys patirties slaugant sunkiai sergancius pacientus [15]. Dél to buvo imtasi tam tikry veiksmy:
1) i kiekvieng medicinos komanda buvo jtrauktas psichologas ir atliekami ankstyvieji psichologiniai vertinimai
bei intervencijos. Skatinamas supratimas apie pandemija ir slaugytojy mokymas i§vengti pernelyg didelés panikos
ir nerimo. Buvo rekomenduojama kreiptis profesionalios pagalbos, pajutus psichologine jtampa; 2) slaugytojams
patarta susipazinti su darbo aplinka ir darbo procediiromis kuo grei¢iau. Darbas kartu su kolegomis darnioje ap-
linkoje gali padéti sumazinti psichologing jtampa; 3) slaugytojy buvo paprasyta isreiksti emocijas kalbant, pieSiant,
dainuojant ir uZzsiimant manksta. Kai kuriuos lengvai i§mokstamus metodus, pavyzdziui, gily kvépavimg, buvo
skatinama naudoti jtampai ir nerimui sumazinti. Atsipalaidavimo pratimai buvo rekomenduojami darbo metu;
4) patarta bendrauti su kolegomis, kurie turéjo tokia pacia patirtj ar panasius jausmus, ir taip padéti labiau suprasti
vieniems kitus; 5) buvo rengiami reguliariis susitikimai, siekiant rasti slaugytojy psichologiniy problemy $altinius
ir jy sprendimo budus. Dauguma slaugytojy i$ kity darbovieciy neturéjo darbo patirties su infekcinémis ligomis,
nerimavo dél uzsikrétimo darbe. Svietimas ir mokymas buvo atitinkamai sustiprintas, jskaitant asmenines apsau-
gos priemones, ranky higiena, palaty dezinfekcija, medicininiy atlieky tvarkyma ir pan. Jei nes¢kmingas gydymas
ir Kritinés buklés serganéiy pacienty prognozé Siems pacientams sukélé depresija, tai profesiniy ziniy mokymas
buvo sutelktas suvokimui apie ligg pagilinti, dalijamasi sékmingomis COVID-19 gydymo istorijomis; 6) jei psi-
chologing problema sukélé fizinis pervargimas, tai buvo uztikrintas grafikas, kad slaugytojai daugiau ilsétysi;
7) buvo sudaryta profesionaliy konsultacijy grupé, daugiausia jtraukiant psichikos sveikatos specialistus. Regulia-
riai organizuojami nuotoliniai psichikos sveikatos mokymai ir konsultacijos, individualizuota psichoterapija arba
pagalba per paskaitas, grupines konsultacijas ir internetines platformas.
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Apibendrinant galima teigti, kad slaugytojy psichologines problemas galima spresti kuo anks¢iau imantis
veiksmy. Si patirtis gali bati vertingas orientyras rengiant slaugytojy psichologinés sveikatos intervencijas biisi-
mose didelio masto visuomenés sveikatos ekstremaliose situacijose [16].

Slaugytoju psichiné sveikata

Vykdydami savo pareigas stabdyti COVID-19 plitimg, sveikatos priezitiros darbuotojai rizikuoja savo gy-
vybe dél didesnés viruso poveikio rizikos, didelio darbo kravio poreikio, nereguliariy ar ilgy darbo valandy ir
padidéjusio psichologinio streso, pavyzdziui, depresijos, nerimo, profesinio perdegimo, baimés, mazo atsparumo,
taip pat nuovargio. Be to, sveikatos prieziiiros specialistams buvo draudziama imti atostogas, jie buvo atskirti nuo
savo artimyjy keleta savaiéiy ar net ménesiy. Sveikatos priezitiros specialistams teko dévéti visas asmenines ap-
saugos priemones ar jrangg, kurios labai nepatogios, ilgas valandas kiekviena dieng be pertraukos, kai prizitirimi
pacientai, kuriems diagnozuotas COVID-19. Visa tai labai vargina, ypa¢ dél to, kad tai tapo jprasta jy kasdieninio
darbo uzduotimi. Nerimg ir depresija patirianéiy sveikatos priezitiros darbuotojy fiziné ir psichiné sveikata pablo-
géjo ir tai galéjo turéti jtaka jy gerovei ir darbo veiksmingumui. Kitaip tariant, psichologinés pasekmés gali prisi-
déti prie prastesnés sveikatos prieziiiros darbuotojy gyvenimo kokybés ir neoptimalaus teikiamy sveikatos prie-
zitros paslaugy atlikimo. Ilgainiui Sie psichologiniai sunkumai gali sumazinti imunitetg ir kelti didesne rizika
uzsikrésti [17]. Be to, sveikatos priezitros jstaigy darbuotojai, kuriems jau buvo pasireiSkusi depresija, turi didesne
mir§tamumo rizika, jei jie hospitalizuojami dél COVID-19. Todél buvo aktyviai imtasi ankstyvyjy priemoniy ir
$iy patobulinimy. Taigi, labai svarbu didinti informuotuma apie psichologinio distreso laipsnj, kurj patiria sveika-
tos priezitiros jstaigy darbuotojai COVID-19 pandemijos metu [6].

ISvados

1. COVID-19 pandemijos metu slaugytojai susiduria su papildomais streso Saltiniais, patiria didesnj stresa,
palyginti su jprastomis darbo salygomis.

2. Stresas turi neigiamg poveikj slaugytojy profesinei bei asmeninei veiklai, tiek fizinei, tiek ir psichinei svei-
katai, sutrikdo miegg, daznéja perdegimo sindromy, nerimo ir depresijos atvejy, o tai savo ruoztu daro jtaka
teikiamy paslaugy kokybei.

3. Gauti rezultatai parodé, jog per pandemijg stresas, perdegimas ir nerimas tarp sveikatos priezitiros darbuo-
tojy padidéjo. Nustatyta, kad gerai organizuotas komandinis darbas ir sveikatos prieziliros specialisty jver-

tinimas bei skatinimas prisideda prie streso mazinimo.
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