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Santrauka. Komandinis darbas ir asmeniné lyderysté yra kertiniai veiksniai, padedantys
uztikrinti tinkama darbine aplinka, kokybiskas paslaugas ir darbo efektyvuma. Tyrimo tikslas:
i$analizuoti komandinio darbo ir asmeninés lyderystés rai$ka ir tarpusavio sasajas slaugytojo darbe.
Tyrimo metodika. 2024 m. vienoje i§ Klaipédos sveikatos prieziaros jstaigy atliktas kiekybinis
tyrimas, kuriame dalyvavo 189 komandinj darba dirbantys slaugytojai. Taikyti TeamSTEPPS
ir Leadership practices inventory klausimynai, statistinei analizei taikytas SPSS for Windows 21.0.
Tyrimo rezultatai. Dauguma slaugytojy, nepriklausomai nuo darbo stazo, komandinj darba
vertina gerai, penktadalis — vidutinigkai. Slaugytojai auks¢iausiai vertina situacijos stebéjima,
komandos struktara ir bendravima, Zemiausiai — abipusés paramos nuostata. Situacijos stebéjimo
ir komandos struktaros veiksniai buvo patikimai geriau vertinami slaugytojy su mazesniu darbo
stazu. Dauguma slaugytojuy, nepriklausomai nuo darbo patirties, teigiamai vertinoa lyderyste,
pusei uztenka lyderio savybiy, tre¢dalis slaugytojy savo darbe taiko transformacinj lyderystés
stiliy, o daugiau nei tre¢dalis nelaiko saves lyderiais. Svarbiausiais lyderio bruozais slaugytojai
jvardijo atsakinguma, profesionaluma ir komunikabilumg. Labiausiai i$reiksti asmeninés
lyderystés veiksniai tarp slaugytojuy buvo kity drasinimas ir pavyzdZio rodymas, maziausiai
iSreikstas — jtikinimas vizija. Nustatyta, kad, didéjant respondenty darbo stazui, reik§mingai
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daugumos slaugytojy asmeniniy komandinio darbo nuostaty ir jy lyderystés raiskos. Pavyzdzio
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rodymas, jtikinimas vizija ir kity jgalinimas patikimai gerino visus komandiniy nuostaty veiksnius.
Isvados. Svarbiausios komandinés nuostatos yra situacijos stebéjimas, komandos struktara ir
bendravimas, o labiausiai i$reiksti asmeninés lyderystés veiksniai — kity drasinimas ir pavyzdzio
rodymas. Nustatyti patikimi tiesioginiai ry$iai tarp daugumos komandiniy ir lyderystés veiksniy
rodo, kad, stiprinant asmenine lyderyste, galima daryti teigiama jtaka komandiniam darbui, kuris
pagerinty darbo rezultatus, o stiprinant komandos struktara, situacijos stebéjimg ir bendravima
gali bati ugdomi visi lyderystés bruozai.

Reik$miniai zodzZiai: komandinis darbas, lyderysté, slaugytojai.

The Assessment of Teamwork and Personal Leadership in Nursing

Summary. Teamwork and personal leadership are key factors that help ensure a suitable working
environment, quality services and work efficiency. The purpose of the study was to analyze the
teamwork and personal leadership and their correlation in nursing. Research methodology. The
quantitative study was conducted in one of Klaipéda City healthcare institutions in 2024. 189
nurses working in teams participated in the research. TeamSTEPPS and Leadership Practices Inven-
tory questionnaires were used, and SPSS for Windows version 21.0 was used for statistical analysis.
Research results. The vast majority of nurses, regardless of their working experience, rated teamwork
as good, whereas one fifth of them perceived it as moderate. The nurses issued the highest scores
to such aspects as the monitoring of the situation, the team structure and communication, whereas
the lowest grades were given to the provision of mutual support. The situation monitoring and
team structure factors were reliably rated higher by nurses having less working experience. The
majority of nurses, regardless of their work experience, positively assessed leadership, half of them
believed to have sufficient leadership qualities, one third of the nurses were using the transfor-
mational leadership style in their work, and more than one third did not consider themselves to
be leaders. The nurses named responsibility, professionalism, and communication as the most
important features of a leader. The most prominently expressed factors of personal leadership
among the nurses were encouraging others and setting an example, while the least expressed
aspect was persuasion by vision. It was established that, as the respondents’ working experience
increases, the leadership factor of their challenge to the process decreases significantly. The study
found a direct correlation between the personal attitudes of most nurses on teamwork and their
expression of leadership. Leading by example, persuading on the vision, and empowering others
reliably improved all factors of team attitudes. Conclusions. The most important team attitudes are
the monitoring of situation, and team structure and communication, while the most prominently
expressed personal leadership factors are the encouragement of others and setting an example.
The reliable direct connection between most of the team and leadership factors show that, by
strengthening personal leadership, it is possible to exert a positive influence on teamwork, which
would improve work results, and, by strengthening the team structure, situation monitoring and
communication, all leadership features can be developed.

Keywords: teamwork, leadership, nurse.
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Ivadas

Slaugytojy profesiné veikla $iuolaikinéje medicinoje yra neatsiejamai susijusi su koky-
biska pacienty priezitra, kurios sékmé priklauso nuo jvairiausiy veiksniy, tokiy kaip ko-
kybiskas komandinis darbas, profesionalios ir $iuolaikiskos slaugytojuy kompetencijos,
taip pat ir slaugytojy lyderysté sveikatos prieziaros sistemoje. Vienas esminiy $iuolaiki-
nés kokybiskos slaugos uztikrinimo veiksniy yra komandinis darbas, kuris sudaro pa-
grinda efektyviam sveikatos priezitiros paslaugy teikimui [ 1]. Tuo pat metu vis daugiau
démesio skiriama asmeninei slaugytojy lyderystés raiskai, kuri ne tik uztikrina savaran-
kigka darbo organizavima, bet ir prisideda prie bendro komandos tikslo siekimo [2].

Komandinio darbo tarp slaugytojy reikémé yra esminis veiksnys, uztikrinantis
sklandy darby pasidalinima, veiksminga sprendimy priémima, pacienty sauguma bei
efektyvy sveikatos paslaugy teikimg. Tinkamai veikianti komanda gali pasiekti auks-
tesniy rezultaty, o slaugytojai, dirbantys komandinj darba, tobulina bendravimo, at-
sakomybeés pasiskirstymo ir tarpusavio supratimo jgadzius. Todél ne maziau svarbus
veiksnys komandoje tampa asmeniné slaugytojo lyderysté, kuri skatina poky¢ius, page-
rina tiek individualia, tiek visos komandos veikl. Auganti asmeninés lyderystés raiska
leidZia slaugytojams ne tik vadovauti, bet ir motyvuoti kolegas bei inicijuoti teigiamus
poky¢ius darbo aplinkoje [3-4].

Komandinis darbas ir asmeniné lyderysté tampa kertiniais veiksniais, padedanc¢iais
uztikrinti kokybiskas paslaugas ir efektyvy darbg [1-2]. Tinkami lyderystés jgudziai
leidZia slaugytojams tapti neformaliais mokytojais, jie ne tik moko kitus, bet ir mokosi
patys, taip prisidédami prie konstruktyvaus komandinio darbo. Ugdant lyderyste ir jos
raiSka formuojasi komandos rysys, kuris gerina darbine aplinka ir uztikrina darbo efek-
tyvuma [S].

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti komandinio darbo ir asmeninés lyderystés raiska ir jy
tarpusavio sasajas slaugytojo darbe.

Tyrimo medziaga ir metodika

Siekiant jvertinti slaugytoju, kurie dirba komandinj darba, lyderystés raiska, taikant tiks-
linés atrankos metoda 2024 m. birzelio-rugpjucio mén. buvo atliktas kiekybinis tyrimas
apklausiant komandinj darbg dirban¢ius slaugytojus. Tyrimo imtis — tiksliné, patogioji.
Tyrimas atliktas vienoje i$ Klaipédos mieste esan¢iy sveikatos prieziaros jstaigy, gavus
Klaipédos universiteto Sveikatos fakulteto Slaugos katedros etikos komisijos ir jstaigos
vadovo leidimus. Tyrimo metu buvo i$dalinta 292 anketos, tyrimui tinkamos anketos
buvo 189 (grjztamumas 65 %). Tarp respondenty dominavo moterys (n = 186), tre¢-
dalis respondenty (n = 60) buvo 51-60 mety amziaus. Panasus pasiskirstymas buvo
51-60 mety, maziau 30 mety bei 31-40 mety amzZiaus grupése (atitinkamai n = 38, 37,
34). Maziausiai dalyviy (n = 20) buvo vyresni nei 60 mety. Dauguma slaugytojy turéjo
aukstesniji (n = 69) arba aukstajj neuniversitetinj (n = 58) i$silavinima, dalis (n = 41) -
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aukstojo universitetinio i$silavinimo bakalauro ir magistro (n = 21) laipsnj. Daugiausia
respondenty turéjo daugiau nei 20 mety (n = 78), ketvirtadalis (n = 4S5) — 11-20 mety,
like turéjo mazesnj negu 11 mety slaugytojo darbo staza.

Tyrimui atlikti naudoti klausimynai: TeamSTEPPS - komandinio darbo nuostaty
klausimynas, kurj sudaré American Institutes for Reasearch (2007) [6], Leadership practi-
ces inventory, sudaré James M. Kouzes ir Barry Z. Posner (1980) [7]. Klausimyny nau-
dojimui gauti autoriy leidimai, taikyta dviguba vertimo technika. Atliekant tyrimg buvo
laikomasi etikos principy, kurie paskelbti Helsinkio deklaracijoje (2024).

Anketiniai duomenys buvo apdoroti ir analizuojami naudojant statistinj duomeny
kaupimo ir analizés paketus SPSS for Windows 21.0 ir Microsoft Excel. Buvo vertinamas
atsakymy j anketos klausimus daznis (proc.), aritmetiniai vidurkiai. Skaliy duomeny
normalumo prielaidai tikrinti naudotas Kolmogorovo-Smirnovo kriterijus, vertintas
statistinio reik§mingumo lygmuo p < 0,0S. Analizuojant komandinio darbo nuostaty
veiksniy svarbg slaugytojy darbe, buvo taikytas Kruskal-Wallis (Kruskalo-Voliso) ne-
parametrinis kriterijus. Chi kvadrato neparametrinis kriterijus naudotas analizuojant
bendruosius slaugytojy komandinio darbo ir lyderystés klausimus. Vertinant sasajas
tarp komandinio darbo nuostaty ir asmeninés lyderystés raiskos atlikta koreliaciné
analizé, taikytas Spearmano (Spirmeno) ranginés koreliacijos koeficientas.

Tyrimo rezultatai

Tyrimo metu nustatyta, kad dauguma slaugytojy teigia, jog ju darbovietése komandinis
darbas yra geras (n = 93) ir labai geras (n = S1), penktadalis ji vertina kaip vidutiniska
(n=38) (1 pav.).

Procentai

10 4
16 41

Labai blogai Blogai Vidutiniikai Gerai Labai gerai
Slaugytojy komandinio darbo vertinimas

1 PAV. Tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal slaugytojy komandinio darbo vertinima darbo

vietoje
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ISanalizavus surinktus duomenis paaiskéjo, kad daugiau nei pusés respondenty nuo-
mong¢ apie slaugytojy lyderyste buvo teigiama (n = 122), o tre¢dalis neturéjo nuomo-
nés $iuo klausimu (n = 51) (2 pav.).
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Nuomoné apie slaugytojy lyderyste

2 PAV. Tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal asmenine nuomone apie slaugytojy lyderyste

Kiek daugiau nei pusés slaugytojy nuomone, jiems uztenka lyderystés jgadziy
(n = 108), bet likusiai daliai jy neuztenka (3 pav.). Nustatyta, kad skirtingos trukmés
slaugytojo darbo stazg turin¢iy tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal asmeninés lyderys-
tés pakankamumo vertinima reik§mingai nesiskyré (y* = 8,72; p = 0,73).

&0 - 54,5
Sa -
‘m 40 -
15
g 30 -
o
o 20 -
10 -
26 3,2
o -
Visitkai uftenka Uitenka NeuFtenka Visigkai
neuttenka

Muomoné apie asmeninius lyderystés jgidiius

3 PAV. Tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal asmeniniy lyderystés jgadziy vertinima

Duomeny analizés rezultatai parodé, kad svarbiausia slaugytojy komandinio dar-
bo nuostata respondentai laikeé situacijos stebéjima (4,1 + 0,5 balo), nezymiai prasé¢iau
buvo jvertinti komandos struktiros (4,0 0,5 balo) ir bendravimo (3,9 + 0,5 balo)
faktoriai; abipusé parama laikyta maziausiai reik$minga slaugytojy komandinio darbo
nuostata (3,5 + 0,6 balo) (4 pav.).
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Vertinimo balai

Komandas Situadijos Abipusé parama  Bendravimas
struktiira stebéjimas

Komandinio darbo nuostatos

4 PAV. Komandinio darbo nuostaty veiksniy svarbos vertinimas

Statistinés analizés metu nustatyta, kad komandos struktiirai (p = 0,008) ir situaci-
jos stebéjimui (p = 0,01) paskirti vertinimo balai reik§mingai kito priklausomai nuo ap-
klausty slaugytojy darbo stazo trukmeés: maziau nei 10 mety pareigas einantys respon-
dentai abu komandinio darbo nuostaty veiksnius jvertino patikimai didesniais balais
lyginant su ilgesnj laikotarpj slaugos srityje dirbanéiais kolegomis (1 lent.). Apklausoje
dalyvavusiy slaugytojy darbo stazo trukmé neturéjo reik§mingos jtakos abipusés para-
mos (p = 0,71) ir bendravimo (p = 0,37) veiksniy vertinimui (1 lent.).

1 LENTELE. Komandinio darbo nuostaty veiksniy vertinimas priklausomai nuo respondenty
darbo stazo (N = 189)

Veiksniai Vidurkis Standartu.us I.(rus.ka?l-.Wallls' p
nuokrypis | vidutiniai rangai
< 2 metai 4,0 0,3 91,6
q 2-5 metai 43 0,5 119,3
K
OMANTOS 1610 mety 43 0,6 116,7 0,008
struktira
11-20 mety 40 0,6 85,6
> 20 mety 4,0 0,5 85,0
< 2 metai 4,4 0,6 102,3
o 2-5 metai 4,6 0,5 124,6
Sttuacijos 70 ety 44 0,6 99,1 0,01
stebéjimas
11-20 mety 42 0,5 82,2
> 20 mety 4,3 0,5 88,9
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Veiksniai vidurkis | | vidutimairngai | P
< 2 metai 3,4 0,5 84,9
. . 2-5S metai 3,5 0,5 99,8
‘;*;f;ie 6-10 mety 3, 0,6 96,0 0,71
11-20 mety 3,4 0,5 86,8
> 20 mety 3,5 0,6 99,2
< 2 metai 3,7 0,5 78,8
2-S5 metai 3,8 0,5 84,4
Bendravimas | 6-10 mety 4,0 0,5 109,0 0,37
11-20 mety 3,8 0,5 92,4
> 20 mety 3,9 0,5 98,5

Koreliacinés analizés rezultatai parodé¢, kad tarp respondenty darbo stazo ir ko-
mandos struktiros (r = -0,20; p = 0,006) bei situacijos stebéjimo veiksniy (r = -0,17;
p = 0,02) vertinimo baly susiformavo reik$mingi neigiami statistiniai rysiai, nurodan-
tys, jog didéjant slaugytojy darbo stazui, statistiskai patikimai sumazéjo juy komandos
struktaros ir situacijos stebéjimo vertinimas. Likusiems komandinio darbo nuostaty
veiksniams darbo stazas reik§mingos jtakos neturéjo (2 lent.).

2 LENTELE. Slaugytojy komandinio darbo nuostaty bei darbo stazo sasajos

Darbo stazas
Komandinio darbo nuostaty veiksniai
r P
Komandos struktira -0,20 0,006
Situacijos stebéjimas -0,17 0,02
Abipusé parama 0,04 0,60
Bendravimas 0,07 0,31

Tyrimo metu nustatyta, kad svarbiausi lyderystés raiskos veiksniai, respondenty
nuomone, buvo drasinimas (8,0 = 1,8 balo) bei pavyzdZio rodymas (7,7 £ 1,4 balo),
maziau svarbiais laikyti is$ikis procesui (7,1 * 1,5 balo) ir kity jgalinimas (6,9 * 1,6
balo), tuo tarpu jtikinimas vizija buvo vertinamas praséiausiai (6,3 + 2,1 balo) (S pav.).

Rezultatai parodé, kad visiems asmeninés lyderystés raiskos veiksniams slaugyto-
jo darbo stazo trukmé reik§mingo poveikio nedaré (visais atvejais Kruskal-Wallis; p >
0,05) (3 lent.).
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Vertinimo balai

Pavyzdiio |tikinimas Iidhkis Kity jealinimas Drasinimas
rodymas vizija procesui

Lyderystés raiskos veiksniai

S PAV. Asmeninés lyderystés raiskos veiksniy vertinimas

3 LENTELE. Asmeninés lyderystés rai$kos veiksniy vertinimas priklauomai nuo tyrimo daly-
vig darbo stazo (n = 189)

Veiksniai Vidurkis Standartu'ns I.<rus.ketll-Walhs' p
nuokrypis vidutiniai rangai
< 2 metai 8,1 0,6 104,3
4 2-S metai 7,8 1,5 91,5
P ..
WYZEHO 6 10mety | 7,6 22 95,6 0,69
rodymas
11-20 mety | 7,5 1,5 83,6
> 20 mety 7,7 1,1 85,6
< 2 metai 6,5 1,4 91,1
i 2-5 metai 6,6 2,0 97,6
faldnimas 1070 o |66 23 101,0 0,50
vizija
11-20 mety | 6,1 2,0 84,1
> 20 mety 6,1 2,3 83,3
<2 metai 7,9 0,6 122,0
i 2-S metai 7,3 1,4 92,9
Issukds 6-10mety | 7,2 22 100,6 0,08
procesui
11-20 mety 7,0 1,5 81,8
>20mety | 7,0 1,3 81,9
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Veiksniai vidurkis | e | vidutimairngai | P
< 2 metai 7,0 1,0 89,2
. 2-5 metai 6,6 1,7 78,4
iI;;tl?nimas 6-10mety | 7,2 2,1 106,4 0,26
11-20 mety | 6,6 1,7 80,4
> 20 mety 7,0 1,3 91,5
<2 metai 8,5 0,7 110,7
2-S metai 7,9 1,5 85,4
Drasinimas | 6-10 mety 7,7 2,2 92,6 0,56
11-20 mety | 8,0 2,6 82,4
> 20 mety 8,3 2,5 88,7

Tyrimo metu nustatyta, kad tarp i$sakio procesui jver¢iy ir slaugytojy darbo stazo
susidaré neigiamas reik$mingas statistinis rysys (r = -0,17; p = 0,03), tai rodo, kad di-
déjant respondenty darbo stazui, reik§mingai sumazéjo jy is$ukio procesui veiksniui
skiriami jverciai. Kitiems asmeninés lyderystés raiSkos veiksniams darbo stazas reiks-
mingos jtakos neturéjo (4 lent).

4 LENTELE. Asmeninés lyderystés raiskos veiksniy ir darbo stazo sasajos

Darbo stazas
Asmeninés lyderystés raiskos veiksniai
r p
Pavyzdzio rodymas -0,08 0,28
Itikinimas vizija -0,11 0,15
I88ukis procesui -0,17 0,03
Kity jgalinimas 0,03 0,68
Drasinimas -0,04 0,62

Atlikus koreliacine analize tarp respondenty komandinio darbo nuostaty ir asmeni-
nés lyderystés raiskos veiksniy, nustatytos patikimos sasajos tarp daugumos komandi-
nio darbo ir lyderystés veiksniy: pavyzdzio rodymas, jtikinimas vizija ir kity jgalinimas
siejosi su visais komandinio darbo nuostaty veiksniais; i$$tkis procesui buvo susijes
su komandos struktura, situacijos stebéjimu ir bendravimu, o drasinimas turéjo jtaka
komandos struktirai ir situacijos stebéjimui (S lent. ).
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S LENTELE. Slaugytojuy komandinio darbo nuostaty ir asmeninés lyderystés raiskos veiksniy

s3sajos
Komandinio darbo nuostaty veiksniai
Asmeninés
lyderystés raiskos Komandos Situacijos Abipusé Bendravimas
veiksniai struktira stebéjimas parama
r p r p r p r p

Pavyzdzio rodymas | 027 |<0,001 | 032 |<0,001 0,16 | 0,04 0,15 | 0,05

Itikinimas vizija 0,25 0,001 023 | 0,002 | 0,15 0,04 | 025 | 0,001
Issakis procesui 0,20 0,009 0,24 | 0,001 0,11 0,13 | 0,18 0,02
Kity jgalinimas 0,20 0,008 0,21 0,006 0,16 0,04 | 025 | 0,001
Drasinimas 0,16 0,03 0,26 | 0,001 0,08 0,31 0,13 0,10

Apibendrinant tyrime dalyvavusiy respondenty asmeniniy komandos nuostaty ir
asmeninés lyderystés raiskos veiksniy sasajas, galima jzvelgti, kad tarp daugumos ko-
mandinio darbo nuostaty ir asmeninés lyderystés raiskos veiksniy susidare teigiami
reik$mingi ry$iai parodo, jog, didéjant komandinio darbo nuostaty veiksniy vertini-
mo balams, reik§mingai i$augo ir asmeninés lyderystés raiskos veiksniy vertinimas ir
atvirksciai — didéjant asmeninei lyderystei, geriau vertinami komandinio darbo nuos-
tatai.

Tyrimo rezultaty aptarimas

Tyrimo metu nustatytos komandinio darbo nuostaty ir asmeninés lyderystés raiskos
ir $iy abiejy svarbiy darbo efektyvumui sri¢iy sasajos, jvertintas darbo stazo vaidmuo
rai$kai. Nustatyta, kad svarbiausiais komandinio darbo nuostaty veiksniais slaugyto-
jai laikeé situacijos stebéjima, komandos struktirg ir bendravimg, o prasc¢iausiai vertino
abipuse parama.

Vertinant situacijos stebéjima visiems teiginiams buvo skirtas panasus jvertinimas,
bet didziausias jvertis teko pagalbos pasialymui kitam komandos nariui, jei $is yra pa-
varges ar jsitempes, kad galéty tinkamai atlikti uzduotj, o Zemiausias — teiginiui ,asme-
nis galima i$mokyti, kaip nuskaityti aplinka ir ie$koti svarbiy su atitinkama situacija
susijusiy Zenkly', tai rodyty, kad slaugytojams reikia mokytis aplinkos vertinimo, nes
ji yra svarbi jy ir pacienty saugai bei efektyviam darbui. UZsienio mokslininkai teigia,
kad kritinis situacijos vertinimas prisideda prie pacienty prieziaros kokybés, priimami
teigiami sprendimai tokiose situacijose uztikrina auksta darbo kokybe, o tai sudaro prie-
laidas geresniam komandiniam darbui [1-8].

Komandos struktaroje slaugytojai geriausiai jvertino paciento kaip komandos da-
lies ir paciento bei jo $eimos grjztamojo rysio svarba. Kiti autoriai teigia, kad tik koman-
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doje, kurioje j slaugos komandinj darbg jtraukiamas pacientas, galimas pasitenkinimas
darbo kokybe ir vyrauja gera atmosfera [9]. Abipusé parama yra labai svarbus veiksnys
komandoje, tad turéty buti vertinamas ir stiprinamas, tac¢iau atliktame tyrime jai pri-
skirtas Zemiausias vertinimas, nevertinant asmeniniy konflikty tarp komandos nariy
jtakos pacienty saugai, nors uZzsienio autoriai teigia priesingai: glaudesnis slaugytoju
bendravimas gali sumazinti medicinos klaidy skai¢iy ir turéti jtakos pacienty gydymo
rezultatams. Konflikty vengimas sudaro galimybe dirbti optimaliai nepaisant didelio
kravio, o geri darbiniai santykiai mazina klaidy, susijusiy su pacienty sauga, skaiciy
[10-13]. Tyrimo metu didelé dalis slaugytojy teigé, kad geras komandos darbas susijes
su kity kolegy darbo supratimu, tai rodo, kad slaugytojui reikia i$manyti visus slaugos
proceso elementus, kad galima buaty efektyviau padéti dirbant komandoje. Kaip rodo
literatara, kito asmens darbo supratimas kuria sveika darbo aplinka, kurioje personalas
yra patenkintas savo darbu, gali parodyti savo potenciala [14]. Nustatytas reik§mingas
neigiamas darbo stazo rysys su situacijos stebéjimo ir komandos struktaros veiksniais
rodo, kad mazesnj staza turintys slaugytojai geriau vertina komandinj darba, labiau nori
padéti vienas kitam, daugiau jtraukia pacienta ir jo $eimg. Galimai ilgesnj slaugos darbo
staza turintys asmenys yra labiau pervarge, maziau entuziastingi komandos atzvilgiu ir
maziau démesio skiria aplinkai bei pacientui. Kito autoriaus nagrinétame straipsnyje
teigiama, kad pozityvis santykiai su kolegomis skatino palankius jausmus ir didesnj
saugumo jausma darbo metu, taip puoseléjant darnesne darbo atmosfers. Siuo tyrimu
nustatyta, kad didesnj staza turintys slaugytojai re¢iau jauciasi pavarge darbe, i$seke ar
nesugebantys susidoroti su stresinémis situacijomis [15].

Tyrimu nustatyti svarbiausi asmeninés lyderystés veiksniai buvo drasinimas, pa-
vyzdzio rodymas ir i$$tkis procesui, kurj blogiau vertino slaugytojai, turintys didesnj
darbo staza. Maziausiai pasireiské jtikinimas vizija, kas turéty bati stiprinama. I$tyrus
asmeninius slaugytojy lyderystés raiska charakterizuojancius teiginius paaiskéjo, kad pa-
grindiniai drasinimo veiksnio komponentai buvo padéka, pagyrimas, jsiklausymas j kity
nuomone. Pavyzdzio rodymo veiksnyje labiausiai vertinamas pazady ir jsipareigojimy
laikymasis bei vieningy santykiy su tais Zmonémis, su kuriais dirba, skatinimas. Visa tai
akcentavo kita autoré, nagrinéjanti slaugytojy lyderyste. Ji isskyré keletg ju: ,jkvepianti
motyvacija‘ ,saves pateikimas® ,aiskios vizijos turéjimas® ,atvirumas pokyciams® ,gebeé-
jimas valdyti konfliktus®. Tokias asmenines lyderio pozicijas turintys slaugytojai daznai
iSsiskiria i$ kity kaip gebantys ,valdyti“ komandinj darbg ir gerai bendradarbiauti [11].
I$sakio procesui veiksnj geriau vertino slaugytojai, turintys mazesnj darbo staza, o sil-
pniausios vietos buvo inovatyviy baduy, kaip pagerinti veikla uz organizacijos riby, paies-
koje ir tiksly, konkre¢iy plany bei gairiy projektams ir programoms, su kuriais dirbama,
pasirinkimo srityje. Sios sritys turéty biti stiprinamos ir ugdomos, ypac¢ tarp patyrusiy
slaugytoju. Uzsienio autoriy atliktame tyrime nurodoma, kad ilgesnj darbo stazg turin-
tys slaugytojai dazniau gali bati lyderiais ar tapti kity komandos nariy mokytojais, taip
pat daznai vyrauja nuomonég, jog lyderiais tarp slaugytojy gali bati tik vyresnieji slaugos
administratoriai [S]. Asmeninés lyderystés veiksnio, tokio kaip jtikinimas vizija, Zemes-
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nis vertinimas buvo susij¢s su ateities vizijos apibudinimo, mokymosi i§ patirties stoka, i
tai galima baty atsizvelgti slaugytojuy vadovams ir tobulinti jgadzius rengiant slaugytojy
mokymus. C. S. Wong teigia, kad lyderis turi turéti ziniy, kurias reikia pritaikyti prie be-
sikei¢ian¢ios aplinkos, darbiniy situacijy [16]. Kiti uzsienio mokslininkai nurodo, kad
lyderis turi turéti ,bruozy rinkinj‘, kurj sudaro jvairios socialinés, asmeninés, funkcinés
ir kognityvinés kompetencijos [ 17]. Taip pat buvo jvardinta, kad profesionaliai bendrau-
jantys, turintys klinikiniy jgidziy, motyvuoti, empatiski slaugytojai yra labiausiai verti-
nami darbinéje aplinkoje ir turi potenciala rodyti lyderyste [18-19].

Ivertinus s3sajas tarp asmeninés lyderystés veiksniy ir komandinio darbo nuosta-
ty, daugumoje komponenty nustatyti teigiami rysiai, tai rodo, kad stiprinant pavyzdzio
rodyma, jtikinimga vizija, kity jgalinima galima padaryti teigiama jtaka visoms koman-
dinéms nuostatoms, o tai sudaro salygas efektyviau dirbti. Drasinimas patikimai gerina
situacijos stebéjima ir komandos struktira, o lyderio geba kaip i$$akis procesui pageri-
na komandos struktarg, jos nariy situacijos stebéjima ir bendravima. UZsienio moksli-
ninkai tyrimu nustaté, kad lyderysté slaugytojuy komandoje yra susijusi su sprendimy
priémimo procesu, tinkamos atmosferos karimu, tinkamu uzduo¢iy skyrimu, konflikty
sprendimu, veiksmy s3ziningumu ir veiksmingu komandos nariy ugdymu bendradar-
biaujant. Vienas svarbiausiy komandos sékmés veiksniy yra teigiamos bendradarbiavi-
mo atmosferos sukarimas. Slaugytojai, kurie rodo asmenine lyderyste, gerbia komandos
nariy idéjas ir domisi jy asmeninémis problemomis, laikomi efektyvesniais. Slaugytojai,
kurie demonstruoja palaikantj poziarj ir sukuria teigiama atmosfera komandoje, pade-
da savo grupés nariams siekti geresniy rezultaty [20].

Atlikto tyrimo rezultatai yra reik§mingi ir j juos baty galima atsizvelgti norint js-
taigose labiau sustiprinti komandinio darbo ir asmeninés lyderystés raiska slaugytojy
darbe. Slaugytojams buty aktualu pagal galimybes asmeniskai rodyti iniciatyva imtis
lyderystés komandoje, kurioje dirba. Slaugytojas, kuris imasi iniciatyvos pokyciams,
naujovéms ir tobulina darbinius jgadzius, visuomet gali bati komandos lyderis. Tikeéti-
na, kad tai padeéty siekti didesnés slaugytojy komandinio darbo ir slaugytojy asmeninés
lyderysteés raigkos.

ISvados

1. Tyrimu nustatyta, kad dauguma slaugytojy, nepriklausomai nuo darbo stazo, ko-
mandinj darbg vertina gerai. Slaugytojai gerai vertina visas komandinio darbo nuos-
tatas; auksciausiai jvertinti situacijos stebéjimas ir komandos struktara bei bendra-
vimas, Zemiausiai — abipusés paramos nuostata. Situacijos stebéjimo ir komandos
struktaros veiksnius patikimai geriau vertina mazesnj darbo staza turintys slaugyto-
jai.

2. Tyrimo rezultatai rodo, kad dauguma slaugytojy, nepriklausomai nuo darbo patir-
ties, teigiamai vertina lyderyste ir tik pusé mano, kad jiems uztenka lyderio savybiy.
Labiausiai i$reiksti slaugytojy asmeninés lyderystés veiksniai yra drasinimas, pavyz-
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dzio rodymas ir is$ukis procesui, kuris patikimai labiau budingas slaugytojams su
mazesniu darbo stazu, o maziausiai i$reikstas veiksnys — jtikinimas vizija.

3. I$analizavus komandinio darbo nuostaty ir asmeninés lyderystés sasajas, nustatytas
patikimas teigiamas rySys tarp daugumos veiksniy, tai rodo, kad, stiprinant asmeni-
ne lyderyste, ypac pavyzdzio rodyma, jtikinima vizija ir kity jgalinima, galima daryti
teigiama jtakg komandiniam darbui, kuris pagerinty darbo rezultatus ir, atvirksciai,
stiprinant komandos struktira, skatinant situacijos stebéjima ir bendravima, ugdo-
mi visi lyderystés bruozai.
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