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Santrauka. Tyrimo tikslas: atskleisti slaugos studenty patirtis dirbant komandoje su slaugytojais
klinikinés praktikos metu. Tyrimo metodika. Kokybinis tyrimas atliktas 2023 m. gruodzio—2024 m.
vasario mén. Apklaustos 9 LSMU IV kurso slaugos programos studentés. Gautas LSMU Bioetikos
centro pritarimas vykdyti tyrima (Nr. 2023-BEC2-396 2023-11-14). Rezultatai. Slaugytojai buvo
pagrindiniai asmenys, kurie moké, kaip atlikti procedaras, bendrauti su pacientais, skatino tobuléti
profesinéje srityje bei emoci$kai palaikydavo sunkiose ir stresinése situacijose. Tyrimo dalyvés
dziaugeési, kad slaugytojai mokymui skyré pakankamai démesio iri§ savo darbo patirties parodé tam
tikrus metodus, kaip efektyviau atlikti procediras. Studentés teigiamai atsiliepé apie slaugytojy
gebéjima mokyti studentus. Pasak tyrimo dalyviy, jei patys studentai rodo iniciatyva, slaugytojai
juos noriai jtraukia dalyvauti kritinése situacijose. Motyvuodami studentus, slaugytojai su jais
gali sukurti stipresnj rysj, o svarbiausia — skatinti niekada nenuleisti ranky ir labiau pasitikéti savo
jégomis. Slaugos studenciy patirtys priklausé nuo to, kuriame kurse jos atliko klinikine praktika.
Isvados. Klinikiniy praktiky metu patiriami i§gyvenimai paveikia slaugos studenty suvokima
apie slaugytojo specialybe ir komandinj darbg. Slaugos studentés atskleidé, kad daugiausiai
dirbdavo komandoje su slaugytojais, mokeési stebédamos jy veiksmus ir véliau pacios savo jégas
i$bandydamos jvairiose slaugos procedarose.

Reik$miniai ZodZiai: slaugos studentai, slaugytojai, klinikiné praktika.

Experiences of Nursing Students Working with Nurses during Clinical Practice

Summary. The aim of the study: to establish nursing students’ experiences of working as a team
with nurses during clinical practice. Methods. The qualitative research was carried out between
December 2023 and February 2024. 9 female students of the 4t year nursing programme at
LSMU were interviewed. Approval for the study was obtained from the LSMU Bioethics Center
(No. 2023-BEC2-396, 14 November 2023). Research results. Professional nurses were the key
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individuals who taught how to perform procedures, communicate with patients, encouraged
professional improvement, and provided emotional support in difficult and stressful situations.
The participants were pleased when the involved nurses were paying due attention to the process
of training and showed the trainees from their own experience how to carry out procedures more
effectively. The students positively commented on the nurses’ ability to teach students. According
to the research participants, if the students themselves show initiative, nurses willingly involve
them in critical situations. By motivating students, nurses can create a stronger bond with them,
and, most importantly, encourage them to never give up, and to have more confidence in their
own abilities. The experiences of nursing students depended on the course in which they were
carrying out their clinical practice. Conclusions. Experiences in the clinical practice influence
nursing students’ perceptions of the nursing profession and teamwork. Nursing students stated
that they mostly worked in teams with nurses, learning by observing their actions and later trying
out their own abilities in various nursing procedures.

Keywords: nursing students, nurses, clinical practice.

Ivadas

Komandinis darbas apibadinamas kaip dinamiska sveikatos prieziaros paslaugy teikéjy
saveika, nukreipta j bendra tikslg ir susijusi su Ziniy, pozitriy ir jgiidZiy sasaja [1]. Sian-
dien ekspertai sutaria, kad efektyvus komandinis darbas uztikrina saugia ir veiksminga
priezitrg jvairiuose sveikatos prieziaros sistemy lygmenyse, todél palyginti neseniai
pereita prie komandiniy tyrimy ir mokymo [2]. Sveikatos prieziiros paslaugy teikimo
procesas i§ esmés yra tarpdisciplininis, todél skirtingy specialybiy gydytojai, slaugytojai
ir su jais susije sveikatos priezitros specialistai turi dirbti komandose [3].

Klinikinéje praktikoje labai svarbu sveikatos priezitros darbuotojy bendravimas ir
bendradarbiavimas. Atlikty tyrimy duomenys rodo, kad apie 70-80 proc. medicininiy
klaidy atsiranda ne dél techniniy jgiidziy trakumo, o dél bendravimo [4]. Klinikiné mo-
kymosi aplinka vaidina esminj vaidmenj ugdant studenty profesines kompetencijas ir
identiteta [S].

Klinikiné praktika yra esminis slaugos studenty mokymosi elementas, nes leidzia
pritaikyti teorines zinias realioje aplinkoje, lavinti techninius jgidzius bendraujant su
pacientais ir sveikatos priezitiros darbuotojais [6], ugdo studenty profesines kompeten-
cijas ir identitety. Gerai suplanuotos ir organizuotos klinikinés praktikos yra svarbios
siekiant uztikrinti, kad studentai ne tik lavinty savo praktinius jgdzius, bet ir i§ koman-
dos nariy gauty tinkama emocinj palaikyma [S].

Studentai gali patirti tiek teigiamus jausmus, tokius kaip susidoméjimas, dziaugsmas
ir pasitenkinimas, tiek neigiamus jausmus, tokius kaip liadesys, kalté, nerimas, pyktis ir
geéda. Klinikinés praktikos suteikia studentams mokymosi situacijy, kurios gali sukel-
ti stiprias emocines reakcijas. Studentai klinikinés praktikos metu patiria jvairiy etiniy
dilemuy, pvz., neprofesionaly sveikatos prieziaros specialisty elgesj arba studenty dis-
kriminacija. Tokiy profesiniy dilemy i$gyvenimas gali sukelti moraline kan¢ia. Kai slau-
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gos studenty praktikos mokytojai neisreiskia emocijy arba aiskiai nepastebi studenty
ar pacienty emociniy reakcijy, yra perduodama klaidinga Zinia, kad litdnos emocijos
turi bati ignoruojamos. Be to, dél kity darbuotojy palaikymo stokos slaugos studentai
gali bati nelinke ieskoti pagalbos ir paramos, kai patiria nelaime ar sunkumy, nes nenori
biiti laikomi silpnais [7].

Studenty dalyvavimas priimant sprendimus didina jy pasitikéjima savo jégomis, jie
jauciasi lygiaverciais komandos nariais. Atliktas kokybinis tyrimas atskleidé, kad stu-
dentai buvo sunerime, kai j jy nuomone nebuvo atsizvelgta, klinikiné situacija parodeé,
jog nepageidaujamos situacijos jvyksta dél rysio tarp jaunesniojo ir vyresniojo slaugos
personalo nutrakimo, dél situacijos skubumo, efektyvaus bendravimo trakumo, tac¢iau
buvo ir puikiy bendravimo su slauytojais ir gydytojais patir¢iy [8].

Weurlander M. ir bendraautoriai nustaté, kad klinikinéje praktikoje pagrindinis dé-
mesys yra skiriamas slaugos technikai, ta¢iau reikia nepamirsti ir ne techniniy jgadziy,
kurie yra susije su sveikatos prieziaros darbuotojy bendravimo ir bendradarbiavimo
budais [7]. Tarpasmeniniai ir bendravimo jgadziai yra vienos svarbiausiy slaugos stu-
denty kompetencijy. Vis daugiau slaugos studenty pranesa, kad jiems traksta pasiren-
gimo ir pasitikéjimo savimi bendraujant su pacientais ir sveikatos priezitiros komandos
nariais [9].

Taigi, klinikinéje praktikoje studentai patiria jvairiy teigiamy emocijuy, geriau susipa-
zjsta su sveikatos prieziaros specialisty darbu, mokosi atlikti manipuliacijas bei lavina
bendravimo jgidzius su komanda ir pacientais. Zinoma, jiems tenka patirti ir nemazai
issukiy, tokiy kaip pirmosios pacienty mirtys.

Atliktas tyrimas sveikatos prieZiaros specialistams padés geriau suprasti, ko tikisi
slaugos studentai i$ praktikos, juy patiriamus sunkumus ir i$$akius, kokie mokymo meto-
dai yra labiausiai priimtini bei kaip sukurti geresnj rysj su praktikantais, o studentams —
bus lengviau suprasti bendravimo ir darbo ypatumus komandoje su slaugytojais, koks
elgesys praktikos metu yra priimtinas, kaip isvengti komunikacijos problemuy.

Tikslas — atskleisti slaugos studenty patirtis dirbant komandoje su slaugytojais kli-
nikinés praktikos metu.

Tyrimo metodika

Tyrimo organizavimas. Kokybinis tyrimas atliktas 2023 m. gruodzio—2024 m. vasario
meén.

Tyrimo tipas — kokybinis tyrimas, taikant pusiau struktaruotg interviu.

Tyrimo objektas — LSMU slaugos studenty patirtys dirbant su slaugytojais kliniki-
nés praktikos metu.

Interviu laikas ir vieta su kiekvienu tiriamuoju buvo sutarti individualiai tiesioginio
kontakto metu (universitete) arba telefonu, laikantis visy reikalavimy (konfidencialu-
mo, autonomijos uztikrinimo). Visi interviu su respondentais vyko jiems patogiu laiku,
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kad baty i$vengta skubos ir trikdziy. Interviu truko individualiai — nuo 30 iki 60 minu-
¢iy. Visi interviu duomenys buvo jragomi j diktofong ir véliau uzrasomi tyréjos uzrasuo-
se, prie§ tai gavus tiriamujy sutikima.

Tiriamyjy atranka. Tyrime dalyvavo ir interviu metu buvo apklaustos 9 informan-
tés, LSMU IV kurso slaugos studentés, kalbancios lietuviskai ir savanoriskai sutinkan-
¢ios dalyvauti tyrime. Vykdant tiriamujy atrankos proceduras, pavyko i$vengti asmens
teisiy ar orumo pazeidimy. Slaugos IV kurso studentai buvo pasirinkti tikslingai, nes
jie per visus ketverius metus turéjo pagal studijy programg jvairiy praktiky, studentai
galéjo atskleisti patirtis su slaugytojais jvairiy kursy metu.

Svarbu atkreipti démesj, kad kokybinio tyrimo metu imties apibréZtis néra taikoma.
Imties dydis priklauso nuo atliekamo duomeny rinkimo metodo, detalumo, analizuo-
jamo reiskinio detalumo bei surinkty duomeny informuotumo ir analizuojamos temos
yprisotinimo®. Taigi, atlikto tyrimo i$vados yra siejamos ne su imties dydziu, bet su in-
terviu metu surinkty duomeny informatyvumu. Todél $iame kokybiniame tyrime atlie-
kama tikslinga informanty atranka, daug démesio skiriama pusiau struktaruoto interviu
klausimams, kad buty gauti kuo i$samesni tyrimo duomenys, aiskios situacijos detalés.

Tiriamujy charakteristikos. Tyrime dalyvavusiy slaugos studen¢iy demografiniai
duomenys pateikti 1 lenteléje.

1 LENTELE. Slaugos studenciy demografiniai duomenys

Informantés Inicialai Amzius (m.)

LSMU IV kurso slaugos STUDENTE A 22

studentes STUDENTE B 22
STUDENTE C 38
STUDENTE D 21
STUDENTE E 22
STUDENTEF 22
STUDENTE G 22
STUDENTE H 22
STUDENTE I 23

Tyrimo etika. Gautas LSMU Bioetikos centro pritarimas vykdyti tyrima (Nr. 2023-
BEC2-396 2023-11-14). Atliekant tyrima buvo svarbu uztikrinti, kad nebiity pazeistos
tiriamujy teisés, konfidencialumas, dél $ios priezasties tyrimo metu asmeniné infor-
macija buvo pakeista, kad niekas negaléty informanty identifikuoti. Slaugos studentai
pries interviu pradzia buvo supazindinti su tyrimo tema, jos reik§me ir nauda. Slaugos
studentai pasirasé sutikimo dalyvauti tyrime formg.

Interviu analizavimas. Siekiant atskleisti LSMU IV kurso slaugos studenty patirtis
dirbant komandoje su sveikatos prieziaros specialistais, tyrimo duomenims rinkti buvo
pasirinktas (individualusis) pusiau struktiiruotas interviu metodas. Tyrimo duomenys
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buvo analizuoti trimis turinio analizés Zingsniais: 1. Tiriamujy apra$y turinio skaitymas
ir pagrindiniy kategorijy i$skyrimas naudojant ,reik§minius zodzius®; 2. Prasminiy ele-
menty skirstymas j subkategorijas (pvz.: subkategorija ,Mokymas“ priklauso ,Darbas
komandoje su slaugytojais“ kategorijai); 3. Turinio duomeny interpretavimas jvairiais
aspektais.

Rezultatai buvo grindZiami nagrinéjamo teksto turiniu, tyréjos i$skirtomis katego-
rijomis ir subkategorijomis. Tyrimo tikétinumui ir pagristumui garantuoti visi interviu
buvo analizuojami autorés, o galutinés tyrimo temos i$skirtos bendry diskusijy su dar-
bo moksliniu vadovu metu [10].

Rezultatai ir jy aptarimas

Kalbédamos apie darbg komandoje su slaugytojais, tyrimo dalyveés akcentavo Sesias po-
temes (1 pav.), kurios $ioje temoje i$siskyré labiausiai:
1. Studenty mokymas
Bendravimas
Bendradarbiavimas kritinése situacijose
Emocinis palaikymas
Motyvacija
Patirtys, priklausomai nuo kurso

AN e

Studenty mokymas

DARBAS Bendravimas
KOMANDOJE Bendradarbiavimas kritinése situacijose
SU Emocinis palaikymas

SLAUGYTOJAIS Motyvacija

Patirtys, priklausomai nuo kurso

1 PAV. Darbo komandoje su slaugytojais temoje iSryskéjusios potemés

Interviu su slaugos studentémis atskleidé, kad daugiausia laiko praktikos metu teko
bendradarbiauti su slaugytojais. Slaugytojai buvo pagrindiniai asmenys, kurie moké,
kaip atlikti procedaras, bendrauti su pacientais, skatino tobuléti profesinéje srityje bei
emociskai palaikydavo sunkiose ir stresinése situacijose. Beje, tyrimas atskleidé, kad
studenty patirtys dirbant komandoje su slaugytojais, priklausé nuo kurso, kuriame mo-
kési.

Walker S. ir bendraautoriy tyrimo rezultatai parodé, kad klinikinés praktikos metu
geri slaugytojy pavyzdziai palengvino mokymasi ir suteiké galimybe slaugos studen-
tams suprasti, kg reigkia bati slaugytoju. Praktikos mokytojai, kurie noréjo mokyti stu-
dentus ir su jais kartu dirbti, teigiamai keité studenty suvokima apie slaugos specialybe.
Taciau daugelis dalyviy atskleidé, kad kai kurie slaugytojai nesidoméjo studentais, ven-
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gé bendrauti, dél to studentai jautési nereikalingi ir nevertinami, o jy klinikinio moky-
mosi patirtis nebuvo efektyvi siekiant mokymosi tiksly [11].

Studenty mokymas

Slaugos studentams, atéjus j nauja praktikos vieta, yra labai svarbu, kad baty supazin-
dinti su skyriumi, darbo specifika, personalu. Taip pat slaugytojai turéty pasidométi,
kokie yra studenty asmeniniai poreikiai ir lakes¢iai. Tyrimo dalyvés dziaugeési, kai slau-
gytojai mokymui skyré pakankamai démesio ir i§ savo darbo patirties parodé tam tikrus
metodus, kaip efektyviau atlikti procediras. Studentés teigiamai atsiliepé apie slaugyto-
ju gebéjima mokyti studentus. Jvairiy manipuliacijy mokydavosi stebédamos, o véliau ir
pacios iSbandydamos savo jégas jas atlikdamos.

,Visq laikq paaiskindavo, padédavo ir tada duodavo paciai atlikti... “ (Studenté A);!

... jOs viskq leidZia daryti, keiciasi informacija, dalinasi naudingais dalykais i$ savo darbo patir-
ties... " (Studenté B);

... tikrai daug pamokindavo jos mane, mokausi stebédama” (Studente C);

,Visuomet paaiskindavo, parodydavo, niekada neiskilo to kazkokio tai nepasitenkinimo...” (Stu-
denté C);

» ... paaiskindavo skyriaus tvarkq, kokiy reikalavimy reikia laikytis, nes vis tiek kiekvieno skyriaus
specifika truputj kitokia... “ (Studenté D);

» .. Visos tikrai maloniai parodydavo ir pamokydavo, kaip reikia atlikti procediiras, paaiskindavo.
Net néra buve tokiy situacijy, kai sakydavo tiesiog ,eik daryk” ir nieko nemokydavo... “ (Studen-
t E);

» ... kiekviena slaugytoja turi tam tikrg savo technikq, metodq, kaip atlikti intervencijas. Tai daz-
niausiai jos pacios parodo savo tq vadinamg biidg, kaip jos daro, tai visos slaugytojos supratingos
ir viska paaiskindavo, parodydavo dar tam tikry ,triuky"..” (Studenté F);

»-.. jei slaugytoja nori padeti, tai ji daznai pirmas dienas nueina kartu su tavim tq procedurg
atlikti, pasizinri, kaip darai, paaiskina, nu ir kai pamato, kad gerai darai, paskui leidZia kaip ir
vienam atlikti... ” (Studenté G);

»Slaugytojai noriai padeda, kai atlieki kazkokias procediiras, jei kazko nesupranti, tau visada
nori paaiskinti, padeti... “ (Studenté H).

Tadiau pasitaiké atvejy, kai slaugytojai vengé mokyti studentus. Tyrimo dalyvés i$-
saké, kad slaugytojos nepasitikédavo jomis, neleisdavo pacioms atlikti manipuliacijy.
Buvo minima, kad kartais net nebadavo galimybés stebéti procedary, kadangi studenty
buvimas $alia trukdé slaugytojoms susikaupti, dél to studentés neturédavo galimybeés
mokytis ir tobulinti savo Zinias.

! Studenty komentary kalba netaisyta.
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»Buvo keletas atvejy, kada slaugytoja priverté nepatogiai jaustis prie paciento mokantis atlikti
tam tikras procediras, tokiai ,zioplai” pasijaust, kad ¢ia kazko nemoku, kad man ne viskas turéty
gautis, nu ten kateterj vedant buvo, nes ten slaugytoja paemé tiesiai is mano rankos kateterj ir ,,0i
duok tu man Cia geriau”, nes ji prie paciento pasaké, kad as ¢ia visas venas prabadysiu ir pacientas

.....

» ... yra buve, kai slaugytoja éjo imti krauja ir as tiesiog noréjau pazinréti ir man pasaké, kad ,,tu
eik is ¢ia toliau, man trukdai ir iSvis man nepatinka, kad tu ¢ia esi”, slaugytoja eidavo pati pasid-
aryti, greiciau jai bisdavo... “ (Studenté I).

Svedijoje atliktu tyrimu nustatyta, kad slaugos studentams buvo naudinga i§ prakti-
kos vadovy ir praktikos mokytojy gauti atsiliepimus apie jy pasiekimus praktikos metu.
Tyrime isaiskéjo praktikos aptarimo svarba studentui. Studentai, negave galutinio jver-
tinimo i$ savo praktikos vadovy ir praktikos mokytojy, buvo nepatenkinti praktika [12].

Tyrimas, kurio tikslas buvo istirti, kokias kompetencijas praktikos mokytojai ir slau-
gos studentai suvokia esant svarbias klinikinéje praktikoje, parodé, kad slaugytojy gebé-
jimas teikti konstruktyvy grjztamajj ry$j ir savo poziario suvokimas yra esminiai men-
torystés jgudziai. Abipusiai lakesciai turi buti aiskiai perteikti pries klinikinés praktikos
laikotarpj, jskaitant mokymosi prielaidas, progreso plang ir mokymosi rezultatus. Tai
palengvina planavimg ir padeda sudaryti optimaly mokymosi kursa studentams [13].

Apibendrinant galima teigti, kad tyrimo dalyvés buvo patenkintos mokymo pro-
cesu, slaugytojos suteiké daug naudingy Ziniy, rapinosi ir prizitaréjo, kad paskirtas uz-
duotis atlikty teisingai. Zinoma, kai kurios slaugytojos nebuvo orientuotos j studenty
mokyma, dél to studentai liko nusivyle praktikos vieta ir nei$moke daug naudingy da-
lyky. Svarbu suprasti, kad slaugytojos turi rasti laiko studenty mokymui, leisti jiems
iSbandyti savo jégas. Tuo tarpu studentai turi rodyti iniciatyva mokytis, jeigu nori per
praktika jgyti naudingy jgadziy.

Bendradarbiavimas kritinése situacijose

Pasak tyrimo dalyviy, jei patys studentai rodo iniciatyva, slaugytojos juos noriai jtraukia
dalyvauti kritinése situacijose. Dazniausiai dalyvavimas apsiriboja elementaria pagalba,
pvz., tam tikry priemoniy atnesimas, gydytojy informavimas ir kt. Tyrimas atskleide,
kad studentai turéjo galimybiy jsitraukti j kritines situacijas, dazniausiai atlikdavo pa-
galbininko vaidmenj, galédavo i§ arti stebéti, kokiy veiksmy imasi sveikatos prieziaros
specialistai.

»-.. yra buve, kad imogus kraujais vémé stipriai, tai reikéjo greit vit C paruosti, tokius liepdavo
neesminius darbelius, bet visq laikq pasisiulydavau kazkq, kuo galiu biti naudinga, nebidavo
taip, kad stovédavau ir stebédavau, jtraukdavo j tai noriai ir tu stebi, matai daug dalyky, kur ivis
nauja tau, svarbiausia jie mato iniciatyvq, kad nesi abejinga” (Studenté C);
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»Kai pacientui plyso stemplés venos, jvyko kraujavimas. Esant tokiai stresinei situacijai, slaugyto-
ja tikrai labai daug bendravo su mumis, daug kq aiskino, kq reikia daryti, kodél mes taip darome,
kodél negalim padéti pacientui, nes iskart pasakeé, kad mes &ia nepagelbésim, mes galim tik jam
padét ramiai, tvarkingai iSeit, tai iskart pasaké, kad viena valyty aplink burng kraujq, kad viskas
biity tvarkingai, kad nenubégty, kita uz rankos palaikyty ir t. t.... “ (Studenté F);

»-.. slaugytoja issikvieté gydytojus, greitai pradejo daryt viskq viena, kai situacija stabilizavosi, tai
paprasé pagalbos greit kazkq atnest, aisku, ji grieZéiau pasaké, kad paskubéciau, bet suprantama,
nes stresiné situacija” (Studenté G);

,Siaip yra buvg, kad pradeda pacientus staigiai dusint, tai tuo metu, kadangi as binu prie paciento,
tai a$ ir deguonj, padétj duodu ir pranesu slaugytojui. Tai irgi gerai viskas yra... “ (Studenté A);

“

yLabiau esu pagalbininko vaidmenyje, kai reikia kazkq atnest arba greitai sutraukt vaisty.

(Studenté B).

Taip pat tyrimo dalyvés nurodo, kad kai kurie slaugytojai nenori, jog studentai ste-
béty ar pagelbéty tvarkytis kritinése situacijose. Bana, kad ir pamirsta studentus, nes
visa démesj sutelkia j pacienta.

»Dazniausiai slaugytojos, kiek man teko susidurti, nori, jog a$ atsitraukciau ir netrukdyciau tarsi
joms dirbt, tarsi pasiSalinciau, nes vis tiek jos Zino geriau, ir daznai tokiose situacijose nepasitiki
slaugos studentais. Lieku nuosalyje, elementarios pagalbos, pvz., kazkq paduoti, atnesti, irgi to
nenori” (Studenté D);

»Kitam skyriuj reikéjo gaivint pacientq, tai ir buvo daug slaugytoju, tai kaip slaugos studentei toks
jausmas, kad jie pamirsta tave, po situacijos nebent gali paklausti, kas buvo jdomu” (Studenté G).

Vural M. ir bendraautoriy atliktu tyrimu buvo nustatyta, kad tiek studenty Zinios,
tiek jy praktinis poziaris neatitiko dabartiniy gaivinimo gairiy, apklausa parodé¢, kad
slaugos studenty $iuolaikiniai gaivinimo jgaidziai buvo nepakankami, o juos buty ga-
lima pagerinti tinkamai parengtomis sertifikuotomis mokymo programomis, kuriose
buty mokoma, kaip elgtis kritinés situacijos, kai reikia atlikti gaivinima, metu [14].

Apibendrinant galima teigti, kad kritiniy situacijy metu svarbiausia yra greita svei-
katos priezitiros specialisty reakcija ir tinkama veiksmy seka. Studentams yra naudinga
pamatyti, kaip tuo metu dirba slaugytojai, nes $iy Ziniy prireiks ateityje. Tyrimas at-
skleidé, kad pagelbédamos slaugytojoms, stebédamos juy veiksmus, studentés jgydavo
naujy ir svarbiy Ziniu, kuriy prireiks ateityje.

Motyvacija

Mokantis naujy dalyky tenka susidurti su nemazai is$tkiy, ne viskas pavyksta i§ pirmo
karto, ypa¢ slaugos studentams reikia daug praktikos, kad gebéty tinkamai atlikti mani-
puliacijas. Todél tokiais atvejais slaugytojy motyvacija studentams yra labai reik$minga.
Motyvuodami studentus, slaugytojai su jais gali sukurti stipresnj ry$j, o svarbiausia —
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skatinti niekada nenuleisti ranky ir labiau pasitikéti savo jégomis. Tyrimo dalyvés nu-
rodé, kad butent slaugytojai daugiausiai motyvuodavo atliekant uzduotis, procedaras.

» .. motyvacija bisdavo tie geri ZodZiai, visokie pagyrimai, skatinimai, pasakydavo, kad bisiu gera
slaugytoja, tai labai Sitas irgi motyvuodavo” (Studenté A);

,Siaip dauguma slaugytojy tikrai yra labai geros, skatina ir leidZia paciai dirbti... “ (Studenté A);

»Motyvuodavo pagyrimais, padrgsinimais. Jeigu mato, kad akivaizdziai bijai kazkokig procediirg
atlikt arba jautiesi dar ne toks drasus, tai paskatina ir kaip tik is savo perspektyvos pasako, kad tu
sugebétum atlikt $iq procedirq... “ (Studenté B);

» ... labai motyvuodavo ZodZiais, paskatinimais, kad jeigu kazko labai bijai, kad nepavyks, tu vis
tiek turi bandyti, nes kitaip neismoksi, kad mokomeés i§ klaidy... “ (Studenté E);

“

»Sakydavo, kad jeigu nebandysi, tai ir neiSmoksi, kad visi jgndziai per praktikq ateina...
(Studenté E);

»Gal kai kraujq eidavau paimti, tai sakydavo, kad drgsiai eitiau, apsiZinrétiau ramiai venas, kad
esu Saunuolé irt. t.... “ (Studenté G).

Kinijoje atliktas tyrimas atskleidé, kad norint daugiau slaugytojy pritraukti dirbti
geriatrijos srityje, labai svarbu klinikinése praktikose motyvuoti studentus. Pozitris
i mirtj ir suvokimas apie gyvenimo prasme yra susije su slaugos studenty motyvacija
rapintis vyresnio amziaus zmonémis. Remdamiesi $iais jrodymais, slaugos programos
déstytojai turéty jdéti daugiau pastangy kurdami integruotus kursus, didindami studen-
ty motyvacija ir ugdydami geriatrinés slaugos srities profesionalus [15].

Yun M. R. ir bendraautroriy atliktas tyrimas parodé, kad studentai, kurie pasirinko
savo specialybe pagal viding motyvacija, buvo labiau linke domeétis slaugytojo profesija
bei daugiau pastangy ir démesio skirti mokymuisi, lanksc¢iau reagavo j stresines situaci-
jas ir pagerino savo psichologinj atsparumag, o taileido jiems sékmingai jveikti klinikinés
praktikos metu patiriamus sunkumus [16].

Pastebéta, kad slaugytojai, motyvuodami studentus, prisideda prie didesnio studen-
ty siekio tobuléti, sustiprina jy saviverte ir sukuria geresnius tarpusavio santykius.

Emocinis palaikymas

Emocinis palaikymas yra nepaprastai reik§mingas kiekvienam zmogui, ypa¢ dirbant
darbag, kuris yra tiek fiziskai, tiek emociskai nelengvas. Kity komandos nariy emoci-
nis palaikymas padeda i$spresti jvairias problemas, nes tada zmogus nesijaucia visiskai
vienas, kito Zzmogaus mastymas ir idéjos padeda j situacija pazvelgti visai i$ kitos pers-
pektyvos. Panasius aspektus pabrézia ir tyrimo dalyvés, kuriy interviu analizé parode,
kad slaugytojy emocinis palaikymas yra labai reik§mingas, nes tada jos jauciasi svarbia
komandos dalimi.

16



Mokslinis recenzuotas straipsnis / Justé Sulskyté, Lina Spirgiené.
Slaugos studenty patirtys dirbant su slaugytojais klinikinés praktikos metu

»-.. toks emocinis palaikymas jautési, kad tu nesi viena, kad ¢ia yra ir slaugytojos, kurios man
padés, visada bus salia... “ (Studenté A);

,Vieng kartq bijojau paimti kraujq, galvojau gal nepasiseks, ir slaugytoja man saké vis tiek ban-
dyti, jei nepavyks, ji bus Salia ir padés man. Ir kaip tik tu drgsiau jautiesi ir Zinai, kad jei as paban-
dysiu ir man nepavyks, a$ Zinau, kad galiu kazkur kreiptis.” (Studenté D);

»Pagrindinis bidas, kaip isreik§davo emocing paramg, tai savo démesiu, kantrybe ir isklausymu,
nes tikrai yra teke bendrauti su pacientais, kurie néra geranoriskai nusiteike j studentus, ir slaugy-
tojos tuomet isklauso, paguodzia, nuramina... “ (Studenté D);

»Jei matydavo, kad kazkas yra negerai, bandydavo pagal situacijq mane guosti, raminti, taip
Zmogiskai isklausydavo... “ (Studenté I);

»-.. kai pas mane buvo asmeninés problemos, tai tiesiog saké, kad néra ¢ia ko pergyvent, isleido
pailséti namo, suprato, ir nereikéjo nieko teisintis, aiSkintis ir paskui dar parasé Zinute, paklausé,
ar viskas tvarkoj, tai labai taip supratingai, sakyciau, nes uzteko jai pastebét” (Studenté F);

»AS esu toks Zmogus, kuris visada viskq pergalvoja, dazniausiai biidavo taip, kad grizdvau is
palatos su savo atlikta uzduotim ir pradedu pergyvent, ar viskq teisingai atlikau, tada slaugytojos
pradeda ramint, kad viskq gerai padariau ir nustociau pergyventi... “ (Studenté H).

Tyrimg apie emocinio palaikymo svarba atliko Weurlander M. ir bedraautoriai —
studenty pasakojimai atskleidé, kad jie daznai jautési nepasiruose valdyti emociskai su-
détingas situacijas. Labai svarbu buvo emociné parama ir galimybé pasikalbéti su kurso
draugais ir slaugytojais. Nustatyta, kad studentams svarbu turéti Zzmoniy, kuriais galéty
pasitiketi, kai patiria kg nors nejprasto. Studentams svarbu apmastyti tai, kg patyré, ir
aptarti, kaip valdyti savo emocijas. Tyrimo duomenys rodo, kad slaugytojai turi suvokti,
jog studentai gali patirti emociskai sunkiy situacijy klinikinés praktikos metu ir jiems
reikia jvairios emocinés paramos [4].

Taigi, slaugos studentai klinikinése praktikose gali patirti jvairiy patir¢iy, kai kas gali
$okiruoti ir kelti jtampa, stresa, todél slaugytojuy emocinis palaikymas yra labai reiks-
mingas, padedant tvarkytis su savo emocijomis ir spresti iskilusius sunkumus.

Patirtys, priklausomai nuo kurso

Slaugos studenty patirtys labai priklausé nuo to, kuriame kurse jie atliko klinikine prak-
tika. Tai rodo, kad slaugytojai maziau pasitiki pirmakursiy jgudziais, néra linke leisti
dirbti savarankigkai. Taip pat ir patys pirmakursiai dar jauciasi nedrasiai, nepasitiki savo
jégomis, kadangi dar neturi daug arba i$vis néra turéje klinikinés praktikos.

» .. slaugytoja Zino, kad esi pirmo kurso, pasiziiri j tave kreivai ir sako: ,Tu ¢ia pirmo kurso, nieko
nemoki.” Galiausiai nueina pati atlikti procedirg, taves net nesiveda arba net nenori, kad eitum
kartu pasiziiréti... “ (Studenté I);
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,Zmogui stojo Sirdis, jau reikia pradét gaivinimq, as dar pirmakursé, atrodo, nieko nezinai,
nejsivaizduoji, kq reikia daryt... “ (Studenté H).

Tuo tarpu slaugytojai mano, kad IIT ar IV kurso studentai turi jau kone viska zinoti,
ir stebisi, kai jiems i$kyla nemazai klausimy. Tada studentai jauciasi nemaloniai, juos
kankina kaltés jausmas, kad jie néra pakankamai kompetentingi.

»4 kurse biinant daznai tenka isgirst tq, kad jau turétum moket, jau turétum Zinot, arba ¢ia jau
tuoj dirbsi.” (Studenté B);

»-..tai buvo 2 kursas, nebuvo tos patirties daug, tai tiesiog, kai pacientui pasidaré blogai,
elementariy dalyky manes pras$é, kaip pvz.: atnesti Sirmg, iSvesti kitus pacientus i§ palatos, to-

“

kius gal ne super reikSmingus darbus, bet vis tiek stengdavausi biiti tos situacijos dalimi...
(Studenté C);

»-.. atvykus j dabarting praktikq nezinojau, kaip pacientui prijungti laseling, kaip jq suruosti, nes
irgi skirtingose vietose ruosiama kiek kitaip, nors esu 4 kurse, as tokioje situacijoje nebuvau niekad
buvus ir nezinojau, kaip tq padaryti, todél slaugytoja buvo ne tai, kad nepatenkinta, bet j mane
mai suruosti, dazniausiai kai jau nesi 1 ar 2 kurse ir jei kazko neZinai, slaugytojos Ziiiri j tave tarsi
su pajuoka, nes tikisi, kad tu ateini ir turi viskq jau mokéti” (Studenté D).

Turkijoje atliktas tyrimas parodé, kad dauguma $iame tyrime dalyvavusiy slaugos
studenty patyré nerimg atlikdami intravenines intervencijas. I$analizavus studenty ne-
rimo lygj, nustatyta, kad II kurso studentai patyré didesnj stresa nei III ir IV kurso stu-
dentai. Verta paminéti, kad klinikine praktika studentai pradeda antraisiais metais toje
jstaigoje, kurioje buvo atliktas tyrimas. Nenuostabu, kad studentai, pradedantys klini-
kine praktikg pirma karta, patiria didesnj stresa nei tie, kurie turi ankstesne klinikinés
praktikos patirtj. Autoriai pabrézé, kad didéjant studenty akademinei sékmei, sumazéjo
ju nerimo lygis. Todél reikia nuolat stengtis tobulinti savo praktinius jgadzius ir supras-
ti, kad minimaliai jausti stresa yra normalu per pirmasias praktikas [17].

Mokslinis tyrimas, kuris buvo atliktas Ispanijoje, rodo, kad IV kurso studentai kli-
nikinés praktikos metu patiria maziau streso, nes jie turi daugiau patirties ir jgudziy.
Taciau IT kurso studentai patyré daugiau streso nei likusieji; tai stebina, turint omenyje,
kad jie turi daugiau jgadziy ir patirties ligoninéje nei I kurso studentai. Tai galima buty
paaiskinti tuo, kad pirmakursiai dar nesuvokia pacienty prieziaros pareigy ir ziniy kie-
kio, kurj jiems reikéty jsisavinti [18].

Kipre atliktas tyrimas taip pat atskleidé, kad I kurso studentai buvo labiau patenkinti
klinikine mokymosi aplinka nei kity kursy studentai [19].

Apibendrinant galima teigti, kad pirmosios studenty praktikos sukelia daugiausiai
streso, jtampos, taip pat ir slaugytojai maziau pasitiki pirmakursiais bei antrakursiais,
o vélesniuose kursuose studentai labiau pasitiki savimi, turi jau sukaupe patirties, jgyja
daugiau savarankiskumo.
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Bendravimas

Bendravimas yra neatsiejamas nuo slaugytojo profesijos, kitaip tariant, gebéjimas tin-
kamai komunikuoti lemia sékme profesinés veiklos srityje. Tarpusavyje bendraujantys
komandos nariai suteikia efektyvesne priezitirg pacientams, o tai sukuria didesnj jy pa-
sitenkinimg paslaugy kokybe. Slaugos studentai atskleidé, kad didzioji dalis slaugytojy
maloniai bendravo su studentais ir $iltai priémé j komanda.

»Bendrai tai tikrai draugiskai padeda, bendradarbiauja, kai kuriose praktikose jauciausi kaip
namie, tiesiog kaip su artimaisiais bendrauji... “ (Studenté B);

,Kiek praktiky atlikinéjau, tai visq laikq labai gerai sutardavau su slaugytojom... “ (Studenté C);

»-.. slaugytoja kritinés situacijos metu tikrai labai graZiai su mumis bendravo, visko pamoke, tik-
rai viskas labai gerai” (Studenté F);

»-.. bitdavo labai susibendrauji su slaugytojomis, tai ir is gyvenimiskos patirties patardavo kazkq”
(Studenteé I);

»-.. daugumoje skyriy mane sutikdavo labai Siltai, tai slaugytojos visada bidavo geranoriskos,
norédavo padeti... “ (Studenté D);

,Biina zmogiskas supratimas, kad esi studentas, ir atlaidziau j tave zitri” (Studenté B).

Taciau slaugos studentai atskleidé ir neigiama bendravimo puse, kai slaugytojos
buvo priesiskai nusiteikusios pries studentus.

» ... slaugytoja éjo imti kraujq, ir as tiesiog noréjau paziiréti, tai ji man pasaké, kad eiciau i§ tia
toliau, neva trukdau ir isvis jai nepatinka, kad as ¢ia esu.” (Studentas I);

yniebuvo labai draugiskos, nemokéjo tinkamai priimti studentus... ” (Studentas H).

Ispanijoje atliktas tyrimas parodé, kad paskutiniy slaugos programos kursy studen-
tams trako bendravimo jgadziy imituojant klinikinius scenarijus su kritinés buklés ligo-
niais. Ta¢iau studentai parodé tinkama bendravima su komanda ir komandinj darbg bei
pazangius klinikinius jgadzius. Tyrimas atskleidé, kad scenarijuose su sunkiais ligoniais
besimokantys slaugos studentai linke daugiau démesio skirti klinikiniams jgadziams ir
mokymuisi su pazangiomis technologijomis, o ne emociniams ar bendravimo aspek-
tams [20].

Koréjoje atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad slaugos studentai klinikinés psichiatri-
nés slaugos praktikos pradzioje patyré emocijy svyravima ir perdegima. Tyrimo rezul-
tatai atskleidé, kad praktikos mokytojai ir vietoje dirbantis personalas turi stengtis dau-
giau bendrauti su slaugos studentais, kad suprasty $iy pirmujy patir¢iy pobudj ir padéty
studentams mokytis praktikos metu [21].

Wildermuth M. M. ir bendraautoriy atliktas tyrimas parodé, jog slaugos studentai
klinikinés praktikos metu jauté slaugytojy palaikyma, kuris juos integravo j komanda.
Tapimo slaugytoju procese, kuris yra sudétingesnis nei tiesiog praktiniy ziniy ar jgadziy
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turéjimas, labai svarbu, kad studentai turéty modelius ir jaustysi palaikomi bei lydimi
mentorystés proceso metu [22].

Taigi, bendravimas su slaugytojais yra ypac¢ svarbus, nes tai yra pagrindiniai asme-
nys, su kuriais klinikinéje praktikoje tenka bendradarbiauti ir mokytis. Bendraujant su
slaugytojais, slaugos studentai labiau susipazjsta su slaugos profesijos ypatumais.

Tolimesniems moksliniams tyrimams rekomenduotume tyréjams atlikti daugiau ty-
rimuy, susijusiy su slaugytojy patirtimi, mokant studentus jy klinikinés praktikos metu.

ISvados

1. Klinikiniy praktiky metu patiriami i§gyvenimai paveikia slaugos studenty suvoki-
ma apie slaugytojo specialybe ir komandinj darba. Kritinése situacijose studentés
galédavo stebéti, kaip dirba slaugytojai, bati pagalbininko vaidmenyje. Slaugytojai
motyvuodavo slaugos studentes, skatindavo tobuléti profesiniame kelyje.

2. Slaugytojai budavo empatiski ir iSreik§davo emocinj palaikymg, taip sukurdami sti-
presnj rysj su studentais. Komunikacija vykdavo sklandziai, nors ne visada slaugyto-
jai badavo draugiski ir atviri slaugos studentéms.

3. Tyrimo dalyvés daugiausiai nerimo ir jtampos patirdavo I kurse, o vélesniuose kur-
suose jgydavo daugiau savarankiskumo ir jauté didesnj slaugytojy pasitikéjima atlik-
damos uzduotis.
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