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Santrauka. Aukstas bendrojo slaugytojy saviveiksmingumo lygis yra labai svarbus sveikatos
prieziaros kokybés ir saugumo uztikrinimo veiksnys. Slaugytoju saviveiksmingumo gebéjimai
padeda veiksmingai valdyti stresg ir nerima, mazina perdegimo rizikq ir gerina profesinj
efektyvuma. Slaugytojai daznai susiduria su dideliu darbo kraviu, i$$ukiais ir technologiniais
poky¢iais bei emocine jtampa, todél juy saviveiksmingumo lygis priklauso nuo darbo aplinkos.
Aukstas saviveiksmingumas siejamas su didesniu darbo pasitenkinimu ir geresne psichikos
sveikata. Nors saviveiksmingumas susijes su psichologine gerove ir profesiniu efektyvumu,
slaugytojy saviveiksminguma lemiantys veiksniai néra pakankamai istirti. Darbo tikslas — apzvelgti
ir pateikti naujausius literatiiros duomenis apie bendrajj slaugytojy saviveiksminguma klinikinéje
veikloje. Tyrimo metodas — sisteminga literataros apzvalga PubMed, oWeb of Science ir Scopus
duomeny bazése, ieSkant straipsniy, analizuojanciy bendrojo slaugytojy saviveiksmingumo
klinikinéje veikloje klausimus. Tyrimo rezultatai ir isvados. Sisteminei literataros apzvalgai buvo
atrinkta 12 straipsniy. Literataros analizé parodé, kad slaugytojy saviveiksmingumas tiesiogiai
koreliuoja su mazesniu streso, nerimo ir perdegimo lygiu. Pusé atrinkty publikacijy atskleidé, kad
slaugytojuy saviveiksmingumo lygis yra aukstesnis uz vidutinj. Tyrimuose nustatyta, kad asmenybes
bruozai, darbo aplinka ir organizaciné parama daro reik$minga jtaka saviveiksmingumui, kuris yra
susijes su didesniu darbo pasitenkinimu, savigarba ir profesiniu atsparumu. Saviveiksmingumo
sumazéjimas gali Zenkliai pabloginti slaugytojy psichologine bukle.

Reik$miniai ZodZiai: slaugytojai, bendrasis saviveiksmingumas, klinikiné veikla, darbas.

Recieved: 03/03/25. Accepted: Pateikta 03/03/25

Copyright © 2025 Karina Butkuté, Stanislav Sabaliauskas. Published by Vilnius University Press. This is an Open Access jour-
nal distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 4.0 (CC BY 4.0) License, which permits unrestricted
use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original author and source are credited.

18


https://www.zurnalai.vu.lt/slauga/about
https://doi.org/10.15388/Slauga.2025-6.2
https://ror.org/03nadee84
https://ror.org/03nadee84
https://www.vu.lt/leidyba/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.vu.lt/leidyba/

Mokslinis recenzuotas straipsnis / Martyna Klevinskyté, Nijolé Galdikiené.
Bendrosios praktikos slaugos studenty farmakologijos Ziniy taikymas klinikiniy slaugos praktiky metu

General Self-Efficacy of Nurses in Clinical Activity

Abstract. A high level of nurses’ general self-efficacy is a crucial factor in ensuring the quality
and safety of healthcare. Nurses’ self-eflicacy abilities help effectively manage stress and anxiety,
reduce the risk of burnout, and improve their professional efficiency. Nurses often face heavy
workloads, challenges, technological changes, and experience emotional strain, making their
self-efficacy levels dependent on the work environment. High self-efficacy is associated with
greater job satisfaction and better mental health. Although self-efficacy is linked to psychological
well-being and professional effectiveness, the factors influencing nurses’ self-efficacy have not
yet been sufficiently explored. The aim of this study is to review and present the latest literature
data on nurses’ general self-eflicacy in clinical practice. The methods employed are a systematic
literature review which was conducted using the PubMed, Web of Science, and Scopus databases,
searching for articles analysing issues related to nurses’ general self-efficacy in clinical activity.
Results and conclusions. Twelve articles were selected for the systematic literature review. The
analysis of the literature showed that nurses’ self-efficacy directly correlates with lower levels of
stress, anxiety, and burnout. Half of the selected publications revealed that nurses’ self-efficacy
is above the average level. The researched studies demonstrated that personality traits, work
environment, and organizational support significantly influence self-efficacy, which is associated
with greater job satisfaction, self-esteem, and professional resilience. A decline in self-efficacy
can significantly deteriorate nurses’ psychological well-being.

Keywords: nurse, general self-efficacy, work, clinical activity.

Ivadas

Slaugytojai darbe susiduria su dideliais sunkumais ir i§$ukiais [ 1-3], todél svarbu anali-
zuoti, kaip stresinéje situacijoje slaugytojams pavyksta islaikyti tikéjima savo gebéjimu
sékmingai atlikti veiksmus, reikalingus uzbréztiems tikslams pasiekti. Siuo metu yra
labai svarbu zinoti bendrajj saviveiksmingumo lygj, nes tai lemia sveikatos paslaugy tei-
kimo kokybe. Slaugytojai darbe susiduria su tokiais sunkumais ir i$sakiais kaip stresas,
nerimas, didelis darbo kravis, sveikatos priezitiros poky¢iai ir technologiné pazanga —
visa tai lemia sveikatos paslaugy kokybe ir pacienty sauga. 2022 m. buvo uzfiksuota
74,60 slaugytojy, tenkanciy 10 000 gyventojy [4]. Apklausy rezultatai [S] rodo, kad
tik 28 proc. slaugytoju mano, jog ju darbo salygos tinkamai uztikrina auksta paslaugy
kokybe. 2023 m. Lietuvoje bendras uzregistruoty nepageidaujamy jvykiy skaicius sieké
4 821 atvejj. Daugiausiai nepageidaujamy jvykiy buvo uzregistruota ligoninése — 4 188
(86,8 proc.), ambulatorines paslaugas teikianciose jstaigose — 216 (4,5 proc.), o kitose
istaigose, teikianciose asmens sveikatos priezitros paslaugas (sanatorijose, reabilitaci-
jos centruose ir kt.), — 206 (4,3 proc.). Beveik pusé visy nepageidaujamy jvykiy yra
susije su pacienty priezitra [6].

Siekiant gerinti sveikatos prieziaros paslaugy kokybe ir sauguma, galima buaty pasi-
telkti Alberto Banduros saviveiksmingumo (angl. self-efficacy) teorija. Saviveiksmingu-
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mas nuo pat pradziy yra plaiai pritaikytas jvairiose srityse, jskaitant sveikatos priezitros,
verslo ir $vietimo sritis. Saviveiksmingumo teorija apibadinama kaip asmens tikéjimas
savo gebéjimais sékmingai atlikti veiksmus, reikalingus uzbréztiems tikslams pasiekti
[7]. Zmogus daznai susiduria su sunkumais ir i$$ikiais, siekdamas asmeninio profesinio
tobuléjimo. Kai zmogus netiki savo gebéjimais, tuomet jam triaksta paskatinimo imtis
tos veiklos arba istverti sunkumus, problemas. Taikant $ig teorija galima baty didinti
slaugytojy motyvacija, profesionalumg ir gerinti emocijy valdyma. Psichologas teigia,
kad butent tikéjimas savo gebéjimais suteikia motyvacijos, jkvepia Zzmoguy, o tai didina
pasiekimus ir gerina emocing bikle. Si teorija ypa¢ svarbi tuo, kad gali padéti valdy-
ti stresg ir nerimg, gydyti fobijas bei gerinti darbuotojy darbo rezultatus, mokymosi
pasiekimus. Saviveiksminguma veikia keturi $altiniai: meistriskumo patirtis, socialiniai
vaidmenys, socialinis tikéjimas ir emociné, fiziné bei psichologiné busena [7]. Bandu-
ra pazymi, kad i$ jy svarbiausia yra meistriSkumo patirtis. Batent $i patirtis labiausiai
veikia saviveiksmingumg. Taip pat svarbu pabrézti, kad James Maddux pasialé penkta
saviveiksmingumo ugdymo $altinj — jsivaizduojamus i§gyvenimus. Pasak tyréjo, galima
didinti saviveiksminguma, kai jsivaizduojame savo elgesj, tam tikroje situacijoje atlieka-
mus sékmingus veiksmus. Tokiu badu jsivaizduodamas savo sékme, Zzmogus yra labiau
linkes tikéti savimi [8].

Nors slaugytojy patiriamo streso, nerimo, perdegimo ir asmenninés gerovés klau-
simai placiai analizuojami mokslininky darbuose, tiek Lietuvoje, tiek uzsienyje pasi-
gendama tyrimy, nagrinéjanciy slaugytojy saviveiksmingumo klausimus klinikinéje
veikloje [9]. Atsizvelgiant j tai, kad saviveiksmingumas laikytinas reik§mingu veiksniu
slaugytojy darbo kokybei ir asmeninei gerovei, $iuo tyrimu siekiama apzvelgti paskuti-
niyjy penkeriy mety mokslo publikacijas slaugytojy saviveiksmingumo tema. Tyrimo
rezultatai leis susisteminti Zinias apie slaugytojy saviveiksminguma. Tyrimo i$vados
gali bati naudingos formuojant sveikatos prieziaros politikg ir praktika, sprendziant
slaugytojy darbo kokybés ir slaugos efektyvumo klausimus. Be to, tyrimo rezultatai gali
prisidéti prie slaugytojy $vietimo tobulinimo, profesinio augimo skatinimo bei sveika-
tos priezitros jstaigy veiklos optimizavimo, siekiant uztikrinti aukstesne pacienty prie-
ziaros kokybe.

Tyrimo tikslas — susisteminti naujausius mokslo atradimus slaugytojy saviveiks-
mingumo klinikinéje veikloje tema.

Tyrimo medzZiaga ir metodai. Nagrinéjant slaugytojy saviveiksminguma klini-
kinéje veikloje atlikta sisteminé mokslinés literataros apzvalga ir analizé, pasitelkiant
PRISMA metodg. Buvo ie$koma mokslo publikacijy PubMed, Web of Science ir Scopus
duomeny bazése slaugytojy saviveiksmingumo klinikinéje veikloje tema. Mokslinés
publikacijos atrinktos naudojant reik$minius zodzius angly kalba: general self-efficacy,
nurse, work, clinical activity. Duomeny analizei atrinkti pilnos apimties 2020-2024 m.
publikuoti straipsniai angly kalba, kuriy tyrimo dalyviais buvo pasirinkti tik slaugytojai
ir nagrinéjama bendrojo saviveiksmingumo problema.

Pagal paieskos Zodzius i§ viso rasta ir perzitréta 66 mokslo straipsniai. 51 straips-
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nis atmestas dél atrankos kriterijy neatitikimo, t. y. saviveiksmingumas nagrinéjamas
nesivadovaujant Banduros (1977) samprata, tiriamieji yra ne slaugytojai, néra laisvos
prieigos prie straipsnio.

Pagalinus dublikatus, liko 12 straipsniy, kuriy turinys atitiko atrankos kriterijus.
(1 pav.). Analizuojant publikacijas parengta tyrimy santrauka, kuri apima informacija
apie tyrimo autorius, publikacijos data, $alj, kurioje atliktas tyrimas, tyrimo tiksla, atlik-
tos analizés metodus ir tyrimo rezultatus.

2 Straipsniai rasti duomeny . .
§ bazése Web of scisnce 23}:;()101113 paictka Seopus
= (N=9), Pubmed (N =48)
:
— | l
Straipsniai po dublikato padalinimo (N=3)
o
3 v
E gimage e Nenaudojami
a Perziureti straipsniai (N=63 >
v (N=63) 7| straipsniai (N=51)
A4
- Viso  teksto  straipsniai
= tinkantis apZvalgai (N=12)
=
2
E Analizuoti straipsniai (N= 12)
[l
=

1 PAV. Analizuojamy publikacijy paieskos duomeny bazése rezultatai

Tyrimo rezultatai

Atrinkty publikacijy analizé parodé, kad 8 i§ 12 tyrimy bendro slaugytojy saviveiks-
mingumo tema buvo atlikti Azijos $alyse. Duomeny analizei atrinkta tyrimy koncepcija
buvo grindZiama kiekybiniy tyrimy metodais, taikant aprasomajj skerspjavio buda.
Sesi analizuojami tyrimai buvo susije su Covid-19 pandemijos laikotarpio padariniais,
o keturiuose i§ jy nagrinéjama slaugytojy psichologiné sveikata darbo metu. Atrink-
tuose tyrimuose buvo analizuojami rysiai tarp saviveiksmingumo ir kity kintamujy,
tokiy kaip: slaugytojy suvokiamo organizacijos paramos masto, profesinés aplinkos,
profesinés naudos, slaugytojy atsparumo, streso, psichikos sveikatos, savigarbos, pasi-
tenkinimo darbu, reagavimu teikiant skubig pagalba. Apibendrinti analizés duomenys
pateikiami 1 lenteléje.
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1 LENTELE. Publikacijy apie bendrajj slaugytojy saviveiksminguma klinikinéje veikloje san-

trauka
Allt(-)l‘fal,. Tyrimo tikslas Metodai Rezultatai
metai, $alis
A. Gonzales, Istirti lyderystés | ApraSomasis skerspjavio Slaugytojy saviveiksmingu-
2024 m., Saudo | poveikj slaugyto- | metodas. Dalyvavo 268 mas yra vidutinio lygio (vyry
Arabija ju kontrolés loku- | slaugytojai. Buvo pateik- 26,21 balo, motery 25,05 balo).
suiir bendrajam | ta anketa, kurig sudareé Buvo pastebétas reik§mingas
saviveiksmingu- | kontrolés lokuso (LCS), skirtumas tarp tautybeés ir
mui COVID-19 | saviveiksmingumo (GSE) | saviveiksmingumo (t = -2,227;
pandemijos ir savo lyderystés vertinimo | p = 0,027). Darbo patirtis
metu. skalés. ligoninéje neturéjo reik§mingy
skirtumy su lyderyste, i$oriniu/
vidiniu kontrolés lokusu ar
bendruoju saviveiksmingumu.
Reik$mingos koreliacijos tarp
autentiskos lyderystés ir GSE
nerasta.
L. Chengirkt., | Sukurtiir pati- Apra$omasis skerspjavio Slaugytojy saviveiksmingu-
2020 m., Kinija | krinti hipotezés | tyrimas. Dalyvavo 300 mo balas buvo zemas (M =
modelj, kuris slaugytojuy, kurie dirba su 24,88, SD = 4,39). GSE turéjo
naudoja ,kelio” | vaikais. Buvo pateikta anke- | reik§mingg tiesioginj poveikj
analize, kad ta, kurig sudaré saviveiks- NPE (B = 0,430, P =0,000).
istirty GSE, POS, | mingumo (GSE), suvokia- | POS (  =0,174, P =0,000)
NPPB ir NPE mos organizacijos paramos | ir GSE ([3 =0,111,P =0,000)

rysius ir kintamy-
ju rysio netiesio-
ginj, ir tiesioginj
poveikj.

masto (POS), slaugytojy
praktikos aplinkos (NPE)
ir slaugytojy profesinés
naudos (NPPB) skalés.

reik$mingai paveiké NPPB
netiesiogiai per NPE.

H. Xiong ir kt.,
2020 m., Kinija

Istirti slaugy-
tojuy, dirbanciy
valstybinése ligo-
ninése, psicho-
logine bukle ir
saviveiksmingu-
ma COVID-19
metu.

Aprasomasis skerspjavio
tyrimas. Dalyvavo 223
slaugytojai. Buvo pateikta
anketa, kurig sudaré nerimo
sutrikimo (GAD-7), savi-
veiksmingumo ir Kinijos
pacienty sveikatos klausi-
myno (PHQ-9) skalés.

Nerima patyré 40,8 proc. slau-
gytoju, o depresijos simptomai
pasireigké 26,4 proc. slaugytoju.
Benderasis slaugytojy saviveiks-
mingumas buvo vidutinio lygio
(25,90 £ 7,55). Saviveiksmin-
gumas neigiamai koreliavo su
nerimu (r =-0,161,p < 0,05).

V. Simonetti ir
kt., 2021 m.,,
Italija

Ivertinti slau-
gytojy nerimg,
miegg ir savi-
veiksminguma
COVID-19 pan-
demijos metu.

Aprasomasis skerspjavio
tyrimas. Dalyvavo 1005
slaugytojai. Buvo pateik-

ta anketa, kurig sudarée
Pitsburgo miego kokybés
indekso (PSQI), savo
nerimo jvertinimo (SAS) ir
saviveiksmingumo (GSE)
skalés.

50,65 proc. slaugytojy turéjo
zemgq saviveiksminguma.
Moterys labiau buvo linkusios
j miego, nerimo sutrikimus ir
turéjo zema saviveiksminguma

neivyrai (p <0,05).
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Autoriai
" (,)rfal’_ Tyrimo tikslas Metodai Rezultatai
metai, $alis
S. Skogevallir | Istirti slaugytojy | Lyginamosios analizés tyri- | Slaugytojy saviveiksmingumas

kt,, 2021 m.,
Svedija

patiriama stresa,
saviveiksmingu-
mg3 ir empatija,
telefonu teikiant
paslaugas pacien-
tams.

mas. Dalyvavo 199 slaugy-
tojai. Buvo pateikta anketa,
kuria sudaré streso (PSS),
bendrojo saviveiksmin-
gumo (GSE) ir Jeffersono
empatijos (JSE) skalés.

yra aukstesnis uz vidutinj

lygi (31,60 balo). Nustatyta
reik§minga neigiama koreliacija
tarp streso ir saviveiksmingumo
(r=-0,238,p<0,01).

M. Kwiatosz-
Muzir kt., 2021
m., Lenkija

Ivertinti intensy-
viosios terapijos
slaugytojy savi-
veiksmingumg ir
asmenybés bruo-
71 sustipréjimo
lygj bei sukurti
regresijos mode-

Dalyvavo 143 intensyvio-
sios terapijos slaugytojai.
Buvo pateikta anketa, kuria
sudaré saviveiksmingumo
(GSE) skalé, asmenybés
bruozy (NEO-FFI) anketa.

Slaugytojy saviveiksmingumas
yra aukstesnis uz vidutinj

lygi (31,38 £ 3,98). Nustatyta
statisti$kai reik$minga neigiama
koreliacija tarp saviveiks-
mingumo ir neurotis$kumo

(R =-0,30, p < 0,001) bei
reik$mingai teigiama koreliacija

lj, paaiskinantj tarp saviveiksmnigumo ir
saviveiksmingu- saziningumo (R = 0,29,
mo lygj. p <0,001), ekstraversijos (R =
0,29,p< 0,001) ir atvirumo
patiréiai (R = 0,19, p < 0,05).
S. Ghasempour | Nustatyti rysj Apragomasis skerspjavio Slaugytojy saviveiksmingumo
irkt, 2024 m., | tarp Shahround | tyrimas. Dalyvavo 280 lygis yra aukstas (63,01 £9,57).
Iranas universitetinéje | slaugytojy. Buvo pateikta Saviveiksminguma sudareé 33,6

ligoninéje dir-
baniy slaugy-
tojy atsparumo
ir saviveiks-

anketa, kurig sudaré Con-
nor-Davidson atsparumo,
saviveiksmingumo (GSE)
skalés.

proc. atsparumo dispersijos
(p< 0,001 irB=0,952). Sa-
viveiksmingumas reik§mingai
prisideda prie atsparumo lygio

mingumo po kitimo.

COVID-19

pandemijos.
S.Rafieiirkt.,, | Istirti ry$j tarp Apra$omasis skerspjavio Slaugytojy saviveiksmingumas
2024 m., Iranas | slaugytojy streso, | tyrimas. Dalyvavo 320 yra aukstesnis uz vidutinj lygj

psichikos sveika-
tos ir saviveiks-
mingumo.

slaugytojy. Buvo pateik-

ta anketa, kurig sudarée
saviveiksmingumo (GSE),
psichinés sveikatos (GHQ)
ir profesinio streso
(MS-RIT) klausimynai.

(31,4 balo). Statistigkai reiks-
mingas rysis buvo nustatytas
tarp slaugytojy saviveiksmin-
gumo ir profesinio streso (r =
0,62, P = 0,000) ir saviveiks-
mingumo bei psichinés
sveikatos (r = 0,67, P = 0,01).
Saviveiksmingumas sumazina
profesinio streso ir psichinés
sveikatos ry$j, o tai daro reiks-
mingg poveikj slaugytojams
(p <0,01).
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Autoriai
ut(.)rj al’_ Tyrimo tikslas Metodai Rezultatai
metai, $alis
Q.Heirkt,, Istirti Sichuan Apra$omasis skerspjavio Slaugytojy saviveiksmingumas
2021 m., Kinija | ligoninéje dir- tyrimas. Dalyvavo 1934 yra aukstesnis uz vidutinj lygj

banciy slaugyto-
ju psichologing
bakle COVID-19
metu.

slaugytojai. Buvo pateikta
anketa, kurig sudaré paci-
enty sveikatos klausimynas
(PHQ-9), saviveiksmingu-
mo (GSE), nerimo (GAD-
7) skalés.

(30 baly).

R. Ghaleh ir kt.,
2024 m., Iranas

Istirti rys$j tarp
slaugytojy
saviveiksmingu-
mo, savigarbos
ir pasitenkinimo

darbu.

Aprasomasis skerspjavio
tyrimas. Dalyvavo 234
slaugytojai. Buvo pateik-
ta anketa, kurig sudaré
saviveiksmingumo (GSE),
Coppersmith savigarbos ir
Minesotos pasitenkinimo
darbu klausimynas.

Vidutinis slaugytojy saviveiks-
mingumas buvo vidutinio

lygio (26,73 £ 5,62). Nustatyta
reik$minga koreliacija tarp
saviveiksmingumo ir savigarbos
(p < 0,001), savigarbos ir pasi-
tenkinimo darbu (p < 0,001)
bei pasitenkinimo darbu ir
saviveiksmingumo (p = 0,018).

M. Sierakowska
ir H. Dorosz-
kiewicz, 2022
m., Lenkija

Ivertinti slau-
gytojy stresa ir
saviveiksmingu-
ma COVID-19
pandemijos
metu bei suzino-
ti, kokias jveikos
strategijas slau-
gytojai taiko.

Dalyvavo 2020 slaugytojy.
Buvo pateikta anketa, kurig
sudaré Mini-COPE (0-3)
klausimynas, suvokto streso
(PSS-10) ir saviveiksmin-
gumo (GSE) skalés.

Slaugytojy saviveiksmingumas
buvo aukstesnis uz vidutinj
lygi (29,1 balo) ir reik§mingai
priklausé nuo slaugytojy darbo
vietos (p = 0,044). Slaugytojy
streso jveikos: humoro jaus-
mas (p =0,013), kvépavimo
pratimai (p = 0,010), saves
kaltinimas (0,031), plana-
vimo strategija (p = 0,018),
atsiribojimas (p = 0,032).

Y. Liirkt., 2024
m., Kinija

Istirti $irdies

ir kraujagysliy
chirurgijos slau-
gytojy reagavimo
j skubias situa-
cijas galimybes,
i$analizuoti jy
rys$j su saviveiks-
mingumu ir
jveikos stiliais bei
apibendrinti tiks-
lines intervenci-
jos priemones.

Aprasomasis skerspjavio
tyrimas. Dalyvavo 243 slau-
gytojai. Buvo pateikta anke-
ta, kurig sudaré bendrosios
informacijos klausimynas,
operaciniy slaugytojy
reagavimo j nelaimingg atsi-
tikima gebéjimy vertinimo,
saviveiksmingumo (GSE)
ir supaprastintos jveikos
skalés.

Slaugytojy saviveiksmingumas
buvo vidutinio lygio (2,69 +
0,58). Gebéjimas reaguoti j
skubig situacija buvo teigiamai
susijes su saviveiksmingumu
ir teigiamais jveikos stiliais

bei neigiamai — su neigiamais
jveikos stiliais (visos reiksmés
p <0,05). Buvo nustatyti 7
veiksniai, kurie paaiskino

39 proc. reagavimo j skubias
situacijas variacijas: amzius,
darbo stazas, profesinis lygis,
pareigos, saviveiksmingumas,
teigiamas jveikos stilius ir
neigiamas jveikos stilius.
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Slaugytojy asmeninés savybés yra vienas esminiy veiksniy, turin¢iy jtakos slaugyto-
ju prisitaikymui ir funkcionavimui, esant sudétingoms situacijoms klinikinéje veikloje
[10]. Tyrimy rezultaty analizé parodé, kad tik dviejuose straipsniuose [11-12] slaugy-
tojams buvo nustatytas zemas saviveiksmingumo lygis. Pavyzdziui, Italijoje Covid-19
pandemijos metu atlikto tyrimo duomenimis, zemo lygmens saviveiksmingumas buvo
budingas 50,65 proc. tyrime dalyvavusiy slaugytojy [11]. Kiti tyréjai Kinijoje nustaté
zemg slaugytojy saviveiksmingumo lygj, taciau jis nebuvo susijes su Covid-19 pande-
mijos laikotarpiu [12]. Keturiuose tyrimuose buvo nustatytas slaugytojy vidutinio ly-
gio saviveiksmingumas, visi jie buvo atlikti Azijos $alyse [1, 10, 13-14], du i$ jy susi-
je su Covid-19 pandemijos laikotarpiu [1, 13]. Kituose tyrimuose slaugytojams buvo
nustatytas aukstesnis uz vidurkj saviveiksmingumo lygis [2, 3, 15-18]. Trys i$ jy buvo
susije su Covid-19 pandemija [16-18] ir trys tyrimai, atlikti Europoje: du Lenkijoje ir
vienas Svedijoje [2, 15, 18]. Vienas i§ Lenkijoje atlikty tyrimy buvo susijes su Covid-19
pandemijos laikotarpiu [ 18], tai galéjo lemti Siek tiek zemesnj saviveiksmingumo balg,
palyginus su tyrimu, nesusijusiu su Covid-19 pandemija [15]. Be to, mokslininkai pa-
zymi, kad saviveiksmingumas priklauso nuo slaugytojy darbo vietos [12, 18], lyties ir
tautybés [11, 13]. Tadiau taip pat aptikta tyrimy, kuriy autoriai pazymi, kad saviveiks-
mingumas nepriklauso nuo slaugytojy darbo patirties [13].

Slaugytojai dazniausiai darbe patiria nerimg, stresa, sukeliancius psichikos sveika-
tos sutrikimy. Publikacijy analizé atskleidé, kad saviveiksmingumas yra svarbus slau-
gytoju psichologinis gebéjimas, padedantis mazinti profesinj stresa, gerinti slaugytoju
psichologine bukle bei didinti slaugytojy atsparuma [16]. Trijuose analizuojamuose
tyrimuose buvo atskleista reikéminga koreliacija tarp saviveiksmingumo ir slaugytojy
psichologinés biklés [1-3]. Tyrimo duomenimis, Covid-19 metu 40,8 proc. slaugytojy
patyré nerimg, 0 26,4 proc. pasireiské depresijos simptomai [1]. Neigiama koreliacija
tarp saviveiksmingumo ir nerimo jrodo, kad slaugytojai, labiau pasitikintys savo gebé-
jimais, spresdami problemas veiksmingai sumazina savo nerimo lygj [1]. Kitos studijos
rezultatai [3] atskleidé, kad profesinis stresas lemia 42 proc. psichinés sveikatos poky-
¢iy. Taciau kai kuriose studijose pazymima, kad aukstas saviveiksmingumo lygis gali
padéti sumazinti stres ir pagerinti slaugytojy psiching sveikata [2-3]. Be to, literatiro-
je minima, kad slaugytojai naudoja tokius streso jveikos badus kaip humoro jausmas,
kvépavimo pratimai, planavimo strategija, atsiribojimas [18].

Aukstas slaugytojy saviveiksmingumo lygis yra aktualus dirbant jvairiuose skyriuo-
se, ypac tokiuose kaip intensyviosios terapijos, chirurgijos skyriuose, operacinése [14].
Nuo saviveiksmingumo lygio priklauso ir tai, kaip sékmingai bus suteikta skubi pagalba.
Taigi, slaugytojai, turintys auksta saviveiksmingumo lygj, gali uztikrinti geresnj jstaigoje
vykstancio darbo organizavima ir efektyvuma.

Studijy rezultatai atskleidzia reik§mingas sasajas tarp saviveiksmingumo ir savigar-
bos (p < 0,001), pasitenkinimo darbu (p = 0,018), pasitenkinimo darbu ir savigarba
(p < 0,001) [10], saviveiksmingumo ir saZiningumo (p < 0,001), ekstraversijos (p <
0,001) ir atvirumo naujai patir¢iai (p < 0,05) [15]. Tai reiskia, kad kuo aukstesnis savi-
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veiksmingumas, tuo aukstesné slaugytojy savigarba, pasitenkinimas darbu, saZiningu-
mas, ekstraversija ir atvirumas patiréiai. Sie asmenybés bruozai padeda slaugytojams
lengviau prisitaikyti prie darbo is$tukiy, palaikyti efektyvy bendravima su kolegomis ir
pacientais, tobuléti ir siekti geresniy rezultaty. Aukstas slaugytojy saviveiksmingumo
lygis gali padéti sumazinti perdegimo rizika [10]. Be to, yra nustatytas reik§mingas nei-
giamas koreliacijos rysys tarp saviveiksmingumo ir neurotiskumo [15]. Aukstu neuro-
tiskumo lygiu pasizymintys slaugytojai labiau linke reaguoti j stresg ir dazniau jaucia
emocinj nestabilumg. Todél jie gali buti jautresni kritikai, labiau linke j depresija, ne-
rima ar nuotaiky kaita. Mokslininkai teigia, kad, didéjant neurotiskumui, mazéja savi-
veiksmingumo lygis [15].

Diskusija

Covid-19 pandemijos laikotarpis sukélé daugybe i$sukiy sveikatos priezitros speci-
alistams, jskaitant slaugytojus, kurie susidaré su dideliu darbo kraviu, stresu, nerimu
ir perdegimu. Sie rizikos veiksniai paveiké ne tik slaugytojy psichologine gerove, bet
ir profesinj efektyvuma. Todél manytina, kad pandemijos sukelti padariniai paskatino
mobksliniy tyrimy slaugytojy psichikos sveikatos ir saviveiksmingumo tema aktualuma
ir plétra.

Siekiant uztikrinti aukst sveikatos prieziaros paslaugy kokybe, butina identifikuo-
ti veiksnius, galin¢ius sumazinti slaugytojy saviveiksmingumo lygj. Tyrimai rodo, kad
tam tikri asmenybés bruozai, tokie kaip atvirumas ir ekstraversija, gali padéti mazinti
stresa, kuris kyla dél kasdienés saveikos su pacientais ir jy artimaisiais. Ekstraversija pa-
sizymintys slaugytojai lengviau uzmezga rysj su pacientais, palaiko draugiska pokalbj,
kuris gali sumazinti jtampa ir skatinti pasitikéjima.

Sveikatos priezitiros paslaugy atlikimo kokybé priklauso nuo slaugytojy saziningu-
mo ir pasitenkinimo darbu. O per didelis darbo kravis didina stresa, kuris gali mazinti
slaugytojy pasitikéjima savo kompetencijomis ir profesiniu efektyvumu [15]. Dél to
gali sumazéti ir jy pasitenkinimas darbu, o tai gali turéti neigiama poveikj teikiamy pas-
laugy kokybei.

Tyrimy rezultatai rodo, kad didelé dalis slaugytojy darbe patiria nerima, stresg ir
depresija, o tai gali tiesiogiai sietis su jy saviveiksmingumo lygiu. Tyrimai atskleidzia
reik§mingas sasajas tarp $iy psichologiniy veiksniy ir saviveiksmingumo. Ir tai leidZia
manyti, kad batent patiriamas stresas neigiamai veikia slaugytojy saviveiksmingumg
[1-3], ir paaiskina, kodél bendrasis daugumos slaugytojy saviveiksmingumo lygis yra
Zemas arba kiek aukstesnis uz vidurkj.

Didesnis slaugytojy saviveiksmingumas yra susijes su aukstesne savigarba, pasi-
tenkinimu darbu, saziningumu ir didesniu atvirumu patir¢iai [15]. Be to, aukstas savi-
veiksmingumo lygis gali padéti sumazinti perdegimo rizika, kuri yra viena didziausiy
profesiniy grésmiy slaugytojams [10]. Be to, saviveiksmingumo lygis taip pat priklauso
nuo darbo vietos. Tyrimai rodo, kad intensyviosios terapijos, chirurgijos ir operacinés
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skyriuose dirbantys slaugytojai susiduria su didesniu stresu ir nerimu, todél $iose darbo
aplinkose ypa¢ svarbus aukstas saviveiksmingumas [12, 14, 18].

Siekiant spresti slaugytojy patiriamo streso ir nerimo problema bei didinti jy savi-
veiksminguma, sveikatos prieziaros jstaigoms rekomenduotina imtis veiksmy darbo
aplinkai gerinti. Be to, studijos pabrézia butinybe $viesti slaugytojus streso, nerimo ir
perdegimo prevencijos klausimais bei mokyti strategiju, kurios padéty islaikyti auks-
ta saviveiksmingumo lygj. Tokios priemonés gali bati jgyvendintos per profesinio to-
buléjimo programas, psichologinés paramos iniciatyvas ir darbo salygy optimizavima.
Tokios priemonés padéty ne tik pagerinti slaugytojy psichologine savijauta, bet ir uzti-
krinti auksta pacienty prieziaros kokybe.

ISvados

1. Aukstas slaugytojy saviveiksmingumo lygis uztikrina slaugytoju gerove ir auksta
pacienty prieziaros kokybe. Pusé analizuoty mokslo publikacijy atskleidé, kad ben-
drasis slaugytojy saviveiksmingumo lygis yra aukstesnis uz vidutinj. Saviveiksmin-
gumas tiesiogiai koreliuoja su mazesniu streso, nerimo ir perdegimo lygiu. Be to,
aukstas saviveiksmingumas yra susijes su didesniu pasitenkinimu darbu, savigarba
bei profesiniu atsparumu, o jo mazéjimas gali reik§mingai pabloginti psichologine
bukle ir profesinj efektyvuma.

2. Saviveiksmingumo lygj reik$émingai veikia asmenybés bruozai, darbo aplinka ir
organizaciné parama. Slaugytojai, dirbantys didelio streso aplinkoje, pavyzdziui,
intensyviosios terapijos ar operacinés skyriuose, susiduria su didesniu emociniu
kraviu, todél jiems ypac svarbios intervencinés priemonés — profesinio tobuléjimo
programos, psichologiné parama ir darbo salygy gerinimas, siekiant ilaikyti auksta
saviveiksmingumo lygj ir mazinti neigiama profesinio streso poveikj.
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