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Anotacija

Straipsnyje nagrinéjama socialiniy inovacijy sam-
pratos traktuoté Europos Komisijos dokumentuose ir $iy
inovacijy vaidmuo Europos Sajungos sanglaudos politi-
koje. Analizuojama, kaip Europos Komisija ir kitos ES
institucijos atlieka socialiniy inovacijy jgyvendinimo fi-
nansavimg per ES investicines programas, kokia tvarka
organizuoja socialiniy inovacijy konkursus, kaip kuria
virtualius tinklus ir siekia pritraukti privacius investuoto-
jus. PagrindZziama faktais, kad Lictuva yra tarp spar¢iau-
siai augan¢iy novatoriy Europos Sajungoje. Pateikta Eu-
ropos Komisijos konkursuose premijuoty socialiniy ino-
vacijy projekty pavyzdziy.

Pagrindiniai Zodziai: ES inovacijy skatinimo po-
litika, socialinés inovacijos, socialiniy inovacijy jgyven-
dinimo programos

Ivadas

Tyrimo aktualumas. Europos Sajungoje (to-
liau — ES) moksliniy tyrimy ir inovacijy skatinimo
politikai yra skiriamas didelis démesys. Si politika
formuojama per Europos Komisijoje ir kitose ES ins-
titucijose priimamus strateginius ir teisinio regulia-
vimo dokumentus. Moksliniy tyrimy ir inovacijy po-
litikoje dominuoja parama fundamentiniams moks-
liniams tyrimams, todél strateginiuose Europos Ko-
misijos dokumentuose pabréziama inovacijy taiky-
mo valstybés tikio augimui svarba, siekiama labiau
skatinti taikomuosius mokslinius tyrimus ir ekspe-
rimenting plétra, taikyti pla¢ig inovacijy koncepci-
ja, apimancig moksliniais tyrimais grindziamy ino-
vacijy diegima versle ir vieSajame sektoriuje, sutei-
kiant vartotojams pridétinés vertés, jtraukiant dides-
ne¢ visuomenés dalj j inovacijy kiirimo, jgyvendini-
mo ir sklaidos procesus. ES inovacijy politika krei-
piama i§ ,,inovacijy pasitilos politikos j ,,paklausos
inovacijoms* politikg, planuojant palanky inovaci-
joms reguliavimg, naudojant nevyriausybiniy orga-
nizacijy, visuomenés jtraukties j inovacinius proce-
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sus politika. Daugiau inovacijy raiskos siekiama vie-
Sajame sektoriuje.

ES strateginiai dokumentai sudaro palankias
salygas nacionalinei moksliniy tyrimy ir eksperi-
mentingés plétros (toliau — MTEP) bei inovacijy sis-
temai plétoti. ES lygiu daromi MTEP ir inovacijy
sistemy jvertinimai, stebésena padeda Salims naréms
isivertinti savo MTEP ir inovacijy sistemos politika,
palyginti su kitomis Salimis ir nustatyti problemas,
trukumus, pasinaudoti geriausia praktika. Nors ES
valstybés narés turi atsizvelgti | ES lygiu formuoja-
ma MTEP ir inovacijy sistemos politika, nacionali-
n¢ politikg derinti su ES lygiu vystoma politika, ta-
¢iau kiekviena ES valstybé turi savita MTEP ir ino-
vacijy sistema, kuri geriausiai tenkina tos valstybés
poreikius.

Taciau ES bendroje MTEP ir inovacijy skati-
nimo politikoje, jos jgyvendinime nepakankamai ak-
centuojamos socialinés inovacijos kaip svarbi sudé-
tiné bendros inovacijy sistemos dalis, nepakankamai
iSrySkinama socialiniy inovacijy vieta bendroje ino-
vacijy sistemoje ir jy reikSmé socialinei aplinkai.

Moksliné problema straipsnyje keliama Siais
probleminiais klausimais: Kaip iSreiskiama sociali-
niy inovacijy skatinimo politika ES dokumentuose?
Kokiomis priemonémis jgyvendinama ES socialiniy
inovacijy skatinimo politika?

Tyrimo objektas: ES socialiniy inovacijy
skatinimo politika ir jos jgyvendinimas.

Tyrimo tikslas: pagrjsti socialiniy inovacijy
svarba Europos Sajungos sanglaudos politikoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1) iSnagrinéti socialiniy inovacijy skatinimo politi-
kos raiska ES dokumentuose,

2) apibudinti, kokiomis priemonémis jgyvendina-
ma ES socialiniy inovacijy skatinimo politika,

3) atlikti Europos Sajungoje igyvendinamy sociali-
niy inovacijy pavyzdziy analize.



Tyrimo metodai: ES strateginiy dokumenty,
teisés akty, informaciniy leidiniy turinio analizé ir
apibendrinimas, socialiniy inovacijy igyvendinimo
atvejy analizé.

Mokslinio straipsnio parengimas finansuoja-
mas vykdant Lietuvos mokslo tarybos projekta ,,So-
cialinés inovacijos regiony vystymosi kontekste: uz-
miescio (Zemo urbanizacijos lygio) teritorijy socio-
ekonominé plétra ir gyvenimo kokybés gerinimas®
(2017-2018), Nr. TAP LB-17-012.

Socialiniy inovacijuy apibréZtis ir sasajos su
kitomis socialiniy rei§kiniy sampratomis

Europos Komisija, visy pirma Regiony ir
miesty politikos generalinis direktoratas kartu su Uz-
imtumo, socialiniy reikaly ir jtraukties generaliniu
direktoratu, 2013 metais paskelbé Socialiniy inova-
cijy vadova (Guide to social innovation, 2013b) stra-
tegijos ,,Europa 2020* kontekste. Sis leidinys siiilo
Europos socialiniy inovacijy apibréztj ir teikia orga-
nizacijoms patarimy, kaip jos gali veikti, kad sociali-
nés inovacijos tapty svarbiomis socialinés pazangos
priemonémis strateginiais Europos konkurencingu-
mo klausimais, susijusiais su sveikatos prieziliros
paslaugomis, Svietimu, gyventojy senéjimu ir klima-
to kaita. Leidinys, kuriame daugiausia démesio ski-
riama regioninio lygmens aktualijoms, apima deSimt
praktiniy zingsniy, nusakanciy, kaip jgyvendinti so-
cialines inovacijas ir parodyti sékmingas Europos
iniciatyvas i$ jvairiy socialiniy inovacijy sri¢iy, pa-
vyzdziui, socialinés ekonomikos, jtraukties, miesty
plétros ir uzimtumo.

Socialinés inovacijos Siame Vadove apibré-
Ziamos kaip naujos idéjos (produktai, paslaugos ar
modeliai), siekiant patenkinti socialinius poreikius,
kurti naujus socialinius santykius ar bendradarbiau-
ti. Sios inovacijos tenkina socialinius poreikius, turi
daug jtakos socialiniams procesams. Socialinés ino-
vacijos yra ne tik naudingos visuomenei, bet ir skati-
na, ugdo asmeny gebéjimus veikti.

Socialinés inovacijos grindziamos pilieciy,
pilietinés visuomeneés organizacijy, vietos bendruo-
meniy, jmoniy ir jstaigy iSradingumu. Jos sudaro ga-
limybe ir vieSajam sektoriui, ir visiems rinkos da-
lyviams pasiekti, kad rinkoje gaminami produktai ir
paslaugos geriau atitikty ne tik individualius, bet ir
kolektyvinius poreikius. Naujoviy skatinimas, vers-
lumas ir Ziniomis grista visuomené yra pagrindinés
ES politikos kryptys strategijoje ,,Europa 2020.

Socialinés inovacijos apibuidina visg procesa,
kuriuo jgyvendinami socialiniai poreikiai ir pasie-
kiama geresniy socialiniy rezultaty. Sis procesas su-
sideda i$ keturiy pagrindiniy elementy:

* naujy, netenkinamy ar nepakankamai patenkinty
socialiniy poreikiy nustatymas;

* naujy sprendimy, reaguojant j $iuos socialinius
poreikius, kiirimas;

* naujy socialiniy poreikiy tenkinimo sprendimy
veiksmingumo vertinimas;

» veiksmingy socialiniy inovacijy jgyvendinimas
ir taikymas platesniu mastu (Guide to social in-
novation, 2013).

Poziiiris | socialines inovacijas atitinka ben-
dra poziiirj | inovacijas tarptautiniu mastu pripazin-
tame ,,0Oslo vadove* (Oslo Manual, 2005), bet socia-
linés inovacijos is kity inovacijy issiskiria tuo, kad jy
pagrindinis tikslas yra sukurti socialinius pokycius.
Kaip ne visos jmonés yra socialinés jmonés, taip ir
ne visos naujoveés yra socialinés inovacijos. Palygin-
ti su bendra inovacijy samprata, socialines inovaci-
Jjas isskiria papildomas motyvas: socialiné misija ir
socialinés vertybés.

,,0slo vadove®™ i§ esmés skiriamos keturios
socialiniy inovacijy rasys: 1) produkty inovacijos:
prekeés ar paslaugos yra naujos arba gerokai patobu-
lintos; 2) proceso inovacijos: naujas arba gerokai pa-
tobulintas gamybos ar pateikimo metodas; 3) rinko-
daros inovacijos: nauji rinkodaros metodai, apiman-
tys didelius produkto dizaino ar pakuotés, paties pro-
dukto pakeitimus, nauja paskirties vieta, produkty
reklama ar kainodara; 4) organizacinés inovacijos:
nauji organizaciniai metodai, verslo praktika, darbo
vietos organizavimas ar iSorés santykiai.

Socialinés inovacijos pasizymi Siomis isskir-
tinémis savybémis:

» yra atviros dalijimuisi ziniomis ir dazniausiai
nepretenduoja j ziniy nuosavybes teises;

» yra tarpdisciplininés ir labiau orientuotos j inte-
gruotg problemy sprendima, o ne j atskirus vie-
nos profesijos sprendimus;

» skatina pilieciy dalyvavimg ir vartotojy teisiy
prieziiira, iniciatyvuma ,,i$ apacios j virsy*;

* vykdo paslaugas arba gamina produktus, ypatin-
gai ir originaliai atsizvelgdamos | specifing pa-
klausg, reiskiamga atitinkamose socialinése gru-
pése;

» dazniausiai kuria ne masinio naudojimo produk-
ta, nes dauguma sprendimy turi biiti pritaikyti
prie vietos aplinkybiy ir konkre¢iy asmeny gru-
piy;

» suteikia naujy, veiksmingesniy priemoniy, ten-
kinan¢iy augancius socialinius poreikius;

* nagrin¢ja sudétingus socialinius ir visuomeni-
nes;

* integruoja jvairias suinteresuotas grupes, i darba
kartu jtraukdamos ir vartotojus;

» racionaliai ir efektyviai naudoja isteklius.

Socialiniai novatoriai gali ateiti i$ visy visuo-
meneés sluoksniy, i$ vieSojo ar privataus sektoriaus
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arba i§ nevyriausybiniy organizacijy. DaZniausiai
efektyviy naujy idéjy kyla is jvairiy sektoriy bendra-
darbiavimo. Socialiniy inovacijy kiirime ir jgyvendi-
nime gali naudingai dalyvauti jvairios grupés: vers-
lininkai, ekspertai, mokslininkai, politikai, bendruo-
meniy ir visuomeneés atstovai. Jie gali veikti skirtin-
guose lygiuose nuo naujy idé¢jy ir pirmyjy bandymy
jas igyvendinti iki naujos politikos formavimo lygio

(Oslo Manual, 2005).

Socialiniy inovacijy vadove apibrézti desimt
praktiniy zZingsniy jgyvendinant socialines inovaci-
Jjas. Sie zingsniai pateikiami, sitilant aktyviau daly-
vauti socialiniy inovacijy ktrimo ir jgyvendinimo
procesuose, taciau jy iSsidéstymo tvarka gali skirtis,
ji priklauso nuo organizacijos Ziniy lygio ir vysty-
mosi poreikiy:

1. Socialiniy inovacijy inicijavimas, mokymasis,
idéjy rinkimas ir analizé.

2. Socialiniy inovacijy veiksmy racionalizavimas.

3. Vidinés ir iSorinés informacijos rinkimas, situa-
cijy stebéjimas, ateities tendencijy numatymas.

4. Pasirinktos socialinés inovacijos sumanios spe-
cializacijos strategijos ir plano parengimas.

5. Bendradarbiavimo priemoniy su suinteresuota
bendruomene plétoté: auditas, mokymai.

6. Isijungimas j interneting inovacijy platforma.

7. Socialiniy inovacijy inkubacijos trajektorijos
parengimas.

8. Socialiniy inovacijy klasterio ar laboratorijos
sukiirimas.

9. Specialios ekonominés zonos socialinéms ino-
vacijoms jsteigimas.

10. Tarpregioniné ir tarptautiné prekyba, socialiniy
inovacijy mainai strategijos ,,Europa 2020* pa-
vyzdinés iniciatyvos ,,Inovacijy sajunga bazé-
je.

Nors visi zingsniai yra svarbiis, penki yra ypa-
tingos svarbos: 1, 4, 6, 7, 8. Sie veiksmai gali pa-
déti vietos bendruomenéms spresti  problemas, pa-
vyzdziui, sukurti uzimtuma jaunimui, integruoti mi-
granty bendruomenes | ekonominj gyvenima, ras-
ti sveikatos apsaugos sprendimy, naudoti naujas I'T
galimybes gyventojams arba spresti skurdo proble-
ma (Guide to social innovation, 2013b).

Kitos artimos socialiniy reiskiniy sampratos

Socialiniy inovacijy samprata glaudziai susi-
jusi su kitomis reiskiniy, orientuoty j socialiniy po-
reikiy tenkinimg, sampratomis, pateiktomis sociali-
niy inovacijy Vadove (Guide to social innovation,
2013b):

1. Terminas ,,socialinis verslumas* vartojamas, kai
siekiama apibtidinti asmeny, kurianc¢iy naujas
jmones socialiniams tikslams, elgseng ir poziii-
1], iskaitant apsisprendima rizikuoti ir rasti kiiry-
bisky biidy, kaip panaudoti esamus isteklius.
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2. Socialiniy jmoniy statusg lemia ne tik akcininky
ir jmoniy savininky pelno poreikis. Tai jmoné,
kurios pagrindinis tikslas yra siekti socialinio
poveikio, o ne kuo didesnio pelno savininkams
ir akcininkams. Tokias jmones vienija sociali-
nio ar visuomeninio bendrojo gério tikslas. Jy
komerciné veikla daznai pasizymi auksto lygio
socialiniy inovacijy forma, o pelnas daugiausia
reinvestuojamas, siekiant uzsibrézto socialinio
tikslo ir misijos jgyvendinimo. Socialiniy jmo-
niy apibrézimas nacionaliniu lygiu ES valstybé-
se narése yra skirtingas. Socialinés jmonés gali
buti jvairiy formy, uzsiimti keliomis veiklos sri-
timis, veikti jvairiose aplinkose, todél jas regla-
mentuojancios teisinés struktiiros skiriasi dau-
gelyje ES valstybiy.

3. Socialiné ekonomika taip pat orientuota j visuo-
menes socialiniy poreikiy tenkinima, taciau api-
ma ne tik socialiniy jmoniy, bet ir fondy, labda-
ros organizacijy, kooperatyvy, asociacijy ir kity
organizacijy ekonomines veiklas. Kaip teigiama
socialiniy inovacijy Vadove, socialin¢je ekono-
mikoje 2012 metais dirbo daugiau nei 11 min.
ES gyventojy (6 proc. visy uzimtyjy). Viesojo
valdymo ir socialinés ekonomikos organizacijy
partnerysté yra esminé gerovés valstybeés kiiri-
mo prielaida. Socialiné ekonomika yra sociali-
nés jtraukties priemoné. Ji daznai sudaro gali-
mybes jsidarbinti Zmonéms, patiriantiems nepa-
lankiy salygy, arba teikia socialines paslaugas ir
prekes asmenims, kuriems gresia skurdas ar at-
skirtis. Tokia ekonomika daznai palaiko visuo-
menés iniciatyvas, kuriomis siekiama socialiniy
poky¢iy ir socialiniy inovacijy.

4. Socialinés politikos eksperimentavimas — tai
smulkiis projektai, skirti politikos naujovéms
patikrinti, pries jas placiau taikant. Skiriami ke-
turi socialinés politikos eksperimenty tipai:

* politikos intervencijos, kurios teikia inova-
tyvius atsakymus, kaip tenkinti socialinius
poreikius,

* naujovés, igyvendintos nedideliu mastu, kai
sunku numatyti jy poveik]j,

* eksperimentai, vykdomi tokiomis salygo-
mis, kurios uztikrina galimybe jvertinti po-
veiki,

* cksperimentai, vykdomi siekiant pakarto-
ti platesniu mastu, jei jy rezultatai taps jti-
kinami.

Socialinés politikos eksperimentai gali biiti
skatinami laikantis subsidiarumo principo. Jie yra
unikali proga atlikti visuomeniniy likesciy analizg ir
patikrinti vieSyjy finansy socialinj efektyvuma (Gui-
de to social innovation, 2013).

Leidinyje ,,Socialinio eksperimentavimo va-
dovas®“ (A Guide to Social Experimentation, 2011)



pateikiama metodologiniy rekomendacijy politikos
formuotojams, kaip vykdyti socialinés politikos eks-
perimentus.

Socialiniy inovacijy reik§mé ES sanglaudos
politikoje

Socialiniy inovacijy vadove akcentuojama,
kad ES sanglaudos politika yra viena i§ pagrindiniy
strategijos ,,ES 2020 jgyvendinimo priemoniy. So-
cialinés inovacijos yra priemoné, integruojanti jvai-
rias suinteresuotgsias Salis socialiniy poreikiy reali-
zavimui. D¢l $iy priezasCiy socialinés inovacijos at-
liecka svarby vaidmenj sanglaudos politikoje. Tai at-
sispindi ir Europos Komisijos 2014-2020 m. inves-
ticijy politikoje. Siekdami kuo geriau panaudoti san-
glaudos politikos priemones, socialiniy inovacijy
vykdytojai turi vadovautis strateginiu Europos Ko-
misijos pozilriu.

Socialiniy inovacijy tematika orientuota |
penkis teminius tikslus, kurie uztikrina, kad sociali-
nés inovacijos buty vykdomos visose investicijy po-
litikos srityse:

1) moksliniai tyrimai, technologijy plétra ir inova-
cijos,

2) uzimtumas,

3) Svietimas,

4) socialiné politika,

5) administraciniy gebéjimy stiprinimas.

1 ir 2 temos orientuotos j Europos regioninés
plétros fondo (toliau — ERPF) nuostatas moksliniy
tyrimy, technologijy plétros ir inovacijy teminiame
kontekste. ERPF jtraukia socialines jmones pagal in-
vestavimo prioritetg, skirta uzimtumui didinti, soci-
alinei jtraukciai ir kovai su skurdu. ERPF reglamen-
te yra viena speciali finansavimo kryptis socialinéms
inovacijoms, o kita — socialinéms jmonéms. Europos
socialinis fondas numato socialines inovacijas viso-
se politikos srityse, kurios priklauso $vietimo, soci-
alinés politikos ir administraciniy gebéjimy ugdymo
prioritetams. Be to, naujoji investicijy reguliavimo
sistema leidzia lengviau pritaikyti socialines inova-
cijas, sudaro salygas glaudesnei partnerystei supa-
prastintomis prieigomis prie investiciniy fondy ir la-
biau integruotu pozilriu j socialines aktualijas.

Naujosios finansavimo taisyklés stengiasi su-
kurti geresnes salygas gauti 1éSy per glaudesne par-
tneryste. Efektyvi partnerysté reiskia, kad visi suin-
teresuoti subjektai — nacionalinés ar regioninés val-
dzios institucijos, socialiniai partneriai, pilietiné vi-
suomene, gali daryti jtakg ir dalyvauti planuojant,
programuojant, jgyvendinant ir stebint socialiniy
inovacijy projektus. Tai yra iSankstiné salyga, norint
gauti tinkamg finansavimg ir sukurti jgyvendinimo
sistema, kuria biity skatinamas suinteresuotyjy Saliy

geriausiy kompetencijy jtraukimas konkrec¢iam po-
reikiui patenkinti, sukurtos skaidrios ir atskaitingos
stebésenos priemongs.

Naujojoje finansavimo sistemoje ieSkoma la-
biau integruoto pozitrio, kuriuo siekiama supapras-
tinti finansavimg investicijoms, apiman¢ioms daugi-
alypius poreikius. Socialinés inovacijos daznai yra
sumanytos sudétingoms socialinéms problemoms
spresti. Problemos tuo pat metu skatina investuoti |
zmogiskajj kapitala, jgidzius, institucijas, organiza-
cines struktiras, technologijas, jranga, infrastruktiira
ir kt. Naujos reguliavimo aplinkos nuostatos yra pa-
lankios integruotus atsakymus teikiantiems sociali-
niy inovacijy projektams.

Projekty atrankos kriterijai skirti uZztikrinti,
kad investicijos biity teikiamos toms inovacijoms,
kurios labiausiai prisideda prie konkreciy ir pagrin-
diniy veiksmy programos tiksly. Be to, projektai pri-
valo uztikrinti programos horizontaliyjy principy
igyvendinima. Atskiriems kvietimams gali buti pa-
teikta specifiniy kriterijy. Be abejo, projekte apra-
Somos veiklos turi biiti i§samios ir logiskai pagrjs-
tos. Socialiniy inovacijy projekty atrankos kriterijai
atspindi operatyvig socialiniy inovacijy apibrézimo
interpretacijg. Kriterijai turi iSreiksti tris biitinus pro-
jekty pozymius: socialiniy poreikiy tenkinimo lygj;
numatytos veiklos priemones ir metodus; veiklos
inovatyvumg (Guide to social innovation, 2013Db).

Europos Komisijos komunikatas Strategijos
wEuropa 2020 pavyzdiné iniciatyva
wInovacijy sqjunga*

Strategijos ,,Europa 2020 pavyzdinés inici-
atyvos ,,Inovacijy sgjunga“ jgyvendinimui Europos
Komisija patvirtino komunikata (Strategijos ,,Eu-
ga“, 2010), kuriame numat¢ deSimties veiksmy gru-
piy programa, siekiancig didinti Europos konkuren-
cingumga. Sie veiksmai skirti investicijoms j $vieti-
ma, moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros vei-
klas, inovacijy skatinima, ES ir nacionaliniy inova-
cijy sistemy sasajas, Svietimo sistemy modernizavi-
ma, bendradarbiavimg tarp mokslininky, tarp verslo
ir mokslo, tarp ES ir nacionaliniy institucijy, geres-
nés verslo aplinkos sudaryma, inovacijy partneryste
ir vie$ojo sektoriaus inovacijas, socialiniy inovacijy
skatinimg, inovacijy vie$inima.

Devintojoje veiksmy grupéje akcentuojama
socialiniy inovacijy svarba. Cia pazymima, kad so-
cialinés inovacijos — nauja svarbi sritis, kurig reiké-
ty plétoti. Tai reiskia labdaros organizacijy, asocia-
cijy ir socialiai atsakingy verslininky iSradinguma,
ieSkant naujy buidy socialiniams poreikiams, kuriy
rinka arba viesasis sektorius tinkamai nejgyvendina,
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tenkinti. Viskas gali biiti susij¢ su iSradingumu sie-
kiant skatinti elgesio pokycius, kurie biitini spren-
dziant pagrindines visuomenés problemas. Sociali-
nés inovacijos, socialiniy poreikiy tenkinimas ir vi-
suomenés problemy sprendimas suteikia zmonéms
daugiau galimybiy, sukuria naujus socialinius santy-
kius ir bendradarbiavimo modelius. Socialinés ino-
vacijos didina visuomenés gebéjimus kurti inovaci-
jas.

Europoje yra jvairiy socialiniy inovacijy pa-
vyzdziy: Sirdies ligy prevencijos programos, skirtos
visai visuomenei; vieniems gyvenantiems senyvo
amziaus zmonéms skirti socialiniai paslaugiy kai-
myny tinklai; miesty ekologiniai planai, pagal ku-
riuos vietos bendruomenéms teikiama informaci-
ja apie pazangg mazinant tarSa; etiSki bankai, tei-
kiantys finansinius produktus, kuriais siekiama di-
dinti inovacijy socialing nauda. Devintojoje veiks-
my grup¢je pabréziama, kad gery idéjy yra daug, ta-
¢iau socialiniy naujoviy poveikis vis dar néra pakan-
kamas. Biitina labiau eksperimentuoti. Reikia pléto-
ti ir skleisti naujus inovacijy kiirimo ir jgyvendini-
mo metodus, pranaSesnius uz esamg praktika. Tam
reikia kompetentingy tarpininky, veiksmingy skati-
namyjy priemoniy ir tinkly, kurie paspartinty ir pa-
lengvinty mokymasi. Visoje Europoje tokiy infras-
truktliry jau esama verslo inovacijy srityje, taciau jy
atitikmeny triiksta tarp socialiniy inovacijy. Reikia
tikslesniy inovacijy vertinimo metody.

Komunikate iSreikSta pozicija, kad vieSasis
sektorius turi labiau diegti inovacijas, jeigu siekia-
ma geriau tenkinti besikei¢iancius vieSyjy paslau-
gy naudotojy poreikius ir likes¢ius. Vyriausybés vis
dazniau taiko j pilieCius orientuotus viesyjy paslau-
gy teikimo metodus. Biitina spar¢iau jgyvendinti e.
valdzios strategijas, kuriy tikslas — dabartines pas-
laugas teikti internetu ir kurti naujas internetu teikia-
mas paslaugas. ES lygmeniu svarbu skatinti geresnj
supratima apie vieSojo sektoriaus inovacijas, vieSin-
ti sekmingas iniciatyvas ir nustatyti pazangos lygi-
namuosius standartus. Inovacijas sugebantys valdy-
ti vieSojo sektoriaus vadovai turi sudaryti tg kriting
mase, kuri jgalinty jgyvendinti inovacijas. Tai gali-
ma pasiekti taikant pazangesnius mokymo metodus
ir panaudojant galimybes dalytis geraja patirtimi.

Socialinés inovacijos skatinamos Europos so-
cialinio fondo (ESF) léSomis. DeSimtmeciui numa-
tytos didelés ESF investicijos  socialines inovaci-
jas visuose inovacijy ciklo etapuose. Socialinés ino-
vacijos turéty tapti pagrindiniu biisimy Europos so-
cialinio fondo programy akcentu. Be to, numatoma
investuoti | novatoriskus socialinius eksperimentus,
igyvendinant pavyzding iniciatyva ,,Europos kovos
su skurdu planas*®.
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Naujausi Europos Komisijos veiksmai,
skatinantys socialines inovacijas

Remiantis naujausia Europos Komisijos trak-
tuote (Social Innovations, 2017g), socialinés inova-
cijos — tai naujos id¢jos, atitinkancios socialinius po-
reikius, sukuriancios naujus socialinius santykius
ir formuojancios naujas bendradarbiavimo formas.
Sios inovacijos gali biti produktai, paslaugos ar mo-
deliai, kuriuose veiksmingiau sprendziami nepaten-
kinami visuomenés poreikiai. Europos Komisijos
tikslas socialiniy inovacijy srityje — plétoti novato-
risky sprendimy rinka ir skatinti gyventojy uzimtu-
ma.

Pagrindiniai socialiniy inovacijy skatinimo
politikos tikslai:

» skatinti socialines inovacijas kaip augimo ir dar-
bo viety kiirimo Saltinj;

» keistis informacija apie socialines inovacijas
Europoje;

e remti novatoriSkus verslininkus, sutelkti inves-
tuotojus ir visuomenines organizacijas.

Europos Komisijos veiksmai dél socialiniy
inovacijy grindziami strategijos ,,Europa 2020 pa-
vyzdine iniciatyva ,,Inovacijy sajunga“ ir 2013 me-
tais patvirtintu Socialiniy investicijy paketu. ISskir-
ti septyni pagrindiniai Europos Komisijos veiksmai
dél socialiniy inovacijy:

1. Tinkly kirimas — padedama organizaci-
joms visoje Europoje prisijungti, mokytis vieniems
i§ kity ir dalytis patirtimi per Socialiniy inovacijy
bendruomenés portalg (Social Innovation Commu-
nity, 2017).

Socialiniy inovacijy bendruomené yra progra-
mos ,,Horizontas 2020 finansuojamas projektas,
kurj vykdo 12 visoje Europoje pirmaujanciy organi-
zacijy konsorciumas. Projektas vykdomas nuo 2016
iki 2019 m.

2. Konkurencija. Kiekvienais metais orga-
nizuojamas Europos socialiniy inovacijy konkur-
sas, skirtas naujiems visuomenés uzdaviniy spren-
dimams remti ir informuotumui apie socialines ino-
vacijas didinti. Kiti Europos konkursai taip pat re-
mia socialinius novatorius, pvz., RegioStars apdo-
vanojimai ir Socialiniy inovacijy turnyras. RegioS-
tars (,,Regiono zvaigzdziy“) premijos, kurias skiria
Europos Komisija, nustato geraja regioninés plétros
praktika, skatina originalius ir novatoriskus projek-
tus, patraukian¢ius démes;j ir jkvepiancius kitus regi-
onus (RegioStars Awards, 2017¢).

RegioStars apdovanojimy ziuri paskelbé 2017
mety kasmetinj konkursa, skirta geriausiai jkvepian-
tiems ir novatoriskiems Europos regioniniams pro-
jektams, kuriuos remia ES sanglaudos politikos fon-
dai. Ziuri atrinko 24 finalininkus i§ 103 paraisky
penkiose temy kategorijose pagal keturis pagrindi-



nius kriterijus: inovacijas, poveikj, tvarumg ir par-
tneryste. 24 atrinkti finalininkai yra 20 valstybiy na-
riy regionai ir miestai, taip pat viena kaimyniné Sa-
lis — Turkija. Daugelis finalininky sprendzia uzdavi-
nius bendradarbiaudami kitose Salyse.

Socialiniy inovacijy turnyras remia geriau-
sius Europos socialinius verslininkus. Nuo 2012
mety kiekvienais metais jis organizuojamas vis kito-
je valstybgje. Juose apdovanojami ir remiami Euro-
pos verslininkai, kuriy pagrindinis tikslas — didinti
socialinj poveikj gyventojams (The Social Innovati-
on Tournament, 2017).

Turnyra organizuoja Europos Investicijy ban-
ko institutas, kurio veiklos tikslas — skatinti bendros
gerovés iniciatyvas Europoje, daugiausia ES valsty-
bése narése. Tai apima nelygybés mazinima, Ziniy,
inovacijy ir konkurencingumo didinima, sanglaudos
visoje Europoje uztikrinimg. Panaudodamas savo
partneriy tinkla, institutas vykdo socialine, kulttri-
ng, Svietimo ir moksliniy tyrimy veikla, nukreipta i
visuomenés ekonoming ir socialing plétrg. Keturis
prizus skiria akademinio ir verslo pasaulio specialis-
ty ziuri: bendrosios kategorijos ir specialiosios kate-
gorijos pirmojo ir antrosios vietos prizai yra atitinka-
mai 50 000 ir 20 000 eury. 2017 m. specialiosios ka-
tegorijos prizai skirti projektams, kurivose daugiau-
sia démesio skiriama visuomenés sen¢jimo proble-
moms spresti.

Dauguma projekty yra susij¢ su nedarbo ma-
zinimu, nepalankioje padétyje esanc¢iy bendruome-
niy nariy socialine atskirtimi ir §vietimo prieinamu-
mu jvairiose srityse — nuo Svietimo ir sveikatos prie-
zitros iki gamtos ar miesto aplinkos, naudojant nau-
jas technologijas, naujas sistemas ir naujus procesus.

Turnyras vyksta dviem etapais. Atrankos ko-
mitetas, kurj sudaro inovacijy, aplinkos ir kity susi-
jusiy sriciy ekspertai, iSrenka 15 finalininky. Finali-
ninkai kvieciami j ,,Mentorystés naujoky stovykla“,
kur jiems pateikiama rekomendacijy, kaip jgyven-
dinti pasidilymus. Baigiamajame renginyje visi fina-
lininkai turi pristatyti ir ginti savo projekta stebint
socialiniy inovacijy specialisty komisijai.

2017 m. finalinis renginys vyko Rygoje rug-
s¢jo 21 d. Cia 15 atrinkty projekty autoriai varzési
deél keturiy prizy ir keleto mentoriaus apdovanojimy.

3. Finansavimas — siiilomas tiesioginis finan-
savimas socialinéms inovacijoms per ES Uzimtu-
mo ir socialiniy inovacijy programa (EaSI, 2013c),
programa ,,Horizontas 2020 (Apie Europos Sajun-
gos politikg. Moksliniai tyrimai ir inovacijos, 2016),
ypac pagal jos Mazy ir vidutiniy jmoniy priemong,
kuri yra atvira socialinéms jmonéms, taip pat per
Tvarumo ir socialiniy inovacijy kolektyvinio infor-
mavimo platformas (angl. CAPS).

CAPS iniciatyva siekiama kurti ir iSbandyti
internetines platformas, nagrinéjant tvarumo proble-

mas ir jgyvendinant kolektyvinius sprendimus. To-
kios platformos skatina bendrus sprendimus, pagris-
tus tinklais (Zzmoniy, idéjy), kuria naujas skaitmeni-
nes socialiniy inovacijy formas. CAPS skelbia kvie-
timus teikti bendradarbiavimo projektams, apiman-
tiems paprastus visuomenés procesus ir praktika,
igalinancia piliecius pasidalinti Ziniomis, priimti la-
biau pagristus sprendimus, pakeisti pasenusius jpro-
¢ius ir sukurti daugiau dalyvavimo demokratiniuose

procesuose (CAPS, 2017).

Socialinés inovacijos gali biiti finansuojamos
kiekvienoje ES $alyje ar regione pagal leidinyje ,,So-
cialiniy inovacijy vadovas *“ nurodytg tvarka (Guide
to social innovation, 2013Db).

4. Ekosistemos — gerinamos salygos sociali-
néms inovacijoms ir socialinéms jmonéms Europo-
je, sickiama pritraukti privacius investuotojus.

2011 m. pradéta Socialinio verslo iniciatyva
nustaté veiksmus, kuriais sickiama i§ esmés pakeisti
socialines jmones ir pagerinti socialiniy jmoniy situ-
acija. Europos Komisija $ia iniciatyva siekia sukurti
palankia finansing, administracing ir teising aplinka
jmonéms, kad jos galéty veikti vienodomis salygo-
mis su kity tipy to paties sektoriaus jmonémis (Soci-
al Enterprises, 2017f).

Europos Komisija savoka socialiné jmoné
vartoja Sioms verslo raiSims:

e Toms, kurioms socialinio ir visuomeninio ben-
drojo gério tikslas yra komercinés veiklos prie-
zastis, daznai auksto lygio socialiniy inovacijy
forma.

*  Toms, kuriy pelnas daugiausia reinvestuojamas
siekiant socialinio tikslo.

*  Toms, kuriy veiklos organizavimo modelis at-
spindi jmonés misijg, naudojant demokratinius
ar dalyvavimo principus arba sutelkiant démes;j j
socialinj teisinguma.

Socialinéms jmonéms néra vienos teisinés
formos. Daugelis veikia kaip socialiniai kooperaty-
vai. Kai kurios yra registruotos kaip privataus kapi-
talo bendrovés, kuriy garantijos yra ribotos. Dauge-
lis i§ jy yra pelno nesiekiancios organizacijos, pa-
vyzdziui, globos draugijos, asociacijos, savanoris-
kos organizacijos, labdaros organizacijos ar fondai.

Nezitrint jy jvairoves, socialinés jmonés dau-
giausia dirba keturiose srityse:

*  Darbo integracija — nejgaliyjy, bedarbiy moky-
mas ir integravimas.

*  Asmeninés socialinés paslaugos — sveikata, ge-
rové ir medicininé priezilira, profesinis moky-
mas, Svietimas, sveikatos priezitiros paslaugos,
vaiky priezitiros paslaugos, paslaugos vyresnio
amziaus zmonéms arba pagalba nepalankioje
padétyje esantiems zmonéms.

* Vietos plétra nepalankioje padétyje esanciose
vietovése — socialinés jmonés atokiose kaimo
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vietovése, miesty inicijuojamos uzmies¢io teri-
torijy plétros programos, vystymosi pagalba ir
vystomasis bendradarbiavimas su kitomis suin-
teresuotomis Salimis.

* Kitos sritys: zaliavy perdirbimas, aplinkos ap-
sauga, mégejiskas sportas, menas, kulttiros ar is-
torinio paveldo apsauga, mokslas, moksliniai ty-
rimai ir inovacijos, vartotojy teisiy apsauga.

Socialinio verslo iniciatyvos jgyvendinimui
parengtas trumpojo laikotarpio veiksmy planas soci-
aliniy jmoniy ir pagrindiniy suinteresuotyjy subjekty
socialinés ekonomikos ir socialiniy inovacijy srity-
je plétrai remti. Plane yra 11 prioritetiniy priemoniy,
kurios suskirstytos j tris temas: 1) finansavimo so-
cialinéms jmonéms gerinimas, 2) socialinio verslu-
mo didinimas, 3) teisinés aplinkos socialinéms jmo-
néms tobulinimas.

Dar viena Ekosistemoms priklausanti iniciaty-
va — ,,Busimieji Europos lyderiai: jsteigimo ir didé-
Jjimo iniciatyva* (Europe’s next leaders ..., 2017c¢).
Sios iniciatyvos tikslas — suteikti inovatyvioms Eu-
ropos verslo jmonéms galimybe tapti stambiomis
verslo bendrovémis, dirbanc¢iomis tarptautiniu mas-
tu. Joje iSskiriamos naujos Europos Komisijos sii-
lomos galimybés, daugiau démesio skiriama rizi-
kos kapitalo investicijoms, apmokestinimui ir ban-
kroto iSvengimui. Iniciatyva akcentuoja pagalba re-
guliuojanciy reikalavimy vykdymui, inovacijy para-
mos gerinimg paprastinant mokesciy tvarka ir suda-
rant geresnes galimybes gauti finansavima.

5. Poveikis — renkama ir skleidziama informa-
cija apie socialiniy inovacijy naudg ir rezultaty ma-
tavimo metodikas. 2014 metais paskelbtas leidinys
»Stiprinti socialines inovacijas Europoje. Kelioné i
veiksminga vertinimg ir metrika®, kuriame nagriné-
jamos metodikos, skirtos socialiniy inovacijy rezul-
tatams jvertinti. Cia pabréziama biitinybeé ne tik ver-
tinti, bet ir skleisti informacijg apie socialiniy inova-
cijy naudg (Strengthening social innovation in Euro-
pe ..., 2014a).

Kitas socialiniy inovacijy poveikio matavi-
mui skirtas 2013 mety leidinys — ,,Sitilomi socialinio
poveikio vertinimo metodai Europos Komisijos tei-
sés aktuose ir praktikoje, susij¢ su: EuSEFs ir EaSI*
(GECES Sub-group on Impact Measurement, 2013).

Informacijai apie socialiniy inovacijy tyri-
mus yra skirtas tinklapis ,,Europos socialiniy inova-
cijy tyrimai‘, kuriame publikuojami pranesimai apie
jvairiose Europos salyse atliekamas socialines ino-
vacijas ir atitinkamus tyrimus, skelbiama apie rengi-
nius, teikiama informacija apie projektus ir jy verti-
nimus (European Social Innovation Research, 2017).

6. Inkubacija. Remiamos inkubacinés struktu-
ros, skirtos socialinéms inovacijoms Europoje, ku-
riami ES inkubatoriy tinklai, pavyzdziui, Tarptauti-
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nis socialiniy inovacijy inkubacijos tinklas ,, Transi-
tion* (Transnational Network for Social Innovation
Incubation, 2017) ir ,,BENISI”* (Scaling social in-
novation, 2017), kurio steigéjai siekia sukurti ben-
dra visos Europos socialiniy inovacijy inkubatoriy
tinkla. Sis tinklas aktyviai identifikuoja daugiau kaip
300 socialiniy inovacijy, jis turi didelj potencialg sé-
kmingai pléstis ir uztikrinti biitinas paramos paslau-
gas inkubuojamoms socialinéms inovacijoms. Tin-
klai struktiirizuoti bendradarbiaujant, jie skleidzia
zinias ir praktika horizontaliai, padeda kurti visos
Europos programa, kuri turi subalansuoti veiksmus
taikant visai Europai socialiniy inovacijy idéjy inku-
bavimo strategija ir vizija.

7. Tyrimai. leSkoma naujy idéjy, programy ar
sriciy, skirty socialinéms inovacijoms, publikuojami
ir kaupiami straipsniai bei praneSimai apie naujoves
socialiniy inovacijy srityje.

Sie Europos Komisijos i§skirti septyni pagrin-
diniai veiksmai sudaro salygas socialiniy inovacijy
skatinimui, inovatyviy idéjy kiirimui ir jgyvendini-
mui.

2017 m. ES inovacijy diegimo rezultaty
suvestiné: Lietuva yra tarp sparciausiai

auganciy novatoriy

Nuo 2011 m. Europos Sajungoje vykdoma su
vieSuoju sektoriumi ir socialinémis inovacijomis su-
sijusi moksliniy tyrimy programa, kurioje nagriné-
jami kiekybinio ir kokybinio vertinimo metodai, fi-
nansavimo ir kitos $ios srities iniciatyvy plétojimo
aktualijos. Idiegta Europos viesojo sektoriaus ino-
vacijy suvestiné, pagal kurig nustatomi lyginamieji
vieSojo sektoriaus inovacijy standartai.

2017 m. birzelio 20 d. Europos Komisijos
paskelbta ES inovacijy diegimo rezultaty suvesti-
né (European Innovation Scoreboard 2017, 2017a)
rodo, kad inovacijy diegimo rezultatai pageréjo 15
Saliy, nors tarp Siy valstybiy nariy esama dideliy
skirtumy. Pasaulio mastu ES vejasi Kanadg ir JAV,
taciau Piety Kor¢ja ir Japonija Europos Sajunga len-
kia pagal augimo tempus. Sparc¢iausiai pazanga daro
Kinija.

Lietuva priskiriama vidutiniy novatoriy gru-
pei (kaip ir Cekija, Estija, Graikija, Ispanija, Itali-
ja, Kipras, Kroatija, Latvija, Lenkija, Malta, Portu-
galija, Slovakija ir Vengrija), taciau Lietuva, Malta,
Nyderlandai, Austrija ir Jungtiné Karalysté yra spar-
Ciausiai augancios novatorés. Lietuva i§ 24 vietos
2010 m. pakilo j 16 vieta 2016 metais tarp 28 Eu-
ropos Sgjungos Saliy. Lietuvos inovacinés veiklos
augimas 2016 m., palyginti su 2010 m., buvo spar-
Ciausias ir sudaré 21 proc. Lietuvos inovacijy siste-
ma salygiskai stipria laikoma inovacijoms palankio-
se aplinkos, zmogiskyjy istekliy bei verslo ir moks-
lo bendradarbiavimo srityse, bet atsilieka pardavimy



poveikio, patraukliy moksliniy tyrimy ir intelektinio

turto srityse.

I8 2017 m. ES inovacijy diegimo rezultaty su-
vestinés, su kuria pateikiama ir Regiony inovacijy
diegimo rezultaty suvestiné, matyti, kad:

« ES inovacijy lyderé tebéra Svedija, nedaug at-
silicka Danija, Suomija, Nyderlandai, Jungtiné
Karalysté (pirmg kartg tapusi inovacijy lydere)
ir Vokietija;

e tam tikrose inovacijy diegimo srityse ES pir-
mauja: Danija — zmogiskyjy istekliy ir inovaci-
joms palankios aplinkos srityse, Liuksemburgas
— patraukliy moksliniy tyrimy sistemy ir intelek-
tinio turto srityse, Suomija — finansavimo ir pa-
ramos srityje, Vokietija — jmoniy investicijy sri-
tyje, Airija — mazy ir vidutiniy jmoniy diegia-
my inovacijy ir poveikio uzimtumui srityse, Bel-
gija — inovacijy tinkly ir bendradarbiavimo sri-
tyje, Jungtiné Karalysté — poveikio pardavimui
srityje;

* Regiony inovacijy diegimo rezultaty suvestiné
rodo, kad vidutinése novatorése esama atskiry
auksto lygio regioniniy inovacijy centry: Praha
Cekijoje, Bratislava Slovakijoje, Basky krastas
Ispanijoje;

e inovacijy diegimo rezultatai labiausiai pageré-
jo tarptautiniy bendry publikacijy, pla¢iajuos¢io
ry$io skvarbos, universitety absolventy ir dakta-
ro laipsnj jgijusiy asmeny skai¢iaus, su informa-
cinémis ir ry$iy technologijomis susijusiy mo-
kymy srityse;

» rizikos kapitalo investicijy ir inovacijas diegian-
¢iy MV] dalis gerokai sumaz¢jo;

* numatoma, kad per ateinancius dvejus metus
inovacijy diegimo rezultatai pagerés 2 proc.

2017 m. rezultaty suvestinéje taikoma patobu-
linta metodika, leidzianti tiksliau uzfiksuoti investi-
cijas ] geb¢jimus, skaitmeninj pasirengimag, verslu-
mg ir vie$ojo bei privaciojo sektoriy inovacijy srities
partnerystés rysius. Kad bty galima stebéti rezulta-
ty pokyc¢ius, naujoji metodika atsizvelgia ir j anks-
tesniy mety duomenis. Rezultaty suvestinéje taip pat
pateikiama rekomendacijy, kaip geriau analizuoti ir
lyginti Saliy ir regiony struktiirinius skirtumus.

Metinéje Europos inovacijy diegimo rezultaty
suvestinéje lyginami ES valstybiy ir pasirinkty kity
Saliy moksliniy tyrimy ir inovacijy diegimo rezul-
tatai. Naudojantis interaktyvia internetine priemone
rezultatus galima lyginti pagal poreikius.

Regiony inovacijy diegimo rezultaty suvesti-
néje (Regional Innovation Scoreboard 2017, 2017d)
vertinami Europos regiony inovacijy diegimo rezul-
tatai. Sioje suvestinéje taikoma ta pati metodika kaip
ir Europos inovacijy diegimo rezultaty suvestinéje.

Europos socialiniy inovacijy konkursai

Europos Komisija, pripazindama socialines
inovacijas kaip stipry ekonominiy ir socialiniy per-
mainy veiksnj bei naujg augimo Saltinj, nuo 2012
mety kasmet skelbia Europos socialiniy inovacijy
konkursg (European Social Innovation Competition,
2017b). Siuo konkursu skatinama pavienius asmenis
ir organizacijas kurti novatoriskas verslumo idéjas.
Konkurso tikslas — suteikti paramg ap¢iuopiamoms
kiirybinéms idé¢joms, kurios gali turéti teigiamos jta-
kos Europos ekonomikos ir visuomenés sgveikai.

Idéjy ir projekty, kurinvos Komisija linkusi
remti, tematika:

*  Bendradarbiavimu grindziama ekonomika —
idéjos, kvestionuojancios prielaidas, kuriomis
paprastai grindziamas ekonomikos augimas.

o Tiekimas ir gamyba — idéjos, kvestionuojancios
tieckimo grandinés, gamybos ir jgyvendinimo
budus arba naudojimasi produktais ir paslaugo-
mis.

*  Naujos technologijos — naujos arba iSradingesnj
technologijy naudojimg teikiancios visuomenei
naudingos idéjos.

o Ateities klausimy (pvz., visuomenés senéjimas,
klimato kaita, apripinimas maistu) sprendimas.

Konkurse gali dalyvauti asmenys i§ visy Eu-
ropos Sgjungos valstybiy nariy ir i§ ES bendrojo-
je moksliniy tyrimy ir inovacijy programoje ,,Hori-
zontas 2020 dalyvaujanciy Saliy. Esminis konkur-
so akcentas — socialinés inovacijos. Konkursas pa-
deda pazangiausioms idéjoms peraugti | konkrecius
projektus ir tvarias jmones. Perspektyviausios 30 pa-
raiSky atrenkamos j pusfinalj, po to —j 10 idéjy fina-
la, o jas pateikusios komandos kvieCiamos pristatyti
socialiniy inovacijy idéjy j kurios nors valstybés so-
cialiniy inovacijy centra.

2013 m. birzelio 5 d. Briuselyje pirmojoje Eu-
ropos socialiniy inovacijy apdovanojimy ceremoni-
joje jteikti trys prizai po 20 000 eury i§ apie 600 pa-
teikty paraisky trims atrinktoms novatoriskiausioms
socialiniy inovacijy idéjoms, kuriomis siekiama
naujais buidais kurti daugiau ir geresniy darbo viety
Europoje. Konkurso tema buvo ,,Naujos darbo for-
mos* (Best social innovation ideas, 2013a).

Jungtinés Karalystés autoriy apdovanotas pro-
jektas ,,Bendruomenés katalizatoriai** skirtas socia-
linés rupybos ir sveikatos prieziiiros paslaugy povei-
kio gerinimui. Sitiloma verslininkams ir bendruome-
nés nariams susivienyti kuriant naujas darbo vietos,
padedant zmonéms panaudoti savo kiirybiskuma,
siekiant sukurti tvarias, reikalingas visuomenei soci-
alines ir sveikatos paslaugas. Steigiamos mikrojmo-
nés sitlo paslaugas nejgaliesiems, vyresnio amziaus
gyventojams ir Seimos globéjams. Bendrijos akty-
vistai (katalizatoriai) Siame projekte plétoja savo pa-
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galbg per verslo ir mentoriy tinkla, veikiantj viso-
je Jungtingje Karalystéje per internetine platforma.

Vokietijos autoriy projektas ,.Ekonomikos
programa® skirtas nepasiturin¢iy asmeny, turinciy
tam tikry jgudziy galimybéms patekti j darbo rin-
kg gerinti: tai gali buti namie gaminami siiriai, au-
tomobiliy nuoma ar remontas, kompiuteriais ar ki-
tomis priemonémis teikiamos paslaugos, kurias gali-
ma teikti namuose ar smulkiajame verslo sektoriuje.
Projekto autoriai renka informacija i§ gyventojy apie
tai, kg jie gali pasitilyti vietos ekonomikoje ir kokie
ju ekonominiai poreikiai. Programing¢ jranga iSsaugo
kiekvieno tokio galimo paslaugy teikéjo informaci-
ja ir skleidzia ja ekonominio tinklo vartotojams apie
teikiamy produkty ir paslaugy verte.

Ispanijos atstovy projektas MITWIN.NET siu-
lo mazinti jaunimo nedarba, pasidalijant darbo apim-
timis tarp jauny ir vyresniy darbuotojy. Tam sukur-
tas dviejy karty tarpusavio bendradarbiavimo profe-
sinis tinklas, siekiant palengvinti Zmoniy tarpusavio
rysius, kad biity galima pasidalyti darbo pareigomis
ir ziniomis. Pagrindinis projekto tikslas — sumazinti
jaunimo nedarbo lygj. Projektas sitilo vyresnio am-
ziaus darbuotojams, artéjantiems prie i$€jimo j pen-
sija, dalytis darbo patirtimi ir Ziniomis su jaunesniais
zmonémis, palengvinant jy jsitraukimg j darbo rinka.
Taip kartu sprendziami ir jaunimo nedarbo mazini-
mo, ir laipsnisko, ne tokio skausmingo pasitraukimo
i§ darbo rinkos klausimai.

2014 metais socialiniy inovacijy eksperty ko-
misija gavo 1254 idéjas konkursui t ,,Darbo i$si-
kiai“. Trys i$ jy buvo apdovanotos po 30 000 eury
kaip geriausiai atitinkancios visuomenés poreikius
ir iSreiskiancios naujus veiklos tipus (Three projects
meet the European Job Challenge and receive the
Social Innovation Prize, 2014b).

Laiméjusiy projekty tikslas - padéti nepalan-
kioje padétyje esancioms moterims uzsiimti drabu-
ziy dizainu, kuriant nebrangias ir madingas kolek-
cijas, kurti darbo vietas miesto Gkininkavimo sekto-
riuje ir paversti apleistus pastatus j mokymosi erdves
bei verslumo laboratorijas.

IS atlieky — j oho!*™ QUID projektas™ (Itali-
ja). Mados verslas reikalauja tobulumo, o Siek tiek
pazeista tekstilé negali biiti naudojama auksto lygio
prekiy zenkly drabuziams sitti. Projekto idéja yra
pritaikyti Sias nepakankamai kokybiskas Zzaliavas
nebrangioms ir madingoms drabuziy kolekcijoms,
taip sukurti naujy darbo viety nepalankioje padéty-
je esancioms moterims. Taip netinkama auksciau-
sios kokybés gaminiams tekstilé panaudojama pui-
kios kokybés drabuziams siiti ir sukuria naujg soci-
aling verte.

»~Miesto itkiy nuoma‘* (Belgija). Miesto Zemés
tkis Briuselyje galéty teikti 6 000 tiesioginiy darbo
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viety ir dar 1500 darbo viety netiesioginiam darbui
(organizavimas, atlieky tvarkymas, mokymai). Pro-
jekto tikslas — organizuoti mokymus ir konsultaci-
jas, padéti tvarkyti dokumentacija, kad bedarbiai ga-
léty pasinaudoti didelémis zemés tikio naudmeno-
mis mieste (pvz., 908 hektarais zemées arba 394 ha
tinkamy ploksciy stogy).

»Tustumy starteris* (Airija). Daugelyje Euro-
pos miesty yra ,tustumy‘, t. y. apleisty, tusciy pas-
taty, kuriy atnaujinimui miesty biudzetuose néra pa-
kankamai 1¢Sy. Kartu Siuose miestuose aktualios be-
namiy, socialinio biisto poreikio problemos. Projek-
tas suteikia bedarbiams galimybe¢ mokytis ir kartu su
kvalifikuotais statybininkais paversti nenaudojamas
patalpas naudingomis.

2015 metais konkursui pateikta apie 1400 pa-
raisky i§ daugiau nei 40 saliy, konkurso mety tema
buvo ,,Nauji biidai augti“. Teis¢jai paskelbé nugale-
tojus, kurie galéty stipréti ir palaikyti ne tik finansi-
ng verte, bet ir pilie¢iy, vyriausybés, jmoniy sociali-
n¢ pazanga. Trys po 50 000 eury laiméjusios idéjos
akcentuoja socialinius ir aplinkos klausimus, aktu-
alius daugeliui europieciy. Atitinkami projektai kii-
rybiskai sprendzia gyventojy sen¢jimo sukeltas pro-
blemas, vyresniojo amziaus asmeny jtraukima j ak-
tyvy gyvenimg ir paslaugy jiems prieinamuma (The-
se are the winners of the 2015 European Social Inno-
vation Competition, 2015).

Bosnijos nugalétojas ,,Apiform* siiilo biti-
ninkyst¢ nejgaliesiems, senyvo amziaus Zmoneéms,
zmonéms, kenciantiems nugaros skausmus arba ka-
muojamiems artrito. Projektas skatina verslumg ir
ekologiska gyvensena, kartu padedama atkurti biciy
populiacija Europoje.

Laisvo paukscio klubas® yra socialing kelio-
niy planavimo platforma, specialiai skirta 50-me-
Ciams. Airijoje jsteigta id¢ja taiko ,,bendradarbiavi-
mo ekonomikos® principus, siekdama spresti jvai-
rius praktinius klausimus, pavyzdziui, vyresnio am-
ziaus zmoniy vienatves ir finansinis saugumo. Klu-
bas sitilo nauja socialiniy kelioniy vyresnio amziaus
zmonéms pasaulj, grindziama narystés modeliu.

Projektas ,,VeZa* sprendzia transporto sekto-
riaus prieinamumag ir jtraukimg per automobilio pas-
laugy tinklg. Didzioji dalis miesto vieSojo transpor-
to néra prieinama nejgaliyjy vezimeliy naudotojams,
o specializuoty taksi paslaugy naudojimas néra jma-
nomas. Projektas siekia sujungti 100 000 nejgaliy-
juy veziméliams pritaikyty Pranciizijoje esanciy au-
tomobiliy  vientisg tinklg, kad nejgaliyjy veziméliy
naudotojai galéty Siais automobiliais naudotis visoje
Prancizijos teritorijoje.

2016 metais konkurse tema ,Integruota atei-
tis* dalyvavo daugiau kaip 1000 pareiskéjy i$ 36 Sa-
liy. Po 50 000 eury apdovanoti keturi projektai, su-
sije su pabégéliy ir migranty priémimu, jy integraci-



ja Europoje ir verslumo skatinimu (4 social innova-
tors win €200,000 in 2016 European Social Innova-
tion Competition, 2016).

,,CUCULA “ yra projektas, kuris siekia su-
kurti kitokig pabégéliy situacija Vokietijoje. Tai pro-
jektas ,,i§ apacios | virsy“, parodantis, kaip utopija
gali tapti tikrove. Projektas naudingas ne tik pabégé-
liams, bet ir visai visuomenei. Tokie projektai pade-
da i8 naujo jsivaizduoti visuomeng. Projektas orien-
tuoja pabégelius | paprasty baldy gamybos versla.

,,Mechanizmas tapti kitokiam* (Ispanija). Sis
tarpdalykinis meninis tyrimas planuoja panaudoti
naujausig neurologijos metoda ,,jsikiinijimas® ir tai-
kyti ji tobulinant supratimg apie save, grindziama
,kito* supratimu. Taikoma technologija ,,Kiirybin-
ga bendruomené*, pagrjsta tinklalapiuose emigran-
tams skirtais dokumentais, kuriuos publikavo Ehrs-
son grupé i§ Karolinska instituto Stokholme ir ren-
giniy laboratorija Barselonoje. Projektas iSbandytas,
atlikus eksperimentus ir suorganizavus renginius,
kurivose dalyvavo vietos bendruomenés Zzmonés.
Kuriant reabilitacijos ir diagnozavimo sistemg ben-
dradarbiaujama su neurologais,. Tolesni tyrimo eta-
pai —gyventojy empatijos matavimai bendradarbiau-
jant su psichologijos tyréjais ir mokslininkais, dir-
banciais konflikty sprendimo ir socialiniy santykiy
srityje, taip pat su neurologais, dirbanciais reabilita-
cijos ir suvokimo srityse.

Paskatinamajj 50 000 eury apdovanojima pel-
né projektas apie biologiniy atlieky transformavimag
1 energija ,,Panaudoti savo atliekas®, kuriame dirba
Pranciizijos socialiné jmoné, tvarkanti maisto atlie-
kas ir jau turinti teigiamos patirties. Projektas sitilo
sprendimus, kaip tobulinti atlieky perdirbima, suma-
zinti nepanaudoty atlieky kiekius, apie tai informuo-
ti ir mokyti suinteresuotas Salis.

2017 mety konkurso tema — ,,Pertvarkyta ly-
gybé“. Dél technologijy poky¢iy Europos visuome-
né sparciai keiciasi. Skaitmeninimas ir automatiza-
vimas keiciasi grei¢iau nei bet kada ankséiau. Skai-
tmeninis verslas, kiirybinés pramonés Sakos, auks-
tyjy technologijy gamyba ir Ziniomis grjstos paslau-
gos sukuria vis didesng ekonoming vertg, panaudo-
damos technologinius poky¢ius. Taciau auga atotrai-
kis tarp zmoniy, turiniy jgtidziy ir galimybiy pasi-
naudoti $iomis technologijomis, ir ty, kurie to neda-
ro. Socialinés inovacijos gali sumazinti §ig atskirtj.
2017 m. Europos socialiniy inovacijy konkursas sie-
kia stiprinti lygybe, skatindamas diegti naujus skai-
tmeninés integracijos, rysiy ir jglidziy tobulinimo
metodus (2017 theme: Equality Rebooted, 2017h).

Konkurso tikslas — 2017 metais sudaryti sa-
lygas integraciniam augimui, skatinant id¢jas, kad
zmoneés galéty jgyti naujy jgudziy, jgalinanciy kon-
kuruoti besikeiciancioje ekonomikoje. Norima, kad
novatoriai sukurty verslo modeliy, suteikianciy vi-

siems vienody galimybiy pasinaudoti technologi-

niais pokyc¢iais. Konkursas yra atviras Europos vers-

lininkams, socialiniams novatoriams, studentams,
dizaineriams, technologijy entuziastams, pedago-
gams ir vairiy kity sri¢iy atstovams.

Naujos id¢jos gali apimti Sias sritis, jomis ne-
apsiribodamos:

* naujos technologijos ir verslo modeliai, kuriais
skaitmenin¢é ekonomika yra labiau jtraukta arba
naudojami bendri sprendimai darbuotojy igi-
dziy nelygybés mazinimui;

* inovacijos, suteikian¢ios Zmonéms su negalia
galimybe visapusiSkai dalyvauti skaitmeniné-
je ekonomikoje ir gauti pajamy i§ uzimtumo ar
verslumo;

* iniciatyvos, skirtos zmonéms, kuriems kyla pa-
vojus i8kristi i§ darbo rinkos, formuojancios Zi-
niy ekonomikos jgudzius, pavyzdziui, kirybis-
kuma, komunikacijg ar problemy sprendima;

» sprendimai, skirti apsaugoti ir remti mazg darbo
uzmokest] gaunancius nekvalifikuotus darbuo-
tojus, gerinant jy kvalifikacijg besikeic¢iancioje
darbo rinkoje.

2017 metais konkursui pateikta beveik 800
idéjy. 30 atrinkty pusfinalio dalyviy gauna pagalba
mokymui ir savo idéjy tolimesniam tobulinimui. Jie
buvo pakviesti dalyvauti Socialiniy inovacijy akade-
mijos Madride veikloje ir bendradarbiauti su kitomis
Europos organizacijomis, taip pat potencialiais vei-
klos srities partneriais .

ISvados

Europos Sgjungoje inovacijy skatinimo politi-
ka formuojama per ES institucijose priimamus stra-
teginius ir teisinio reguliavimo dokumentus. Domi-
nuoja investicijos j fundamentinius mokslinius tyri-
mus, pabréziama inovacijy taikymo Salies tikio augi-
mui svarba, taikoma plati inovacijy koncepcija, ap-
imanti inovacijy diegima versle ir vieSajame sekto-
riuje. Taciau inovacijy skatinimo politikoje, jos igy-
vendinime nedaznai akcentuojamos socialinés ino-
vacijos kaip svarbi sudétiné bendros inovacijy sis-
temos dalis, nedaug iSryskinama socialiniy inovaci-
ju vieta ir reikSmé visuomenés socialinei aplinkai.

Europos Komisija 2017 m. pateiké tokj nau-
jausig socialiniy inovacijy apibrézima: socialinés
inovacijos — tai naujos idéjos, atitinkancios sociali-
nius poreikius, sukurianc¢ios naujus socialinius san-
tykius ir formuojancios naujas bendradarbiavimo
formas. Sios inovacijos gali biiti produktai, paslau-
gos ar modeliai, kuriuose veiksmingiau sprendziami
iki Siol netenkinami arba ne iki galo tenkinami vi-
suomenés poreikiai. Socialinés inovacijos yra prie-
mong, integruojanti jvairias suinteresuotgsias gru-
pes socialiniy poreikiy realizavimui. Tokia sociali-

51



niy inovacijy samprata glaudziai susijusi su kitomis
reiskiniy, orientuoty i socialiniy poreikiy tenkinima,
sampratomis: socialiné jmoneé, socialinis verslumas,
socialiné ekonomika, socialinés politikos eksperi-
mentavimas.

Socialinés inovacijos uzima reikSminga vie-
ta, formuojant ES sanglaudos politikg. Inovacijy te-
matika orientuota j $iuos teminius tikslus penkio-
se investicijy politikos srityse: 1) moksliniai tyri-
mai, technologijy plétra ir inovacijos, 2) uzimtumas,
3) Svietimas, 4) socialiné politika, 5) administraciniy
gebejimy stiprinimas.

Strategijos ,,Europa 2020 pavyzdinei inicia-
tyvai ,,Inovacijy sajunga“ jgyvendinti Europos Ko-
misija patvirtino deSimties veiksmy grupiy progra-
mg3. Devintojoje veiksmy grupéje akcentuojama so-
cialiniy inovacijy svarba. Pabréziama, kad vieSasis
sektorius turi labiau diegti inovacijas sickdamas ge-
riau tenkinti vieSyjy paslaugy naudotojy lukescius.
Biitina sparc¢iau jgyvendinti e. valdzios strategijas,
kuriy tikslas — dabartines paslaugas teikti internetu
ir sukurti naujy internetu teikiamy paslaugy. ES ly-
gmeniu svarbu skatinti geresnj supratima apie vieso-
jo sektoriaus inovacijas, vieSinti sékmingas iniciaty-
vas ir nustatyti pazangos lyginamuosius standartus.

2017 m. Europos Komisijos paskelbta ES ino-
vacijy diegimo rezultaty suvestiné rodo, kad inova-
cijy diegimo rezultatai pageréjo 15 valstybiy, nors
tarp jy yra dideliy skirtumy. Pasaulio mastu ES veja-
si Kanadg ir JAV, taciau Piety Koréja ir Japonija len-
kia Europos Sajunga inovacijy diegimo rezultatais.
SparCiausiai pazangg inovacijy srityje daro Kinija.
ES inovacijy lyderé yra Svedija, uz jos seka Danija,
Suomija, Nyderlandai, Jungtin¢ Karalysté ir Vokie-
tija. Lietuva priskiriama vidutiniy novatoriy grupei,
taciau yra sparciausiai auganti novator¢. Lietuva i$
24 vietos (2010 m.) pakilo j 16 vieta (2016 m.) tarp
28 Europos Sajungos 3aliy. Sio laikotarpio Lietuvos
inovacings veiklos augimas sudaré net 21 procenta.

Europos Komisija nuo 2012 mety kasmet
skelbia Europos socialiniy inovacijy konkursa, ku-
riam pateikiama nuo 600 iki 1400 paraisky. Pers-
pektyviausios 30 paraisky atrenkamos | pusfinalj,
po to — ] 10 idéjy finala, o jas pateikusios komandos
kvieciamos iSvystyti id€jy i kurios nors valstybés so-
cialiniy inovacijy centra. Pusfinalio dalyviai gauna
pagalba mokymuisi ir savo idéjy tolimesniam tobu-
linimui. Trys geriausios id¢jos pelno 20 000-50 000
eury apdovanojimus. Be to, organizuojami ir kiti so-
cialiniy inovacijy konkursai, pvz., ,,RegioStars* ap-
dovanojimai ir Socialiniy inovacijy turnyras.

Europoje yra jvairiy socialiniy inovacijy pa-
vyzdziy: Sirdies ligy prevencijos programos, skir-
tos visal visuomenei; vieniems gyvenantiems se-
nyvo amziaus zmonéms skirti socialiniai paslau-
giy kaimyny tinklai; miesty ekologiniai planai, pa-
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gal kuriuos vietos bendruomenéms teikiama infor-
macija apie pazanga jgyvendinant terSaly mazinimo
priemones; etiski bankai, teikiantys finansinius pro-
duktus, kuriais siekiama didinti inovacijy socialing
nauda.

Gery idéjy — daug, taciau socialiniy naujoviy
poveikis vis dar néra pakankamas. Biitina labiau ska-
tinti eksperimentuoti. Reikia plétoti ir skleisti naujus
inovacijy kiirimo ir jgyvendinimo metodus, prana-
Sesnius uz esama praktikg. Tam reikia kompetentin-
gy tarpininky, veiksmingy skatinamyjy priemoniy ir
tinkly, kurie paspartinty ir palengvinty mokymasi.
Visoje Europoje tokiy infrastruktiiry jau esama vers-
lo inovacijy srityje, taCiau jy atitikmeny triiksta tarp
socialiniy inovacijy. Reikia tikslesniy inovacijy ver-
tinimo metody.

Europos Komisija atlieka tiesioginj sociali-
niy inovacijy finansavima per ES investicines pro-
gramas. Ji kuria tinklus, padedancius organizaci-
joms visoje Europoje prisijungti, mokytis vieniems
i$ kity ir dalintis patirtimi Socialiniy inovacijy ben-
druomenés internetinése svetainése. Sudaromos sa-
lygos socialiniy inovacijy jgyvendinimui, skatina-
mas socialiniy jmoniy steigimas ir jy veikla Europo-
je, sieckiama pritraukti privacius investuotojus. Ren-
kama ir skleidZziama informacija apie socialiniy ino-
vacijy naudg ir rezultaty matavimo metodikas. Re-
miamos inkubacinés struktiiros, skirtos socialinéms
inovacijoms Europoje, kuriami ES inkubatoriy tin-
klai. Atliekami tyrimai, ieSkoma naujy idéjy, progra-
my ar sri¢iy, skirty socialinéms inovacijoms, publi-
kuojami ir kaupiami straipsniai, pranesimai apie so-
cialiniy inovacijy naujoves.
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Summary

Research problem: the paper deals with the
following problem questions: In which EU documents
and how is the policy of promoting social innovation
emphasised? How is the policy of promoting social
innovation implemented in the EU?

Research subject: EU social innovation promotion
policy and its implementation.

Research aim: to analyse EU social innovation
promoting policy and its implementation.

Research methods: Content analysis and
generalisation of EU strategic documents, legislation and
information materials, case studies of implementation of
social innovation.

In the European Union, innovation promoting
policy is developed through strategic and legal regulation
documents adopted in EU institutions. Investments
into fundamental research dominate, the importance of
application of innovations for the growth of the economy
of the country is emphasised, and a broad concept of
innovations is applied, encompassing the implementation
of innovations in business and public sector. However,
innovation promoting policy and its implementation
seldom put an emphasis on social innovations as an
important part of the general system of innovations; the
place and the importance of social innovations for the
social environment of the society are given insufficient
attention.

According to the newest understanding of the
European Commission, social innovation is new ideas
that meet social needs, create new social relationships and
develop new forms of collaboration. These innovations
can be products, services or models, which meet unsatisfied
social needs in a more efficient way. Social innovation
is a means integrating various interested parties for the
realisation of social needs. Such understanding of social
innovations is closely linked with other concepts, oriented
towards meeting social needs, such as social company,
social entrepreneurship, social economics, and social
policy experimentation.

Social innovations are based on the ingenuity
of the population, civic society organisations, local
communities, institutions and companies. They also offer
an opportunity for the public sector and all participants
of the market to ensure that products and services
correspond not only to the individual but also to collective
aspirations. Stimulating innovation, entrepreneurship and
knowledge society are the main EU policy directions in
“Europe 2020” strategy. Social innovations differ from
other innovations in that their main aim is to create
social change. In comparison with the general concept of
innovation, social innovations have an additional motive,
which is social mission and social values.

The authors of social innovations can come
from all layers of society, from public or private sector
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or from non-governmental organisations. Most often
the most valuable sources of new ideas come from
collaboration of different sectors. Various groups can
make valuable contributions to social innovations: these
are businessmen, experts, politicians, representatives of
communities and civic society. They can act on different
levels: from new ideas and pilot projects to implement
them to the formation of the new policy.

Social innovations play a major role in EU cohesion
policy. The topics of these innovations are oriented towards
thematic targets in the five spheres of investment policy:
1) research and development, 2) employment, 3) edu-
cation, 4) social policy, 5) strengthening administrative
abilities.

For the implementation of the model initiative
“Innovation Union” of “Europe 2020 strategy, the Euro-
pean Commission has adopted a programme consisting
of 10 measures. Group 9 of the mentioned measures
emphasises the importance of social innovations. It
is pointed out that the public sector has to improve the
implementation of innovations in order to meet the
expectations of the users of public services in a better way.

In Europe, there are various examples of different
social innovations: heart diseases prevention programmes
meant for the whole society; social services to help
lonely old-age people provided through the networks
of neighbours; ecologic maps of cities that provide
information for the local communities about the progress
in decreasing pollution; ethical banks, which provide
financial products in order to increase social benefits of
innovations, etc. There are a lot of good ideas; however,
the impact of social innovations is still insufficient. It is
necessary to encourage experimenting. It is necessary to
develop and disseminate new innovation creation and
implementation methods that are superior to the existing
practices. For that we need competent intermediaries,
efficient incentives and networks, which would speed
up and facilitate learning. There are such infrastructures
all over Europe in the sphere of business innovations;
however, their correspondent structures in the sphere of
social innovations are insufficient. More exact methods of
innovation evaluation are necessary, too.

A bulletin of the outcomes of EU innovation
implementation published by the European Commission
in 2017 shows that the outcomes have improved for 15
countries, although there are major differences among
these member states. In global terms, the EU is catching
up with Canada and the USA, however, South Korea and
Japan are ahead of it. Among foreign competitors, the
most rapid progress is made by China. Within the EU, the
leader of innovations is Sweden, followed by Denmark,
Finland, the Netherlands, the UK and Germany. Lithuania
is ascribed to the average innovators group; nevertheless,
Lithuania is the most rapidly developing innovator.



Lithuania moved from the 24th place in 2010 up to the
16th place in 2016 among the 28 EU member states. The
growth of innovative developments in Lithuania during
this period was the most rapid one and made up 21 percent.

Since 2012, the European Commission has
been announcing an annual contest of European social
innovations, the number of applications ranging from
600 to 1,400. 30 applications with the best prospects
are selected for the semi-finals, and then to the finals
of 10 ideas, the teams of which are invited to develop
these ideas in the social innovations centre in one of
the member states. The members of the semi-finals get
support for teaching and further development of their
ideas, while three best ideas get prizes between 20,000 and
50,000 EUR. Besides, other social innovations contests
are organised, too, e.g., “RegioStars” nominations and
Social Innovations Tournament.

The European Commission also performs direct
financing of social innovations through EU investment
programmes. It creates networks helping organisations
all over Europe to join, learn from each other and share

their experiences via the Social Innovations Community
site. The conditions for social innovations and social
companies in Europe are being improved; efforts are
made to attract private investors. Information about the
use of social innovations and methodologies of evaluating
their outcomes is collected and disseminated. Incubatory
structures meant for social innovations in Europe are
supported and networks of EU incubators are created.
Research is carried out, new ideas, programmes or spheres
for social innovations are pursued, papers and articles on
social innovations are published and stored.
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