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Santrauka. Straipsnyje analizuojamos savanoriskos veiklos ypatumai socialinio kapitalo formavimo kon-
tekste. Savanorystés vystymas, socialinio kapitalo rodikliy gerinimo sickimas yra jvardinti kaip strateginiai
Lietuvos tikslai ilguoju laikotarpiu, taciau rodikliai tarptautiniuose indeksuose yra zemi, lyginant su kitomis
valstybémis. Atliktas kokybinis tyrimas apklausiant ekspertus, sudaré prielaidas i$skirti savanoriskos veiklos
vystymo trikdzius (visuomeng¢je vyraujancios nuostatos, savanoriskos veiklos organizavimo ypatumai ir kt.),
pateikti rekomendacijas vie$ojo valdymo institucijoms.

Pagrindiniai ZodZiai: socialinis kapitalas, savanoriska veikla, viesasis valdymas.

Volunteering in Lithuania — the perspective of social capital

Summary. The level of social capital in society is one of the most important elements for the success of state
development, which is increasingly emphasized on political agendas. In research, social capital covers a wide
range of areas due to the interdisciplinarity of social capital. Still, the dominant components stand out: trust
in society, trust in public authorities, involvement in civic activities. While trust in public authorities and trust
in other members of society are more often used in research and heard in the media, civic activities often lack
such interest. However, it is one of the most effective ways for government decisions to invest most effectively
in improving social capital in society. The primary tool for the state to increase public involvement in civic
activities is the promotion of voluntary activities, which contributes to the state’s sustainable development,
and the creation of the welfare state is enshrined in international documents. With this article, the authors seek
to examine the peculiarities of Lithuanian volunteering in the context of social capital formation. The aim is
to: 1) examine the theoretical assumptions of the impact of volunteering on the formation of social capital;
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2) study the expression of social capital and voluntary activity in the context of state performance evaluation
indicators; 3) carry out empirical research (expert interview) examining the peculiarities of volunteering in
Lithuania. It should be noted that some of the results of the empirical research were used in the report of the
applied research “Development of Youth Volunteering in Lithuania” (prepared by the Lithuanian Council of
Youth Organizations (LiJOT) project “Strengthening the Participation of the Lithuanian Council of Youth Or-
ganizations in Public Management Decision Making”). The development of volunteering and the improvement
of social capital indicators are named Lithuania’s long-term strategic goals, but the indicators in international
indices are low compared to other countries.

The analysis of the results of the empirical research allows us to state that: 1) In Lithuania, volunteering
is often treated in various ways, e.g., in connection with unpaid work or other activities which are not, in prin-
ciple, activities carried out of the person’s own free will; outstanding long-term and short-term volunteering
(up to 6 months); 2) organizers of voluntary activities (usually non-governmental non-profit organizations
(NGOs)) lack managerial skills; 3) In recent years, Lithuania has started to develop long-term volunteering
programs, which are associated with better social capital formation, and it is expected that this measure will
help to improve the quality and indicators of volunteering, especially among young people.

Keywords: social capital, volunteering, public governance.

Ivadas

Temos aktualumas ir problema. Visuomenés socialinio kapitalo lygis valstybés raidos
s¢kmei yra vienas svarbiausiy elementy, kurio svarba vis dazniau akcentuojama politinése
darbotvarkése. Moksliniuose darbuose socialinio kapitalo tematikos tyrimai apima labai
ivairias sritis dél socialinio kapitalo tarpdiscipliniSkumo, taciau i$skirtinos dominuo-
jancios sudétinés dalys: pasitikéjimas visuomene, pasitikéjimas valdzios institucijomis,
isitraukimas i pilietiSkas veiklas. Jeigu pasitikéjimas valdZios institucijomis ir pasitike-
jimas kitais visuomenés nariais yra dazniau naudojami tyrimuose ir girdimi medijose, tai
isitraukimas { pilietiskas veiklas daznu atveju neturi tokio susidoméjimo, nors yra vienas
1§ veiksmingiausiy biidu, kaip valstybés sprendimais galima efektyviausiai investuoti {
socialinio kapitalo gerinima visuomenéje.

Pagrindinis irankis valstybei didinti visuomenés isitraukima i pilietines veiklas yra
skatinti savanoriskas veiklas, kuriy reik§mé prisidedant prie darnaus valstybés vysty-
mo, gerovés valstybés kiirimo yra jtvirtinta tarptautiniuose dokumentuose. Dar prie$
paskelbiant 2011 metus Europos savanorystés metais Europos Parlamentas ir Europos
Komisija pasirasé deklaracija (Europos Parlamentas, 2007), kurioje socialinio kapitalo
reik§mé darniam ir sékmingam visuomenés vystymuisi yra vieSai deklaruojama. Minétoje
deklaracijoje akcentuojama, jog socialinio kapitalo formavimas ir vystymas valstybés
lygiu geriausiai atliekamas per savanoriskos veiklos organizavimo tobulinimg. Socialinio
kapitalo vertinimo rodiklis yra jtrauktas ir { 2021-2030 mety nacionalinio pazangos plano
tikslus (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2020). Taciau Lietuvos savanoriskos veiklos
teisés aktuose (Lietuvos Respublikos savanoriskos veiklos jstatymas, 2011) néra tinkamai
iteisintas laisvos valios principas dalyvauti savanoriskoje veikloje, kuris yra iSskiriamas
tarptautiniy organizacijy deklaracijose (Jungtiniy Tauty Generaliné Asambléja, 2002;
Europos Parlamentas, 2007 ). Taip pat valstybiy ekonominés pazangos ir galios indekso
vertinime (World Economic Forum, 2019) nuo 2019 m. pridétas socialinio kapitalo ver-
tinimo rodiklis, kurio jtraukimu pazymima, jog visuomenés rysiai ir pasitikéjimas yra
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lygiavertis rodiklis sékmingam valstybés vystymuisi ir konkuravimui globalios ekonomi-
kos salygomis. Tad §io tyrimo problema keliama klausimu — kokius savanoriskos veiklos
aspektus Lietuvoje reikia tobulinti, siekiant didinti socialinj kapitala?

Siuo straipsniu autoriai siekia i$nagrinéti Lietuvos savanoriskos veiklos ypatumus
socialinio kapitalo formavimo kontekste. Tikslo siekiama uzdaviniais: 1) iSnagrinéti
savanoriskos veiklos poveikio formuojant socialini kapitala teorines prielaidas; 2) istirti
socialinio kapitalo ir savanoriskos veiklos raiSka valstybés veiklos vertinimo rodikliy
kontekste; 3) atlikti empirini tyrima (eksperty interviu) iSnagrinéjant socialinio kapitalo to-
bulinimo galimybes Lietuvoje, iSnaudojant savanoriskos veiklos galimybes. Pazymétina,
kad dalis empirinio tyrimo rezultaty panaudota autoriy atlikto taikomojo tyrimo ,,Jaunimo
savanoriskos veiklos vystymas Lietuvoje™ (2020) ataskaitoje (parengtoje igyvendinant
Lietuvos jaunimo organizacijy tarybos (LiJOT) vykdoma projekta ,,Lietuvos jaunimo
organizaciju tarybos dalyvavimo vieSojo valdymo sprendimy priémime stiprinimas‘).

SavanorisSkos veiklos poveikis formuojant socialinj kapitala

Teorinéje diskusijoje ir praktiniame socialinio kapitalo svarbos vertinime vyrauja labai
daug jvairiuy apibrézimy, metodiky ir tyrimy rezultaty interpretaciju dél Sio fenomeno
labai plataus tarpdiscipliniSkumo. Socialinis kapitalas kaip reiskinys apima tokias sritis
visuomenés vertinime, kaip socialinés normos, socialiniai tinklai, socialinis pasitikéjimas
ir i§ 8iy veiksniy saveikos tarp individy gaunama nauda (Putnam, 1994). Siame tyrime
socialinis kapitalas vertinamas ekonomikos plétros teorijuy prieigoje (Bueno, Salmador ir
Rodriguez, 2004) ir remiamasi R. Putnamo apibrézimu, jog socialinis kapitalas yra ,,rySys
tarp asmeny, socialiniy tinkly ir i$ ju kylancios abipusiskumo ir patikimumo normos®.
Pagrindinis socialinio kapitalo matavimo jrankis yra pasirinktas pagal ,,Legatum* Pasau-
lio gerovés indekso kuréju (The Legatum Prosperity Index, 2019) pateikta formuluote:
socialiniu kapitalu yra matuojamas visuomenés darnumas — kiek visuomenés nariai yra
linke vienas kitu pasitikéti, padéti vieni kitiems, isitraukti j visuomening veikla ir kaip
visuomeng sgveikauja su valstybés institucijomis. Pateiktame socialinio kapitalo vertinime
yra iSskirtas savanoriskos veiklos indikatorius — jsitraukimas { visuomening veikla, taip
suderinant skirtingas vyraujancias nuomones apie socialinio kapitalo sandara.
Mokslininkai, nagrinéjantys socialinio kapitalo ir savanoriskos veiklos rysius savo
darbuose, akcentuoja socialinio kapitalo dedamuyjy ir savanoriskos veiklos pozymiy su-
derinamuma (Cox et al., 2018; Gorchilova, 2019). Pagrindiniai socialinio kapitalo tyrimy
skirstymai remiasi saveikavimo lygmenimis: i) mikro, ii) mezo, iii) makro (Macerins-
kiené ir Aleknavicitité, 2008; Webb, 2008). Atitinkamai mikro lygmeniu analizuojama
individy tarpasmeniné saveika, mezo lygmeniu tiriami individy grupiy, organizacijy sa-
veikos rysiai, o makro lygmeniu dekonstruojami jvairiy dideliy individy grupiy saveikos
ry$iai, kaip socialinio kapitalo vertinimo indikatoriy reik§meés valstybés lygmeniu. Sie
socialinio kapitalo analizavimo lygmenys siejasi su mokslingje literatliroje vyraujanciais
savanoriSkos veiklos analizavimo lygmenimis — poveikis individui/ savanoriui (mikro),

51



eISSN 2351-6712 SOCIALINIAI TYRIMALI 44 (2), 2021

poveikis savanoriska veikla vykdanciai organizacijai (mezo) ir poveikis valstybei (makro).
Tad ieskant socialinio kapitalo gerinimo galimybiy per savanoriskos veiklos tobulinima,
svarbu atsizvelgti i Sias kertines savanoriskos veiklos veikimo sritis, ivertinant kiekvienos
srities prisidéjima prie socialinio kapitalo didinimo.

Remiantis mokslininky darbais (Putnam, 1995, 2000), yra iSskirti trys pagrindiniai
socialinio kapitalo raiskos aspektai: 1) sujungiantys (angl. ,,bridging*), ii) susiejantys (angl.
»bonding*), iii) itakos (angl. ,,/inking®). Sujungiantys (angl. ,,bridging*) socialinio kapi-
talo rySiai placiaja prasme issiskiria tuo, jog tiria iSorinéje individo aplinkoje vykstancius
saveikos rezultatus tarp skirtingy individy socialiniy grupiy, pasauléziiiry. Susiejantys
(angl. ,,bonding*) socialinio kapitalo rysiai iSskiria panasiy ar tokiy paciy pasaulézitiry
ir vertybiy socialiniy grupiy, vidinéje individo aplinkoje veikianciy asmeny saveikos
rezultatus. [takos (angl. ,,/inking*) socialinio kapitalo rysiai, iSskiriami tarp individy ar
individy grupiy, apima tiek vidines, tiek ir iSorines socialines grupes. Remiantis kitais
autoriais (Szreter ir Woolcock, 2004; Ramos-Pinto, 2012) akcentuojami socialiniy grupiy
ry$iai su valdzios institucijomis. Atsizvelgiant | pateiktus apibrézimus, galima iSskirti,
jog savanoriska veikla labiau atitinka sujungianciujy (angl. ,,bridging*) ir itakos (angl.
Llinking®) veiksniy dalis, o susiejanciais (angl. ,,bonding®) aspektais atitinka maziau.

Taigi, savanoriSka veikla yra tiesiogiai susijusi su socialinio kapitalo dedamyjy daliy
vystymu. Savanori$koje veikloje dalyvaujantys individai siekia bendro tikslo su kitais
savanoriais, kuria platesnius socialinius tinklus. Vis daugiau pazindami kity socialiniy
grupiy atstovus, jie plecia savo akiratj, suprasdami kitokius pasaulézitiros aspektus kaip
skirtingos vertybés, profesijos, finansiniy statusy skirtumai ir pan. Sie elementai priside-
da prie individo socialinio kapitalo augimo, didina pasitikéjima visuomenés nariais bei
viesojo valdymo institucijomis.

Socialinio kapitalo ir savanoriskos veiklos raiska
valstybés veiklos vertinimo rodikliu kontekste

Siekiant uztikrinti socialinio kapitalo plétra Lietuvoje, ilgojo laikotarpio strateginiame
plane parengtame 2021-2030 metams (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2020), daly-
vavimas savanoriskose ir (ar) pilietinése veiklose jvardijama kaip viena tai padedanciy
pasiekti priemoniy. Jame yra jvardinamas 2.7. uzdavinys — Stiprinti socialinio aktyvumo
ir socialinés atsakomybés nuostatas visuomengje bei bendruomeniskuma. ,,Numatomi
siekiami rodikliai (prie uzdavinio Nr. 2.7.4.): Gyventoju, isitraukusiy i savanoriska veikla,
dalis 14,6% (2019 metais), siekiama 18% 2025 metais ir 22% 2030 metais.“ (LiJOT, 2020).

Tiriant Lietuvos socialinio kapitalo perspektyvas ir siekiant ji didinti pasitelkiant sa-
vanoriSkos veiklos organizavimo mechanizmus, Siame straipsnyje analizuojami Lietuvoje
ir pasaulyje skelbiami valstybiu socialinio kapitalo ir savanoriskos veiklos vertinimo in-
deksai. Siame tyrime atkreiptinas démesys i rodiklius, susijusius su socialinio kapitalo ir
jo sudedamuyjy daliy vertinimu, nes savanoriska veikla nors ir tiesiogiai veikia formuojant
Salies socialinj kapitala, taciau néra vienintelé vertinimo dalis.
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Pasaulio gerovés indekso (The Legatum Prosperity Index) rodikliai yra panaudoti
sudarytame, naujausiame Lietuvos 2021-2030 mety nacionalinj pazangos plane. Antrasis
strateginis tikslas bus laikomas igyvendintu tik pasiekus uZsibréztus socialinio kapitalo
rodiklius, pateikiamus Sio indekso sudarytoju — 42,6 balo fiksuota 2019 metais, planuo-
jama 47 (2025) ir 55 (2030) balai (Lietuvos Respublikos Vyriausybe, 2020).

2020 metais ,,Legatum® instituto paskelbtame indekse bendrasis Lietuvos reitingas
yra 34 vietoje, o socialinio kapitalo rodiklis tarp kity ivertinty 167 Saliy yra 156 vieta.
Iki pirmojo reitingo deSimtuko valstybiy Lietuvos socialinio kapitalo vertinimas skiriasi
daugiau negu 20-30 punkty. Socialinio kapitalo rodiklius lyginant su Estija, Latvija ir
Lenkija, paskelbti Lietuvos indekso duomenys zenkliai nusileidzia Estijai, kurios sociali-
nio kapitalo ivertinimas yra 41-oje pozicijoje. Kita vertus, Latvijos ir Lenkijos socialinio
kapitalo jver¢iai nuo Lietuvos néra daug nutolg - atitinkamai 117 ir 114 . Palyginus su
2019 m. reitingu, ( Estija — 38, Latvija— 130, Lenkija — 111) kai kurios kaimyninés Salys
yra vertinamos geriau, o Lietuva (2019 m. — 141 vieta) {vertinta prasciau.

Indekso sudarytojai savo 2020 ir 2019 mety ataskaitose rekomenduoja labdaros ir
paramos fondams, remiantis socialinio kapitalo rodikliu, skirti démesi ne tik pagalbai
pazeidziamiausioms visuomenés grupéms, bet ir skirti isteklius visuomenés socialinio
kapitalo stiprinimui, kurio augimas ir aukStesni rezultatai rodo geréjancius visuomeneés
nariy rysius, pasitikéjima kitu zmogumi ir valdzios institucijomis (LiJOT, 2020).

Nors pasaulinio konkurencingumo indeksas (The Global Competitiveness Index) labiau
orientuotas | ekonominiy valstybés rodikliy, verslo ir investiciju lauko jvertinima ir Siame
valstybiy vertinimo indekse nuo 2019 mety itrauktas socialinio kapitalo vertinimas. Pa-
saulio konkurencingumo indekse pagal socialinio kapitalo vertinimo rodiklj, Lietuva yra
89-97 vietose i§ 141 indekse jtrauktos valstybés, nors bendras Lietuvos konkurencingumo
indekso vertinimas yra 39-a vieta tarp vertinty valstybiy (LiJOT, 2020). Savanoriska veikla,
sudarant §j indeksa néra iSskiriama, o0 2020 mety paskelbtame indekse, socialinio kapitalo
rodikliai nebuvo itraukti dél didelio démesio nuo pandemijos nukentéjusiy ekonomikos
sektoriy analizei(World Economic Forum, 2020).

Pateiktoje 2019m. indekso ataskaitoje, tyréjai rekomenduoja valstybiy turimus is-
teklius naudoti placiau, investuojant ir | socialinio kapitalo gerinima, neapsiribojant tik
technologiju pazanga. Visuomenés zmogiskasis kapitalas, anot tyréju, yra tokia pati svarbi
detalé sekmingam valstybés vystymuisi kiek ir technologiniai pranasumai (LiJOT, 2020).

Pasaulinis dosnumo indeksas (World Giving Index) yra vienas konkretesniy socialinio
kapitalo dedamuyjy vertinimo jrankiy. Sio indekso sudarytojai iSskiria ir nuolat vertina
tik tris aspektus - (a) pagalba asmeniui, kurio nepazjstate, bet kuriam reikéjo pagalbos;
(b) visuomenés lésy suma skiriama labdarai; (c) savanoriSkos veiklos organizacijai skir-
tas laikas. Sis indeksas pateikiamas jau ilgiau negu desimt mety, tad indekso sudarytojai
pateikeé deSimtmecio indeksy lyginamajq ataskaita 2019 metais. Nors, Lietuvos socialinio
kapitalo rodikliai ir jo sudedamujy daliy vertinimai yra tarp deSimties maziausius rodik-
lius turinciy Saliy, (LiJOT, 2020) vis tik rodikliai yra ger¢jantys. (World Giving Index
10th Edition, 2019). Desimties mety laikotarpio ataskaitoje Lietuva yra 121 vietoje 1§
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126 ivertinty valstybiy. 2020 mety paskelbtame reitinge esame 99 vietoje is 114 vertinty
Saliy, o 2018 metais Lietuvos dosnumo rodikliy jvertinimas buvo 138 vietoje tarp 144
tuo metu vertinty valstybiy.

Lietuvoje nuo 2007 mety pradétas fiksuoti Pilietinés galios indeksas, kuriame jtrau-
kiami jvairis socialinio kapitalo ir pilietinés visuomenés jverciai. Pilietinés galios indekso
kiiréjai analizuoja Siuos savanoriskos veiklos rodiklius : a) dalyvavote aplinkos tvarkymo
talkose; b) dalyvavote vietos bendruomenés veikloje; ¢) neatlygintinai dalyvavote visuo-
meningje ar pilietin¢je kampanijoje (nesiojote ar platinote kokios nors kampanijos plaka-
tus, zenklelius, lipdukus, skrajutes, taip pat — ir internetu); d) dalyvavote visuomeniniy
organizacijy, jud¢jimy veikloje (Pilietinés visuomenés institutas, 2020).

Analizuojant pilietinés galios indekso bendruosius rodiklius ilguoju laikotarpiu, galima
teigti, jog pilietinés visuomenés galia Lietuvoje palaipsniui auga. Pastebimas stabilus,
bet nedidelis rodikliy didéjimas nuo indekso sudarymo pradzios 2007 metais (LiJOT,
2020). 2020 mety indekse uzfiksuotas auksciausias rodiklio jvertis — 41,3 balo i§ 100 ga-
limy (2019 m. — 39,7), Sioje ataskaitoje tyréjai iSskyré pilietinio aktyvumo indikatoriaus
didéjima (44 balai i§ 100), kuris turé¢jo didziausia poveik] ir bendram indekso augimui
2020 metais. Indekso sudarytojai kiekvienais metais i$skiria vis kita svarbig visuomenés
grupe lygindami vertinamos grupés pilietinés galios rodiklius su bendrais visuomenés
rodikliais. 2016 metais buvo skirtas démesys jaunimui nuo 15 iki 29 mety, 2019 metais
tvertinti Lietuvos mokytojai, 0 2020 metais buvo vertinama Lietuvos visuomenés narys-
té nevyriausybinése organizacijose bei savanoriskos veiklos apimtis. Mokytoju grupés
vertinimas 2019 atskleidé¢, jog mokytoju pilietinés galios indeksas yra zenkliai aukStesnis
negu bendras visuomengés vertinimas — 53,7 balo. (Pilietinés visuomenés institutas, 2019)
Jaunimo grupés vertinime 2016 metais, tyréjai akcentavo, kad geresni mokymosi rezul-
tatai turi teigiama poveiki pilietinio aktyvumo indeksui —,,vienu balu didesnis pazymiy
vidurkis padidina pilieting galia vidutiniSkai 2,5 balo, o pilietinio aktyvumo indeksa —net
6,5 balo.” (Pilietinés visuomenés institutas, 2016) Paskelbtame tyrime teigiama, jog jau-
nimas kuris dalyvauja pilietiniy organizacijy ar savanoriskose veiklose, pilietinés galios
indeksas didesnis 20-¢ia punkty — 58,1, savo ruoztu jaunimas kuris nedalyvauja tokiose
veiklose pilietinés galios indeksas 38 balai (Pilietinés visuomengés institutas, 2016). 2020
mety savanoriskos veiklos tyrime dideliy i$skir¢iy nepastebéta: visuomenés dalis, kuri
nesavanoriavo ir neketina savanoriauti, anot indekso autoriy, i§liko stabiliai nepakitusi —
54% visuomenés nariy, pozityvus pastebéjimas, jog savanoriaujanti visuomenés dalis taip
pat isliko nepakitusi (Pilietinés visuomenés institutas, 2020).

Empirinio tyrimo — interviu organizavimas

Siekiant tyrimo tiksly, buvo atliktas empirinis tyrimas, kuriuo siekiama identifikuoti
socialinio kapitalo tobulinimo galimybes Lietuvoje, pasinaudojant savanoryste, kaip
visuomenés isitraukimo i pilietines veiklas priemone. Tyrimui pasirinkta kokybiné tyrimo
strategija — pusiau struktiiruotas interviu. Tokia tyrimo strategija leidzia formuoti naujas
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teorines izvalgas, jas patikrinti, nustatyti ju pritaikomumui bitinas salygas ir ty salygu
svarba (McNaab, 2002, 20-21). Tyrimo instrumentas buvo suformuotas remiantis atlikta
literatiiros analize, tarptautiniy ir nacionaliniy savanoriskos veiklos ir socialinio kapitalo
tyrimy duomenimis. Remiantis literatiira tyrimo rezultatai pateikiami iSskiriant savanoris-
kos veiklos veikimo lygmenis, taip pateikiant aiskesni skirtingy veikéjuy daroma poveiki
socialinio kapitalo vystymui. Tai leido suformuluoti probleminius klausimus ekspertams
bei identifikuoti tobulintinus savanoriskos veiklos Lietuvoje organizavimo aspektus.

Empirinis tyrimas atliktas 2020 mety rugpjtcio-rugséjo ménesiais. Dalis empirinio
tyrimo rezultaty panaudota autoriy atlikto taikomojo tyrimo ,.Jaunimo savanoriskos vei-
klos vystymas Lietuvoje* (2020) ataskaitoje (parengtoje igyvendinant Lietuvos jaunimo
organizacijy tarybos (LiJOT) vykdoma projekta ,,Lietuvos jaunimo organizacijy tarybos
dalyvavimo vie$ojo valdymo sprendimy priémime stiprinimas®).

Empirinio tyrimo informanty atranka. Informanty skaicius kokybiniuose tyrimuose,
tiesiogiai priklauso nuo tiriamo atvejo ir pasirinktos tyrimo problemos, tod¢l informanty
atranka buvo vykdoma pasirinkus tiksling netikimybing tyrimo imtj (Tidikis, 2003). Pusiau
strukttiruoto interviu informanty atranka buvo vykdoma atsizvelgiant | juy esamas bei bu-
vusias pareigas bei profesines kompetencijas, galimas informanty sasajas su savanoriskos
veiklos politikos formavimu bei savanorystés organizavimu.

1 lentelé. Pusiau strukttruoto interviu informantai

Kodas Informanty pareigos

IS1 | Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos vyriausioji pataréja nevyriausybiniy
organizacijy ir bendruomeniy plétros klausimais.

IS2 | Mykolo Romerio universiteto lektoré, edukologijos moksly daktaré, NVO,
organizuojanciy savanoriska veikla, atstove.

IS3 | Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos vyriausioji specialisté.

IS4 | Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos vyresnioji specialisté.

IS5 | VSI Bendrystés ir socialiniy inovacijy centro direktore.

IS6 | Jaunimo tarptautinio bendradarbiavimo agentiiros konsultanté (anks¢iau — jaunimo
garantijy iniciatyvos koordinatoré, Jaunimo reikaly departamento programy ir projekty
vadove, atsakinga uz Jaunimo savanoriskos tarnybos modelio koordinavima).

IS7 | Palangos atviros jaunimo erdvés darbuotoja (anksc¢iau — Jaunimo reikaly departamento
vyriausioji specialisté, atsakinga uz jaunimo politikos igyvendinimo savivaldybése
stebéseng ir vertinima, jaunimo reikaly koordinatoriy konsultavima bei kitas
regioninés jaunimo politikos sritis).

IS8 | Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos vyriausioji specialisté.

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis
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2 lentelé. Pusiau struktiiruoto interviu informanty patirtis

Informanty patirtis
Kodas Savanoriskos veiklos politikos Savanoriskos veiklos
formavimas organizavimas
IS1 X
1S2 X
1S3 X
IS4 X
IS5 X
IS6 X X
IS7 X X
IS8 X

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

Tyrimo rezultatai

Informanty teigimu, plétojant savanoryst¢ yra labai svarbus bendradarbiavimas tarp
viesojo valdymo institucijy bei organizacijy, organizuojanciy savanoriskas veiklas (IS7).
Savanoriska veikla ,,is esmés stiprina tinklaveikq bei zmogiskyjy istekliy vadybos jgii-
dzius ** (IS6) bei Siame procese akcentuojamas galimas bendradarbiavimas, tik kai matoma
bendra vizija ir tikslas (IS8), kas yra vienos svarbiausiy socialinio kapitalo dedamuyju.
Tad socialini kapitala suprantant kaip normas, tinklus ir pasitikéjima juose, galima teikti,
jog savanorysté prisideda prie visuomengs jsitraukimo i pilietines veiklas ir stiprina Sias
minétas socialinio kapitalo dedamasias. Atsizvelgiant | tai, tyrimo metu laikoma, jog
veiksniai skatinantys ar ribojantys savanoryste ir jos plétra Lietuvoje atitinkamai daro
poveiki ir socialinio kapitalo Lietuvoje plétrai.

Tyrimo metu gauti rezultatai analizuojami per informanty iSskirtus skirtingo lygmens
veiksnius, juos skirstant | nacionalinio/savivaldos lygmens veiksnius, organizacijos ly-
gmens veiksnius bei veiksnius, kurie daro poveiki konkretiems asmenims, atsizvelgiant {
juasmenines charakteristikas. Skirtingo lygmens veiksniai taip pat analizuojami isskiriant
esamus ir galimus savanorystés organizavima ir plétra ribojancius veiksnius (3 lentelé)
bei esamas gerasias praktikas ir (arba) savanoryste skatinancius veiksnius (4 lentelé).

Informanty teigimu, vienas pagrindiniy savanoryste Lietuvoje ribojanciy veiksniy tai
pacios savanorystés sampratos skirtingas interpretavimas. Kalbant apie savanorisky veikly
organizavima, turéty biiti pabrézta, jog tai veiklos orientuotos { naudos visuomenei kiirima
ir atliekamos asmens laisva valia. Taip pat stinga susikalb&jimo tarp tiek skirtingo, tiek to
paties lygmens organizacijy, kaip Sios veiklos turéty biiti organizuojamos ir plétojamos,
nes mato skirtingus veikly organizavimo biidus, ne visada turi specifinés informacijos ar
ziniy, reikalingos sprendimams $ioje srityje priimti ir veikloms sklandziai organizuoti.
Trecioji probleminé sritis yra susijusi su savanorio veiklos organizavimu ir jo palydéjimu
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Siame procese. Informanty teigimu, biitent metodologinio palaikymo triikumas bei patirties
Sioje srityje nebuvimas apsunkina proceso organizavima, tod¢l reikia ieskoti biidy ne tik
kaip pritraukti daugiau asmeny i Sias veiklas, kurti tinklus, bet ir uztikrinti $io proceso
nuosekluma, kas leisty formuoti tvirtesnius ir pasitikéjimu gristus rysius tarp visy dalyviu.

3 lentelé. Esami trikdziai ir (arba) savanoryste ribojantys veiksniai

Veiksniai

Hiustruojantys teiginiai

Nacionalinio/
savivaldos lygmens
veiksniai

Po savanorystés savoka padedamos jvairios veiklos ir tokiu biidu
klaidinami savanoriai, ja spekuliuojama siekiant gauti pagalba nebiitinai
visuomenei naudingai veiklai (IS2; I1S6).

Triiksta vientiso metodologinio pastiprinimo ar paramos organizacijoms,
kurios noréty pasitelkti savanorius (IS6)

Organizacijos
lygmens veiksniai

Labai retai svarstoma apie savanoryste kaip pilietinio pasipriesinimo per
NVO 3$altinj ar savanoriavima elektroninéje platformoje, telefonu (IS1).
Truksta susikalbéjimo tarp viesojo sektoriaus jstaigy ir NVO (IS8)
<..>daugelis procesy palickama savieigai. Tokiu biidu NVO lieka ,,savo
burbuluose®, tik juose ir iesko savanoriy, sunku iseiti i platesng aplinka (IS7).

Individualaus
lygmens veiksniai

Iki galo néra suvokiama savanorystés esmé (IS3; IS5),

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

4 lentelé. Gerosios praktikos ir (arba) savanorystg skatinantys veiksniai

Veiksniai

Hiustruojantys teiginiai

Nacionalinio/
savivaldos lygmens
veiksniai

Savanoriskos veiklos situacija Lietuvoje yra geréjanti, informacijos bei
pasitilos savanoriauti yra daug ir jvairios (IS6, ISS).

Vis daugiau pasirodo akademinés bendruomenés susidoméjimo
savanoryste (tyrimai, studiju programos studentams universitetuose ir
pan). Savivaldybiy atskiros programos ir skatinimo iniciatyvos taip pat
stiprina savanorysté statusg visuomenéje (ISS5).

<...>visuomeng $viesti, ugdyti supratima ir savanoriavimo kultiira,
diskutuoti savanorystés temomis (IS1, IS3, IS5).

Reikalingas diskurso apie savanorystg plétojimas<...> svarbu sudaryti
salygas stiprinti ir remti organizacijy organizuojanciy savanoryste
regione veikla - jos geba auginti kitas organizacijas, telkti bendruomeng,
diegti bendradarbiavimo formas (IS6).

Savivaldybés lygmeniu biitu aiskus savanorystg organizuojanciy
organizacijy tinklas, informacija apie tinklo narius (IS8).

Organizacijos
lygmens veiksniai

Galéty buti iSnaudojamos NVO tarybos <...> biitina stiprinti savanoriska
veikla organizuojanciy organizacijy vadyba, tuo tikslu galima
standartizuoti veikla (IS1).

Individualaus
lygmens veiksniai

<...> jauni zmonés jvardija, jog mato tai, kaip didel¢ galimybg jvairiais
aspektais (IS6).

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis
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Analizuojant veiksnius, galin¢ius prisidéti prie savanorystés plétros ar esamas gera-
sias praktikas, informantai jvardija, jog augant visuomenés susidoméjimui, nors ir stinga
nuoseklesniy tyrimy bei praktikoje igyvendinant veiklas kyla nemazai i$§tikiu, vis dél to
situacija Lietuvoje geréja. Ju teigimu, gerosiomis praktikomis galima jvardinti Jaunimo
savanoriSkos tarnybos ir tarptautinés savanorystés veiklas bei savanorystés pripazinima
aukstajame moksle, kas formuoja pacios savanorystés zinomuma, pasitikéjima ja ir, Zi-
noma, kuria tam tikrus bendrus (nors daznai ir ne oficialius) veiklos standartus. Kalbant
apie budus kaip stiprinti savanoryste, akcentuojamas platesnis jvairesniy organizacijy ir
formaliy/neformaliy tinkly jtraukimas i §i procesa, pvz. NVO tarybos, vietos bendruomenés
ir t.t., nes daZnai Sios organizacijas jau turi tam tikry ziniy ir gali prisidéti prie se¢kmingo
veikly organizavimo, dalijimosi geraja praktika ir t.t.

Apibendrinant informanty pateiktus atsakymus, galima teigti, jog socialinio kapi-
talo plétra per savanoriSkas veiklas galima tik esant vienodai suvokiamai savanoriskos
veiklos sampratai ir uZtikrinant $io proceso visuose lygmenyse dalyvaujanciy skirtingy
institucijy tinklaveika, siekiant suformuoti visuotinius savanoriskos veiklos organizavimo
ir jgyvendinimo principus. Tac¢iau labai svarbu Siame procese pirmiausia orientuotis ne
1 grieztas ir itin formalizuotas procediiras, bet kurti tokius tinklus ir taisykles juose, jog
organizacijos galéty skirti démesi esamiems ir potencialiems savanoriams, kurti rysi su
jais, uztikrinty juy palaikyma ir palydéjima viso proceso metu bei formuoty pasitikéjima
tomis organizacijomis, tinklais, kuriuose jos dalyvauja bei pacia savanoryste.

ISvados

Savanoriska veikla yra svarbi tvariai valstybés raidai: sudaro palankesnes salygas pilietinés
visuomenés formavimui, socialinio kapitalo kaupimui, prisideda kuriant gerovés valstybe.
Socialinis kapitalas visuomeng¢je vertintinas kaip istekliai, kurie suformuojami socialiniy
tinkly rySiais, pasitikéjimo visuomenés nariais, pasitikéjimo valdzios institucijomis ir da-
lyvavimo visuomeninése veiklose metu. Savanoriska veikla sudaro salygas ugdyti kompe-
tencijas, susijusias su socialinio kapitalo dedamosiomis, bei ,,auginti §io kapitalo iSteklius.

SavanoriSkos veiklos vystymas, socialinio kapitalo rodikliy gerinimo siekimas yra
vardinti kaip strateginiai Lietuvos tikslai ilguoju laikotarpiu, taciau rodikliai tarptauti-
niuose indeksuose yra zemi, lyginant su kitomis valstybémis. Lietuvos socialinio kapitalo
indekso reitingas ,,Legatum‘ Pasaulio gerovés indekse (2020) yra 156 vieta i§ 167 valsty-
biy; Pasaulinio konkurencingumo indekse (2019) Lietuva pagal socialinio kapitalo rodikli
yra pozicionuojama 89-97 vietoje i$ 141 vertintos valstybés; Pasaulio dosnumo indekse
(2020), kuriame savanoriska veikla yra viena i$ trijy vertinamy sriciy, yra 99 vietoje i$
114. Remiantis rodikliy poky¢iais ilguoju laikotarpiu, galima teigti, jog tiek socialinio
kapitalo, tiek savanoriSkos veiklos rodikliai yra stabiliai geréjantys, taciau pasauliniy
tendencijy nepasiekia.

Empirinio tyrimo rezultaty analizé leidzia teigti, kad: 1) Lietuvoje savanoriska veikla
daznai traktuojama jvairiai, pvz. siejant su neapmokamu darbu ar kitomis veiklomis,
kurios i$ esmés néra asmens laisva valia jgyvendinama veikla; 2) savanoriskos veiklos
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organizatoriai (dazniausiai — nevyriausybinés pelno nesiekiancios organizacijos (NVO))
stokoja vadybiniy gebéjimy ir kompetencijy sékmingai perteikti ir iSlaikyti savanoriskos
veiklos vertybes; 3) Lietuvoje pastaraisiais metais pradétos vystyti ilgojo laikotarpio
savanoriskos veiklos programos, kurios siejamos su kokybiskesniu socialinio kapitalo
formavimu, tikimasi, kad $i priemoné padés gerinti savanoriSkos veiklos kokybe bei
rodiklius, ypa¢ — jaunimo tarpe.

Siekiant stiprinti socialini kapitala per savanori§ka veikla, viesojo valdymo institu-
cijoms sililytina: 1) inicijuoti savanoriskos veiklos apibrézimo tikslinima, teisiniuose
pagrinduose itvirtinant ,,laisvos valios* aspekta; 2) vieSojo valdymo institucijoms ben-
dradarbiaujant su savanoriska veikla vykdan¢iomis organizacijomis suformuoti savano-
riSkos veiklos kokybés standartus, sudaryti salygas stiprinti iy organizaciju vadybinius
gebéjimus, reikalingus minéto standarto iSpildymui; 3) iSnaudojant NVO taryby prie
savivaldybiy administracijy potenciala, formuoti savivaldybiy istaigy ir savanoriska veikla
organizuojanciy organizacijy bendradarbiavimo tinklus, kurie galéty dalintis informacija
su gyventojais apie savanoriavimo galimybes, ypatingai — jtraukiant moksleivius.

Literatiira

1. Bueno, E.; Salmador, M. O.; Rodriguez, O. (2004). The Role of Social Capital in Today’s Economy:
Empirical Evidence and Proposal of a New Model of Intellectual Capital. Journal of Intellectual Capital,
5(4), 556-574.

2. Charities Aid Foundation (2018).World Giving Index. https://www.cafonline.org/about-us/publication-
s/2018-publications/caf-world-giving-index-2018

3. Charities Aid Foundation (2019). World Giving Index, 10th Edition. https://www.cafonline.org/about-us/
publications/2019-publications/caf-world-giving-index-10th-edition

4. Charities Aid Foundation (2019). The Groundwork for Growing Giving. http://www.cafounda.com/about-
us/caf-campaigns/campaigning-for-a-giving-world/groundwork-for-growing-giving/executive-summary.
html

5. Cox,J. etal. (2018).,,Getting Connected: An Empirical Investigation of the Relationships Between Social
Capital and Philantropy Among Online Volunteers®. Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, 1-23.

6. Gorchilova, D. (2019). Bulgarian young people, volunteering and social capital: Trands in 2019. University
of National and Wold Economy, Sofia, Bulgaria, KNOWLEDGE — International Journal, 34(5), September.

7. Europos Parlamentas (2007). Savanoriskos veiklos naudos ekonominei ir socialinei sanglaudai. https://
www.europarl.europa.eu/meetdocs/2004 2009/documents/pr/702/702000/7020001t.pdf

8. Jungtiniy Tauty Generaliné Asambléja (2002). A/RES/56/38.

9. Lietuvos jaunimo organizacijy taryba (LiJOT) (2020). Jaunimo savanoriskos veiklos vystymas Lietuvoje.
Tyrimo ataskaita. https://jrd.lt/informacija-dirbantiems-su-jaunimu/informacija-apie-jaunima/tyrimai/
LiJOT-Savanoriskos-veiklos-vystymo-Lietuvoje-tyrimas-2020.pdf

10. Lietuvos Respublikos Vyriausybé (2020). 2021-2030 mety nacionalinis pazangos planas. https://Irv.1t/1t/
aktuali-informacija/xvii-vyriausybe/strateginis-valdymas/lietuvos-pazanga-kaip-jos-sickiame

11. Macerinskiené, 1., Aleknavicitté, G. (2011). The Evaluation of social capital benefits: enterprise level.
Business, Management and Education, 9(1), 109-126.

12. McNabb, B. E. (2002). Research Methods in Public Administration and Nonprofit Management: Quantative
and Qualitative Approaches. New York: M. E. Sharpe.

13. Ramos-Pinto, P. (2012). Social Capital as a Capacity for Collective Action. In Assessing Social Capital:
Concept, Policy and Practice. Cambridge Scholars Press, pp. 53—69.

59


https://www.cafonline.org/about-us/publications/2018-publications/caf-world-giving-index-2018
https://www.cafonline.org/about-us/publications/2018-publications/caf-world-giving-index-2018
https://www.cafonline.org/about-us/publications/2019-publications/caf-world-giving-index-10th-edition
https://www.cafonline.org/about-us/publications/2019-publications/caf-world-giving-index-10th-edition
http://www.cafounda.com/about-us/caf-campaigns/campaigning-for-a-giving-world/groundwork-for-growing-giving/executive-summary.html
http://www.cafounda.com/about-us/caf-campaigns/campaigning-for-a-giving-world/groundwork-for-growing-giving/executive-summary.html
http://www.cafounda.com/about-us/caf-campaigns/campaigning-for-a-giving-world/groundwork-for-growing-giving/executive-summary.html
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2004_2009/documents/pr/702/702000/702000lt.pdf
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2004_2009/documents/pr/702/702000/702000lt.pdf
https://jrd.lt/informacija-dirbantiems-su-jaunimu/informacija-apie-jaunima/tyrimai/LiJOT-Savanoriskos-veiklos-vystymo-Lietuvoje-tyrimas-2020.pdf
https://jrd.lt/informacija-dirbantiems-su-jaunimu/informacija-apie-jaunima/tyrimai/LiJOT-Savanoriskos-veiklos-vystymo-Lietuvoje-tyrimas-2020.pdf
https://lrv.lt/lt/aktuali-informacija/xvii-vyriausybe/strateginis-valdymas/lietuvos-pazanga-kaip-jos-siekiame
https://lrv.lt/lt/aktuali-informacija/xvii-vyriausybe/strateginis-valdymas/lietuvos-pazanga-kaip-jos-siekiame

eISSN 2351-6712 SOCIALINIAI TYRIMALI 44 (2), 2021

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

60

Pilietinés visuomenés institutas (2019). Pilietinés galios indeksas. http://www.civitas.lt/wp-content/up-
loads/2020/05/PGI_2019metai.pdf

Pilietinés visuomenés institutas (2020). Pilietinés galios indeksas. http://www.civitas.lt/time-line/piliet-
ines-galios-indeksas-2020-m/

Pilietinés visuomenés institutas (2016). Pilietinés galios indeksas. http://www.civitas.lt/time-line/piliet-
ines-galios-indeksas-2016-m/

Putnam, R. D. (1994). Tuning in, Tuning out: The Strange Disappearance of Social Capital in America,
American Political Science Association's Journal of the Profession, 28(4), 664—683.

Putnam, R. (2000). Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community. New York: Simon
& Schuster.

Szreter, S., Woolcock, M. (2004). Health by Association? Social Capital, Social Theory, and the Political
Economy of Public Health. International Journal of Epidemiology, 33(4), 650-657.

Tidikis, R. (2003). Socialiniy moksly tyrimy metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés universitetas.

The Legatum Prosperity Index (2019). https://www.prosperity.com/about/resources

The Legatum Prosperity Index (2020). https://docs.prosperity.com/3916/0568/0669/The Legatum Prosper-
ity Index 2020 Overview.pdf

Webb, C. (2008). Measuring Social Capital and Knowledge Networks. Journal of Knowledge Manage-
ment, 12(5), 65-78.

World Economic Forum (2019). Pasaulio konkurencingumo indeksas. http://www3.weforum.org/docs/
WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf

World Economic Forum (2020). Pasaulio konkurencingumo indeksas. http://www3.weforum.org/docs/
WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2020.pdf


http://www.civitas.lt/wp-content/uploads/2020/05/PGI_2019metai.pdf
http://www.civitas.lt/wp-content/uploads/2020/05/PGI_2019metai.pdf
http://www.civitas.lt/time-line/pilietines-galios-indeksas-2020-m/
http://www.civitas.lt/time-line/pilietines-galios-indeksas-2020-m/
http://www.civitas.lt/time-line/pilietines-galios-indeksas-2016-m/
http://www.civitas.lt/time-line/pilietines-galios-indeksas-2016-m/
https://www.prosperity.com/about/resources
https://docs.prosperity.com/3916/0568/0669/The_Legatum_Prosperity_Index_2020_Overview.pdf
https://docs.prosperity.com/3916/0568/0669/The_Legatum_Prosperity_Index_2020_Overview.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2020.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2020.pdf

	Savanorystė Lietuvoje – socialinio kapitalo perspektyva
	Santrauka

	Volunteering in Lithuania – the perspective of social capital. Summary


	Įvadas
	Savanoriškos veiklos poveikis formuojant socialinį kapitalą
	Socialinio kapitalo ir savanoriškos veiklos raiška valstybės veiklos vertinimo rodiklių kontekste
	Empirinio tyrimo – interviu organizavimas
	Tyrimo rezultatai
	Išvados
	Literatūra

