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Etnometodologijos programa

1.1. Kas yra etnometodologija??

Etnometodologija pakartotinai susipa-
zista su manimi pasikartojan¢iame epizode
kasmetiniuose Amerikos Sociologijos asoci-
acijos susirinkimuose. Laukiu lifto. Atsidaro
durys. ,,O, Halai, sveikas!“ ,Sveiki!“ Zengiu
i vidy ir isgirstu KLAUSIMA: , Klausyk, Ha-
lai, kas YRA etnometodologija?* Lifto durys
uzsidaro. Kylame j devintg auksta. TeiStariu:
~Etnometodologija detalizuoja kai kurias be-
prasmiskas problemas“. Lifto durys atsiveria.

Einant | kambarj topteli mintis: muréciau
pasakyti, kad etnometodologija — tai Durk-

heimo tyrinétos nemarios, jprastos visuome-
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nés patikslinimas, artikuliuojant virtines be-
prasmisky, problemuy,. Jy iStakos gladi pasau-
liniame socialiniy moksly sajadyje. Jas moty-
vuoja visapusiski Sio judéjimo jsipareigojimai
formaliosios analizés ir bendrojo reprezenta-
tyvaus teorizavimo politikai bei metodams, o
taip pat ir neabejotiniems pasiekimams.*
Formaliosios analizés (FA) techninés prie-
monés ir jos rezultatai suprantami visame
pasaulyje. Daugelis socialiniy analitiky kone
vienbalsiai sutaria, kad jvairiopuose analiti-
niuose menuose ir praktiniy veiksmy moksluo-
se formaliosios analizés procediros garantuoja
sklandy darba, todél uzsitarnauja tinkamo dar-
bo statusa. FA pasiekimai puikiai Zinomi, dél

Padekos Zodis. Noriu padékoti daugeliui Zmoniy uz jy indélj j §j darba, kaip ir daugybei studenty bei

kolegy, kuriy etnometodologijos studijos suteiké &ia aptarty tyrimy kataloga, be kurio pradinis ,,Stu-

diju” pazadas buty likes neiStesétas. Galiausiai etnometodologija — privalomai (kryptingai orientuotos)
empirinés studijos. Taip pat dékoju Dugui Maynardui ir Lucy Suchman uz ju iStikimg draugyste ir lai-
ko dosnuma, dalinantis vertingomis Ziniomis trumpuy pokalbiy akimirkomis. Esu labai skolingas Anne’i

Rawls. Pries daug mety, ji kurj laika buvo mano studenté. Dabar ji mano mokytoja, gerbiama kolegé ir

iSskirtiné drauge. Ji skatindavo miisy pokalbius jau raSymo metu ir negailéjo laiko itin atidZiai redaguoda-

ma $§j rankrastj spaudai. Kadangi etnometodologija domisi daugybé zmoniu, nejmanoma vienu apraSymu
apibudinti daugel; $ios srities tyrinéjimuy. Vis délto tikiuosi, jog Sioje diskusijoje dar liko vietos studijoms,
sutelkian¢ioms démesj  paliudijamas pasikartojanciy fenomenuy lauky detales, kad ir kaip mes skircume-

més kity analizuojamy aspekty pozitriu.

I§ angly kalbos verté Gracija Pleikiené. Sis Haroldo Garfinkelio tekstas — Ethnomethodology’s Program — pu-

blikuotas zurnale Social Psychology Quarterly (1996, Vol. 59 No. 1, 5-21). Amerikos Sociologijos asociacija
(ASA) suteike teise publikuoti §j teksta VU ir KU mokslo zurnale Sociologija. Mintis ir veiksmas (Permis-

sion No. 005833, July 5, 2011).
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ju néra prasmés gincytis. Reiskiniy analizei FA
technologija pasitelkia jprastus metodus. Tvar-
kos reiskiniai padaromi instrukciskai pastebi-
mais formaliose analitinése suderintai pasikar-
tojanciy, praktiniy veiksmy, rezultaty detalése.
Ju skalé driekiasi nuo karo veiksmu iki trum-
palaikés pauzés, kol atsisakoma sitlymuy. Reis-
kiniai, procediriskai pastebimi koordinuotai
pasikartojanciy praktiniy veiksmy padariniy
formaliosios analizés detalése, taip gerai tinka
FA, jog bet koks reiskinys, kad ir kokio masto
jis batu, procedariskai regimas kaip populia-
cijos, tampancios gamybos proceso valdytoja
ir darbo vykdytoja, veiklos padarinys. Popu-
liacijos paprastai traktuojamos kaip tiesioginés
kiiny apskaitos padariniai.

Uzuot taip elggsi remsimés prielaida, kad
butent reiskinio artikuliavimas — tarp kity de-
taliy — atskleidZia populiacija, kuri sudaro $j
reiskinj.? Sia populiacija atskleidzia skaitmeni-
nés apklausy detalés ir dimensiné demografija.
Tai aiskinama pasitelkus kintamujy dydziy
analize, kiekybinius argumentus bei priezas-
tines strukearas. Tokie analitiniai apraSymai
prieinami visose administruojamose visuome-

nése — ir $iuolaikinése, ir istorinése.

3 Keliy eismo detalizacijose artikuliuojami , tipiski

« o«

Siy pasiekimy neabejotinuma laiduoja tai,
kad jie paklasta auks¢iausiam FA laiméjimui —
jos bibliografijos kodekso statusui. Kodekso sa-
voka reiskia 1) tyrimus, visada lydimus teksti-
nés ataskaitos, kuri juos apraso, apibrézia, daro
procediiriskai pastebimus, tinkamus ir dél to
tampancius tolesniy i$vady bei veiksmy ekspo-
natais; 2) Sie eksponatai atitinka tyrimy kilme,
problemos detalizavimg, jos esming istorija,
apraSomaja, sritj, fakey visuma, svarbg ir, kaip
gali prireikti nenumatyty atvejy konkreciy ty-
rimy metu, bet ka kita; 3) ie atitikmenys gali
bati procedariskai pakartojami; 4) minétieji
atitikmenys jrodomi konkreciais darbo rezul-
tatais; 5) bet kurio atradimy lygmens tyrimai
$iuo pozitriu gali buti laikomi rimtu pagrindu
apibudinti esamg tyrimo situacija.

Etnometodologija (EM) kelia ir aiskina
klausimg ,Kas dar? apie negincytino kodek-
so statuso formaliuosius analitinius tyrimus
kitaip, negu tai daro, daré ar galéty padaryti
formalioji analizé. EM nediskutuoja Siy pasie-
kimy. Negincydama Siy pasiekimy kaip nekves-
tionuojamai jrodomy pasiekimy,* EM klausia
,Kas dar” tuo pozitriu, kad formaliosios ana-

blogi®, ,besibraunantys® ar dar kazkokie vairuotojai,
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kuriy demografams reikia, kad jie galéty paaiskinti nertipestingo vairavimo priezastis. Pasikartojancio
etnometodologijos doméjimosi tema — endogeninés populiacijos. Taigi atskaitos pradzia — ne kinai. Sne-
kamosios kalbos analizé pateikia dar vieng pavyzdj. Analizé prasideda pokalbiu, rodan¢iu kalbétojus kaip
tipiskus, kartojacius ta patj tuo paciu budu darbuotojus.

Jei 8is teiginys suprantamas kaip ironija, jis suvokiamas klaidingai. Norédami perskaityti be ironijos, pri-
siminkite Tonesco “Raganosiu® scena. Paskutinis vyras su savo mergina Deize zvelgia pro langa i gatve,
pilna raganosiu. Deizé Sukteli: “Tik pazitrek, jie Soka!“. Paskutinis vyras: “Ir tu za/ vadini Sokiu ? Deizé:
“Sitaip jie $oka.“ Suprantama, nepagarbos néra ir FA reikalavime, kad jos tyrimai baty pasaulinés pa-
stangos nustatyti ir apibadinti tikraja tvarka; tikraja tvarka, o ne beprasmiskai tikra tvarka. Tikroji tvarka
yra neabejotinas FA pasickimas. EM neteigia, kad zino gerian. Taiau ji ir nesiilo institucionalizuoti bei
vykdyti EM tyrimus, badama pasinérusi | paprastos visuomenés organizacinius dalykus ir todél nicko
nezinanti. Mes veikiau tgsime neprivalédami apsispresti ar net nezinodami, kaip turétume testi. Vietoj
to [pradédami], [tesdami], [atrasdami kryptis i§ naujo], [baigdami tyrimus] galiausiai atsidursime dalyky
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lizés vartotojai Zino ja egzistuojant ir reikalau-
ja jos buvimo, nes FA priklauso nuo specifi-
niuy, susijusiy su konkreciu darbu pasickimy
specialiai tam darbui nurodytuose procedi-
riniuose veiksmuose, kuriuos FA naudoja ir
visur atpazjsta kaip naudotas darbo-specifines
praktikas.

Yra veikimo buduy, kuriuos FA vartotojai
naudoja bet kuriuo konkreciu atveju, Zino ir
atpazjsta kaip neiSvengiamus, be taisymuy ar
alternatyvy. Vartotojams $ios praktikos yra
nepakeiciamos. Kiekvienu konkreciu atveju
praktikos apibréZia ju vartotojy darbg ir daro
ji procedariskai pastebimu.

,Kas dar” yra labiausiai (ir galbut visiskai)
sietinas su procedtromis. Procediirini EM ak-
centg as sutelkiau | darba. EM nelaiko proceso
procediriniu. Procedirinis — tolygu darbinis.
Sis akcentas yra paaiskintas bandomuosiuose
Davido Sudnowo aprasymuose. Darbo vieto-
je—girdima dZiaziné improvizacija, perteikiama
pianino klaviat@ira; matomi, atidziai uZra$omi
zodziai spausdinimo masinéle; testinai spren-
dziama problema, prie kompiuterio klaviataros
pelnant aukstus ,,Prasilauzimo® video zaidimo
balus — testinai ir besiplétojanciai einant prie
reiskinio per darba ir netarpiskas atlikimo deta-
les (Sudnow, 1978, 1979, 1983, 1996).

Svarbiausias  etnometodologijos  studi-
ju tikslas — pateikti procediriniu, pasiekty ir
sickiamy tvarkos fenomeny kintamus apra-
symus — metodologijas, neaukojant sandaros
klausimuy,. Tai reiskia, kad nebus aukojami di-

dieji pasiekimai — apraSomujy, ir atpazistamuy-
ju pasikartojimuy, bendrumy ir jprasty veikly
produkty palyginimai, — veikla, nesanti pro-
dukcija gaminandiy populiacijy atpazistamus
pasiekimus, o taip pat $iy populiaciju savitar-
pio pakei¢iamumas ir i$tiiamumas. Tai ne-
reiskia abejingumo struketirai. Tai rapinimasis
strukeiira kaip pasiektu tvarkos fenomenu.

EM rapi klausimas ,Kas dar? Zinomuy,
iprasty veikly pasaulyje: ar nemirtinga, papras-
ta visuomengé, kaip ir kiekviena tema apie tvar-
ka, vieta, sudétj, logika bei reik$me, yra suda-
ryta i$ apibrézto ir apibréZziamo metodo, kaip
paprasciausi pasaulyje diurheimiski dalykai.

Pamatinis etnometodologijos fenomenas,
jos studijy esminis techninis rapestis — rasti,
surinkti, apibadinti, padaryti aiskiai matoma
vieting endogenine produkcijg ir natiraliai pa-
aiskinti nemirtingos visuomenés jprasciausius
pasaulyje organizacinius dalykus bei paripinti
Jiems — tuo pat metu ir kaip objektams, ir proce-
diriskai, — alternatyvig metodikq.

Svarbiausias dalykas yra objekty ir meto-
dologiju identiskumas. Metodologijos jsiki-
nija paZjstamoje visuomenéje. Jos unikaliai
atitinka reiSkinius, i$samiai apibtdinamus su
materialiomis detalémis. Produkcija gaminan-
¢iy darbuotojy kompetencijg sudaro unikalus
metody pakankamumas. Produkcijos gamin-
toju kompetencija yra ir egzistuoja kaip unika-
lus metody atitikimas, kuriam ji identiska.>

EM Sias nuostatas laiko empiriskai pa-
kankamais aprasymais. Ji laikosi $iy nuostaty

apsuptyje. Procediiriskai kazka Zinome. Nesame agnostikai. EM jsipareigojimai yra tokie patys, kaip ir FA

isipareigojimai pasaulinése analitinése praktiniy veiksmy ir praktinio mastymo studijose: budami apsupti

daugybés dalyky, studijuosime darba, i§ kurio sudaryta nemari, paprasta visuomené. Matysime.

5

Unikalus metody adekvatumo reikalavimas yra trumpai paaiskintas: Garfinkel and Wieder, 1992.
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vengdama formaliosios analizés metody. Tai
daroma neprarandant ir neaukojant struktaros
dalyku, neiSmetant ir neignoruojant strukta-
ros klausimy bei nekeic¢iant temos.

Ar tikrai neaukojant strukeiros klausimy ir
nekeiciant temos? Jeigu taip, vadinasi, neauko-
jant, kiek tik jmanoma, visur esan¢iy kasdienio
gyvenimo pasickimu, atpazjstamy ir atskaitin-
gu, regimy praktiniy veiksmy bei praktinio
mastymo pasikartojimy risliose, tvarkingose,
unikaliai adekvaciose bendrybés, palyginimo,
klasifikavimo, tipiskumo, vienodumo, stan-
dartizavimo detalése.

Iprastos veiklos fenomeno pasikartojimai —
transporto spistys, zmoniy eilés, skambantys
telefonai, reklamos skelbimai, dZziazuojan-
tis pianinas kokteiliy salone, zodziy chemija
paskaitoje — tai reiskiniai, kartu su kitomis
endogeniskai paaiskinamomis detalémis az-
skleidZiantys endogeniskai paaiSkinamas ir taip
besielgiancias zmoniy bendrijas.

Kas sudaro $iuos pasiekimus, kur ir kaip jie
randami? I ko sudaryta jprasta, vieting, vidinés
kilmés, kasdieniska, nemirtinga, paprasta visuo-
mené, kaip vieta ir aplinka kickvienai tvarkos, lo-
gikos, reiksmés, metodo, priezasties, racionalumo,
mokslo ir tiesos temai, i$ naujo apibréZta ir apibré-

ziama kaip paprasciausias, suderintas, gyvenamas,
organizuotai vykstantis pasaulio reiskinys?

1.2. Tvarka yra pilnumoje

Anot pasaulinio socialinio mokslo judéji-
mo ir jo bibliografijos fondo, daikey konkretu-
me néra tvarkos (Garfinkel, 1988). Socialinio
mokslo judéjimo tyrimy pastangas suzlugdé
akivaizdi, beviltiska kasdieninés veiklos smul-
kmeny gausybé. Nuo jos gindamiesi socialiniai
mokslai sukairé formaliosios analizés strategija
ir metodika, naujai apibudinancias jprastos
veiklos konkrecias dalis kaip analizés priemo-
niy ir metody démenis, garantuojancius $iy
priemoniy naudojima. Jos performuluoja vi-
siska paprasty veikly iSsamuma taip, jog tvarka
gali bati jrodoma analitiskai. I esmés tai yra
empirinis jrodymas. Modelyje randamos de-
talés atskleidZia esminj pastoviy savybiy — FA
reiskiniy — kartojimasi.

Etnometodologijos tyrimy kataloge® irody-
mai teigia prieSingai. I§ tikrujy egzistuoja labai
konkreciy paprasciausiy kasdieninio gyveni-
mo veikly tvarka, ir tai reiskia, kad besitesian-
Cioje, procediriskai jgyvendinamoje sasajoje
nepraranda bendrumo materialios, sutvarky-
tos reiskiniy detalés.” Tai susije su neatskleista

6 EM tyrimy Katalogas logikos, tvarkos, reikimés, metodo, priezasties, struktiiros, mokslo ir likusioms temoms is
naujo apibidinti; kur, apie kq ir kaip nemarios, paprastos viswomenés darbai kaip kiekvienu konkreliu atveju.

Kq mes padaréme? Ko mes iSmokome?

Katalogo Prane$ime glaustai anotuotos temos jvairiuose dokumentuose i$déstytos keliose etnometodolo-
giniy tyrimy kolekcijose. Pateikti nukreipiancios apzvalgos forma ir suprantami kaip argumeto zingsniai,

Sie keliy tomy, tyrimai sudaro EM kataloga.

Vartoju bendrybe kaip patirto reiskinio jvairiu savybiy sinekdocha, kuria formalioji analizé renka ir apiba-

dina kaip strukeiiras. Struktiiros i$samiai aptariamos Septyninose atvejuose, kurie apibidina, kaip paprastos
veiklos fenomeny sritys paskesta jrasymo masinos ininerinése smulkmenose: ritmiskas plojimas, skambantis
telefonas, skaiciavimas ir kalba, kriauklés sveitimas ir kiti trivialiss, neifvengiami, i akis krentantys paprasti
namy ruosos darbai, transporto eismas, Zmoniy eilés, kompiuteriniai uzsiémimai realiame laike.
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specifika detaliy, esanciy strukeirose, pasikar-
tojimuose, tipiskume, o ne detalése, gautose
remiantis bendru apibadinimu. Sios detalés
patiriamos tiesiogiai ir akivaizdZiai.

Kaip-ir-kiekvienu-konkre¢iu-atveju nema-
ri paprasta visuomené yra nuostabus sutvéri-
mas. Akivaizdziai ir kiekvienu konkreciu atve-
ju Dievas tezino, kaip ji sunarstyta. Pasitelkus
svarbiausias $iuolaikines formaliosios analizés
priemones, skiriama daug démesio bendrujy
atstovaujandiujy teoriniy modeliy vartojimui,
pobtudziui ir valdymui, pavyzdziui, modeliai
atlicka darba, kuris su tais paciais juy valdymo
techniniais jgidziais praranda iSreiSkiamo fe-
nomeno esme.

Ivyke specifiskai paprasti organizaciniai
reiskiniai tvarkingose reiskiniy detaliy struk-
tarose yra akivaizdziai keisti. Egzistuojanti,
paprasta visuomené yra keista. Keista? O kas
butent keista? Tai, kas yra keista, jau gerai Zi-
noma ir prieinama.

Tarkime, kad egzistuojanti paprasta visuo-
mené akivaizdZiai, kiekvienu konkreciu atveju
lengvai suprantama ir atpazjstama pasitelkus
unikalia, tinkama, elementaria kompetenci-
ja, kiekvienam atvejui ir visiems kartu, bet
kiekviena ir visus atvejus labai sunku aprasyti
proceduriskai. Kiekvieno atvejo procedarinis
apraSymas yra sunkiai suprantamas. Nega-
na to, jis gali bati tik atrastas. Jo nejmanoma
isivaizduoti. Jis gali bati ne jsivaizduotas, bet
tik atrastas kiekvienu konkrediu atveju.® Jo
padarymo budas visiskai nulemia jo sandara,
o jsivaizduojami apraSymai negali apibudinti
sios savybés. Kiekvienu konkreciu atveju tai

8  7Zr. nuodugniai i$plétota pavyzdi: Schegloff, 1987.

ir vulgariai atlickama, ir sunkiai paaiskinama.
Be viso to, tik Dievas zino, kaip viskas sudélio-
ta. Dar keis¢iau yra tai, jog Dieviskoje tyloje
formalieji analitikai, nieko nesuvokdami netgi
pasitelke transcendentinio analitiko ir univer-
salaus stebétojo privilegija, vis délto kazkaip
zino, jog privalo nesivarzydami $nekeéti.

Plac¢iau apie ,keistumus®. Egzistuojancios
paprastos visuomenés sandara priklauso ir nuo
to, kiek démesio formalieji analitikai skiria
bendrujy reprezentaciniy teoriniy modeliy
karimui bei pritaikymui. Néra naujiena, jog
Sis darbas — tai jvykusi, pamokanti ir daug sa-
kanti egzistuojancios visuomenés detalé. Soci-
aliniy moksly judéjime apraSomosios analizés
darbai atlickami pasitelkiant bendrajj teoriza-
vima. JgidZius, kuriais remiantis vykdomi $ie
darbai, visur lydi keisti nesuderinamumai. Jie
gerai Zinomi, net laisvai patvirtinami ir apima
tai, jog, panaudojant vienodus procedarinius
darby atlikimo jgudzius, prarandami juy taip
nuodugniai apradyti reikiniai.

Dar daugiau. Bendro reprezentacinio te-
orizavimo procedira jvykusia ir patvirtinama
paprastos visuomenés detale pakeicia Zenkly
rinkiniu. FA procedira ignoruoja jvykusias,
nepakeistas, tiesiogiai ir tuoj pat fiksuojamas
paprastos egzistuojancios visuomenés detales.
Tokiu atveju analitikams lieka vienintelis ba-
das jgyvendinti savo analitinius sumanymus —
nuodugniai aprasinéti. O tai leidZia jrodyti pa-
prastujy veiksmy kodekso statusa; norédami
tai jvykdyti, analitikai tampa zenkly interpre-
tatoriais. Nuosekliai vykdant $ig procediirg jro-
dinéjama, kad interpretacijos yra neiSvengia-
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mos. Tokj ,zymenu, nuorody, zenkly ir sim-
boliy“ kiirima bei interpretavima sociologai ir
socialiniai mokslininkai privalo nei$vengiamai
atliki, kad jie galétu vykdyti kodekso statusa
studijuodami paprastuosius veiksmus.

EM nesiekia interpretuoti zenkly. Tai ne in-
terpretaciné veikla. [vykusios vietinés praktikos
néra tekstai, simbolizuojantys , reikSmes ar jvy-
kius. Jos detaliai atitinka pacios save, o ne repre-
zentuoja ka nors kitka. [prastosios kasdieninés
praktikos jrodomos ir pasikartojancios detalés
atitinka savaja realybe. Jos tyrinéjamos i$samiai
ir tiesiogiai, o ne kaip jvardintos idéjos.

Ar tai reiskia, kad etnometodologija, kelda-
ma jai rapima klausima ,Kas dar?®, kritikuoja
formaliosios analizés tyrimus? Ar tai reiskia, jog
etnometodologija téra viena i§ daugelio Zino-
my, akademinés sociologijos kritikiu, drums-
d¢iandiy vandenis tam, kad juose geriau kibty
zuvys? Buta etnometodologijos studijy autoriy,
uzsiauginusiy, reputacija, pasaulinio socialiniy
moksly, judéjimo nariams sitlant budy, kaip
atnaujinti amata. ,Jusy mokslas absurdiskas.
Turime susésti ir diagnozuoti, kur klystate.”
Neprarasdama savo esmés, etnometodologija
dar turi pateikti Zadétuosius socialiniy moksly
formaliosios analizés gydymo budus.

Nors etnometodologija nekritikuoja for-
maliyjy analitiniy tyrimuy, tai nereiskia, kad
jai it EM Tyrimy katalogui nertpi, kaip reikia
gydyti, ar kad EM neturi ko Zadéti bei sialyti.
Nors etnometodologija yra wikomoji, jos gy-
domieji veiksniai budingi EM ekspertizei.

9

Sia ekspertize siiloma pritaikyti reiski-
niams, kuriy vietiné, endogeniné raida taisy-
klinguju reiSkiniy detaliy struktarose yra su-
trikdyta. EM nepateikia gydandios ekspertizés,
kuri bty transcendentiska Siy reiSkiniy atzvil-
giu. Juose gydanti EM ekspertizé apskritai ne-
jtakoja bendrosios reprezentacinio teorizavimo
politikos ir konstruktyvios analizés metody
vartojimo ir yra nuo jy nepriklausoma tuomet,
kai $ie metodai akcentuoja gydomaja bendru-
mo ekspertize.

EM atradimai nusakomi klausimais ,,Ka
mes darome, ko iSmokome? Tiksliau sakant,
,Ko i$mokome, kaip sugebantys mokytis? Ir
kaip galime to iSmokyti?“ EM atradimai — tai
aukléjimo bei mokymo problemos, nesiski-
rianc¢ios nuo pedagoginiy. Jie buvo atrasti
tokiomis aplinkybémis, kurioms esant mo-
kymas ir mokymasis atlickami kartu su kitais
veiksmais, lokaliai ir endogeniskai regimais bei
wsvarbiais kiekvienai $aliai. Siuo pozitiriu jie
yra neiSvengiami ir nepataisomi.

Pamokantys EM atradimai akivaizdZiai su-
telkti | darbo ir uzimtumo etnometodologines
studijas. Ju randama dviejuose Gamybos proce-
so problemos [Shop Floor Problem] démenyse:
1) gamybos proceso pasiekimuose ir ju iSsa-
miuose’ apradymuose bei 2) gamybos proceso
teorizavime. EM atradimy aptinkama ir kitur,
kur tik yra i$samiy* aprasymu; prakseologiskas

10 jr viename

instruktyviy veiksmy pagristumas
i$ budingy EM rezultaty bei jos svarbiausiame

reiskinyje: Prakseologiskas instruktyviy veiks-

Ripestingas zyméjimas zvaigzdute teikia nuorods  darbo vietoje randamus aprasymus dél klaidingai su-

prantamo pirmojo instruktyviy veiksmy segmento. Tai paaiskinta toliau 3.1 skyriuje ,,Instrukeyviy veiks-

muy prakseologinis galiojimas®.

19 Toliau pateikiama ,instrukeyviy veiksmy prakseologinj galiojima“ aiskinanti frazé: darbo vietoje klaidin-
gai suprastas tekste apraSyto nurodyto darbo tolesnés raidos fenomenas.
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my, pagristumas yrz (t. y. ,egzistuoja kaip®,
wyra identiskas®, ,yra toks pat kaip®) reiskinys.
Sie duomenys renkami profesinio ir mokslinio
darbo EM studijose.

PavirsutiniSkai Zvelgiant, né vienas i§ EM
keliamy klausimy nenagrinéja, kas pirmauja
konkuruojanciy teiginiy varzybose socialiniy
ir jiems adekvaciy moksly srityse. Atvirksciai
(taip pat i$ pirmo Zvilgsnio), dvi disciplinos —
FA ir EM — tuo pat metu yra ir nepalyginamai
skirtingos, ir nei$vengiamai susijusios. Ka ben-
dro turi Sios dvi technologijos? Tai vyraujantis
EM klausimas, aplink kurj sukasi visa EM bib-
liografija.

1.3. Formaliosios analizés teksty
rinkiniai ir juy EM alternacijos

EM tyrinéjimy kolekcija nustato ir apibreé-
Zia nauja, aiskiai pastebima organizaciniy reis-
kiniy sritj. Jie sudaryti i$ poriniy pasiekimuy:
1) formaliyjy analitiniy tyrinéjimy bei svar-
biausiy teorizavimo teksty, kuriuos lydi 2) ju
etnometodologiniai variantai. Tarptautiné au-
toriy bendrija gvildena empiriska kolekcijos
specifika knygose, straipsniuose, disertacijose,
magistry darby tezése, seminary tekstuose ir
pabiruose uzraSuose.

Kolekcija sudaranciose porose EM varian-
tai yra tik FA teksty variantai, bet ne jy alter-
natyva. Kiekvienu atveju toks variantas baina
specifinis. Poros démenys teikia jrodomai skir-
tingas nuostatas jos apibadinamiems kodekso
statuso paprastiesiems veiksmams. EM varian-

tai — nebendramaciai, asimetriskai kintantys
tvarkos fenomenai.

Formaliojo analitinio teorizavimo bei tyri-
néjimo pasiekimus visada ir visur lydi jy etno-
metodologiniai variantai. Kiekviename tyrime
esama ir vienu, ir kitu. Analitiniai ir specifiniai
etnometodologijos pédsakai visada buna susi-
pyne. Kuo smarkiau ir ilgiau trypiama Zemé,
tuo labiau tikétina, kad bus rastas EM varian-
tas. Ji aptikus ankstesnis pédsako nebuvimas
tradicingje literataroje atrodo dar keis¢iau, nes
toks nebuvimas yra pozityvus reiskinys, lydin-
tis paprasta egzistuojancia visuomen¢ ne ma-
7iau, kaip FA tyrimy apraSymai.!!

Norédamas aprasyti FA tekstus ir ju EM
variantus vartoju vienalaikiskumo termina!%:
vienam randantis kartu randasi ir kitas. Viena-
laikiskumai iSkyla | scena ir pabrézia svarbiau-
sius etnometodologijos klausimus: i§ ko kie-
kvienu konkreciu atveju sudaryti FA tekstai ir
ju EM variantai? Bitent — kiekvienu konkreciu
atveju? Koks ju turinys darbo vietoje — nors ir
pirma karta darbo vietoje?

FA studijos nepalyginamai skiriasi nuo EM
tyrimuy, ta¢iau yra su jais specifiskai susije. EM
tai aiskiai ir empiriskai Zino i§ EM tyrinéjimy
katalogo. EM zino ir gali paiskind, kad FA
neturi ir negali turéti empirinio pri¢jimo prie
katalogo. EM turi nei$vengiama uzduotj pa-
aiskindi ir jrodyti $iuos teiginius. Ar FA tekstai
ir jy EM variantai randasi kartu? Ar jie susije?
Jeigu taip, tai kokiu biidu jie randasi drauge?
Kaip jie susije?

1" Stebinanéio nebuvimo aspektu EM variantus uzgozé darbai, kuriy déka siekiama juos paversti tradiciniais.
Kaip ir bet kurie kiti procedariskai apibrézti tvarkos reiskiniai, ju pavertimas tradiciniais atlickamas nau-

dojant struktary detales.

12 Maynardas ir Claymanas (1991) pirmga karta §i terming pavartojo varianty aprasymui.
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Ka jie turi bendro — ze kaip pilni idéjy, teo-
rijy rasinéjimai, kuriy autorius neprivalo remtis
pirminiais $altiniais ir néra procediiriskai'? jpa-
reigotas pazinti empiriskai déstomy reiskiniy
detales? Atlikdamas FA teorizavima, autorius
yra laisvas pateikti detales; interpretuoti dalyka
taip, kad galéty suformuluoti argumentus Bor-
gezés teorijy bibliotekai,'# tinkamus papildyti
netgi priestaringiausius tekstus.

Durkheimo aforizmas déstomas absolven-
tams nuo pirmujy diplominio darbo rasymo
dieny: ,,Objektyvi socialiniy fakey tikrové yra
pamatinis sociologijos principas*. Sis aforiz-
mas labai rimtai traktuojamas ir tyrimy, pro-
gramose, ir abiejose — FA ir EM — analizés
technologijose. Ju poZitriai skiriasi; jie nesu-
derinamai skirtingi. Nors abi yra nei$painioja-
mai susijusios. Dél vieno organizacinio dalyko,
reik$mingo socialinio fakto, jos yra asimetris-
kos alternacijos.!

Vadinasi, etnometodologija jmanoma pa-
sitelkti fenomenaliai iSdéstyty detaliy ackiiri-
mui, — su jomis nuveikti darbg, kuriantj admi-
nistruojama projekta ir atlickantj formaliaja
analize pagristus tyrimus. Kitaip to nepadarysi,
t. y. formaliosios analizés metody nejmanoma

pritaikyti etnometodologijos darby bei rezul-
taty atkarimui. Taigi FA ir EM santykiai su
Durkheimo aforizmu yra ne vien alternatyvis:
jie asimetriskai nesutampa, o ju asimetriska sa-
saja yra socialinis faktas.

Siuolaikinio pasaulinio socialiniy moksly
judéjimo teiginys ,,Objektyvi socialiniy fakty
realybé yra esminis sociologijos principas“ yra
suprantamas proceduriskai, ta¢iau ne taip pro-
cednriskai, kaip jis suvokiamas etnometodolo-
gijoje. Pasaulinio socialinio mokslo praktikos
analitiniuose ir moksliniuose i$vedZiojimuose
$is aforizmas ganétinai esmingomis detalémis
susideda i§ tyrimy kodekso statuso ir yra jame
jrodinéjamas; tyrimai atlickami pagal forma-
liosios analizés tvarka, metodus bei rezultatus.
Siame kontekste aforizmas kiekvienu atveju
suvokiamas jvairiai: pagal FA tiksla, uzduot,
poreiki, darbo ir procedirinius reikalavimus,
rezultatus ir fundamentalyjj fenomena.

EM suteikia aforizmui rysky ir isskirti-
nj procedarinj akcenta. Etnometodologijos
pozitriu aforizmas suprantamas batent taip.
Nuo pat tyrinéjimy pradzios EM nagrinéjo

jvairias nemarios'® iprastos visuomenés atmai-

13 Prisiminkime, kad etnometodologijos kontekste procediiriskumo savoka reidkia tam tikra metodologinio

pobudzio veiklos jkiinijima: darbo vietoje regima, tolydZio stipréjantj ir besivystantj fenomena — betarpis-
kai, nedelsiant ir tiesiogiai stebimas, fenomeny visuma sudarancias detales.

14

vaja teorijuy demokratija.
15

1992.
16

Jorge Louis Borges kalba apie “Babelio biblioteks”. Aukstojoje mokykloje suzinojome, jog tai reiskia lais-

EM ‘katalogas apra$o §i ir kitus santykius vaizdavimo teoriju kolekcijoje. Zr.: Garfinkel and Wieder,

I8 Durkheimo perimta savoka egzistuojanti (nemari) yra matomuy vietiniy aplinkybiy metafora, reiskianti,
jog Salys atlieka bet kokj Zmogiska darba — nuo trumpo ,labas“ koridoriuje iki vairavimo transporto spis-
tyje, ir esmé &ia ta, kad veikiantys asmenys gali net $lamsta malti. Zinoma, darbas — ne Zaidimas, ir juoba
ne $lamsto malimas. [sivaizduokite greitkelio eisma Los Andzele. Pulkams barankos sukiotojy vairavimas
kaimenéje $alia kity yra /yg neju¢iomis, nepastebimai, sutartinai patiriamas plaukimas sraute: pazjsta-
mas, jprastas, nejdomus, visada iki smulkmeny vienodai besikartojantis ritualas. Vairavimo smulkmeny
esmé — vairuojanciujy Zmoniy vulgariai i$mokey veiksmuy kartojimas vél ir vél i§ naujo; i$ ju veiksmy ir

12
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nas, veikusias taip, kad galéty pademonstruoti
savo sarangos™ femas, lyg jos buty pasiektos
tvarkos® fenomeno déka, kaip realaus pasaulio
reiskiniai, vykstantys konkre¢iu laiku,!” o tuo
paciu kaip elementaris $io pasaulio organizaci-
niai dalykai. Kiekviena atskirai ir visos drauge,

*18 temos buvo laikomos tinkamomis

tvarkos
etnometodologinei respecifikacijai, kaip jvyke
tvarkos fenomenai*, jprasti pasickimai, mato-
mi, taciau nepastebimi, specifiskai nejdomas ir
specifiskai nezymis kaip ,gatvés iSradimai®.
Etnometodologiskas EM studiju bruozas
yra tas, kad jis atskleidZia esminius nemarios
jprastos visuomenés jvykius materialiajame
kontekste, parodydamas, kaip vulgariai kom-
petentingieji visuomenés nariai derina savo
veikla, kad sukurty, eksponuoty, padaryty
matomu kiekviena atvejj, — lokaliai ir natra-
liai paaiskinama logikos, tvarkos, priezasties,
klasifikacijos, laikinumo, nuoseklumo, sarysio

ir strukeary sudedamujy daliu, reik$meés, klai-
dy, incidenty, sutapimu, faktologijos, priezas-
ties, tiesos ir metody analizés fenomena, visas
nereik§mingas, jvardintas ir surikiuotas papras-
to gyvenimo smulkmenas.

Retkar¢iais publikacijose EM studijy reiks-
mé sociologijai apibendrinama perfrazuojant
Durkheimo aforizma. Etnometodologija ji pa-
sitelkia tyrimams, kad iSreiksSty socialiniy fak-
ty objektyvujj tikroviskuma ir parodytu, kad
visuomenés gilumoje endogeniskai sukurtus,
nattraliai iSsirutuliojusius ir paaiSkinamus, te-
bevykstancius praktinius padarinius, esancius
visur ir visada, nenuilstamai gimdo $ios visuo-
menés nariai, negalédami isvengti darbo ar jj
praleisti, iSsisukdi, atidéti ar atsipirkdi; kaip tik
dél Siy priezas¢iy tai yra sociologijos pamatinis
fenomenas.'”
EM poZiiriu®®
nés darbai yra pasiekto tvarkos fenomeno $aknys,

, hemarios jprastos visuome-

20

yra nulipdytas $is eismas: nors jis ir yra jy veiksmy padarinys, badami “ai$kiai orientuoti” bei “matomai
nukreipti tai daryti”, jie laiko transporto eisma savo paciy veiklos kirinin, kad ir nesisavindami isskirtinés
autorystés. Paskui i$sukusia nuo greitkelio kaimene pakeis kita, ir ji darys ta patj, ka vien tik vairuojancios
bitybés jpratusios bendrai daryti.

Savoka egzistuojanti (nemari) vartojama nusakant zmoniy darbus, kuriy atlikéjai, nors ir skesdami organi-
zacinése smulkmenose, Zino: kaip tik Sios smulkmenos buvo iki jiems ateinant ir isliks jiems pasitraukus.
Tai — paprastoje visuomenéje besikartojanciy, dideliu dalyky metafora, i$reiskianti Zmones; jiems sukurta
ir paskirta, i§ arti ir perregimai stebima kaip “esmiy rinkinys”. EM suteikia ,nemarumui® svarbig reik§me.
Tai pasikartojanti EM katalogo tema, jos temy, versmé.

EM Kataloge jvairios aukléjimo ir mokymo temos empiriskai, naujai apibrézia standartinio laiko bei jvai-
riy nusistovéjusiy literatariniy temy reikSmes.

Zvaigidute pazymétas zodis “tvarka” yra visy logikos, reik§més, priezasties, metodo <...> temy pakaitas.
AS suprantu §j Durkheimo aforizmo perfrazavima kaip EM esme. Suvokiu ir déstau jj kaip budinga ir
svarbiausiag EM siekiu, uzdaviniu, programuy, veiklos kryp¢iy, metodu, rezultaty ir déstymo teiginj. Mano
paskaitose, UCLA seminaruose ir jvairiy universitety konferencijose nuo 1954 m. tai badavo pasikarto-
janti tema. Tai aiski jvairiy publikacijy tema (pavyzdziui, Garfinkel, 1988; Garfinkel and Wieder, 1992,
10 skyrius). Si tema detaliai i§gvildenta UCLA ir UC Irvine doktorantu, kuriems vadovavau, disertacijose.
Ji minima EM Tyrimy katalogo temy rodyklése.

Tiksliau pasakius, etnometodologijos pozitriu, kuris Zvelgia uz hermeneutikos, interpretacinés sociologijos,
uz Husserlio Lebenswelt arba Schutzo ir Gurwitsch’iaus diskutuoty dalyku, uz teoretiky — Parsonso, Colema-
no, Foucault, Merleau-Ponty. Viliamasi ir tikimasi, kad $is pozitiris Zvelgia ne tik uz minéty autoriy koncepci-
ju, bet ir Durkheimo socio-empirinés epistomologijos, kuria pastaruoju metu nusviet¢ Anne Rawls (1996).
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saltiniai, kryptys ir buvimo vieta*. Salygos tvar-
kai pasiekdi, ar jos buty vietinio, ar techninio
pobudzio, méggjiskos ar profesinés, prasideda,
kyla ir baigiasi tarp $iy paprasty darbu.

EM pozitriu, nemari jprasta visuomené
gyvuoja kaip pasiektas logikos, reik§més, meto-
do, priezasties, racionalaus veiksmo, tiesos, jro-
dymu, mokslo, pagrindiniy Kanto ar Hume'o
savoku, arba bet kokiy kity pirminiy Saltiniy
fenomenas, yra i$ jo sudaryta, jam identiska, ir
bet kuris $altinis yra pakankamai platus, — tiek
pat, kiek daznai Visuotinio Stebétojo Univer-
saliosios Idéjos, panaudojamos socialiniuose
bei humanitariniuose moksluose, kad bity
aktualizuotos ir pagristos svarios zinios apie
kiekviena bet kurio pasaulio dalele.?!

Durkheimo aforizmas ,Objektyvi socia-
liniy fakty realybé — pamatinis sociologijos
principas® yra apibadintas EM katalogo tyri-
muose. Katalogo tyrimuose objektyvi socialiniy
fakty realybé traktuojama kaip instrukeyviai
regima, gebanti save reprodukuoti, lyg ir visi
kiti elementarts bei jprasciausi organizaciniai
dalykai pasaulyje.

Kitokie poziariai | Durkheimo aforizma,
kuriy laikosi formaliosios analizés autoriai bei
pasaulinis socialiniy moksly ir etnometodolo-
gijos judéjimas, nors ir badami nepalyginamai
skirtingi, vis délto yra neatskiriamai susij¢. Pro-
cedariskai palyginami poros démenys sukuria

21

beprasmiska EM problema: EM tyrimo objek-
tas — ne tai, kad FA tekstai ir juy EM pakaitai
sudaro tam tikry pozymiy turincia kolekcija.
Suinteresuotas reiskinys yra zas, kad intereso
reiskinys yra beprasmé problema: kiekvienu
atveju, kiekvienai porai, tekstui, jo alternacijai.
Intereso reiskinys atskirtas nuo jj atitinkancios
bibliografijos kodekso statuso. Si pradiné be-
prasmiska problema pagimdo kitas beprasmis-
kas problemas. Kiekvienu atveju LITALT??

poros yra beprasmiskos problemos.

2.1. FA teksty ir EM alternacijy
rinkinys

EM alternacijos yra specifiskos alternacijos,
palyginti su FA tekstais, su kuriais jos poruoja-
mos. Jos — jrodomai?? alternaciniai istekliai FA
tekstuose aprasomos jprastos veiklos kodekso
statuso atzvilgiu.

Sis tvirtinimas ypa¢ svarbus rinkiniui. Pa-
prastai literatira skaitoma atliekant i$samias
bandomasias jos subjekty studijas. Skaitant
tokiu tikslu, tyrinéjama netolima (taip pat ir
skaitytoju) praeitis, apzvelgiamos, sutelkiamos
ir gilinamos tam tikros studijos, propaguojama
bei atnaujinama tradicija, pabréziant tyrimy
serijg, leidZiancia prognozuoti tolesniy, jvykiy
raida; galbat tyrimus prates kitos studijos, kad
nenutrikty jy seka su ateities jzvalgomis.

Mano uzuominos Saknys gladi stulbinan¢iame Anne’s Rawls (1995) tekste ,, Durkheimo epistomologija:

ignoruotas argumentas® [Anne Rawls, The Neglected Argument]. Rawls parodo Durkheima kaip originaly
$io suvokimo ir jo tyrimy programos autoriy. Detalizuojamoje Elementariyjy religinio gyvenimo formuy
analizéje Rawls raso, jog tai buvo Durkheimo programa, o knygos argumentai pratesia bendraja progra-
ma; kad jis jvardijo sociologija esant programos disciplininiu $altiniu; ir kad projektas bei palikimas buvo

ignoruojami beveik a$tuoniasdesimt Durkheimo pedagoginés veiklos mety,.

22 LITALT - FA tekstai ir ju EM alternacijos.
23

Sakydamas jrodomai turiu galvoje procedirinj stebéjima.
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EM skaitymas nebendramatiskai skiria-
si materialiomis detalémis: uzuot atnaujinus
tradicija, jis specialiai filtruoja literatiira, ies-
kodamas naujieny — anks¢iau EM atrasty ir
nustatyty zymiu, liudijanciy stebétinai naujg
FA srities reiskinj. EM paieskos tikslas — nusta-
tyti ,kas dar yra kalboje, kad ja baty galima
jvardyti kaip budingg vien tik $iam tekstui, ir
ne kazkas migloto, o tiesiog kalbos, kuria jma-
noma aptikti, bet ne jsivaizduoti. Kazkuo su-
sidoméjes EM skaitytojas nenorés pasitenkinti
vaizduote. Naujomis kryptimis jau Zengiama,
tai kam iSradinéti dviratj? Ir taip toliau.

Ivairtis EM autoriai apra$é konkreciai dar-
bo vietai-specifiskus, tyrimo sriciai-specifiskus
procediirinius ,ir taip toliau® jgyvendinimus,
dokumentinj interpretavimo metoda, indek-
sines i$raiskas su juy esminiu buvimu visur,
reflektyvius kano-ir-pasaulio santykius, struk-
tarines detales, numanomg zinojima, esminj
proto kasdieniskuma, apskaic¢iuojama raciona-
luma, pranasaujantj samprotavima ir begalinj
jo iSsifakojima. Sios temos pradétos jgyven-
dinti 1952 metais, kai suzinojau apie Calvino
Mooerso darba. UCLA magistrantaros studi-
jose 1954 metais pradéta naudotis Mooerso
darbais ,Zatokodavimas® ir ,Katalogas®. Sias
temas iSplétojo UCLA PhD disertacijos, o vé-
liau fakulteto bei kity universitety studentai:
Santa Barbaros, Irvino, San Diego, Yorko, On-
tarijo Svietimo studijy, instituto, Manchester,
Bostono ir kity universitety. Sie darbai iki $iol
tebéra aktualtas EM autoriams.

Formaliosios analizés literatiroje Zinoma
ir kita vyraujanti tema: jgyvendinamas dalyki-
niy reikaly ir dalykiniy pokalbiy skaidrumas
ir specifiskai nepastebimas suderinty , instru-
mentiskai susijusiy” jgudZiy tolydumas. Visa
tai patikslinama etnometodologiskai, remiantis
»heidegerisky vartojimo bady“ — kliaciu, ligu,
nejgalumo ir susijusia ,pagalbiniy priemoniy
nepriklausomai gyvensenai apripinimo, is-
gaubty regéjimo linziy bei kity kano, charak-
terio, organizaciniy bei procedariniy ,nerimo
zymeny — sampratomis. Kartu su $iais ,ne-
rimo Zymenimis® atskleidziamos inkarnuotos
socialinés ir organizacinés detalés jveikiant jy
skaidruma, gludintj ypa¢ paprastuose, sude-
rintuose tebesivystanciy reiskiniy tvarkingo
visuotinumo, vienodumo, vieny kitas pakei-
¢ianciy bendruomeniy atsikartojimuose, t. y.
tvarkingose sudedamosiose struktary dalyse.

Ivairiy ir daugybés temu, susijusiy su orga-
nizaciniais dalykais, studijos, kiek jos bebtity is-
nagrinétos FA literattiroje, yra atliktos vengiant
formaliosios analizés tyrimo krypties ir meto-
dy. Siekiant empirinio pakankamumo, kie-
kviename tyrime buvo aprasinéjama jo kryptis,
kuria vartotojai pripazino esant jgyvendinama,
atlikea, tikra, ,,visiems tinkama“?* ir net labiau
adekvadia.?> EM studijose samoningai nevar-
tojami mentaliniai veiksniai, psichologizuoti
veiksmai, klinikinés psichologinés biografijos,
senklinti objektai ir hermeneutika. Sie dalykai
yra budingi simetriskai fiksuotam vartojimui,
apimandiam tebevykstandiy sutvarkyty reiski-

24 Pavéluotai dékoju Florianui Znanieckiui uz ankstyva, gily $io teiginio paaiskinima 1937 m. leidinyje Soci-
al Actions. Dékoju savo mokytojui ir draugui Siaurés Karolinos universiteto Sociologijos fakultete Jamesui
Flemingui uz atkakly $io klausimo, pripazinto svarbiausiu socialiniy moksly teorijos literataroje, déstyma
1939 metais. Sacksui ir Schegloffui tai buvo esminis kalbos analizés metodologijos dalykas. Jie yra Sios

taiklios frazés autoriai.

2 Dékoju Martinui Kriegeriui uz fiziko darbo studijas.
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niy detaliy aplinka. Aprasyti jie atrodo pakile
vir§ kasdienybés, akivaizdZiai niekuo neisiski-
ria, nejdomis, tadiau butini, ir kazkaip — o tai
ypa¢ jdomu — jie tyc¢ia neminimi Zinomuose
apraSymuose.

Buvo atlikta labai solidi tyrimy serija, sa-
moningai, aiskiai nukreipta j etnometodologi-
jos disciplinai budingus ,hibridinius“ rezulta-
tus. ,,Hibridinémis“ manau esant darbo studi-
jas, kuriy unikali ir neatsiejama dalis — reikinj
tiriantis analitikas; analitiko vaizduojamos dar-
bo vietos aprasymai be koherentiskai, unikaliai
susijusiy detaliy gali bati neteisingai supras-
ti.26 Tarp EM hibridy tiesiog privalomos Da-
vido Sudnow’o studijos, ypa¢ dziazo pianino
improvizacijy ir pedagogikos. Hibridy studijos
uzima svarbia vietg tarp EM studijuy, tirianéiy
gamtos moksly®” atradimy paieskas.

Tarp kity zinomy instrukeyviy veiksmy
analizés tyrimu, hibridy studijos nustaté jy
EM variantg — ,instruktyvaus veiksmo prak-
seologinj galiojima“. Darbo vietoje klaidingai
suvokiant apraSomajj pranesima, po jo vyk-
domas darbas atskleidzia tekste nusvieciama
fenomena. Alternatyva buvo originalas, kurj
1973-1984 m. pirmieji paskelbé bei detaliai
i$plétojo Brittas Robillardas ir Christopheris
Packas Michigano uiversiteto Pediatrijos fakul-
teto medicinos tyrimy, pedagogikos ir jvertini-
mo bendroje programoje.

Programa iSgarsino EM adekvatumo saly-
gos atskleidimas bei parodymas: analitiko e#7o-

metodologiniai isradimai FA tiriamoje discipli-
noje turi bati vertinami rimtai. Turiu mintyje,
jog darbo vietoje praktikai bitinai reikalaus
EM radiniy lygiai taip pat, kaip jie reikalanja
FA radiniy, patenkinanéiy specifinius darbo
vietos, disciplinos FA tyrimy kodekso statusa,
ir kad EM tyrimus batina jtraukti j lengvai pa-
sickiamus FA darbus; priesingu atveju privalu
paaiskinti, kodél tai nepadaryta.

2.2. Pory rinkiniai

Toliau pateikiamas FA/EM pory sarasas,
kuriame yra svarbiausi darbo ir specifiniy EM
alternatyvy formaliosios analizés tyrimai. For-
maliosios analizés literatiiros glaustai anotuoty
temuy, <paprastas tekstas> ir jy etnometodolo-
giniy alternatyvy [riebus tekstas] sarasas:

<1> FA darbo studijy svarbiausias pasickimas —
darbo ir profesijy visuotinumas; ne profesijy
estetika, o darbas, apradytas panaudojant bendrai
pateiktas struktiiros detales, pavyzdziui, bendrumo
ir palyginamumo detales, sudarytas i§ tarpusavyje
pakei¢iamy ir apzvelgiamy gyventoju grupiu, i
apraymu, jvairiy uzsiémimuy, discipliny ir kriniy,
reaguojanciy j induktyvy i$vady daryma vengiant
nenuoseklumo, ir pan. Tai rodo studijos, atliktos
naudojant bendrojo reprezentacinio teorizavimo
ir konstruktyviosios analizés metodika. Tarp ju
yra — vienos i§ galingiausiy — puikiai Zinomos ir
plac¢iai naudojamos transcendentinio analitiko
bei universalaus stebétojo analitinés privilegijos.
Akivaizdus ju naudojimas suteikia FA pavyzdziu,
kurie apraSo visuotinumo ir kity darbo bei pro-
fesijy strukeiiry pasiektas detales, garantuojancias
adekvaty aprasyma bei svarias Zinias.

26 Privalomy EM studijy autoriai yra Melinda Baccus, Stacy Burns, Richardas Heymanas, Katherine Jor-
dan, Kennethas Libermanas, Eric’as Livingstonas, Michaelas Lynchas, Dougas Maynardas, Jay'us Mecha-
nas, Louis’as Meyeris, Christopheris Pack’as, Anne Rawls, Albertas Robillard’as, Lucy Suchman, Davidas
Sudnow’as, Peteris Weeksas ir D. Lawrence’as Wiederis.

27 7r.: Eric Livingston, Christopher Pack, Albert Robillard, Katherine Jordan ir Michael Lynch.
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[1] Stacy Burns pateikia specifine etnometo-
dologing alternatyva. Ji apraso teisés mokyklos
déstytojo darbo jprasty studijy plysi. Apzvelgusi
gerai Zinomas socialiniy moksly teisés moky-
mo studijas, ji raSo: ,]prastos studijos pladiai
aprasinéja smulkmeniska tvarkinguma, kuriuo
grindZiamas realiame laike ir erdvéje (visy
pirma teisés mokyklos auditorijose) vykstantis
pedagoginis procesas, tatiau pacios studijos mak-
simaliai nepriklausomos nuo $io tvarkingumo.
Jos nesugeba nusakyti, koks rySys — jeigu tokio
apskritai esama — gali buti tarp stebimujy detaliy
bei atsitiktinio pedagoginiy uZduodiy skyrimo
teisés mokyklos paskaitose ir sugebéjimy, bi-
dingy profesinei teisinei praktikai... Stai kodél
vietinis tvarkingumas, biidingas teisés mokyklos
paskaity pedagogikai, vis dar tebéra beveik ne-
tyrinéta analitiné teritorija. Socialiniy moksly,
edukacinéje ir teisés literatiiroje aprasomi dalykai
dazniausiai nenagrinéja daugelio esminiy ben-
druju klausimy, ju svarbumo ir poveikio teisés
déstytojams bei ju studentams. <...>“ (Burns
1995). Apibendrindama teiginj, Burns priduria:
»Pagal Heritage’ o apraSyma, §j tarpa ,,sudaro visi
tritkstami aprasymai to, i$ ko susideda profesiné
veikla ir visos trikstamos analizés, nagrinéjan-
Cios, kaip praktikai jveikia jiems itin reik§mingas
uzduotis...“ (Heritage 1984; 299).

<2> Praktiniai veiksmai ir praktinés priezas-
tys yra labiausiai tyrinéjami dalykai. Techniniu
pozitriu ju tematika driekiasi nuo alchemiskai
paslaptingy dalyky iki populiariy technologijy
banalybiy. Temos akademiskai siejasi su kanoni-
niais Wittgensteino, Dewey, Simono, Schutzo,
Evanso-Prichardo tyrimais ir — tai ypa¢ jdomu — su
antropologijos etnodisciplinomis (etnoastrono-
mija, etnobotanika). Siuose tekstuose praktinio
veiksmo ir praktinés priezasties pakartojimai
yra aiSkiai matomi, kiekvienu konkreciu atveju
jrodinéjami ir siejami su bendrai teorizuotomis
formaliosios analizés struktiiry detalémis. Detalis,
bet skirtingi tekstai praktinés veiklos temomis yra
universitety psichologijos ir sociologijos fakultety
atpazinimo Zenklai.

[2] Kalvino Mooerso darbai ,,Zatokodavi-
mas“ [Zatocoding] ir ,Katalogai [Catalogs]
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patikslina aprasymus, taisykles, apibrézimus,
terminy Zodynus, schemas, instrukcijas, ins-
truktyvius veiksmus, jprastus veiksmus, tiks-
linius veiksmus, susistemintas galutines reiks-
mes, procedﬁrinius ivertinimus, operacinius
apibrézimus, konteksta, moksla, pranasiskas
priezastis, biirima, ...

1952 metais Calvinas Mooersas, ka tik
baiges studijas MIT, suprojektavo ir stengési
parduoti inZinerijos firmoms ,,Katalogo® bei
»Zookodavimo“ sistema, skirta dokumenty
saugojimui ir tvarkymui mazZose bibliotekose.
Remdamasis savo praktine patirtimi, kuria
sukaupé parduodamas, jrengdamas sistema
ir klienty firmoms padédamas ja jsukti, jis
taip nuostabiai ir subtiliai aprasé sistema, kad
konteksto, praktiniy veiksmu, apibiidinanciy
fraziy, priezas¢iu, paieskos nuorodu, svarbos,
identi$kumo, apibrézimu, pastaby parastése bei
terminy klausimai atkrito savaime.

Mooerso klientai buvo inzinieriai. ,,Kon-
tekstas“ buvo visur esanti klaidinanti tema jy
vidinése diskusijose apie Zatokodavimo sistema
ir dokumenty pavadinimo, aprasymo, katalo-
gavimo darbe, ieskant reikalingy tekstu, bet
nejstengiant ar nenorint i§ anksto spéti, kaip jie
atrodé prie§ surandami; arba surandant bitent
tai, ko reikia, bet iSmetant j siuksliadéze; arba
ivardijant, kataloguojant, ieSkant ir surandant
dokumentus taip, kaip bet kuriuo i$ minétujy
veikimo budy tai biity atlikusi jy kompanijos
biblioteka, kad patirty darbo malonumg,
atsizvelgdama i besivystancius ir kintandius
interesus.

Zodyno vartotojas pasirinkty teming apibi-
dinandiy ZodzZiy grupe — nurodyma paieskai.
Baigus paieska, surastieji dokumentai turéty
buti iSanalizuoti nustatant, kokiy juose yra
gramatiniy teksto varianty. Pirmojo tikrinamo
rinkinio sasaja daznai budavo ty¢ia nustatoma
kaip laikina, tik siekiant iSsiaiskinti, kur ji nu-
ves. Ar tikrai dokumentas atitiko paieskos uz-
duotj? Tokiy ir kity glaudZiy ,,sary$iu“ is anksto
apibuidinti neimanoma. Kontekstas (tam tikroje
vietoje, instruktyviai, pakartotinai ir sutelkto-
mis pastangomis jvykdytas lokalus fenomenas)
firmos darbuotojy komandai buvo privalomas,
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siekiant uztikrinti ¢ia jvykusj iSgautajj efekty-
vuma, praktinéje darbo vietoje pagal nurodyma
atgaminamus pasikartojimus, smulkiai sutam-
pancius su dokumenty saugojimo duomenimis,
ju skai¢iumi, ,Katalogu“ (viskuo, taip pat ir su
»Zatokodavimo® procediira) kiekvienu atveju
in vivo, realiomis salygomis, darbo vietoje. Nuo
1952 m. iki 1976 m. Mooerso katalogas buvo
naudojamas taisykliu, ju reguliuojamos vei-
klos, indekso ir objektyviy israiSky, racionaliy
sprendimy protingose pasirinkimo situacijose
procediiriniam nustatymui ir papildymui; jis
buvo laikomas priemone iSmokti pakenc¢iamai
$nekéti angliskai; metodas moké naudotis
detaliy schemomis, turiningomis objekty
klasémis bei struktiiromis — kaip jos renka ir
siekia atskleisti praktinius veiksmus, elgesio
modeliy detales, visuotinuma, palyginamuma,
tipiskuma, standartizavima, vienarasiskuma,
sarysi pagal induktyvaus i$vady darymo logika,
o taip pat jungtj ,,yra“ ZodZiy ,ten yra® ir ,,yra
identiskas kam nors“ prasme.

<3> Trecioji formaliosios analizés tema apima
atvejy zemélapius?® ir jy issisakojimus: taisymo
instrukcijas, modelius, maketus, kelioniy vadovus,
surinkimo instrukcijas, greitkeliy Zenklus, rangovy
marsruty apraSymus, medicininiy sprendimy
schemas, nurodymus, taisykles, normas, zaidimus-
pagal-taisykles, projektus, muzikos partitiras,
analitine kartografij... FA trikdo atvejy zemélapiai
ir juy naudojimas tam tikrais atvejais. Formalieji
analitikai neZino, kaip su jais elgtis. Zemélapiy
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naudojimas tam tikrais atvejais laikomas menta-
lizmu ir paver¢iamas suvokéjo bruozu, suvoktomis
teritorijos savybémis. ,, Tikras“ Zemélapis nereika-
lingas FA, — paverstas subjektyviu, jis tampa vos
besuprantamu.

[3] Atveju zZemélapiai — pigios, produktyvios
aukso kasyklos. Istisos analitiniy kartografiniy
zemélapiy bei jy issisakojimy bibliotekos siiilo
specifinése EM alternacijose lokaliai jvykusias,
endogeniskai pasiektas logikos, tvarkos, pras-
més, reik$més, metodo, priezasties, raciona-
lumo, efektyviy procediiry, pakartojamumo,
iSbaigtumo, pakankamumo ir kitokiy atvejy
zemélapiy savybes. Intelektualiojoje istorijoje
$ios temos analizuojamos amzinai.

Pagal Zemélapj nejmanoma surasti kelio.
Keliautojo triiisas su zemélapiu yra besitesian-
¢ios, realios, savo-kursu pirma-karta vykstancio
kiino kelio paieskos neiSvengiama dalis, kuria ir
tikimasi rasti Zemélapyje. Esant tokioms darbo
vietos salygoms, Zemélapio suteiktos, patikri-
namos, vartotojui-tinkamos logikos, tvarkos,
reik$meés, atitikimo faktams, pakartojamumo,
instrukcijy iSsamumo ir jy pakankamumo, na-
cionalinio ai$kumo, formato analizuojamumo,
metodinés procediiros bei kitos savybés yra
iterptos j teoriskai, instrumentigkai ir istoriskai
apibréztas keliavimo praktikas.

Biidami taip jsitvirtine, jie yra reljefiskiausi,?®
problemiskiausi, svarbiausi, nei$vengiami
ir [identifikuojantys]3® keliavimo praktikas
nepalenkiamai figuriSkai jkiinytose keliavimo

Ju paskirtis — apibrézti tekstus. Teksto Cartographical Innovations aStuoniy skyriy 1-oji ir 3-ioji grupés
(Wallis ir Robinson, 1982) yra puikus $altinis ir vadovas. Be to, Normano Throwerio zemélapiy klasika
(neseniai suredaguota Chicago Press universiteto publikavimui) yra privaloma, kaip ir kanoniskame Arthu-
ro Robinsono vadovélyje.

Zodis LreljefiSkumas® vartojamas patikslinant Gurwitsch’iaus (1964) rezultatus naujame EM apibrézime,
t. y. ,duomeny grupés koherencija®. Jis tai nustaté savo transcendentalinéje fenomenologijoje kritikuoda-
mas ge$talto formos teorija.

Apibudinimas ,identifikavimas“ yra klaidinantis. Jj vartoju kaip kolektoriy kitiems jo $eimos zodZiams,
kurie, EM tyrimy poziiriu, taip pat klaidina, sakykim, apibrézimas, esmé, genetiné esmé, paradigmisku-
mas, kriterijai, pradmeninis, pirmapradis, pirmaeilis, schema, idealas, idealus tipas, mmm...-$is-ir-anas ir
t. t. ,Identifikavimas“ — laikinas prieglobstis $iuo Zodziu apraSomam darbui, kai jis i§ naujo etnometodo-
logiskai apibadinamas. Dabar ,identifikavima” vartoju kaip natiraly kalbos deskriptoriy. Niekas neturi
buti nuolat apgaudinéjamas.

18



Sociologija. Mintis ir veiksmas 2011/1(28), ISSN 1392-3358

Etnometodologija

patirties detalése. Zemélapio tvarkos* savybés
atskleidziamos kaip teritoriniai organizaciniai
dalykai. Kaip teritoriniai objektai fenomeny
lauke, Zemélapio tvarkos* poZymiai yra figi-
riskai prisiSlieje prie keliaujancio kiino kelio-
radimo patiréiu; jie daromi prieinamais Sioms
praktikoms, kaip ir pacdios praktikos.

Kalifornijos universiteto bibliotekos Los
Andzele Zemélapiy fondo kataloge yra Gynybos
departamento publikuojamy eskiziniy Zeméla-
piu sarasas. Jie vadinami leidimosi, priartéjimo,
horizonto zemélapiais. Ikinyto keliavimo
poziiiriu, juos turéty naudoti kariuomené
kranto linijos atpaZinimui, kad buty maziau
atsitiktinumy. Sie 7emélapiai pasizymi tokia
konkretaus atvejo savybe ne todél, kad jie biity
klaidingi, o todél, kad jie yra panaudojami.

Specialaus atvejo zemélapiai — analitinés
kartografijos posiiniai. Specialaus atvejo Ze-
mélapiy formalioji analizé tokiy fenomeny
nepastebéjo. Jie buvo prarasti, naudojantis
tokia pacia kruopsdia technine strategija ir
metodais, kuriuos pasitelkusios formaliosios
analizés studijos apibudino specialiy atveju
zemélapius.

<4> Formaliosios analizés ketvirtoji tema apima
tokius mokslinius jrodingjimus, kaip Galil¢jaus
pasvirusioji ploksStuma, skirta rodyti mokslo stu-
dijose aprasyta laisvai krintan¢iy kany judéjima.
Sioje temoje yra ir gamtos moksly modeliai bei
analogijos, pavyzdziui, Rasmusseno zemélapiy
naudojimas elektrony mikroskopijos metody
plétojimo (Rasmussen 1994) ir gamtos moksly
darbo studijoms aprasyti.

[4] Galiléjaus pasvirusios plok$tumos
laisvai krintanéiy kiing [realaus judéjimo]3!
irodinéjimo fenomeny lauko savybése objekty
archyvuota sasaja turi daug bendro su natiraliai
paaiskinamu darbu.?? Tokie pat yra ir Louiso
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Narenso ,,desiniosios rankos“ bei ,kairiosios
rankos® keliai nuo instrukcijy iki jrodomy
[realaus judéjimo] laisvai krintanciy kiny,
aprasyty kaip S/T2 = K.

Moksliniy biblioteky ,,literatiiroje esama ply-
$io“. Pirmiausiai teiravausi keleto Kalifornijos
universiteto Los Andzele fizikos bibliotekos
bibliotekininkuy, o kai jie negalé¢jo man padéti,
kreipiausi i bibliotekos direktoriy. Ar buvo
imanoma gauti Sias aprasomasias medziagas,
kuriy adekvacia pedagogine reiksme sudaro tai,
kad jos apibiidina pirmajj ir antrajj Lebenswelt
pory segmentus?®® Sios medziagos bity peda-
gogiskai svarbios fizikos déstymo darbo vietose.
Ar buvo bent kazkokiy mediiagy? Ar ka nors
buvo jmanoma rasti bet kurioms fizikos désty-
mo darbo vietoms — nuo jvadiniy laboratorijy
paskutiniy kursy studentams iki paslaptingos
bendradarbiaujancio profesinio fakulteto aplin-
kos? Parodes kelis tomus, apibidines kelis kitus
tomus ir iSklauses mano paaiskinimo, kodél jie
néra tai, ko ieskau, direktorius atsaké: ,,Litera-
tiiroje yra plysys“.

<5> Gestalto fenomenas: temos, dalykai, jro-
dymai strukttiringje psichologijoje sudaro svarbig
FA literatiira: gestaltiliuzijas, eksperimentinio
suvokimo (t. y. ,dviprasmybiy“) perkeltines al-
ternatyvas, CAD modelius ir modeliavima. Kla-
sikinés FA studijos autoriai Heideris ir Simmelis
(1944) Zmogaus pojiciy psichologijos tyrimui
sukiré 2,5 min. trukmés judanéiy paveiksléliy
filma su jvairiomis geometrijos figiiromis (tarp
ju ir dideliu trikampiu, mazu trikampiu, ratu),
judanciomis erdvéje, kurioje buvo matomas ir
nejudantis sta¢iakampis. Filmo autoriai prasé
cksperimento dalyviy ziuréti filmg ir atsakyti |
klausimus, pavyzdziui, ,Koks asmens tipas yra
didysis trikampis (mazasis trikampis, ratas)?“; jie
taip pat pra$é zitrovy keliais sakiniais atpasakoti
filmo turinj. Analizuodami eksperimento dalyviy

Lauztiniai skliausteliai riebiu $riftu, [ ] pazymi EM procediiring atskaita to fenomeno, kuris apibudintas

skliausteliuose paraSytu vardu.

Skaitykite mano fenomeny lauko savybiy studija, skirta Galiléjaus pasvirusios plok§tumos jrodinéjimui:

zr. Garfinkel (pasirodysianti publikacija).
Lebenswelt poros aprasytos skyriuje 3.2.
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atsakymus, Heideris ir Simmelis iskelé prielaida,
jog filme matytos figiiros Zzmones veiké kaip dis-
taliniai [tolimi] dirgikliai, perteikti lyg artimesniy,
savybiy lauko objektai. Savo knygoje Heideris
jrodingja, kad $ios tarping padétj uzimancios sa-
vybés buvo jvairiy jsiterpian¢iy kintamujy dydziy
stadijos. [vairiuose subjektuose ir jrodinéjimuose
esama palyginamy pavyzdziy bei detalizavimuy,
pavyzdziui, Gestalt iliuzijy studijose ir perkeltinése
alternatyvose.

[5] Vizualiniai horizontai — aigki aplinka,
kurioje detaliy apipavidalinimas, reiskiniy
laukai, figiiriniai kiino/pasaulio pory santykiai,
perteikimo teoremos, transcendentaliis duome-
nys ir kitos EM temos kiekvienu atveju tampa
instruktyviai matomais, pasiektais fenomenais.
Nurodydami socialinio gestalto psichologijos
atstovus, Heideris, Lewinas ir Maynardas pa-
leidZia dzing i§ butelio. ,,Savo filmu Heideris
ir Simmelis priartéja, ,kone paliecia“ reiskinio
esme, bet ja pameta® (i asmeninio pokalbio su
Douglasu W. Maynardu). Jo studija — tai jvadas
FA tyrimu, ,,kone uzkabinan¢iy®, bet pametan-
¢iy reiskinio esme, kolekcijai. Maynardas teigia,
kad ,,Heiderio pranesime yra poZymiu, rodan-
¢iu, kaip Zmonés suvokia i$ tikruju; ne pagal
santykiskai inertiskas, ekstrasensiskas fazes ar
kintamus dydzius, atitinkan¢ius transcendenti-
nés reikSmeés dirgiklius; suvokimas vyksta pagal
in situ [toje vietoje] jausmingai sukurtas funkci-
nes reik$mes, susiformavusias tarp geometriniy
figiiry, ju daliy ir papildomy sudétiniy daliy,
kuriy pristatymas skleidziasi laike, o patj laika
kuria veikéjy atlickamos procediiros. Subjektai
mato, kaip vienas dalykas jvyksta pries kita, o
$is — po dar kito, dél to sudélioti chronologija
i$ painios vidinés ar endogeniskos tvarkos, kuri
paskui informuoja ir yra informuojama, tiesiog
kaip geometriné figiira gali reiksti asmenybeés
tipa“ (Maynard 1995).

Sudarydamas iliuzijy ir instrumentinio suvo-
kimo perkeltiniy alternatyvy struktiiros klasi-
kinés srities darby rodykle, Maynardas klausia,
ar y,galéty bati ,,daugiau® darby apie procesus,
Zérinlius terminais ,suvokimas®, ,samoné®,
»pazinimas“ ir t. t. Klasés kontekste darbas su
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Gestalt figiiromis, suvokimas ir jo kiirimas yra
neatsiejami nuo studenty ir profesoriy kuriamyg
viesy aprasymu, ir jie tai daro bendruose veiklos
kursuose. Jkiinytuose savo matyty dalyky pasa-
kojimuose nariai konstituoja ,,kubo-plokstes®,
»priekines dalis“, ,uzpakalines dalis®, ,,aukstj,
»ploti®, ,,gyli“, ,kintancias formas®. Pastarieji
randasi kaip laikini pasakojimai, iSreiskiami
kalba ir kiino gestais, koordinuotai mode-
liuojanciais bei kartojanciais vizualizacijas
kaip badingus auditorinius jgyvendinimus®.
(Maynard 1995).

Be to, EM ,,heidegerisko vartojimo“ neati-
tikimy — kiino negaliy, smegeny pazeidimy ir
ligy — atvejai teikia jZvalgas atskleidZiant (,,pa-
sléptas®) skaidrias pasiekto koherentiskumo
procediiras.

<6> Reiskinius, instruktyviai stebimus foramlio-
sios analizés detalése ir suderintai besikartojanciuo-
se praktiniy veiksmy pasiekimuose, FA perteikia
taip, kad bet koks reiskinys, kokios apimties bebu-
ty, tampa instruketyviai stebimu gamyba vykdanciy,
zmoniy darbu. Momenting populiacija galima
iStirti. Ji atskleidZiama tiriamose kiiny apskaitos
ir matuojamosios demografijos detalése, kurias
iSaiskina kintamoji analizé, kiekybiniai argumentai
ir priezastinés struktaros. Analitiniy populiacijy
apraSymy gausu demografinéje literatiroje, JAV
gyventojuy, sura§ymo, vieSosios nuomonés tyrimuy
industrijos, universitety socialiniy moksly, profe-
siniy mokykly ir kt. duomenyse.

[6] Endogeniskos populiacijos — specifinés
EM alternacijos. Momentinis tvarkos fenome-
nas — keliaujandios greitkelio bangos, laukian-
¢ig Zmoniy eilés, pasnekesiy linkéjimai, — kartu
su endogeniskai eksponuojamomis kitomis
$io fenomeno detalémis, tokiomis kaip eismo
sulétéjimas [priesakyje be priezasties] keliau-
janciose bangose, akivaizdi linija, [rodanti
paslaugos teikimo tvarka], susiformavusiose
eilése, negirdéjimas atsakymo [j sveikinima] Zo-
diniame sveikinime, atsiskleidzia kaip dar viena
detalé, budinga ja kuriandiai visuomenei. Be to,
fenomenas parodo populiacijg kaip tarp saves
besikei¢iancia tvarka. Fenomeno konstituavimo

veikla atskleidZia personala kaip populiacija.
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<7> Profesijy pavadinimy Zodynas — svarbiausias
formaliyjy analitiniy darbo studijy rinkinys ir
iSskirtinis socialiniy moksly pasiekimas. Ir forma-
liujy analitiniy darbo studiju Profesijy pavadinimy
Zodyne (PPZ), ir analitinése darbo etnografijose
jrasai gali buti kompetentingai perskaityti bei
suprasti, nes geba pakeisti vienus kitais trumpomis
apzvalgomis arba nuodugniais tarpusavio iSaiski-
nimais. Socialinés analizés bibliografijoje tokiam
sukei¢iamumui skirta daug démesio, kadangi api-
badinamas ir patenkinamas rysys turi jy kodekso
statuso struktiros detaliy pavyzdziy.

PPZ tekstai yra $altiniai gerai inomiems
patarimams, iSplitusiems darbo ir profesijy stu-
dijose kaip analitinés etnografinés puo$menos,
pavyzdzZiui, , tikslinis elgesys®, ,,priklausymas nuo
konteksto®, ,racionalus problemy sprendimas*,
yvietiné aplinka®, ,nebylus Zinojimas*, , jgtdziai®,
ykaimas prie$ miesta“. Kursy bibliografijos yra
techniniai vadovai, paaiskinantys juy egzistavima
ir taisyklinga vartoseng universitety fakultety bei
profesiniy mokykly nustatytose programose.

[7] Universitety fakultety darbo ir profesiju
studijy programose déstoma etnometodologiné
ekspertizé. Akcentuojamos neisnaikinamos
ir nei§vengiamos adekvadiy darbo aprasymy
indeksinés iSraiskos ir t. t. O tai reikalauja
skirti démesj unikaliai adekvaciai analitiko/
praktiko kompetencijai kaip reikalavimui
apradyti darbo metodus. Tai reikalauja trans-
cendentalinio analitiko indiferentiSkumo ir
susilaikymo nuo universalaus stebétojo nuos-
tatos. ,,Etnografiniai apradymai“ yra specifinés
darbo viety ,,relevancijuy” atskaitos, sudarytos
pa-eiliui i$ profesiskai-specifiniu, instruktyviai
stebimy ir atgaminamy struktiiry, sutvarkyty
fenomenaliyjy detaliy sasajy. Panaudojamy
priemoniy ekspertizé siekia issiaiskinti, kaip
tiksla, bendraji reprezentacinj teorizavima,
pakeisdama ji fenomenu, atskleidziandiu pro-
blemos kilme ir saltinj.

2.3. Trys patarimai

EM darbo studijose patarimai gali bai pa-
naudojami ir kaip etnografinés detalizavimo
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priemonés. Jos sitilomos jvairiy autoriy darby
sarauose tarp Kalifornijos universiteto semi-
nary temy. Patarimai buvo jradyti ir iSplatinti
specialiai tam, kad baty galima jrodyti unika-
liai tinkamos kompetencijos svarbuma aprasy-
tajam darbui, kurio prakeikai yra ir analitikai.
Ju aprasymai stilistiskai apipavidalinti taip, kad
galéty bati skaitomi prakseologiskai, t. y. kad
biity neteisingai perskaityti, — kaip darbo vietai
specifinés pastebimumo, eiliskumo, iSsamu-
mo, pakankamumo, kanisko/instrumentinio
susipynimo, vystymosi ir plétojimo paeiliui,
autochtonisko rysio, autonomiskos kritikos ir
kity dalyky instrukcijos procedariskai jvykdy-
tose, susijusiose struktiry detalése.

Pateikiu tris specifiniy EM patarimy pavyz-
dzius: 1) praktiky/analitiky vartojimas ,,ir taip
toliau®; 2) interpretacinis perkélimas | i$nasas,
Mannheimo aprasytas kaip dokumentinis in-
terpretavimo metodas; 3) indeksiniy iSraisky
pozymiuy, vartojimas.

1) Nauja buvo tai, kad ,ir taip toliau® tam
tikru atveju gali bati vartojamas taisykliy
rinkinio uZbaigtumui ir apibendrina-
mumui pasiekti. ,Ir taip toliau® gali bat
vartojamas ir kitoms taisykliy savybéms
pateikti — t. y. eiliSkumui, pakankamumui,
reik$més idealumui, faktiskam adekvatu-
mui, universalumui, batinumui ir bet kam
kitkam.

2) Kitas patarimas — dokumentinis interpre-
tavimo metodas. Skaitytojui tereikia prisi-
minti erzinantj skaitymo ir raSymo tritisg
rapestingame, empiriskai  adekvaciame

darbo aprasyme. Dokumentinis interpre-

tavimo metodas — patogus perkélimas |

i$nasas detalizuojant vietinius, retrospek-
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tyviai-prospektyvinius, iniciatyviai besi-
plétojancius jprastus fenomenalius jvykius,
siamus su eiliskumu, seka, kartojimusi,
palyginimu, visuotinumu ir kitomis struk-
taromis. I$nasos yra patogios ir netgi kaz-
kaip jtikina. Be to, ypa¢ pladiai aprépia,
netgi pernelyg placiai. Praktikui/analitikui
jos suteikia viska, ko jie beuzsimanyty. Jos
kiekvienu konkreciu

atveju jos yra jgyvendinamos be atrankos ir

trikumai Zinomi:

yra absurdiskai klaidinancios.
3) Nuo EM studijy pradzios gerai Zinomi in-
deksiniy iraisky pozymiai teikdavo — ir iki
siol teikia — ne tokias jspudingas galimybes.
Indeksiniy israisky pozymiai paliudijami
tik lokaliai ir endogeniskai. Tai Zinoma kie-
kvienam ir visiems. Siame kontekste jie %i-
nomi ir prieinami kiekvienam ir visiems ta
prasme, kad yra sudaryti i§ vulgariai kom-
petentingy praktiky jgadziu. Sie pozymiai
aptinkami visur. I§ esmés jie yra neisven-
giami, jiems néra vaisty ir alternatyvy. Be
to, jie ypa¢ paprasti ir nejdomis, ir abiem
Siais atzvilgiais, garantuodami pasiektojo
fenomeno koherentiska prasme, nuoroda
ir atitikima objektams, jie tycia Sitaip issi-
skleidZia unikaliai adekvaciomis detalémis.
Bitent jie yra unikaliai adekvacios struktiiry
detalés. Turima galvoje, kad Sie reiskiniai
parodo vietinémis savo pajégomis vykdo-
mas procediras kaip jprasta darba su po-
puliacijy detalémis.

Sie pozymiai apibidina ju pastebimuma
kaip fenomena, be kurio nejmanoma isiversti
EM darbo studijose. Ju egzistavimas — buvi-
mas instruktyviai pastebimomis ir atgamina-
momis — jrodomas visose darbo studijose. Ju
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adekvatus pastebimumas priklauso nuo turi-
nio, darbo vietos ir disciplinos specifikos.

Indeksiniy i$raiSky pozymiai yra unikalds
inkarnuojant nemarios, jprastos visuomenés
tyrimus. Jie néra tinkamai vartojami kaip pa-
zinimo funkcijos. Jie netinkamai vartojami
kaip transcendentalizuoti analitinés samonés
intencionalumo atvejai. Reiskinys, isaiskintas
naudojantis priemonémis, negali buti rastas ar
atpazintas, jeigu tos priemonés interpretuoja-
mos psichologiskai arba jeigu etnografiniai ap-
raSymai isaiskinti kaip psichologizuota veikla.
Visur, kur priemonés valdomos kaip i$ anksto
nustatyti kodai, rezultatas gali buti skaidrus
ir tobulai aiskus analitinis etnografinis apra-
$ymas, tatiau jame pasigesime dalyko esmés,
saziningumo ir svarbiausios minties. Nebus
ispéjimo, kad kazko nesupratome.

Pamokos aiskios: kad prarastume feno-
mena, kurj aprao priemonés, suteikime joms
prioriteta samonés intencionalumo atzvilgiu.
Tam, kad pamestume fenomens kickvieng
konkrety karta, remkimés bendrojo reprezen-
tatyvaus teorizavimo metodais.

Apgalvotai ripestinguose® savo darbo ap-
raSymuose EM praktikai/analitikai atskleidé
procedirinius indeksiniy israisku jgyvendi-
nimo atvejus asmenu, biografiju, tapatybiu,
aplinkos, jrangos, drabuziu, gesty, architek-
turos, vietinés ar techninés kalbos atzvilgiais,
parodant juy neiSvengiama relevantiskuma
saveiky dalyviams. Skirdami jiems démesio,
prakeikai/analitikai

muosiuose atvejuose atskleidzia procedariskai

riipestinguose™  apraso-
stebima unikaliai koherentisky detaliy api-
bréztumo jgyvendinima; ju aiSkuma, darna,
ry$i su kitais stebimais darbo logikos, prasmés,
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supratingumo ir metodo pozymiais. Ju darbo
studijos apraso, smulkiai apibadina, ver¢ia ins-
truktyviai stebimais, tenkina; jos yra unikalaus
metody adekvatumo reikalavimo pavyzdziai;
unikaliai tinkama analitiky/praktiky kompe-
tencijq rimeai vertina vietinés kompanijos ir
ysavas cechas® praktiky, kuriy darbg analitikai
apra$o; matomas paeiliui vykstantis empiriniu,
instruketyviai stebimy struketiry detaliy aprasi-
néjimas, laikantis etnometodologinio indife-
rentiSkumo formaliujy analitiniy kodekso sta-
tuso tyrimy veiklos krypciy ir metody. Visa tai
daroma nesinaudojant transcendentinés anali-
zés bei universalaus stebétojo privilegijomis ir
neatsiribojant nuo struktaros klausimuy, taciau
visada patenkinant kodekso teiginiy empirinio
adekvatumo reikalavimus.

3.1. Prakseologinis instrukcinio
veiksmo pagristumas

Dél daugelio pasaulinio socialiniy moksly
judéjimo formaliosios analizés technologijos
naudojimo pasiekimy baty beprasmiska dis-
kutuoti. Tarp $iy pasiekimy svarbiausias FA
technologijos laiméjimas — jos studijy bibli-
ografijos kodekso statusas. Nuo EM tyrimy
pradzios FA bibliografijos kodekso statusas su-
teiké etnometodologijos tyrimams instrukcijy
ir instrukciniy veiksmy temu, kuriy su kaupu
uzteko naujiems patikslinimams, tokiems,
kaip savitai jgyvendinami tvarkos fenomenai*
ir didieji nemarios, jprastos visuomenés pasi-
kartojimai, neaukojant, nemenkinant, nei$me-
tant, nevengiant ar neprarandant jprastos vi-
suomenés endogenisku, nataraliai atskaitingy
struktariniy jgyvendinimu, nekeiciant temos
ir neziop¢iojant pagal gamtos moksly muzika.
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EM neneigia FA pasickimy. Neneigiant FA
pasiekimu, EM radikalaus tvarkos® fenomeno
katalogo tyrimai [pakartotinai] uzduoda empi-
rinj klausima: ,,Ko dar yra instrukcijose ir ins-
trukciniuose veiksmuose, i$skyrus tai, ka daro,
dare, bet kada nuveiké ar ga/i suteikd FA“?

EM pasicktojo radikalaus tvarkos* feno-
meno katalogo budingi tyrimai ypac ir i$skir-
tinai remiasi instrukcijomis bei instrukeiniais
veiksmais. EM katalogo instrukciniy veiksmuy
aprasyti

zaidime, turin¢iame iSbaigty svarbiausiy taisy-

atvejai zaidimuose-su-taisyklémis;
kliy rinkinj; kiekvienu taisykliy reguliuojamuy
veiksmy atveju su isbaigtu taisykliy rinkiniu;
Mooerso kataloge; apipavidalinant eiles; loka-
liose, konkretaus atvejo, endogeniskai pasiek-
tuose logikos, protavimo, metodo ir specialiujy
zemélapiy poZzymiuose; EM porose; Lebenswelt
porose; prakseologiskame instrukciniy veiks-
my, galiojime. Tai — jvadiniai EM katalogo
atvejai, kuriais (kartu su instrukeyviujy veiks-
my, studijomis) pabréziami visur vyraujantys
ir jprasti apraSomujy prakseologiniy atskaity
igtdziai.

3.2. Prakseologizuojancios apraSomo-
sios atskaitos

Daugybéje discipliny, kaip reikalauja vie-
tinés aplinkybés, praktikai turi perskaityti ap-
raSomasias atskaitas alternatyviai, kaip instruk-
cijas. Jie dirba profesionaliai, jgudusiai, lyg
daryty savaime aisky dalyka: paprastai kompe-
tentingg, itin kasdieniska ir badinga $iai darbo-
vietei. Jie kaniskai ir figuriskai prirakinti prie
viety, erdviy, architektaros, jrangos, instru-
menty, ir laiko tékmés. Déstomoje disciplinoje

praktikai tokios kompetencijos reikalauja vieni
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i$ kity, ne iSimtinai, bet dazniausiai kiekvienu
atveju, ir tada jau nei$vengiamai, be iSlygy arba
atsitraukimo, be i$sisukinéjimo arba atidélioji-
mo. Kai konkretus atvejis sukelia darbuotojus
ant koju, praktikai bendromis jégomis stengia-
si uztikrinti, kad, kultariniu bei organizaciniu
pozitriu, vietiniai darbuotojai atlikty prakseo-
loginj skaityma pasikartojanciai, sklandziai ir
nenutrikstamai.

EM katalogas tiria, bemaz astronomiskai,
apimdamas didZiule paplitusi veikla, jvairius
badus, kuriais remiantis aiSkiai apraomoji ats-
kaita (sakykim, grafiska, kaip koks greitkelio
zenklas, skelbimas ant sienos arba deklaracy-
viy sakiniy proza) gali buti perskaityta alter-
natyviai, — taip, kad skaitymas tapty dviejy
poros démeny fenomenu: 1) pirmuoju-po-
ros-segmentu, sudarytu i$ instrukcijy rinkinio;
2) darbu, ir tik kiekvienu konkreciu atveju,
kuris kazkaip paver¢ia pirmajj segmenta Sios
poros®* aprasymu.

Ivardykime 2) antrajj-poros-segmentg. Pa-
vadinkime porg instrukciniu veiksmu, o skaity-
mo darbg — apraSomaja atskaita, kaip susijusius
démenis instrukcinio veiksmo, kuriuo ,prak-
seologizuojamos aprasomosios atskaitos .

Abiems socialinés analizés technologi-
joms — valdomai veiklos krypciai, metodams
ir formaliosios analizés (FA) korpusui bei
etnometodologijos (EM) atstovams — kazkaip
yra esminis zodis. Ir FA, ir EM rpinasi savo

techniniais darbais, empiriskai apibadinanciais
prakseologizavima. Jos abi siekia kazkaip pa-
keisti instrukciskai stebimu #ik kaip. Kickviena
ju tai daro remdamasi savita veiklos kryptimi,
metodais ir savitais analizés budais.

FA budinga tai, jog patiklsinima ji atlicka
kurdama ir valdydama bendrai teorizuotus for-
matus. Instrukcijas < > ir vartojamas-instruk-
cijas [ ] apibudina bendrais bruozais pateikti
pana$umo santykiai. Analizé teikia empirinius
< > ir [ ] apraSymus vienu ar kitu jy santykiy
aspektu. Remiantis tokiais apra$ymais, aktua-
lus ir adekvatus poros atitikimas gali bati api-
bréztas kiekvienu empiriniu atveju.

EM atlieka patikslinimo darbg skirtingai.
Ankstyvuoju EM doméjimosi laikotarpiu < >
ir [ ] technigkai jgyvendinamuose santykiuose
badavo aprasomi kaip ,interpretacinio dar-
bo“ laiméjimai, tokie kaip ,ir taip toliau® bei
jprasto fakto atradimo dokumentinis interpre-
tavimo metodas. Paskesnés studijos nagrinéjo
vietoje konstituojamus, endogeniskai jgyven-
dinamus, nattraliai atskaitingus koherentiskus
savit-umus (angl. baeceities®), kurie, kaip ir
koherentiski instrukciniai veiksmai, konstitu-
avo paprasty, zmogisky ,darby” fenomenalius
laukus. Sios studijos nagrinéjo du supratingy
instrukeijy segmentus bei ju jvykdyma, kai jie
skiriami 772 vivo, ir Sioji perskyra jgyvendinama
in vivo formaliuose analitiniuose ir kitokiuose
klasikiniu badu apibréztuose ir taisanciuose

34 Akcentuoju zodZius — Sios poros. Tai kontrastas jprastam ir net nuvalkiotam vartojimui, kuris §j fragmenta

perskaityty taip: tolesnés instrukcijos kazkaip pavercia jas — t. y. laisvas ir i$laisvinamas instrukcijas — apra-
$ymu, kaip laikytis $iy instrukciju. Zr. Livingston (1986).

3 Spec. zodis haeceities (lotyniska sio zodzio atitikmenj kaip termina viduramziy filosofijoje vartojo Dunsas
Skotas) angly kalboje vartojamas pagreciui su zodZiu ,, thisness“ (,tik-tinumas®). Kalbama apie diskretiskus
daikty pozymius, darandius Siuos daiktus butent $fzais, savitais (red. past).



Sociologija. Mintis ir veiksmas 2011/1(28), ISSN 1392-3358

Etnometodologija

adekvataus apraSymo, adekvataus fakrisku-
mo, adekvataus paeiliskumo, adekvataus ins-
trukcijy, iSbaigtumo ir pan. santykiuose. Nuo
1972 m. darbo profesijy ir moksly srityse EM
studijos pasipildé jzvalga, kad instrukcijos < >
bei vartojamos-instrukcijos [ ] yra susijusios
ir kaip asimetriskos EM alternacijos, EM po-
ros — Lebenswelt poros, ir kaip instrukciniy
veiksmuy prakseologinis pagristumas.

Dél vélesniy interesy bei analizés formu ins-
trukciniy veiksmy temos buvo surinktos, o EM
studijos naujai apibrézé gamtos mokslus kaip
praktiniy veiksmy atradimo mokslus. Adekva-
tumo salygos EM tyrimuose naudojamos kie-
kvienu atveju, naujai apibréziant FA formas <
> ir [ ] bei jy santykius. ,,Adekvatumo salygos*
reiskia tai, kad kiekvienoje grupéje EM tyrimai
klausia: , K3 mes padaréme? Ko ismokome?“:

I. Ko i$mokome skirtingo, negu daro, dare,
bet kada yra padariusi ar galéty suteikti FA?
II. Ko iSmokome tokio, kas, FA poziiriu, vi-
suotinai, nei$vengiamai dominuoja ir yra
panaudojama FA specifiSkose darbo vietos
detalése?

III. Ko iSmokome suprasdami, kad FA pri-
klauso nuo FA darbo viety specifiniy, pa-
sickimy, nuo FA didZiavimosi profesija
ir techniniais iStekliais keiciantis instruk-
ciskai stebimomis, adekvaciomis praktis-
komis ir tikroviskomis profesijomis, nuo
instrukeiskai stebimo FA bibliografijos
kodekso statuso?

IV. Ko iSmokome suprasdami, kg FA visur
panaudoja ir pripazjsta EM kaip in vive
specifiniy-darbo-viety, praktika?

Sig praktika FA prakrikai 7ino ir atpaZjsta
kiekvienu konkreciu atveju, ji neisvengiama,
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nepataisoma ir nepakei¢iama. Praktka ba-
tina vartotojams, o pastarieji jos reikalauja.
Kiekvienu atveju praktika atpazjsta FA speci-
alisto darba, ji Zinoma FA praktikams, o $ie
ja atpazjsta. Visais $iais atzvilgiais $i praktika
specifiskai nejdomi vartotojams ir yra jy igno-
ruojama. Zinomga ir visais Siais atzvilgiais at-
pazjstamg praktika jos praktikuotojai atpazjsta
kategoriskai.

Galiausiai, FA praktikai ypa¢ atsargts su
nesibaigian¢iomis iniciatyvomis, kuriomis dél
FA disciplinos priezasciy sickiama, kad ju jgy-
tos profesijos atitikty pasaulinj lygj ir realybe,
instrukcigkai stebima bendrai teorizuotose
praktiniy veiksmy struktarose, ta¢iau jie nezi-
no, kaip elgtis su $iomis praktikomis.

EM katalogo tyrimai patikslina FA anali-
tinius formatus. Kiekviena studijy grupé daro
tai iSskirtiniais budais, tinkamais konkretiems
tyrimams. Kiekvienoje studijy grupéje patiks-
linan¢ias EM praktikas Zino ir atpazjsta FA
praktikai; jie reikalauja, kad tokios praktikos
baty, ir kad nuo jy priklausyty; ju egzistavi-
mas patikslinamas ir daromas instrukciskai
stebimu nustatytose kalbose, su jomis ir apie
jas, kaip specifiniai-darbo-vietai cecho darby ir
cecho kalby praktikos komponentai; FA Sios
praktikos yra nei$vengiamos, neiStaisomos ir
nepakeiciamos; jos identifikuoja FA kompe-
tentingas atskaitos praktikas specifinémis-dar-
bo-vietai ir paliudijamomis detalémis. Speci-
finése-darbo-vietai detalése jos yra specifiskai
nejdomios ir ignoruojamos.

EM klausia: kas gi pasaulyje taip uzsispyru-
siai ir svarbiai egzistuoja visur? Ka gi pasaulyje
taip vieningai Zino ir pripazjsta FA praktikuo-
tojai? Kur gi tai randama? Ir kaip?
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Reikalas tas, kad FA korpuso visumoje
klausimas ,Kas dar? niekur nepatikslintas, jo
ir nejmanoma patikslinti, kaip ir instrukcijoms
bei instrukciniams veiksmams keliamo klausi-
mo ,Kas dar?“ nejmanoma rasti naudojant FA
metodus. Tai 4o gi tuomet ieskoma? Kz gi rei-
kia rasti? Ir kur gi? It kaip gi?

EM katalogo tyrimai j $iuos klausimus pa-
teikia tam tikry atsakymu, Siuose atsakymuose
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