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Anotacija

LietuviSkas darbo aplinkos kontekstas Siame darbe tiriamas misrios kalbos aspektu. Misri kalba —
tai toks kalbéjimo budas, kai j pagrinding — Siuo atveju lietuviy — kalba jterpiama kity kalby
elementy. Pleiantis Lietuvos gyventojy kalbiniam repertuarui, miSri kalba tampa papildomu
iStekliumi socialinéms reik§méms kurti — konstruoti sau palanky socialinj stiliy, jvaizdj ar tapatybe
jvairiose kalbétojy veiklos sferose, iskaitant ir darbo aplinkg. Remiantis interakcijos
sociolingvistikos teorinémis prielaidomis, tyrimu siekiama iSsiaiskinti, kokios misrios kalbos
indeksinés socialinés reik§més kuriamos ir kokios kalbétojy tapatybés konstruojamos ja vartojant.
Tyrimas parodé, kad kalbétojai darbo aplinkoje kiirybingai ir niuansuotai pritaiko kity kalby
intarpus savo komunikaciniams tikslams. Misri kalba randasi diskurse kaip konteksto motyvuota,

neatsitiktiné socialiniy santykiy ir tapatumo ktirimo priemoné.

Raktazodziai: kalba darbe; misri kalba; kalbiniai istekliai; angly ir rusy kalby intarpai; interakcijos

sociolingvistika; indeksinés socialinés reikSmés.

1. Ivadas

Sociolingvistika globalizacijos salygomis yra mobiliy kalbiniy iStekliy sociolingvistika. Mums
prienami vis jvairesnés kilmés Kalbiniai iStekliai — vis daugiau kalby su joms budinga leksika ir
sintakse, pavienés frazés ar ZodZziai, jvairiems Kalbiniams stiliams, Zanrams, dialektams ar
sociolektams biuidingi bruozai, visi kalbinés raiSkos budai, su kuriais susiduriama zmogaus
gyvenimo trajektorijoje, — tarytum gabaléliai sudedami i vieng margg ir jvairialypj ,,skiautinj“ —
asmens kalbinj repertuarg (Blommaert 2010). Vieni iStekliai jsisavinami pilniau, prie kity tik vos ne
vos prisilie¢iame, be to, bendras rezultatas niekada néra galutinis ir baigtas, nes vieni dalykai,
nebevartojami komunikacijoje, nunyksta ir uzleidzia vietg kitiems, kylantiems i§ naujos kalbinés
patirties. Kalbinis repertuaras Siuolaikingje sociolingvistikoje yra suprantamas kaip dinamiska, per
Zmogaus gyvenima kintanti kalbiniy iStekliy sistema, tai prarandanti kai kurias i§ savo sudedamyjy

daliy, tai papildoma naujomis (Blommaert 2010; Blommaert, Backus 2011).
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Kai gimtosios kalbos repertuaras papildomas kity kalby istekliais, ypa¢ kai kity kalby istekliai téra
fragmentiSki, nevienodai iSvystyti, galimas kalbinis hibridiSkumas: negrynos, maisytos,
nestandartinés ar pakeistos kalbos formos (Leppanen, Nikula 2007; Blommaert 2010 ), kurios Siame
darbe vadinamos misria kalba. Misri kalba — tai toks kalb¢jimo budas, kai i pagrinding — Siuo atveju
lietuviy — kalbg jterpiama kity kalby elementy. PleCiantis Lietuvos gyventojy kalbiniam repertuarui,
misri kalba tampa papildoma galimybe socialinéms reikSméms kurti — konstruoti sau palanky
socialinj stiliy, jvaizdj ar tapatyb¢ jvairiose kalbétojy veiklos sferose. Misrios kalbos kuriamos
socialinés reikimés Lietuvoje tirtos miesto jaunimo (Cekuolyte 2012; Vysniauskiené 2012) ir

socialinio tinklo ,,Facebook* (Vaicekauskiené, Vysniauskiené, jteikta spaudai) kalboje.

Siame straipsnyje apra3omame tyrime misri kalba tiriama vienoje i3 suaugusiyjy veiklos sri¢iy —
darbo aplinkoje. Kalbos darbo aplinkoje tyrimy beveik neturime, iSskyrus 2007 metais Valstybinés
lietuviy kalbos komisijos uzsakymu Socialiniy tyrimy instituto atlikta Sociologinj tyrima ,,Kalba
darbe®, kurio tikslas buvo nustatyti, kokios kalbos, be valstybinés, vartojamos darbo komunikacijai

nevalstybinése Lietuvos jmonése (Ramoniené 2011).

Pristatomas atvejo tyrimas remiasi vienoje Ziniasklaidos jmonéje Vilniuje surinktais duomenimis.
Tai pirmoji i keliy tiriamyjy aplinky didesnés apimties projekte, kuriuo siekiama istirti suaugusiyjy
misrios kalbos, kaip papildomo kalbinio istekliaus, reik3mes darbo aplinkoje. Ziniasklaidos
kontekstas pasirinktas tikintis, kad btidamas susijes su naujausia informacija i§ tokiy sparciai
atsinaujinanciy Sriciy kaip verslas, technologijos, ekonomika ar sportas, jis turéty biaiti imlus

jvairiakilméms kalbinéms jtakoms.

Tyrimu norima nustatyti, kokie kity kalby elementai vartojami darbo aplinkoje, kokiais tikslais
kalbétojai renkasi juos vartoti, kaip tokiais atvejais kalbétojai save pozicionuoja, kokios misrios
kalbos indeksinés socialinés reiksmés (Silverstein 2003; Gumperz, Cook-Gumperz 2007; Eckert
2008) kuriamos ir kokios kalbétojy tapatybés konstruojamos ja vartojant. Siam daugialypiam tikslui

pasiekti numatyta atlikti tokius uzdavinius:
1) iSskirti misrios kalbos segmentus i$ surinkty spontaniskos kalbos darbe garso jrasy;

2) juos kategorizuoti pagal situacinius pokalbio parametrus;

! Domenus, kuriuose Lietuvoje aktyviau vyksta leksikos kaita, yra aptarusi Loreta Vaicekauskiené (2013a).
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3) palyginti jy vartosenos tendencijas tarpusavyje ieSkant tam tikry pasikartojimy ar
désningumy;

4) pastebétas tendencijas palyginti su kity tyréjy jau atlikty panasiy tyrimy rezultatais.

Tiriamaja medziaga sudaro minétoje su ziniasklaida susijusioje jimonéje surinktos 22 val. (atmetus
ilgesnes pauzes) garso jrasy. Tai daugiausia grynai vienkalbis (lietuviskas) sakytinis diskursas
(neskaitant pavieniy rusy kalbos kilmés slengo elementy), kuriame pasitaiko misrios kalbos
segmenty. Tokiais kalbos segmentais ¢ia vadinami kitos kalbos (angly ir rusy) elementy turintys
diskurso fragmentali, iSlaikantys tam tikrg — temos ar zanro — vientisumg. 22 val. duomenyse nuo
vienos iki keliy minuéiy trukmés misrios kalbos segmentai vidutiniskai pasitaiko kas 20 min.?

Susumavus iS viso jie apytikriai sudaro apie 2 val. i$ 22 val. visy jrasy trukmés.

Tiriamoji medziaga kokybiSkai analizuota remiantis interakcijos sociolingvistika — ir teorine
prieiga, ir metodu, siejanciu diskurso analiz¢ ir pokalbio analiz¢ su platesniu socialiniu interakcijos

kontekstu (Gumperz 2001; Gumperz, Cook-Gumperz 2007).

2. Teorinés prielaidos

Misri kalba darbo aplinkoje, kaip tyrimo objektas, atsiduria dviejy krypéiy tyrimy sankirtoje: kalbos
darbe tyrimai Cia siejasi Su daugiakalbystés tyrimais. Abiejy krypCiy teorinés prielaidos gali bati

naudingos ieskant galimos instrumentuotés misriai kalbai darbo aplinkoje tirti.

2.1. Kalbos darbe savybés ir kategorizavimas

Kalbos darbe tyrimai pasaulyje prasidéjo nuo pokalbiy darbo aplinkoje, skirty tam tikroms
uzduotims atlikti ar problemoms i$spresti (angl. task-related interaction), analizés. Tokiuose
pokalbiuose vienas i§ pokalbio dalyviy atstovauja tam tikrai organizacijai arba institucijai, o kitas
yra neprofesionalas ar nespecialistas. Jiems biidinga tam tikra struktlira, nesimetriSkas galios
pasiskirstymas, profesiné leksika, orientacija i pokalbio tikslg ir apribojimai, kada ir kas gali kalbéti
ir kg sakyti (Drew, Heritage 1995). Véliau pradéta dométis, kokiy bendry bruozy jgyja darbuotojy
grupés kalba ir kg tie bendrai vartojami zodziai ar terminai konkrecioje grupéje reiskia (Borzeix,

Fraenkel 2005; Condamines 2010) ir pastebéta, kad darbuotojy tarpusavio bendravimas ne darbo

? Taip kokybiskai tiriamo reiskinio (kokni ir aukStuomenés akcenty stilizacijy) daznumg surinktoje medziagoje
iliustruoja Benas Ramptonas (Rampton 2010).
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temomis (angl. small talk arba relational talk) — juokavimas, pokStavimai, paSaipos, apkalbos — yra
butina salyga kolegiskiems, draugiskiems ir produktyviems santykiams tarp darbuotojy palaikyti.
Pokalbius ne darbo temomis pradéta laikyti integralia kalbos darbo aplinkoje dalimi. Ne visada
lengva atskirti su darbo uzduotimis susijusig komunikacija nuo bendravimo darbe, todél siiloma
Sias dvi komunikacijos darbe raisis traktuoti kaip susietas dichotominiu rySiu su daugeliu tarpiniy
pozicijy tarp ,,veiksmo kalbos* ir ,,bendravimo kalbos“ (Holmes, Fillary 2000; Holmes 2000, 2005,
2009; Boutet 2008).

Kita tyréjui paranki dichotomija tiriant kalbg darbe galéty buti skirtis tarp iSorinés ir vidinés darbo
aplinkos kalbos, arba, metaforiSkai kalbant, ,,scenos® (angl. frontstage) ir ,,uzkulisinés* (angl.
backstage) kalbos. Pirmoji kontroliuojama daug griez¢iau uz antraja, neretai yra oficialesné ir skirta
vartoti kalbant su klientais, uzsakovais, kity jmoniy atstovais, pareiglinais ir pan. Antroji yra skirta
tik vidiniam vartojimui uzdaroje darbovietés aplinkoje tarp bendradarbiy, todél jai taikoma maziau

suvarzymy (Koester 2010).

Dar viena teoriné savoka, taikoma darbuotojy grupés vidiniams santykiams analizuoti (Holmes
2009; Koester 2010), yra bendros veiklos bendruomenés (angl. community of practice) savoka,
sukurta Etienno Wengerio. Bendros veiklos bendruomenés — tai bendra veikla uZsiimanéiy Zmoniy
grupés, kuriy nariai nuolat bendradarbiaudami mokosi vieni i§ kity, kaip ta veiklg geriau atlikti®.
Bendros veiklos bendruomenés narius sieja bendri interesai, jie nuolat bendrauja, bendradarbiauja ir
keiciasi informacija (Wenger 2004). Manoma, kad bendradarbiy grupés yra tipiskos bendros veiklos
bendruomenés (Holmes 2005: 348-349), kuriy nariai susikuria bendra kalbiniy ir nekalbiniy
iStekliy repertuara, budus, kaip elgtis, kaip veikti, kaip kalbéti, ka pasakoti ir ko ne, kaip kreiptis |
kitus bendruomenés narius. Tokioms grupéms biidingi savi ritualai, simboliai, profesinis zodynas,
tam tikra kiino kalba, Zargonas bei bendravimo oficialumo lygis. Siy dalyky grupés nariai mokosi

vieni i$ kity visg laika, kartais visai nesgmoningai (Wenger 2004; Holmes 2005; Koester 2010).

Apibendrinus ¢ia paminétas kalbos darbo aplinkoje savybes matyti, kad kalba darbe gali biti
kategorizuojama keliais aspektais, kuriy kiekvienam budingas dvilypumas: ji gali buti nukreipta |

tam tikrg veiksma, tiksla ar uzduotj arba, prieSingai, skirta darbuotojy santykiams palaikyti; ji gali

¥ “Communities of practice are groups of people who share a concern, a set of problems, or a passion about a topic, and
who deepen their knowledge and expertise in this area by interacting on an ongoing basis” (Wenger, McDermott,
Snyder 2002: 4).
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bati skirta vartojimui kalbant su iSorés komunikantais arba vartojama tik jmonés (grupés) viduje; ji
gali atspindéti simetriskus ar nesimetriskus kalbanciyjy galios santykius. Be to, kalba darbe gali biiti
suprantama kaip bendros veiklos bendruomenés (darbuotojy grupés) bendrojo kalbinio repertuaro
dalis arba kaip atskiry jos nariy individuali raiSka. Tokia klasifikacija gali biiti paranki tyréjui kaip
euristinis jrankis siekiant sprendimo ar iSvados, todél Siame straipsnyje pristatomame tyrime

ivertinti visi ¢ia iSvardyti kalbos darbe aspektai.

Prisitaikydama prie vis labiau daugiakalbés ir daugiakultiirés aplinkos darbovietése, kinta ir kalba
darbe, ir vis daugiau randasi jos tyrimy, susijusiy su daugiakalbyste, ypa¢ didelése tarptautinése
imonése, kuriose jvairiy tautybiy darbuotojai jmonés bendravimo kalba renkasi angly kalba arba kur
darbuotojai bendrauja tik per atstumg (telefonu, internetu). Kalba ir bendravimas tokiuose
kontekstuose tampa dar svarbesni, o misrios kalbos vartojimas tampa kasdienybe (Koester 2010:
122-145; Gunarsson 2014).

2.2. Naujos teorinés perspektyvos daugiakalbystés tyrimuose

Akademinéje literatiiroje daugiakalbiy kalbiniy iStekliy maiSymas gali biti vadinamas jvairiai:
,.misria kalba“, ,,miSriu kalbos stiliumi“, ,,miSriu kodu*, ,,misriu diskursu*, ,hibridiska kalba“ ir
pan. (zr. Leppanen 2007, Leppénen, Nikula 2007; Androutsopoulos 2013; Vaicekauskieng,
Vysniauskiené, jteikta spaudai). Visais Siais atvejais tyréjams labiau ripi ne tai, kaip atskiri kodai
kaitomi ar maiSomi, o pacios misrios kalbos, kaip vientiso jvairiakilmiy kalbiniy istekliy derinio,
realizavimas konkrecioje kalbinéje praktikoje ir jos kuriamos diskursinés ir socialinés reik§més
(Auer 1999; Blommaert 2010; Pennycook 2010; Jgrgensen et al. 2011; Weber, Horner 2012;
Pennycook, Otsuji 2014). Nutolstama nuo tradicinés kalby kaip atskiry sistemy sampratos,
pereinant prie paslankiy, atskiroms kalboms nepriklausanc¢iy kalbiniy iStekliy kombinacijy,
veikian¢iy kaip savarankiSki kodai. Tokj konceptualiai nauja daugiakalbiy praktiky supratimg
propaguoja polilingvizmo (angl. polylingualism) ir metrolingvizmo (angl. metrolingualism)

terminai.

Polilingvizmas yra susijg¢s su kokybiniu, o ne kiekybiniu pazitriu j daugiakalbyste nebréziant aiskiy
riby tarp atskiry ,,kalby*“. Kalbétojai vartoja jvairiy kalby ,,bruozus®, o ne pereina i§ vienos kalbos
sistemos | kita. Visi kalbétojui prieinami kalbiniai iStekliai gali biiti vartojami kalbétojo
komunikaciniams tikslams pasiekti, ir tai virsta kalbos norma, kasdiene kalbos vartosena. Tam, kad

galima biity vartoti bruozus, priskiriamus vienai ar kitai kalbai, pakanka savo kalbiniame repertuare
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turéti keleta tos kalbos elementy. Tokia vartosena yra samoninga, kalbétojas supranta, kad ji gali
sukelti tam tikrg efekta, ir tuo naudojasi, kartais net tyCia pazeisdamas socialiai priimtino verbalinio
elgesio pokalbyje taisykles (Jgrgensen et al. 2011). Sig teoring koncepcija dany sociolingvistai

daugiausia taiké ir taiko misriai jaunimo kalbai tyrinéti.

Metrolingvizmas siejamas su metroetniSkumu — etniskumu, kuris suprantamas kaip trumpalaiké
miesto ,,gatvés* mada, kaip kulttirinis ir kalbinis hibridas (Maher 2005, 2010). Abejojama samprata,
kad kalba ir kulttra (tautybé, teritorija) visada yra tvirtai, neatskiriamai susijusios (angl. fixed). Tas
rySys gali buti takus, paslankus (angl. fluid), kaskart kuriamas i§ naujo ir vél Zaismingai
perkuriamas, pasirenkant i§ kalbétojo kalbinio repertuaro tam tikrus konkrecioje situacijoje
pravarCius kalbinius variantus, zymincius socialines kategorijas. Tai ypa¢ budinga Siuolaikinio
didmiesc¢io (metropolio) erdvei. Ta¢iau metrolingvizmas néra vien tik tokios hibridinés kiirybinés
praktikos, jame lieka vietos ir nusistovéjusioms, jsitvirtinusioms kultirinéms ir identiteto
kategorijoms — pavyzdziui, su tam tikra tautybe ar teritorija siejamam vienkalbiam diskursui
(Otsuji, Pennycook 2009, 2011; Pennycook 2010; Pennycook, Otsuji 2014). Autoriai iliustruoja
savo teoring koncepcija pavyzdziais i§ darbo aplinkos (tarptautiniy australy ir japony jmoniy,
Tokijo restorany, Sidnéjaus picerijy), ir tuo metrolingvizmas yra artimesnis ¢ia pristatomam tyrimui
nei polilingvizmas. Autoriai teigia, kad kai darbo aplinkoje, kuri yra daugiakultirio didmiescio
aplinkos dalis, susitinka jvairiakalbiai zmonés su savo gyvenimo trajektorijomis ir savo kalbiniy
iStekliy bagazu i$ jvairiausiy pasaulio Saliy, jie kiirybingai pritaiko ir perdirba savo turimus
kalbinius iSteklius pagal tai, kokius veiksmus ar uzduotis konkrecioje vietoje ir laike jiems reikia
atlikti, ir susikuria tai darbo erdvei biidinga bendra kalbinj repertuara (angl. spatial repertoire). Si
id¢ja siejasi ir su mobiliy kalbiniy iStekliy (Blommaert 2010) , ir su bendros veiklos bendruomenés
(Wenger 2004) konceptais, aptartaisiais kiek anksc¢iau, ir gali buiti pravarti analizuojant lietuviska

darbo aplinka.

Polilingvizmas ir metrolingvizmas turi daug panasumy. Apibendrinat abi teorinés koncepcijas,
galima pasakyti, kad lyginant su tradicine daugiakalbystés samprata, polilingvalioms ir

metrolingvalioms kalbinéms praktikoms budingi $ie pozymiai (Androutsopoulos 2013):
- kalbos nebesiejamos su konkre¢iomis kalbétojy bendruomenémis;
- kalbos nebesuprantamos kaip atskiros sistemos;

- komunikantai nebiitinai turi mokéti vartojamas kalbas;
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- galimi patys jvairiausi ir netikéciausi kalby ar bruozy deriniai,
- deriniams buidingas kiirybingumas ir zaismingumas;
- priklausomai nuo adresato, situacijos ar temos, gali buti i§laikomas ir jprastas santykis tarp

vietos, kalbos ir tautybés.

Sie bendri principai gali buti naudingi interpretuojant misria kalbg darbe, tagiau nei
metrolingvizmas, nei polilingvizmas konkrecios instrumentuotés analizei nepateikia (autoriai taiko
diskurso analizés, lingvistinés etnografijos, interakcijos sociolingvistikos ir lingvistinés
antropologijos metodus). Be to, polilingvizmo ir metrolingvizmo terminai yra gana problemiski —
sunku, o gal ir nejmanoma, atsisakyti tokiy konvencijy kaip kalba ar daugiakalbysté, nes jos yra
kultariskai prigijusios (polilingvizmas); vargu ar lietuviskame darbo aplinkos kontekste galima

tokia globali kalbiniy iStekliy jvairové, kokia vadinama metrolingvizmu.

Siame darbe samoningai vengiama teikti pirmenybe vienam terminui, laikantis nuostatos, kad
svarbiau ne pavadinti tiriamus reiskinius, o iSsiaiskinti, kas uz jy slypi. Lietuviy kalbai su kity kalby
intarpais nusakyti pasiliksiu prie platesnés ir neutralesnés formuluotés ,,misri kalba“ ar ,,miSrus
stilius*. Kaip tokios misrios kalbos elementai bus suprantami ne tik aiSkis kity kalby intarpai darbo
aplinkos kalboje, bet ir jau daugiau ar maziau integravesi | lietuviy kalbg naujieji skoliniai (iSskyrus
tuos atvejus, kai jie jau yra peréje i vienakalbiy vartosena, pavyzdziui, failas) ir zargono bei slengo

elementai.”

3. Interakcijos sociolingvistika kaip teorija ir kaip metodiné prieiga

Socialiniuose ir humanitariniuose moksluose sukurta daug budy pokalbiams (diskursui) analizuoti
(lingvistiné pragmatika, Snekos akty teorija, varianty lingvistika, mandagumo teorija, kritiné
diskurso analizé, pokalbio analizé, interakcijos sociolingvistika, diskurso psichologija ir pan.)
Siame darbe duomeny analizei pasirinkta interakcijos sociolingvistika (angl. interactional

sociolinguistics), nes ji jvertina platesnj socialinj interakcijos konteksta.

* Sinchroniskai atskirti misria kalba nuo skoliniy, kurie jau yra sitvirting kalboje, praktiskai neimanoma (“Efforts to
distinguish code-switching, code-mixing and borrowing are doomed” (Gardner-Chloros 2009: 10)). Misrios kalbos
elementais galima laikyti ir daugiau ar maziau jau jsitvirtinusius kalboje kitos kalbos elementus, neatsizvelgiant j juy
adaptavimo prie kurios nors vienos kalbos sistemos laipsnj. Kitaip tariant, morfologinis, fonologinis ar sintaksés
suvienodinimas nebiutinai reiskia, kad susiduriama su skoliniu.
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Interakcijos sociolingvistika — tai sakytinio diskurso analizés biidas, paremtas smulkia, detalia
kokybine pokalbio analize ir paslépty pokalbio reikSmiy gilumine interpretacija. Ja siekiama
uz¢iuopti kalbétojy intencijas, kurios ne visada iSreiSkiamos zodziais (Stubbe et al. 2003; Gumperz
2001; Jaspers 2012), nes i$ pasnekovo tikimasi, kad jis gebés atspéti, numanyti tai, kas buvo
nepasakyta. Pokalbio metu remiamasi ne tik iSgirstais ar pasakytais zodziais, bet ir bendru
supratimu apie socialing situacija, kurioje vyksta pokalbis. Tyréjus domina ne tik siaurasis
kontekstas pokalbio viduje, bet ir platesnis socialinis bei kulttirinis kontekstas, padedantis atskleisti,
ko pokalbio dalyviai i$ tikryjy siekia. Atsizvelgiama j galios skirtumus tarp pokalbio dalyviy, jy
tautybe, lyti, amziy, i visg informacijg apie dalyvius ir tiriamaja aplinka, kurig pavyksta surinkii.

Interakcijos sociolingvistika — tai ne tik praktiné, bet ir teoriné perspektyva, kuri radosi eklektiskai
sujungus idé¢jas i$ tokiy jvairiy discipliny kaip dialektologija, lingvistiné antropologija, sociologija,
komunikacijos etnografija (angl. the ethnography of communication), lingvistiné pragmatika,
mandagumo teorija, varianty sociolingvistika, Snekos akty teorija ir pokalbio analizé. Interakcijos
sociolingvistikos kiiréju laikomas Johnas J. Gumperzas, amerikieCiy Kalbininkas, dirbgs diskurso
analizés, lingvistinés antropologijos ir sociolingvistikos srityse. Nors interakcijos sociolingvistika
buvo sukurta dvideSimto amziaus aStuntajame deSimtmetyje, ji placiai taikoma jvairiy discipliny

tyrimuose ir Siandien, neretai kartu su kitais metodais (Labov 2003; Gordon 2011; Gal 2014).

Interakcijos sociolingvistika siekia atsakyti j klausimg: ka pasakymas reiksty, jei buty pasakytas
kitaip? Kaip interpretuotume pokalbj, jei biity iStartas kitoks garsas ar pavartota kitokia leksika,
kitokia intonacija ar pasitelkta kitokia kiino kalba? Kaip jau buvo minéta, kalbétojai (ir tyréjai)
interpretuoja maziausias pokalbio sudedamasias dalis kaip daugiaprasmius zenklus, suprasdami,
kad galimy interpretacijy yra ne viena, kad jos priklauso nuo situacijos konteksto ir kad vykstant
interakcijai tos interpretacijos po kiekvienos pasnekovo replikos vél tikrinamos, patvirtinamos arba
paneigiamos (Gumperz 2001; Jaspers 2012; Gal 2014). ISvadas, kurias pokalbio dalyviai daro
pokalbio metu, Gumperzas pavadino pokalbio inferencija®, o visus jmanomus Zenklus ar simbolius,

kurie gali nukreipti pasnekova ar klausytoja teisinga linkme — kontekstinémis uzuominomis®.

® Pokalbio inferencija — tai interpretacijos procesas, kai pokalbio dalyviai jvertina vienas kito komunikacines intencijas
pokalbio metu ir kuriuo jie remiasi planuodami ar produkuodami savo atsakymus. (“Conversational inference is defined
as the interpretive procedure by means of which interactants assess what is communicatively intended at any point in an
exchange, and on which they rely to plan and to produce their responses”.) (Gumperz 2001: 219).

® Kontekstiné uzuomina — bet kuris i verbaliniy (ir neverbaliniy) Zenkly, kuris kartu su gramatiniais bei leksiniais
simboliais padeda pokalbio dalyviams susikurti konteksta pokalbio interpretacijai ir suprasti pokalbj. (“The term
contextualization cue refers to any verbal (and non-verbal) sign which, when processed in co-occurrence with symbolic
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Misri kalba yra viena i§ galimy kontekstiniy uzuominy pokalbyje. Kiti kalbétojo siunciami signalai
yra tarimas ir prozodija (intonacija, pabrézimas), pauzes, ritmas, tempas, akcentas, zvilgsnis, gestai,
kiino kalba. Kontekstinés uzuominos suprantamos kaip nuorodos j tam tikrg kalbine situacija, kKaip
zenklai ar indeksai, Zymintys tam tikras prasmes. Kai kalbétojai kg nors pasako kitaip, nei tikimasi,
tai Zymi naujas, kitokias socialines reikSmes. Socialinés reikSmés néra statiskos, jos grei¢iau sudaro
susijusiy reikSmiy lauka ir kiekviena atskirai aktyvuojamos tik tam tikrame kontekste (Silverstein
2003; Eckert 2008).

Interakcijos sociolingvistika, kaip empirijos analizés metoda, Gumperzas apibuidina kaip veiksmy

seka zingsnis po zingsnio, kurios tyréjas turéty laikytis:

1)  pradinis etnografinis tyrimas (ieSkoma aplinkos, kurioje tikimasi rasti atsakymus j tyrimo
klausimus, kiek jmanoma, susipazjstama su ta aplinka);

2) garso (jei galima, ir vaizdo) jrasy rinkimas (tai vienintelis bldas véliau detaliai, frazé po
frazés, atkurti pokalbj ir bet kada prie jo sugrizti);

3)  tyrimo tikslg (tikslus) atitinkan¢iy pokalbio daliy, epizody i$skyrimas;

4)  ty epizody detalus iSrasymas (rastiSkai pazymint visus verbalinius ir neverbalinius, prozodijos
ir paralingvistinius zenklus (juoka, pauzes), galinCius padéti geriau suprasti pokalbj);

5) iSraSytoje medziagoje kartu su garso (ar vaizdo) jraSais ieSkoma pasikartojanciy sasajy tarp
formos ir konteksto (situacijos) atsizvelgiant ir j pradinio etnografinio tyrimo metu surinkta
informacija;

6) tos sgsajos lyginamos tarpusavyje, ieSkoma désningy pasikartojimy, keliamos ir
formuluojamos hipotezes;

7)  hipotezés gali biti tikslinamos ar performuluojamos, remiantis retrospektyviais tyrimo

dalyviy komentarais apie surinktus jrasus (angl. post-recording interviews).

Interakcijos sociolingvistika neleidZia visiskai iSvengti pokalbio interpretacijos daugiaprasmiskumo
bei subjektyvumo, tac¢iau manoma, kad metodas leidzia pasirinkti labiausiai tikéting interpretacijos
variantg (Gumperz 2001: 223). Tokiu biidu geriau suprantamos gilesnés kalbétojy intencijos, kokia

kalbétojo pozicija (angl. linguistic stance) jie iSreisSkia, kaip jie kuria savo pokalbio stiliy ir

grammatical and lexical signs, serves to construct the contextual ground for situated interpretation and thereby affects
how constituent messages are understood”.) (Gumperz 2001: 221).
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konstruoja tapatybe. Siame darbe interakcijos sociolingvistikos metodas taikomas laikantis tokios

pacios tvarkos, kaip cia pateikta.

4. Duomeny rinkimas ir tyrimo eiga

Uztikrinus visiSkg anonimi$kuma ir konfidencialuma, su Ziniasklaida susijusios imonés darbuotojai
sutiko dalyvauti tyrime, ir padedant pagrindiniam savanoriui, kuris jjungdavo ir iSjungdavo
skaitmeninj diktofong, mazdaug per ménesj buvo surinktos 25 val. (jskaitant pauzes) garso jrasy
darbo aplinkoje. Nenesiojamas diktofonas buvo jjungiamas kelias valandas per diena’, bet nebiitinai
kasdien. Tyrimo dalyviai nezinojo, kurig dieng ir kuriuo laiku diktofonas bus jjungtas ar i$jungtas,
todél elgési natiiraliai ir nesivarzé. Tyrimo dalyviai — tai SeSi vyrai ir keturios moterys, visi su
auksStuoju issilavinimu, visi lietuviy tautybés. Kalbétojai buvo koduoti pagal 1yti (V — vyrai, M —
moterys), o jy amziaus pasiskirstymas jraSymo metu buvo toks: V1 — 34 m., V2 - 32 m., V3 — 43
m., V4 — 43 m., V5 — apie 35 m., V6 — 58 m., M1 — 34 m., M2 — per 50 m., M3 - apie 30 m., M4 -
per 30 m.

Surinkta tyrimo medziaga atspindi darbo aplinka kaip labai judrig ir triuk§minga. Kalbantieji tai
iSeina iS kambario, tai i ji sugrizta, kartais vienu metu vyksta keletas pokalbiy, girdéti, kas sakoma,
trukdo jvairaus pobtidzio triukSmas — zingsniai, klaviattiros tauks$éjimas, telefony ir telefonspynés

garsiniai signalai, garsai i§ gatvés ir pan.

Gautus duomenis daugiausia sudaro spontaniSki to paties hierarchinio lygmens darbuotojy
tarpusavio pasSnekesiai darbo ir kitomis jvairiomis temomis, yra ir pokalbiy su trumpam j patalpa
uzsukusiais bendradarbiais bei vadovais, ir pokalbiy telefonu su kitais jmonés darbuotojais bei
asmenimis, kuriuos norima pasikviesti dalyvauti laidose (iSoriné komunikacija). Suprantama, kad
kalbantis telefonu girdimas tik vienas pokalbio dalyvis, tad interpretacijos galimybés apribojamos;
bet kartu iSvengiama etinio kazuso — juk sutikimg dalyvauti tyrime yra dave tik ziniasklaidos

darbuotojai.

Atliekant prading jrasy analizg, visi surinkti jraSai buvo isklausyti atrenkant ir iSraSant tuos
segmentus, kuriuose pastebéta misri kalbos vartosena, t. y. kuriuose buvo rasta kity kalby ar kitokio

kalbinio stiliaus elementy (zr. interakcijos sociolingvistikos metodo aprasyma 3 skyriuje). Laikantis

! Irasai nebuvo nei cenziiruojami, nei kupitiruojami, tai iStisinés keliy val. trukmés pokalbiy sekos.
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darbo kalbos tyrimuose taikomy dichotomijy, pateikty 2.1. skyriuje, iSraSyti pokalbiai koduojami
pagal situacinius analizés parametrus: temg ir pokalbio tiksla (darbo [D] ar ne darbo [ND]),
pasnekova (ar tai vidiniai pokalbiai tarp jmonés darbuotojy [Vid] ar pokalbiai su zmonémis i§ uz
imonés riby [IS]) ir pagal galios ar statuso simetrija [Sim] ar asimetrija [Asim]. Taip pat
atsizvelgiama, ar tam tikra misri kalbos vartosena budingesné atskiriems kalbétojams ar visai

bendros veiklos bendruomenei.

Tolesniuose skyriuose bus parodyta, kokie kity kalby elementai rasti tiriamojoje medziagoje, ir
pereita prie miSrios kalbos vartojimo konkreciuose kontekstuose ypatybiy bei jos atliekamy

funkeijy.

5. Rasti kity kalby intarpai

Kaip jau minéta jvade, tiriamojoje medziagoje vyrauja vienkalbis lietuviskas diskursas. Iki keliy
minuciy trukmés misrios kalbos segmentuose yra angliSky ir rusisky intarpy bei rusy kalbos kilmés
slengo ir keiksmazodziy. Pasitaiko ir akcenty imitacijy, tarmiy stilizacijy. Sis skyrelis skirtas
pailiustruoti atsakyma i tyrimo klausima, kokie kity kalby elementai vartojami tiriamojoje darbo
aplinkoje. Nebuvo siekiama nei vieny ar kity intarpy dominavimg jvertinti KiekybisSkai, nei

preciziSkai juos suklasifikuoti.

Angliski intarpai galéty bati santykinai suskirstyti j profesinj zodyna, IT srities zodzius bei bendro
pobiidzio zodzius ir frazes. Angliski profesinés veiklos zodyno elementai ir IT srities Zodziai
daugiausia yra morfologiSkai pritaikyti prie lietuviy kalbos paradigmos, taciau bendro pobiidzio
angliski jterpiniai — tiek atskiri zodziai, tiek frazés — daznai iSlieka morfologiSkai nepakit¢. Toliau

pateikiama tipiSky pavyzdziy iS tiriamosios medziagos.

Profesinio zodyno elementams santykinai priskiriami tokie angliski ziniasklaidos bei rinkodaros
terminai kaip ricas <EN reach> ,pasiekiamumas‘, ,ziniasklaidos priemonés auditorija‘, dZinglas
<EN jingle> ,lengvai jsimenamos melodijos ar dainos, naudojamos reklamai‘, laivtokas <EN live
talk> ,gyvas, nesureZisuotas kalbéjimas‘, brendas <EN brand>® ,prekés Zenklas¢, reportas <EN
(news) report> ,reportazas‘, skriptai <EN script> ,laidy tekstai‘. Jy, lyginant su kitais intarpais,

rasta nedaug.

®Cia vartojamas kalbant apie Ziniasklaida, todél priskirtas prie profesinio Zodyno, nors gali biiti vartojamas ir ne darbo
aplinkoje.
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I IT srities pogrupj jeina jau daugiau ar maziau kasdienéje vienakalbiy vartosenoje pritapg ir
morfologiSkai adaptuoti su kompiuterija susij¢ veiksmazodziai (pvz., kopinti < EN copy>, seivinti
<EN save>, Sierinti <EN share>, giglinti <EN google>, loginti <EN log>, klikinti <EN click>) ir
daiktavardziai (pvz., noutpedas <EN notepad>, pasholdas <EN pass holder>, sleSas <EN slash>,
vordpresas <EN Word Press>). Jie visuotinai paplit¢, igave jvairiy morfologiniy variacijy (pvz.,
persikopinti, prikopinti, pakopinti, jkopinti, paseivinti, pasiklikinti) ir panaSesni j skolinius nei j
kitos kalbos intarpus.’ Morfologiskai neadaptuoty io pogrupio ZodZiy (pvz., edit, open, spausk yes)

pasitaiko tada, kai skaitoma tiesiai iS kompiuterio ekrano.

Kiti rasti angliski intarpai — ir pavieniai zodziai, ir Zodziy junginiai — daugiausia neadaptuoti, tiesa,
tarp jy beveik néra kaitomy zodziy (pvz., OK / okay (vartojamas sutikimui, pritarimui reiksti), yes
(pasitenkinimui reiksti), oh yeah (pritarimui arba netikéjimui reiksti), sorry (atsipraSymui reiksti)
nice ,grazu, puiku®, excited ,sujaudintas, susijaudings‘, about ,mazdaug‘, lost ,pasimetes, sutrikes®,
fifty-fifty ,lygiomis, pusiau‘, all right ,gerai, tvarka®, it depends ,kaip ¢ia pasakius, dar neaisku,
pazitrésim‘, come on! ,nagi, grei¢iau‘, what the fuck is this? ,kas gi ¢ia dabar?‘, intellectual
property ,intelektiné nuosavybé‘, we can go ,galime eiti‘). Keli rasti daiktavardziai ir
veiksmazodziai yra jgije lietuviskus afiksus: bukint < EN book> ,uzsakyti, lizeriai < EN loser>

,nevykéliai‘, cempas < EN champ> ,éempionas‘, bulshitas < EN bullshit> ,nesamoné*.

Rusiski intarpai, taip kaip ir angliski, galéty buati priskiriami profesiniam zodynui ir kitiems
jvairiems zodziams ar zodziy junginiams. Tokios specifinés grupés kaip IT terminai cia,
suprantama, néra, taciau rusiSko slengo ir keiksmazodziy yra daugiau ir jvairesniy nei tokiy

pavieniy angliSky slengo elementy kaip the fuck ir bullshit, todél ¢ia jie i$skirti j atskirg pogrupi.

Rusy kalbos kilmés ar darybos profesiniam Zzodynui priskiriami Sie zodZiai: trioské, TV3
televizija‘, telikas < RU memux>" televizija‘, spauduske ,spaudos konferencija‘, budké ,garso
jraSymo kabina‘, snimatj < RU crumamo> ,filmuoti‘, prosmotras <RU npocmomp> ,perzitra‘. Tai

labiau specifiniai ziniasklaidos darbuotojy bendruomenés vartojami zodziai.

Kity rusisky intarpy rasta daugiau ir jvairesniy. Tarp jy dazniausiai pasitaiko dasaui / davai ,lik

sveikas, viso‘ (vartojamas daugiausia draugiskai atsisveikinant), ecé / vsio ,viskas, baigta, baigiam®,

% Skoliniy samprata trumpai aptarta ketvirtoje i$nasoje.
0 7r. aStuntg iSnasg.
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sicro [ jasna ,aiSku‘, soobwe | vobsce ,apskritai, iSvis, Siaipjau‘. Rasta ir pastoviyjy Zodziy junginiy
ar fraziy, vartojamy lietuvisSkame tekste kaip citatos (pvz., amo euono ,matyt, matyti‘, 6orsue
sonpocos nem ,daugiau klausimy neturiu‘, ecem owcums xouemcs ,Visi nori gyventi‘, yuuce
cmyoenm ,mokykis, studente*, omkyoa maxue oenveu ,iS Kur tokie pinigai‘, npoxoonoii oeop
,pereinamas kiemas; vieta, kur renkasi visokie Zmonés (neig.)‘, umo 3a ¢uens? kokia Cia
nesgmoné / niekai?*, 6ecemomux 6 pososom xaramuxe ,begemotukas su rausvu chalatéliu‘). Neretai
i§ rusiSky ir lietuvisky Zodziy konstruojamos misrios frazés (pvz., kaip cemws | semja pradéjo
gyventi ,pradéjo gyventi kaip Seima‘, nyckaii nooasumcs, negaila ,tegu paspringsta, negaila‘, tada
ilgai mowmnum [ to3nit ,tada ilgai pykina‘, pasmusanace dél ty tiesioginiy transliacijy ,grazbyliavo,
emocingai kalbéjo (iron.)‘). Kartais rusisky intarpy galinés sulietuvinamos (pvz., samotioku vyksta
< RU camomér> ,savaime vyksta‘, bezboznai, neimovernai karsta < RU 6e3600icHo, Heumoeepro>

,nejtikétinai, nejmanomai karsta‘).

Jau i§ $iy be platesnio konteksto pateikty pavyzdziy matyti, kad rusiski intarpai dazniausiai
vartojami kalbantis ne darbo temomis ir neoficialioje aplinkoje. Tq patj galima pasakyti ir apie gana
gausiai grupés tarpusavyje vartojama rusiskos kilmés slenga (pvz., koroce, tocnai, babkes, briedas,
stavkeé, svolacius, lochas, ciuvas, pitakas, dvadcokas, chalturké, babajai, Statai, zachodas, velikas,
afigienas, ciotkas, prativnas, kritas, zostkas, poslinti, stukalinti, chimicinti ir pan.) bei
keiksmazodzius (pvz., bliamba, bliacha, blin, oblia, jolki palki, pizdec, nafig, pofig). Keikiamasi

retai, ir stipresni rusiski keiksmazodZiai, tokie kaip bliat ir nachui rasti pavartoti tik po keleta karty.

Be anglisky ir rusisky elementy, jrasuose pastebéjau ir kitokios stilistiSkai konotuotos kalbos
vartosenos atvejy: pamégdziojant kitus asmenis imituojami akcentai (rusiskas, Amerikos lietuvio),
juokaujant, pasakojant istorijas vartojamos ,,.kaimiskas“, ,,akademiskas®, , literatiirinis* kalbéjimas.
Samoningai, kaip stilistiné priemoné, vartojamos ir senos svetimybés (batai slinbiniai kvarbatkuoti,
Slinbiskai apsirenges), iSgalvojami nauji ZodZiai (kaip cia Siltu, i$ Svedianijos), dainuojama

(rusisSkali, ispaniskai).

Platesni komentarai apie tai, kaip kai kuriy i§ ¢ia paminéty intarpy funkcijos ir galimos prasmés
atsiskleidzia misrioje kalboje charakteringiausiuose pokalbiy pavyzdziuose, pateikiami kitame

skyriuje.
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6. Misrios kalbos vartojimo ypatumai ir funkcijos

Apzvelgus visus i$ 22 val. garso jrasy isrinktus kity kalby elementus, galima pastebéti, kad su darbo
specifika susije¢ intarpai (profesinis zodynas), tiek angliski, tiek ir rusiski (5 skyrelis), sudaro labai
nedidele visy intarpy dalj. Taip yra todél, kad Sioje jmongje, lyginant su kitomis jmonémis,
darbuotojai retai kalbasi apie darbag — dauguma jraSuose uzfiksuoty pokalbiy sudaro draugiski
kolegy pasnekesiai ne darbo temomis. GreiCiausiai tai lemia ziniasklaidos darbuotojy darbo
pobudis: darbuotojai individualiai rengia savo atskiras laidas, o su kolegomis tik kartais pasitaria,
kokias temas vertéty rinktis ar kokius pasnekovus kviestis. Tai néra komanda, kurios pastangos
nukreiptos j vieng bendra veiksma; laidy vedéjai atsakingi uz skirtingus sektorius (sporto, politikos,
ekonomikos) ir kiekvienas atskirai prisideda prie bendros ziniasklaidos jmonés veiklos ir jos
jvaizdzio. Kadangi Sioje bendros veiklos bendruomenéje tarpusavyje praktiSkai nekalbama apie
darbo reikalus, reikalai dazniau tvarkomi telefonu: kalbamasi su kitais jmonés darbuotojais ir su
paciais jvairiausiais paSnekovais i$ kity sfery (politikais, ekonomistais, seimo nariais), kuriuos

norima pasikviesti dalyvauti laidose.

Tokiy pokalbiy telefonu su Zzmonémis i§ uz jmonés riby, kurie buvo koduoti kaip iSoriné
komunikacija (angl. front stage), surinktoje medZziagoje yra, bet dazniausiai jie yra oficialesni,
pabréztinai mandagtis ir kalba juose kontroliuojama priklausomai nuo artimumo su paSnekovu
lygio. Kity kalby intarpy juose beveik nepasitaiko.'* O jmonés darbuotojy vidiniam kodui bidingas
laisvas, nesuvarzytas tarpusavio bendravimo stilius, kuriame misri kalba pritaikoma Kkaip
papildomas kalbinis iSteklius konstruojant interakcijos prasmes. Kadangi tarpusavyje retai kalbama

apie darba, grupés vidinis kodas labiau sietinas su grupés nariy santykiy palaikymu.

Analizuojant jmonés darbuotojy viding komunikacija, iSrySkéjo keletas misrios kalbos vartosenos
darbo aplinkoje tendencijy, kurios toliau bus aptariamos atskiruose poskyriuose, iliustruojant jas
pavyzdziais iS tiriamosios medziagos. Pokalbiy iSraSy zenklai pateikti straipsnio pabaigoje.
Lietuviskas gallines, prieSdélius ar priesagas igave — morfologiSkai adaptuoti — kity kalby elementai
iSrasuose uzrasyti lietuviskai pagal tarima, neadaptuoti elementai uzrasyti originalo kalba (angliskai

ir rusiskai).

" Toliau tekste (7r. 6. 1.) pateiktas vienas iSorinés komunikacijos telefonu pavyzdys, kuriame vartojami angliski
intarpai.
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6. 1. Modernaus Zmogaus jvaizdzZio kiirimas

1 pavyzdyje pateikiamas iSorinés komunikacijos telefonu epizodas. Nors V1 ir jo pasnekové ?M
kalbasi gana neoficialiai (jis kelis kartus pavadina jg vardu ir kreipiasi | ja ,,tu®) ir, matyt, neblogai
pazjsta vienas kitg, i§ V1 paslaugaus, malonesnio negu paprastai tono, o ypac i$ jo replikos ,,0 as

tada cia radijuj (1.7) aiSku, kad pasnekové néra bendradarbé ir kad kalbamasi su ,,iSore*.

Pokalbio iniciatyva priklauso ?M, ji ir skambina. Ji daugiau kalba, jis — daugiau atsakinéja. IS jo
repliky galima spéti, kad pokalbis sukasi apie galimas biisimy laidy temas ir zmones, Kuriuos
vertéty jose pasnekinti. V1 labai malonus ir stengiasi paSnekovei jtikti — Zodziai , liuks®, ,,super®,
,nhesivargink®, ,nepersistenk®, ,,lukteléek dienele kitg“ kartojami nenatiiraliai daznai (1.1, 1.4, 1.5,
1.6). Pokalbio metu V1 tris kartus pakartoja ir angliska OK (1.1, 1.3, 1.7) — OK yra jo mégstamas,
gal net jprastas vartoti, zodis, jau tapgs jo jvaizdzio dalimi. Taip pat jis kelis kartus pakartoja
veiksmazodj giglinti, kas kasdienéje kalboje jau yra daugeliui jprasta vartosena, kaip ir kiti angliski

su kompiuterija susij¢ zodziai.

Pokalbiui jsibégéjus (1.6), V1 balse pasigirsta susidoméjimas (pabréztinai pakartotas ,,aha”), nes tai,
apie ka kalba ?M - o tai kazkaip susij¢ su privaciy duomeny rinkimu - biity aktuali tema
klausytojams. Cia jis jterpia angliskg fraze intellectual property (,intelektiné nuosavybé®), kuri
anaiptol néra susijusi su priva¢iy duomeny apie zmones rinkimu (1.6) — tikétina, kad V1 tur¢jo
omeny privacy (‘privatumas’). GreiCiausiai né vienas i§ pasnekovy Sios klaidos net nepastebi —
angliSka frazé, nors savo prasme ir ne Visai tinkama Siame kontekste, iStariama taisyklingai
angliSkai, i§ jos sklinda V1 pasitikéjimas savimi, ir jis, su geroka doze patoso, baigia pokalbj
konstatuodamas, kad ,,miisy darbas — kalbét apie tai, kas idomu zmoném* (1.7).

(1) [D I8 Sim]: pokalbis telefonu ( kalba su pazjstama moterimi, vadina jg vardu)

(1.1) V1: <....>maciau (.) jdomi persona gal kas kitas pakalbins jj (.) kas ves (.) dar neaisku
kas darys (.) OK (.) aha (.) luktelék dienele kitg
2 M XX06XXXXXXXXX
(1.2) VI: kokig dieng jis atvaziuoja? kas jis toks? kokios tautybés? danas? (mini pavarde)
pagiglinsiu vaizdg (.) apie Sesiasdesimt () gal paZinojau (.) labai Sviesus zmogus
2 M XX06XXXXXXXXX
(1.3) V1: dabar pagiiglinau (.) OK
2 M XX06XXXXXXXXX
(1.4) V1: ai nesivargink (.) nepersistenk (.) pagiglinsiu pats persiysiu
2 M XX06XXXXXXXXX
(1.5) V1:nuliuks (..) okas tai yra?
2 M XX06XXXXXXXXX
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(1.6) Vi: aha () AHA () tema vaziuojanti yra (.) tas skandalas (.) apie privaciy duomeny
rinkimg () intellectual property (.) privaciy duomeny rinkimas apie Zmones (.) super (.)
charizmatiskas ne?

2 M XXXXXXXXXXXX

(1.7) VI: <...> geras kalbétojas (.) blogas kalbétojas <.....> jo jo jo () miisy darbas dabar
kalbét apie tai kas jdomu zmoném () nu OK tada bendraukim susikontaktuojam (.) tu
man ziniy o as tada ¢ia radijuj <.....>

HibridiSkas kalbos praktikas tyre autoriai teigia, kad angly kalba asocijuojama su modernumu,
progresu, atvirumu Vakary kultiirai, savo Salies kaip pasaulio dalies suvokimu (Leppénen 2007;
Vaicekauskiené, Vysniauskiené jteikta spaudai). 1 pavyzdyje pavartota angliska frazé pasitelkiama
kaip poveikio priemoné, kuria siekiama padaryti gera jsptdj paSnekovei. Labai galimas dalykas,
kad V1 siekia sukurti $iuolaikisko, iSsilavinusio, apsiskaiCiusio ir atviro pasauliui Zmogaus ir
zurnalisto jvaizdj. Tokia angliSkais intarpais pajvairinta vartosena biidinga toli grazu ne visiems
grupés nariams vienodai, tai daugiau individualus (rySkiausiai girdimas V1, V5 kalboje) kalbinis

stilius, skirtas asmeniniam jvaizdziui pokalbio metu kurti.

6. 2. Kompetentingo darbuotojo jvaizdZio kiirimas

Modernumas, SiuolaikiSkumas glaudziai siejasi su profesionalumu. 1S duomeny matyti, kad
zurnalisty diskurse randasi vis daugiau angliSky profesinés kalbos zodziy. | juos reaguojama
palankiai, kartg pavartoti, jie kartojami kity pokalbio dalyviy, atrodo, kad norima juos suprasti,

mokomasi juos vartoti.

2 pavyzdyje pateiktame pokalbyje V5 diskurso zymekliu OK atkreipia démesj | tai, ka jis ruosiasi
pasakyti, ir parodo, kad keicia tema. (V5 apskritai vartoja daugiau anglisky elementy nei kiti tyrimo
dalyviai). Nors V5, M1 ir V1 yra kolegos, o jy santykiai — simetriski, ¢ia V5 skamba kaip ekspertas,
turintis patirties ir iSmanantis televizijos kanaly strategijas. Ta jsptidj kuria jo gana ilgas monologas
ta tema (2.2, 2.4, 2.6, 2.9) ir tris kartus jame pavartotas angliSkas intarpas ricas (angl. reach) —
ziniasklaidos rinkodaros terminas, reiskiantis auditorijos pasickiamumg. Kolegos V5 nepertraukia,
o tik parodo, kad jdémiai jo klausosi (2.3, 2.5, 2.7, 2.8). Pastebétina, kad V5 zodyje ricas raidg i
taria trumpai, nors originaliame anglisSkame zodyje reach ji yra ilga [ ri:tf ]. Tai leidzia spéti, kad
galbiit Sio termino tarimas dar néra nusistovéjes, o pats terminas dar ne visiems aiskus ir jprastas —
tai matyti ir i M1 reakcijos, kai ji tarytum pati sau bando paaiskinti zodzio prasme (2.3) ir véliau
(2.7) replikuoja ,,supratau®. V5 galbit nesieja zodzio ricas su konkreciu angliSku zodziu, o yra ji

girdéjes ir iSmokes vartoti i§ kity ziniasklaidos sferos zmoniy (tuo labiau, kad ir kitiems jo
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vartojamiems angliSkiems intarpams kituose kontekstuose budingas balsiy ilginimas ar
trumpinimas, lyginant su originalo kalba).

(2) [D Vid Sim]: tarp kolegy diskutuojama apie televizijos kanaly strategijas, kodél randasi vis
daugiau specializuoty kanaly

(2.1) M1: o jiems ne per daug ten ty tusciy kanaly

(2.2) V5: ne nu OK (.) kam yra sukurti tie kanalai (.) kokia yra strategija ty Saliy kurios uzdaré
ten tq analoging televizijg (.) tu kai pereini nuo analogo prie skaitmens (.) tada labai sparciai
krenta didziyjy ty per analoging translivoty kanaly () ri¢as

(2.3) M1: [aha () tai vis délto kiekiai ne XXX]

(2.4) V5: ir dabar pavyzdziui (.) ri¢e rodikliai kurie buvo (.) kai a$ dirbau (vienoje I8 televizijy)
(.) du aStuntais metais (.) tai dabar sukrite Qvidesimt trisdeSimt procenty

(2.5) M1: [uhu]

(2.6) V5: tai yra NEREALUS skaiciai () tada biity atleide direktorius uz tokj ri¢o sumazéjimg
(..) dabar tai viskas laipsniSkai <.....> tu gali kompensuot paleisdamas segmentinius kanalus (.)
moterims (.) vyrams (.) sportas

(2.7) M1: [supratau]

(2.8) V1: [Zinias]

(2.9) V5: Zinias (.) bet jie vis tiek susirenka tq bendrq (.) jo () lygiai taip pat masé () su savo
tais kanalais (.) smulkiais

(2.10) V1: supranti (.) jie mus bendrq ri:éq (ilgina i) paémus

(2.11) M1: [jo jo jo]

(212) V1! <...> X buvau j laidg pasikvietgs () tai jis labai aiSkiai pasaké kokios
tendencijos...NISINIZACIJA teliky ten vyksta (.) buvo masinis telikas <.....> informacinis
telikas (.) pramoginis telikas (..) nebus tokio kanalo kuris turés ri:éq puse Lietuvos kaip
anksciau buvo

V1 perima pokalbio iniciatyva (2.10) ir papildo tai, ka pasaké V5, toliau vartodamas ta patj terming
ricas (2.10, 2.12), tik iStardamas i pailgintai — taip, kaip angly kalboje, ir, matyt, asocijuodamas ji
su originaliu veiksmazodziu (V1 gerai moka angly kalba). Be to, jis kelis kartus pavartoja kita
ziniasklaidos Zmoniy tarpusavio vartosenai budinga jau rusiskos kilmés intarpg — telikas (televizija).
Nors V1 kalba neoficialiai ir tik ,saviSkiams“, vartodamas terming ricas, jis remiasi Kito
autoritetingo Zzmogaus (X — 2.12), kurj buvo pasikvietes i savo laida, nuomone, kalba uztikrintai ir
su uzsidegimu, parodydamas, kad pats yra savo profesinés srities Zinovas. Susidaro jsptdis, kad
suprasti ir mokéti vartoti angliSkus profesinio Zodyno elementus Sioje bendros veiklos

bendruomenéje yra garbés ir prestizo reikalas.

Tas matyti ir 3 pavyzdyje. Cia M2 (3.10) pavartojus angliska intarpa laivtokas (,gyvas,
nesurezisuotas kalbé¢jimas‘), jos kolegé M1 tuoj pat ji pakartoja, tik nebepridédama lietuviskos
galtinés (3.11). Ji tarytum pacituoja M2 ( ,,kaip tu sakai — live talk*), parodydama, kad pritaria tokiai

vartosenali, j3 supranta ir Zino, i§ kokios angliskos frazés ji yra kilusi.
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(3) [D Vid Sim]: keturi kolegos, vienas per kita, emocingai aptaria, kaip buvo vedamos laidos
(3.1) MI: X daug Zmoniy mégsta uz tq jo vat tokj kazkokj (.) kitokj (..) a$ pavyzdZiui negaliu
pakest xxx
(3.2) V2: [man tai pats nejdomiausias]

(3.3) M2: [patiko tau X?]

(3.4) M3: nu kaip (.) as galédavau jo klausytis

(3.5) V2: 0 as ne! man tai PATS nejdomiausias

(3.6) M1: matai! (.) matai matai (.) as juk irgi ORGANISKAI negaliu pakest
(3.7) M3: [tos informacijos ten nieko néraj

(3.8) M2: 0 man tai kaip fonas

(3.9) M3: [ne informacijos Zzmogus]

(3.10) M2: [ne: bet kaip laivtokas xxx/

(3.11) M1: jam va ta manipuliacija supranti (.) kaip tu sakai (.) live talk xxx
(3.12) M2: buvo specialistas is NIEKO padaryt klausomq daiktg

4 pavyzdyje angliskas intarpas brendas (,prekés zenklas‘) irgi pakartojamas atsiliepiant j V2 replika
(4.2, 4.3), kas rodo, jog tokia vartosena grupéje yra populiari ir priimtina. Be to, Sio pokalbio
dalyviai nuoSirdziai piktinasi kito Zziniasklaidos kanalo elgesiu, ir Zodis brendas ¢ia dar turi ir
emocinj krtivi — jis tarytum dar labiau sustiprina net tris kartus V2 pakartotus ir pabréztinai istartus
»niekad, niekada gyvenime, niekada“. Vargu ar lietuviskas atitikmuo ,prekés zenklas®, kuris
skamba sausai ir dalykiskai, galéty tokia funkcija atlikti.

(4) [D Vid Sim]: piktinamasi, kad vienas Ziniasklaidos kanalas kopijuoja kita
(4.1) M1: <....> mane nervina Sitas principas (.) gal galima palikti Sitq radijg ramybéj ir eiti
savu keliu (..) o tai kopijuoja zizri stebi () nu gana!
(4.2) V2: tu gali kg nori daryti (.) niekad neturési tokio brendo (.) niekada gyvenime
(4.3) M1: nu as nezinau dél brendo tai man
(4.4) V2: [sutinki? (kreipiasi j V5)]
(4.5) V5: laiko reikia
(4.6) V2: NIEKADA nepadarysi

(4.7) M1: tu turi turéti savo kelig (.) supranti (.) tu turi pats sugalvoti kaip tu nori (.) kg tu nori
daryti (.) o dabar <.....>

Angliski intarpai Sioje bendros veiklos bendruomenéje budingesni atskiriems kalbétojams. Tikétina,
kad norint sékmingai funkcionuoti grupés veiklos srityje bei produktyviai bendradarbiauti su
kolegomis, grupé¢je randasi poreikis jtraukti angliskus profesinio zodyno elementus j bendruomenés
kalbinj repertuarg, nes jie vartojami ne tik dél referentiniy priezasCiy, bet ir kaip profesionalumo
zymiklis. Jie kuria pazangaus specialisto, kuris ne tik i$mano savo darba, bet ir moka apie ji kalbéti

Siuolaikikais terminais, jvaizdj (Leppanen 20072, Leppénen, Nikula 2007).

" Tik autoré kalba ne apie darbo aplinka, o apie kompiuterinius Zaidimus.
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6. 3. Darbo reikaly tvarkymas

Anglisky elementy pastebéta ir pokalbiuose, kurie yra nukreipti j su darbu susijusj konkrety
veiksmg ar rezultata. Galimas dalykas, kad jie pasirenkami kaip tinkamesni reikalams tvarkyti negu
ju lietuviski atitikmenys. Kadangi Sioje imonéje dél darbo specifikos reikalai paprastai tvarkomi
telefonu, toliau pateiksiu iStraukas i§ dviejy pokalbiy telefonu, kuriais siekiama greitai susitarti su

kolegomis d¢l tam tikry veiksmy ar sprendimy.

5 pavyzdyje pateiktas vienas i§ tokiy konkretaus pasnekovo veiksmo siekianciy pokalbiy.
PaSnekovas V3 gerai pazjstamas (V3 kreipiasi i ji ,,tu*), ir pokalbis pradedamas neoficialiai,
trumpai pasisveikinant (,laba‘, 5.1) ir pavartojant rusiska intarpa focnai (,tikrai*, ,tiksliai‘) (5.2).
Taupant laika, kalbama trumpomis kapotomis frazémis, paminint konkrecig datg ir kelis kartus
primygtinai pakartojant angliSka intarpa bukinti (,uzsakyti) — ,,bukint reikia®, ,,bukinam* (5.3, 5.4).
PaSnekovas, kaip galima spéti i§ V3 reakcijos (5.5), perima Zaidimo taisykles, irgi pavartodamas
angly kalba ir pasakydamas kazka panasaus i ,,tai nebus easy* (,nebus lengva‘) ar ,,this is not easy“
(;tai nelengva‘). I tai V3 (kiek pykteléjes) atrézia, kad jam ,,nesvarbu easy ne easy, man data reikia*
(,nesvarbu, lengva ar nelengva‘) (5.5).

(5) [D Vid Sim]: pokalbis telefonu

(5.1) V3: laba (.) klausyk o sekanti jiusy laida kada bus (.)as cia bandau suprasti grafikuose kq
nors
? 7 XXXXXXXXXXXX
(5.2) V3: tocénai bus? sutarei su kazkuo? su kuo kalbéjai? su miusiskiais kalbéjai su kuo nors?
? 7 XXXXXXXXXXXX
(5.3) V3: aisku (.) bet mums tada bukint reikia
? 7 XXXXXXXXXXXX
(5.4) V3: a tai jos nebéra () tai nezinau (..) tai tada bukinam dvidesimt pirmq dieng ar kaip?

? 1 XXXXXXXXXXXX
(5.5) V3: man nesvarbu kas ten easy ne easy, man DATA reikia| (.) kad sau laidos kokios
nepasidaryciau (.) tai tu suderinai ta prasme <.....> (iSeina j kitq kambar;)

Kitas panaSus pokalbio telefonu epizodas, kuriame siekiama konkretaus veiksmo, pateiktas 6
pavyzdyje. Cia M1, beveik visa laikg kalbédama liepiamaja nuosaka, pavartoja angliska intarpa
dzinglas (,Saukiniai‘) — ,leiskit tiktai dzinglg” (,melodija, naudojama reklamai‘) (6.3), nors
lietuviskas atitikmuo ,,Saukiniai* irgi yra jos kalbiniame repertuare.

(6) [D Vid Sim]: pokalbis telefonu
(6.1) M1: taip a8 Zinau (.) laikas netinka
21 XXXXXXXXXXXX
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(6.2) M1: pasakyk kad paimty tuos montazinius failus (.) man reikia ty ty ty montaZiniy faily
tam kad mes galétume ant jy uzdéti savo jrasytq balsg

? 1 XXXXXXXXXXXX
(6.3) M1: as sitg zinau (.) tai anonso jis neleiskit tiesiog (.) 0 leiskit tiktai dZinglg (.) kazkada
pasitaisys

Akivaizdu, kad Siy abiejy pokalbiy kalbos stilius gerokai skiriasi nuo kity pavyzdziy. Jam buidingas
aiSkumas, lakoniSkumas, operatyvumas, primygtinai reikalaujantis tonas (,reikia“, ,zinau®,
»netinka®, ,,aiSku“ ir pan.) Tai kalba, kuria veikiama. Tokiy pavyzdziy duomenyse vos keletas, tad
tik hipotetiSkai galima teigti, kad galbGit angliski intarpai ¢ia suprantami kaip veiksmingesni,
turintys daugiau jtakos, svorio. Jais tarytum atsiribojama nuo to, kas asmeniska, jie siejami su

objektyvia informacija ir didesniu kalbanciojo autoritetu (Gumperz 1982: 80 — 83).

Tokig angliSky intarpy socialing reikSme bty nesunku susieti ir su profesionalumu, ir su
modernumu, taigi, kai angliSki intarpai vartojami kalbant darbo temomis, jais konstruojamos
reik§més kuria tarpusavyje susijusiy reikSmiy — profesionalumo, modernumo, autoritetingumo —
lauka (Eckert 2008).

6. 4. Draugisky santykiy palaikymas

Kitas tarpusavyje giminingy socialiniy reikSmiy laukas, kuriamas $ioje darbo aplinkoje, susijes su
draugiSky santykiy tarp kolegy palaikymu. Tai jau daugiau ne individuali, bet visos grupés kalbiné
raiSka, grupés vidinio kodo konstravimas, matomas bendrame grupés repertuare (Wenger,
McDermott, Snyder 2002; Wenger 2004).

Duomenys rodo, kad Sioje jmonéje beveik visi jrasyti kalbétojai, vieni daugiau, kiti maZiau,
kalbédami tarpusavyje vartoja rusisSkus intarpus, rusy kalbos slengg ar keiksmazodzius. Tai grupés
vidinio bendravimo kalba, kuria isreiSkiamas priklausymas Siai bendruomenei, draugiskumas ir jos
nariy solidarumas . Rusy kalbos jtraukimas j grupés repertuarg labiausiai pastebimas, kai kalbamasi
ne darbo temomis, juokaujant, pasakojant istorijas, apkalbant kitus Zmones (angl. small talk,

relational talk).

7 pavyzdyje pasakojama istorija yra tipiskas vidinio grupés kodo pavyzdys. Siame draugiskame
pokalbyje rusy kalbos intarpai ir slengas vartojami gana intensyviai. Pokalbio pradzioje V3 ir M1

pasikeicia rusiSkomis frazémis tuo veikiausiai parodydami vienas kitam palankuma ir iSreiksdami
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malony nustebimg (7.5, 7.6), véliau, V3 pasakojant istorija i§ savo jaunystés laiky (jam 43-ji),

rusiSkas slengas, o ypa¢ zodis pitakas (,penki‘), kurj V3 pabrézdamas pakartoja net kelis kartus,

sustiprina komiska jspudj ir perteikia ,,ty laiky“ atmosferg (7.21, 7.23, 7.25). M1 (jai 34-eri)

reaguoja panasiu improvizuotu misriu stiliumi (7.8, 7.10, 7.16). Linksma istorija j pokalbj jtraukia ir

V4, kurio darbo vieta yra nuoSaliau.

(7)

[ND Vid Sim] Sveikinamasi ir pasakojama istorija

(7.1) V3: ecésvsio (,viskas®) (.) mano misija Siandien baigta (..) (kreipiasi vardu j M1) staiga is
kur tu?

(7.2) M1: labas (.) tai as tave jau girdéjau man atrodo ne?

(7.3) V3: tai tu mane tai girdéjai bet as taves tai ne (Zaismingai)

(7.4) M1: [tai kq jau dabar darysi]

(7.5) V3: a mym omxyoa ne sosvmucs (,0 cia kur buvus kur nebuvus )

(7.6) M1: a mym omkyoa ne 6ozvmuce <....> (kalba pasisuka apie kalbos ir kirciavimo
klaidas ir baudas uZ jas, taikomas Zurnalistams)

(7.7) V3: man X yra nulupes nuo manes penkis litus mano paskutinius (\) pietums studentiSkiems
(7.8) M1: [tai gal] tai ¢ia tokiy stavkiy (,jkainiai‘) néra (.) tai jam gal paciam triko iki piety
(7.9) V3: oi (.) tai buvo seni laikai (.) as dirbau (laidos pavadinimas) dar tada

(7.10) M1: tai gal pas jus ten kokios vidinés stavkés buvo

(7.11) V3: ir jisai atéjo (.) bet jisai gudrus buvo () as tau papasakosiu () iSsikvieté mane j tq
komisijq (kalbos komisijg)

(7.12) M1: ai tai tu vaZiavai

(7.13) V3: as atvariau supranti (,) sako padavé man sqrasq Ziarék sako () nu sakau supratau as
dar jaunas Zurnalistas buvau

(7.14) M1: iSsigandai?
(7.15) V3: [ studentas] kq sakau dabar man daryt (.) nu tai sako baudg reikia mokét (.) kazkoks

Cekiukas kazkq (.) sakau NETURIU sakau pinigy (.) tai sako as tau va paskolinsiu tu tada man
atiduosi

(7.16) M1: (abu juokiasi) BLIAMBA parazitas nu
(7.17) V3: tu jsivaizduoji? tais laikais
(7.18) M1: [uhu]

(7.19) V3: mokét kai neturi tai ir neturi (.) o kai jis tau atseit PASKOLINA uzdésiu uz tave
baudgq tai tada tu lieki

(7.20) M1: [o kiek uzdéjo neprisimeni?]

(7.21) V3: PITAKA gi sakau () PITAKA as issitraukiau as turéjau pietum (.) studentas buvau
PITAKA suvalgyti desreliy su garstyciom tai Zinai su chebra tai tq pitakq

(7.22) M1, V4: (juokiasi)

(7.23) V3: galvoju jis uzdés vaziavau paskui a$ dar vazZiuosiu jam tq pitakq atidavinét () Al
galvoju osLo ne ovLno / bylo nie bylo (,bala nematé’) (visi juokiasi)

(7.24) V4: xxx cekiukg paémei?

(7.25) V3: [kq?] gal ir paémiau (.) pitakas pries dvidesimt mety tai buvo <.....>

Panasiis pokalbiai grupés viduje buidingi ir kitiems jos nariams. Galimas dalykas, kad tai i§ dalies

nulemia nebe toks jaunas kai kuriy kalbétojy (pvz., M2, V3 ir V4) amzius. Rusy kalba — jau
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internalizuotas jy kalbinis iSteklius ir jy jaunystés laiky jaunimo kalbos sudedamoji dalis. Skirtingai
nuo vilnie¢iy lietuviy paaugliy, kurie i§ rusiSky kalbiniy iStekliy vartoja tik rusiskg slenga ir
keiksmazodzius (Vysniauskiené 2014), suaugusieji dar jterpia ir rusisky fraziy ar sakiniy, gali net
pereiti | trumpa improvizuota dialoga rusy kalba (tipiska kody kaita) — kaip kad Sitame ir

tolesniuose pavyzdziuose.

Klausantis pokalbiy, taip pat juntama galimai per daugelj mety susiklos¢iusi ziniasklaidos Zzmoniy
tradicija vartoti rusiSkus intarpus, susijusius su televizija, reklama, kinu. Tokie rusiski profesinés
kalbos Zodziai, kaip telikas (,televizija‘, profesiniame kontekste), trioské (TV3 televizijos kanalo
neoficialus pavadinimas), cuumams [ snimatj (,filmuoti‘), prosmotras (,perzitira‘), multikai (kalbant
apie jy garsinimg), budké (,garso jraSymo kabina‘) yra atéj¢ j grupés vartoseng i$ platesnio —
zZiniasklaidos — konteksto ir vartojami tik tarp savyjy. Panasu, kad jie perduodami i$ kartos j karta

kaip vidinio ziniasklaidos darbuotojy kodo elementai, tradiciSkai dar vartojami ir Siandien.

6. 5. Solidarizavimasis su pasnekovu

Dar viena labai artima draugiSkumui misriu grupés kodu isreiSkiama kalbétojy pozicija yra
pasnekovo palaikymas, solidarizavimasis su juo tam tikrose situacijose. Pasitikéjimas vienas kitu,
savitarpio supratimas, solidarumo jausmas kuriami asmeniniais pokalbiais. Apkalbos darbe yra

viena is tokio vidinio bendravimo riisiy, Zr. 8 pavyzdj:

(8) [ND Vid Sim]: apkalbos (kalbasi du bendradarbiai vyrai)
(8.1) V2: nu bet kq jis ten toj laidoj () kosmosy neuzdirba
(8.2) V3: ne nu kosmosy neuzdirba (.) ckaxcu mosapuwy | skazi tovarisé () jeigu uz laidg moka
Stukq pavyzdZiui
(8.3) V2: [Stukq lity]
(8.4) V3: keturi tukstanciai litovey per ménesj tai néra taip blogai () nu sakykim telikas tiek
turéty mokét

(8.5) V2: ir ¢ia to darbelio ne pridai (rusy kalbos kilmés svetimybé)

(8.6) V3: ne nu visai ne pridai (abu juokiasi) < ......>

(8.7) V3: jo vardas ir paraSas (.) manau kad ten samotioku viskas vyksta (.) savaime
(8.8) V2: tai va

(8.9) V3: nu nieko (.) nenepeacusait | nepereZivaj (.) ta prasme darbas smegeny trenaZzas yra
investicija j ateitj (.) nesvarbu kad nemoka

8 pavyzdyje du bendradarbiai vyrai, V3 ir V2 (43 ir 32 m. amziaus), kalbasi apie vieng pazjstama
laidy vedéja ir kiek jis uzdirba bei guodziasi vienas kitam, kad patys uzdirba per mazai. Cia

intensyviai vartojamos ir rusiSskos frazés (skazi tovaris¢ (,Sakyk, drauge‘), neperezivaj
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(,nesijaudink®), ,samotioku vyksta‘ (,savaime vyksta‘) (8.2, 8.7, 8.9)), ir rusy kalbos kilmés slengas
(litovcai (,litai‘) (8.4)), ir ziniasklaidos zmoniy Zzargonas (telikas (8.4)). Pokalbio tonas draugiskas,
familiarus, beveik globé¢jiskas (i§ V3 pusés), o tema — delikati, apie tokius dalykus kalbama tik tarp
»savy“. Ta kalbétojo (V3) pozicijg ,,as$ savas®, ,,mes abu priklausom vienam ratui, suprantam, kaip
Cia viskas vyksta“ kaip tik ir padeda iSreiksti rusiski intarpai, ypac kreipinys tovaris¢ (‘drauge’) ir
paguodziantis neperizivaj (,nesijaudink, nesisielok*), kuris nuskamba tarsi vyriskas papleksnojimas

per peti.

Nors grupés vidaus kode vyrauja rusiSki intarpai, kurie padeda kurti nesuvarzyta, draugiska ir
kolegiska bendravimg, panadia funkcijg kartais atlieka ir angliski intarpai. Stai 9 pavyzdyje M1,
kalbédamasi su ?V (neidentifikuotas vyriskas balsas), pereina prie angliSky fraziy. Pokalbio tema —
marskinéliy, kurie bus uzsakyti visiems darbuotojams, dydis, todél pokalbis santykinai priskirtas
prie pokalbiy apie draba. 1S M1 tono, kai kuriy jos pasakymy (,,tu kaip mano brolis dvyliktoj klaséj
(9.4)), 1S to, kaip kalba pats ?V (,redliai“ (9.5)), galima spéti, kad ?V yra jaunesnis uz M1 (jai 34
m.) ir kad ?V yra Siek tiek sutrikes, nes neatsaké M1 | elektroninj laiska. Be to, iS ?V dar draugiskai
pasiSaipo V4, kuris iS savo darbo vietos, esancios toliau nuo diktofono, seka pokalbj (9.3). Galbut
norédama suSvelninti situacijg ar dél to, kad kalbasi su jaunesniu pasnekovu, o gal norédama padéti
vaikinui greiCiau apsispresti, M1 jterpia it depends (,, aS suprantu, kad it depends* (,a$ suprantu,
kad dar neaiSku‘) (9.6)). Kaip atsakymas, ?V replikoje (9.7) iS karto randasi fifty-fifty (,lygiomis,
pusiau®), ir komunikacija toliau vyksta sklandziau. M1 iniciatyva vartoti angliSkus intarpus Sioje
situacijoje greiCiau intuityvi, tatiau akivaizdu, kad taip kalbédama su jaunesniu pasnekovu ji tarsi
psichologiskai prie jo priartéja. Tarp M1 ir ?V angliskiems intarpams padedant Siame pokalbyje
trumpam sukuriamas ,,mes“ kodas. Kita vertus, remiantis Gumperz’o iSskirtomis kitos kalbos
intarpy funkcijomis pokalbyje (Gumperz 1982: 75 — 84), galima manyti, kad kartu ir pereinama prie
pokalbio, kuriame siekiama objektyvios faktinés informacijos, lyg M1 sakyty ,,palikim emocijas
nuoSaly ir i$siaiSkinkim tg konkrety dydj“.
(9) [D Vid Sim]: renkama informacija, kokio dydzio marskinélius uzsakyti darbuotojams
(9.1) M1: kodél neatsakei j meilg apie marskinélius?
(9.2) ?V: kuri? () ai!

(9.3) V4: kokiy dar ¢ia svarbesniy reikaly gali turét (Saiposi)

(9.4) M1: (juokiasi) taip () aisku jokiy svarbesniy (.) tai tu sakyk () dar galiu pakeisti a3 tave
<.....> tu kaip mano brolis dvyliktoj klaséj

(9.5) ?V: nu tai ¢ia vat priklauso (.) reéliai (kirciuoja a)
(9.6) M1: a8 suprantu kad it depends (.) bet gal emas (M dydis)) (.) tai tu sakyk
(9.7) ?V: nu tebinie () as nezinau (.) kartais biina toks kartais toks (.) fifty-fifty
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(9.8) M1.: fifty-fifty? (.) tu emgq turétum <.....> nes mano brolis <.....>

Taip pat susidaro jspudis, kad tarpusavio supratima reiksti angliskais intarpais yra labiau linkusios
moterys. Tam tikslui moterys vartoja tam tikrus angliSkus Zodzius, nebiidingus vyry kalbai, kaip:
sorry (atsipraSymui reiksti), nice, cool (teigiamam vertinimui reiksti), surprise, excited (nustebimui,
susijaudinimui reiksti). Sis pastebéjimas i§ dalies sutampa su Ingos Vysniauskienés Vilniaus
paaugliy kalbos kiekybiniais tyrimais, kurie rodo, kad pana$ts angliski intarpai (sorry, cool, nice)
yra vartojami tik merginy (VySniauskiené 2014: 24). Vysniauskiené kategorizuoja juos kaip
jaunimo slengo elementus, o darbo aplinkos kontekste jie labiau primena citatas, nes iStariami

imituojant jy charakteringg intonacija, girdima filmuose ar reklaminiuose klipuose.

Stai 10 pavyzdyje galimam netikétumui idreikiti po ilgélesnés pauzés aukstu ,moterisku® balsu,
pabréziant skiemenis iSdainuojamas angliskas intarpas surprise (10.5); o 11 pavyzdyje nustebimas
ir susizavéjimas isreikStas abiejy pasnekoviy pavartotu anglisku nice (11.7, 11.8), kurj palydi
suokalbiSkas juokas. Taip pasnekovés kuria intymia, artimy draugiy interakcija ir parodo, kad viena
kitos atzvilgiu uzima pozityvig kalbétojo pozicija. Be to, i§ intonacijos, pritildyto balso, abiejy
kalbétojy juoko susidaro jspiidis, kad tuo vienu anglisku zZodziu uzsimenama apie kazka, kas néra
jvardijama ir yra zinoma tik pacioms pasnekovéms.

(10) [D Vid Sim]: netikétumas (kalbasi dvi moterys)
(10.1) M5: as parasiau kad mes Sitq klausimq iSkeltume
(10.2) M1: [gerai]
(10.3) M5: po to eilinj kartg
(10.4) M1: nei as X sakiau nei kq (juokiasi)
(10.5) M5: tai bus paskui () 1SURPRISE! (labai plonu balsu)

(11) [ND Vid Sim]: renkama informacija, kokio dydzio marskinélius uzsakyti darbuotojams (kalbasi
dvi moterys)

(11.1) ?M: labas () kaip gyva? (jeina j kambarj)

(11.2) M1: la:bas (.) gy:va (atsidiista) () cia svarstau (.) kur pasirasé X kad neSioja es (S
dydzio) maikutg () o po to iks iks el (XXL) (.) [tai cia (.) kq reiskia?]

(11.3) ?M: [taip pasirasé kartu xxx?]

(11.4) M1: tai einu dabar paklausiu (.) iks iks el tai jis KRIS i$ jos (.) maZa kq

(11.5) ?M: aha (.) tai priklauso nuo situacijos (.) jeigu miegot tai iks iks el (.) jeigu neSiot tai es
(S) (abi juokiasi)

(11.6) M1: tai va () matai (.) ar Y pavyks jrodyti kad jam reikia DVIEJU (matyt, abi Ziuri j
kompiuterio ekrang.)

(11.7) ?M: a tai tu ¢ia matai visus kas kq susirasé? (.) o. (.) tai (.) nice!

(11.8) M1: nice! (abi juokiasi) einu dabar pasitikslinsiu
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Siame skyrelyje pateiktuose pastaruosiuose trijuose pavyzdziuose (9, 10, 11) stebima tam tikra
slinktis grupés nariy vartosenoje — galima hipotetiskai spéti, kad j grupés tarpusavio bendravimg —
vidinj koda — palaipsniui, pirmiausia kalbantis su jaunesniais pasnekovais ir tarp motery, ateina

angliSky intarpy ir kad mazéjant vyresniy darbuotojy skai¢iui, rusisky intarpy ateityje liks maziau.

6. 6. Emociju raiska

Neatskiriama intarpy funkcija pas$nekesiuose tarp kolegy yra jy vartojimas siekiant pagyvinti
perteikiamas emocijas. Tokig funkcijg gali atlikti tiek rusiski (12 ir 13 pavyzdziai), tiek ir angliski
(14 pavyzdys) intarpai. 1S 12 ir 13 pavyzdziy matyti, kad M1 jaucia poreikj nepakankama lietuvisky
fraziy (,,neken¢iu®, ,,va man“) poveikj — viename i$ jy dar greiCiausiai pasitelkiamas ir gestas —
sustiprinti rusiskais intarpais, perkeliant ant jy emocinj kriivj — tai tipiSkas pakartojimas kitu kodu,
skirtas teiginiui sustiprinti (angl. reiteration) (Gumperz 1982). O 14 pavyzdyje M2 (kuriai jau per
50 m.) susierzinimg dél problemos su kompiuteriu isreiSkia angliSku stksniu come on!. M1 toliau
vartojamas yes (14.4) greiCiausiai reiSkia kompiuterio ekrane matoma komanda, nors drauge ir
raginimg paskubeéti.
(12) [D Vid Sim]: kazkas véluoja

(12.1) M4: bet tai jis pasake dvyliktq (.) bus pusé pirmos
(12.2) M1: nekenciu () HEHABHIKY! (.) niekinga visiskai

(13) [ND Vid Sim]: aptariama, kokius kanalus kas Zitri namie (ilgokas M1 monologas)

(13.1) M1: kam man reikia tos kabelinés (.) kq tu laikq musi prie to durno teliko (.) mes vis tiek
Zigrim <.....> (.) man uZtenka (..) bi bi si (BBC) yra nemokamas kanalas kur gali pasigauti (.)
va man (.) no 2opay! (greiciausiai parodo gestu) (.) daugiau nebereikia

(14) [D Vid Sim]: stringa darbas su kompiuteriu
(14.1) M2: (ilgesingai) Kai nusipirkau pirmg kompq (.) tai kol kraudavosi (.) galéjai pasidaryt
kavo:s (ilgina 0) <....> () COME ON! () kodél kai as spaudziu vévévé (www) pranyksta
langas?!
(14.2) M1: o nenori mozila pasinaudoti?
(14.3) M2: nepatinka man mozila <.....>

(14.4) M1: palauk palauk (.) nu NESIARDYK! (.) yes! (.) spausk yes

Skirtingai nuo profesinés leksikos vartosenos ar kalbos, nukreiptos i veiksma, kur intarpai jsilieja |
bendra kalbos tékme i$ jos nei$siskirdami ir taip susiliedami j misrig kalba, Zodziui ar frazei norint
suteikti emocinj atspalvij, jie yra pabréziami ypatinga intonacija, pauzémis ar létesniu tempu, t. V.

pabréziamas jy kitoniSkumas (kitas kodas). Emocinj kriivi turin¢ius intarpus neretai lydi juokas.
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6. 7. Juokavimas

Juokavimas — tai ta diskurso forma, kur gali bati vartojama ypac¢ daug stilizacijy, kai imituojamas
kazkieno kito ,,balsas®, kai kalbétojai save pozicionuoja kaip kitag asmenj. 15 pavyzdyje nuo keliy
iterpty morfologiskai adaptuoty rusisky fraziy apie lauke tvyrantj karstj (jrasai surinkti geguzés ir
birzelio ménesiais) — jos pavartotos kar$¢io stiprumui perteikti (bezboznai, neimoviernai
(,nejtikétinai, nejmanomai kar$ta‘)) — pereinama prie improvizuoto pokalbio rusy kalba. Tikétina,
kad V2 nori kiek pralinksminti, pazvalinti M1, kuri laukiasi ir, matyt, nelabai gerai jauciasi. Jis
tyc¢ia kreipiasi | ja ,,jus” (15.3), tarytum kazko klausdamas, bet i§ tiesy tenorédamas jg prakalbinti,
kartu kalbédamasis su paciu savimi ir bandydamas jkelti (ar iSsaugoti) informacija kompiuteryje —
Cia jis pavartoja rusiSka intarpa stoprocentnai (,Simtu procenty' (15.5)). Kadangi M1 atsakinéja
vangiai (15.4, 15.6), V2 zaidzia su rusiSkomis frazémis toliau ir komiskai ,,grésmingai‘ pazemings
balsg klausia jos st 6006we umo mo 3naeme? (,jus iSvis kg nors zinote?) ir taip priver¢ia M1
reaguoti atsakant irgi rusiSkai: ,nuuezo ne snar*(,nieko nezinau‘). Sis pokalbis, ko gero, yra vienas
iS rySkiausiy pavyzdziy, kaip zaidziama su kalba, pavartojant kity kalby intarpus; be to, jis puikiai
parodo, kad tai, kas pasakoma zodziais (jy referentiné reikSmé), ir tai, kas tais zodziais ,,daroma“,
gali kardinaliai skirtis (Gumperz 2001). Siuo atveju dirbtinai pastorintas V2 balsas ir tai, kad jis
kreipiasi j kolege ,,jis, ko paprastai nickada nedaro, pasitarnauja kaip Zymikliai, parodantys, kad
V2 kalba nerimtai, kad juokauja. Taip pokalbyje sukuriama nauja, pridétiné indeksiné verté
(Silverstein 2003).
(15) [ND Vid Sim]
(15.1) V2: kaip karsta lauke < ......>

(15.2) M1: (silpnu balsu) bet tikrai taip karsta? (viduje jjungtas oro kondicionavimas)

(15.3) V2: BEZBOZNAI (.) NEIMOVIERNAI (.) mak — 20e smom? (,taip, kur tas?*) (.) kaip
Cia dabar reikia sitq xxx (.) jils neZinote?

(15.4) M1: ne

(15.5) V2: taip (.) pirmiausia reikia stoprocentnai jkelti Sitq xxx (.) 0a unu nem? (,taip ar ne?‘)

(15.6) M1: neZinau

(15.7) V2: (storu, , grésmingu” balsu) |eévt 6006uwe umo mo 3naeme? (,jis isvis kq nors
Zinote?*)

(15.8) M1: nuuezo ne 3nato (,nieko nezinau®)

(15.9) V2: dabar spaudziam u es b (USB) (.) pataikiau

16 pavyzdyje V3 irgi draugiskai kalbasi su M1 (kaip ir 15 pavyzdyje), tik Sjkart jis zaidzia angliSku
intarpu vietoj lietuvisko ,,supranti?* paklausdamas you understand? ( taria juranderstand su dviem
ryskiomis priesakinémis alveolinémis r) (16.3). Kad tokia vartosena yra tik zaidimas, kad V3

juokauja, nori M1 paerzinti, rodo keistas, apsimestinis akcentas, su kuriuo V3 fraz¢ istaria, be to,
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pati frazé kaip klausimas yra gramatiskai netaisyklinga, nes triksta pagalbinio veiksmazodzio do.
Akcentas Cia pasitarnauja kaip Zenklas (indeksas) kad V2 parodijuoja Zzmogy, menkai mokantj
angly kalba, i§ akcento sprendziant, atvykeélj i§ ryty ar araby Saliy. M1 greitai suimprovizuoja
atsakyma, kuris irgi prasilenkia su visomis gramatikos normomis: stand stand (16.4). Tai tipiSka
stilizacija, kai kalba tycia iskraipoma imituojant kazkieno kito ,,balsg*, parodant, kad ,,tai netikra“,
,,mes ¢ia juokaujame* (Silverstein 2003; Eckert 2008).

(16) [ND Vid Sim]: laukiama skambucio

(16.1) V2: turi X skambint () sakiau uz penkiolikos minuciy (.) pries valandg () kad
perskambinty

(16.2) M1: kaip nemégstu! () man turi tiksliai skambint

(16.3) V2: nu cia Zinai (.) dazniausiai kaip bina (.) jeigu pasakai (.) pakeli maZzdaug tai
perskambinsiu daZniausiai sakai o ne perskambink (.) a8 noréjau gudriai pasielgt c¢ia (.) you
understand? (taria juranderstand, su dviem rySkiomis prieSakinémis r)

(16.4) M1: uhu () STAND STAND!

Kaip matyti i$ ¢ia pateikty pavyzdziy, imonés darbuotojai kiirybingai pasitelkia angly ir rusy kalby
elementus jvairiems komunikaciniams tikslams. Be kity kalby intarpy, jie vartoja ir kitas kalbines
stilistines priemones, turinias emocinj ar ekspresinj atspalvi — imituoja tarmes ar akcentus,
meégdzioja literatliring ar akademing kalbg, ty¢ia vartoja senas svetimybes, iSgalvoja savo zodzius,
improvizuodami dainuoja, zr. 17 pavyzdj:
(17) [ND Vid Sim]: prie$ Jonines

(17.1) V5: blin (.) jau pusé vasaros prabégo

(17.2) M1: nu kaip paziireési (.) kq a$ Zinau (.) dar tik ménuo

(17.3) V5: vis tiek labiau pusé negu maziau (juokiasi)

(17.4) M1: pagal tokig logikq () tai taip

(17.5) M3: nezinia (.) gal jinai bus labai ilga

(17.6) V5: ziarék (..) Ziii: tudj javai pradés sii:baoti (juokiasi)

(17.7) M1: jézau (.) koks tu poetisSkas! (juokiasi visi) (.) tau tik iikininky laidas tik daryt ir daryt

17 pavyzdyje pateikta tokia zaisminga literatiirinés kalbos ir pabréztinai vadovélinés lietuviskos
tarties imitacija. Stilizuota frazé ,7iii tudj javar pradés siiz:bloti * (17.6) diskurse randasi netikétai,
V5 istaria jg dar labiau nei pagal bendrinés lietuviy kalbos fonetikos taisykles reikéty ilgindamas
ilgus balsius ir dirbtinai aiSkiai artikuliuodamas dvibalsius, parodydamas, kad tai stilizacija. Savo
forma (jaustukas ,,zitGi*), turiniu (sasaja su kaimu, javy laukais) ir tarimu frazé rySkiai kontrastuoja
su darbo aplinka ir su jprastu V5 kalbéjimo stiliumi (kad ir ¢ia pat pavartotu blin (17.1)) — taip
sukuriamas komiskas efektas. Drauge kuriama ir draugiSka, betarpiska darbo aplinka bei

Zaidziancio su kalba, lengvai bendraujancio, atsipalaidavusio zmogaus tapatybé.
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6.8. Galios skirtumy svelninimas

Tyrimo duomenis daugiausia sudaro draugiski ir neoficialis, simetriskus kolegy santykius
perteikiantys pokalbiai. Bene vienintelis epizodas, kai matyti rySki galios asimetrija, yra
18 pavyzdyje, kuriame dvi kolegés (M1 ir ?M) per ausines klausosi naujy Saukiniy (Saukiniais ¢ia
vadinamos lengvai jsimenamos melodijos ar dainos, kurias televizija ar radijas naudoja reklamai),
kuriy yra siloma keletas varianty ir i§ kuriy balsuodami jmonés darbuotojai renka labiausiai
patikusius. Besikalbédamos apie Saukinius, jos jau i tolo pastebi ateinantj vieng i§ jmonés vadovy
(V6) ir pasnibzdomis perspéja viena kita (,,vilkg mini — vilkas ¢ia“ (18.1) ir ,ateina!* (18.2)). Tuo
paciu metu jos garsiai apsimeta tesiancios savo pokalbj apie Saukinius. IS kity jrasy ir i§ bendro
konteksto zinoma, kad jmon¢je juntamas nerimas dél ateities — kity ziniasklaidos kanaly darbuotojai
atleidziami ir ieSko darbo, Zmonés nesijaucia saugiis, nerimauja dé¢l savo darbo viety. Galbiit kaip
tik dél to abi darbuotojos jsitempia pries susitikdamos su virSininku.
(18) [D Vid Asim]: i pokalbj tarp dviejy kolegiy jsiterpia vienas i§ imonés vadovy

(18.1) M1: (tyliai) vilkg mini vilkas cia (.) (daug garsiau) tau nieko?

(18.2) ?M: jo (.) balsas fainas (.) Siaip tai niekam tikes (toliau imituoja pokalbj) (..) (Snibzda)
ateinal <....>

(18.3) V6: kg cia ziurit (.) kolegés?

(18.4) M1: Saukinius

(18.5) ?M: nelabai tokie () kai kurie visai nieko (..) (nejauki pauzeé)

(18.6) V6: jeigu as kaip ekspertas galéciau issakyt savo nuomone

(18.7) M1: jus tinkat tinkat! (.) jums reikia tokiu paciu bidu kaip ir kitiems (.) va pieStukas (.)
supliusuojat arba suminusuojat (.) neilgai uztruks (..) priséskit (.) as jums paleisiu (.) uzsidedat
ausines (.)

(18.8) V6: apsilazalint galiu as cia
(18.9) M1: ne! (.) cia tik nuomoné (visi juokiasi) (.) pasisiilét biiti ekspertu () tai praSom

V6 pasisveikina ir pradeda pokalbj su darbuotojomis gana oficialiai (,,ka Cia zitrit, kolegés?*
(18.3)), o ir toliau kalbasi su jomis kiek iS auksto, iSlaikydamas atstuma, kaip labiau patyrgs ir
vadovaujantis asmuo (,,jeigu as kaip ekspertas...” (18.6)). Idomu pastebéti, kad M1, kalbédama su
virSininku, pavartoja lietuviska zodj ,,Saukiniai®, nors Kitoje situacijoje ir su kitu paSnekovu (6
pavyzdys) vartojo angliSka intarpg dzinglas. Stojus nejaukiai pauzei (18.5), virSininkas pasisiiilo
sudalyvauti apklausoje renkant Saukinius, kaip ir kiti darbuotojai, ir M1, dziugiai nustebusi, pradeda
entuziastingai aiskinti, ka jam reikés daryti. Jos frazés (,tinkat“, ,kaip ir kitiems* (18.7)) rodo, kad
dabar ji diskursyviai priskiria V6 prie grupés nariy, ir V6 netikétai (18.8) atsiliepia grupés stiliumi,
pavartodamas slengg: ,,apsilazalint (,apsigédint‘, ,nepataikyt) galiu a§ &ia“. Sis netikétas stiliaus

posiikis sukelia juoko banga, bent trumpam panaikinancig hierarchijos skirtumus ir suartinancig
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vadova su darbuotojais (apie juoko funkcijas diskurse yra raSiusi Loreta Vaicekauskiené (2013b)).
Slengas kardinaliai pakeic¢ia V6, kaip kalbétojo, pozicija, jtvirtina draugiska bendravimo tong ir
sumazina jtampg. Vargu ar neutrals lietuviski atitikmenys ,nepataikyt®, ,,apsigédint ar net
stilistiSkai artimesnis ,,susimauti“ galéty sukelti panaSy efekta, nes jie bty per daug panasis j V6
iprastag bendravimo su darbuotojais tong. Taigi indeksiné slengo elemento reikSmé Siame kontekste

yra lygiaverc¢io pasnekovy santykio kiirimas, kg patvirtina ir prapliupes pasnekovy juokas.

7. Apibendrinimas ir iSvados

Tyrimas parodé, kad kalbétojai darbo aplinkoje kiirybingai ir niuansuotai pritaiko jvairius savo
dispozicijoje esancCius ir jiems pasiekiamus kalbinius iSteklius savo komunikaciniams tikslams.
Misrios kalbos vartojimas — tai budas praplésti savo kalbing raiska. Misri kalba randasi diskurse

kaip konteksto motyvuota, neatsitiktiné socialiniy santykiy ir tapatumo kiirimo priemong.

Misrios kalbos randama laisvo stiliaus, maziau kontroliuojamame diskurse, skirtame tarpusavio
bendravimui jmonés viduje, kai nesilaikoma formalumy. Kalbant su pasnekovais i§ uz jmonés riby
(iSoriné komunikacija), paprastai pereinama ] oficialy kalbéjimo stiliy, kuriame misri kalba
nevartojama (vyrauja grynai lietuviskas vienkalbis diskursas), iSskyrus tuos atvejus, kai pasnekovas
yra artimiau pazjstamas. Tuomet gali pasitaikyti anglisky intarpy — kaip indeksuojan¢iy modernuma

ir profesionalumg. Oficialiau bendraujant paprastai vengiama vartoti rusiskus intarpus.

Angliski intarpai jtraukiami ] profesinj diskursa, kai operuojama Siuolaikinés ziniasklaidos,
rinkodaros, telekomunikacijy, verslo savokomis, reikalingomis savo darbg iSmananciam specialistui
ir zurnalistui. Tai tos srities eksperty kalba, vartojama ne tik dél referentiniy priezasciy, bet ir kaip
ju profesionalumo indeksas. Nors angliski intarpai budingesni atskiriems kalbétojams, o ne grupei,
ju vartojima stengiamasi perimti, pamégdzioti — atrodo, kad taip jie i$ individualios vartosenos
pereina ir j grupés vartoseng. AngliSky elementy pasitaiko ir pokalbiuose, skirtuose reikalams

tvarkyti, kai siekiama, kad buty atliktas konkretus darbas ar veiksmas.

Vidiniam bendros veiklos bendruomenés kodui, ypa¢ kai kalbama ne darbo temomis, budingi
rusiski elementai, rusiSkas slengas ir keiksmazodziai. RusiSkas slengas ir keiksmazodziai
pasitelkiami kaip konsoliduojanti grupés kalbiné strategija. Gali buti, kad jtaka tokiai vartosenai
daro vyresnis kai kuriy kalbétojy amzius. Rusy kalba — jy jaunystés kalba, jau internalizuotas jy

kalbinis iSteklius. Kita vertus tikétina, kad rusisky elementy gausg gali lemti ir nusistovéjusi
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tradiciné ziniasklaidos (ir reklamos, kino) sferai budinga vartosena, perduodama ir jaunesnei kartai.
Pastebéta ir atvejy, kai draugiskumui su pasnekovu reiksti vartojami ir angliski elementai, ypac tarp
jaunesniy zmoniy ar kalbantis tik moterims. Manytina, kad angliski intarpai bent i$ dalies pamazu i3

rusisky intarpy perima solidarizavimosi su pasnekovu funkcija.

Ir rusiski, ir angliski intarpai, citatos bei jvairios stilizacijos gausiai vartojami kaip stilistiné
priemoné interakcijai pagyvinti, emocijoms perteikti, juokaujant, pasakojant istorijas, kai siekiama
tam tikro efekto. Tuomet pabréziamas jy kitoniSkumas, netikétas radimasis diskurse, jy vartosenai
buidinga specifiné prozodija, kitoks ritmas ar tempas, jie daznai sukelia juoka. Taip pat jie padeda
tam tikras jtemptas situacijas nuleisti juokais, mazina socialing jtampa, gali suSvelninti asimetriSkus
galios santykius. Kalbétojai valdo kelis kalbéjimo biidus, kuriuos taiko lankséiai ir kiirybingali,

prisitaikydami prie paSnekovo ir situacijos.

Zvelgiant placiau, galima teigti, kad misrios kalbos vartosena susijusi su kalbétojo arba kalbétojy
grupés tapatybés konstravimu diskurse. Apibendrinant ¢ia aprasSytas kity kalby elementy vartosenos
funkcijas darbo aplinkoje ir per jas atsiskleidzianéias kalbétojy pozicijas, galima iSskirti keleta
tapatybiy tipy, su kuriais kalbétojai identifikuojasi. Tai visy pirma draugisko, solidaraus grupés
nario ir kolegos tapatybé ir ja papildanti profesionalo, savo srities Zinovo tapatybé — Sios dvi
tapatybés tiesiogiai susijusios su darbu ir darbo aplinka. Salia jy formuojamas tapatumas su
zaidzianCiu, linksmu, betarpiskai bendraujanciu, kiirybingu ir nesuvarzytu Siuolaikiniu zmogumi.
Dar vienas socialinis AS, kurj galima bty iSskirti, — tai iSsilavings ir apsiskaites modernus zmogus,

atviras pasauliui, vakarietiSkoms vertybéms ir kultiiry jvairovei.

Kalba darbo aplinkoje néra hermetiSkai uzdaryta uz darbovietés sieny. Kaip ir kalbai kitose
aplinkose — internete, socialiniuose tinkluose, mokyklose, gatvéje ar vieSojoje erdvéje — jai
budingas poreikis atsinaujinti — perimti, panaudoti, perkurti, pritaikyti savo reikméms kalbinius
iSteklius. Tuo $io tyrimo rezultatai siejasi su panasiais, nors ir negausiais, tyrimy duomenimis kitose
aplinkose Lietuvoje (VySniauskiené 2012, 2014; Vaicekauskiené, VysSniauskiené, jteikta spaudai)
bei panaSiais tyrimais Suomijoje, Vokietijoje (Leppdnen 2007; Androutsopoulos 2013; Nelson
2014).

Sis vieno atvejo tyrimas téra tik pirmas zvilgsnis j lietuviskos darbo aplinkos misry diskursa. Jo

rezultatai gali biiti ir selektyvis, ir subjektyvis, juos sunku apibendrinti. Be abejonés, egzistuoja ir
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didelé tyréjo SaliSkumo tikimybé. Tai téra tarpinis rezultatas, kuris suteikia pagrinda tolesnéms kity

darbo aplinky studijoms.

Pokalbiy iSrasSu Zenklai

D pokalbio tema susijusi su darbu

ND pokalbis ne darbo tema

Vid vidiné komunikacija

IS iSoriné komunikacija

Sim simetriski galios santykiai

Asim asimetriski galios santykiai

(.) trumpa pauzé

(..) ilgesné pauzé

[...] kalbéjimas vienu metu

XXX negirdéti, nesuprantama

? klausiamoji intonacija

I suSukimas

: tariama pabréztinai ilgai

..... > dalis pokalbio praleista

(....) komentarai, pastabos

1] stipriai paaukstintas ar pazemintas balsas

DVIEJU kas pabréziama

brendas morfologiSkai adaptuoti angliski elementai

live talk neadaptuoti angliski elementai (originalo rasyba zZymi ir originalo tarima)
stoprocentnai morfologiskai adaptuoti rusiski elementai
aTo BuaHO neadaptuoti rusiski elementai (originalo raSyba zymi ir originalo tarima)
M kalba moteris

V kalba vyras

7V, ?M neidentifikuotas kalbétojas

X, Y pokalbyje minimi asmenys

Padéka
Esu labai dékinga pagrindiniam savanoriui uz nejkainojama pagalba.

Taip pat dékoju gerb. Joanai PribuSauskaitei, kuri geranoriskai padéjo suredaguoti straipsnio teksta.
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Misri kalba darbo aplinkoje: atvejo tyrimas
Dalia Pinkeviciené
Santrauka

Straipsnyje pristatomas misrios kalbos tyrimas lietuviSkame darbo aplinkos kontekste — aplinkoje,
kuri Lietuvoje dar néra sociolingvisty tirta. Misri kalba — tai toks kalbéjimo buidas, kai j pagrinding
— Siuo atveju lietuviy — kalbg jterpiama kity kalby elementy. Tyrimu siekiama iSsiaiSkinti, kaip
jvairiakilmiai kalbiniai iStekliai, dabar prieinami Lietuvoje, yra panaudojami socialiniams
santykiams ir tapatybéms kurti darbo aplinkoje. Pristatomas atvejo tyrimas, kuris yra didesnés
apimties projekto, skirto darbo aplinkos diskursui tirti, dalis, remiasi spontaniSkos kalbos darbe
garso jraSais, surinktais vienoje ziniasklaidos jmonéje Vilniuje padedant pagrindiniam savanoriui. IS
jraSy atrinkti ir iSraSyti segmentai, Kuriuose pastebéti angliski ar rusiSki intarpai, analizuoti
remiantis interakcijos sociolingvistika — ir teorine prieiga, ir kokybiniu tyrimo metodu, siejanciu
diskurso analizg ir pokalbio analize su platesniu socialiniu interakcijos kontekstu. Tyrimas parode¢,
kad misri kalba lietuviskame darbo aplinkos diskurse kiirybingai pritaikoma grupés ir atskiry

kalbétojy jvaizdziui kurti ir atlieka jvairias funkcijas: rusiski intarpai, rusy kalbos kilmés slengas ir
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keiksmazodziai budingi vidiniam grupés (bendros veiklos bendruomenés) kodui ir reiskia
tapatinimasi su grupe, 0 angliski intarpai jtraukiami j profesinj diskursg kaip individualiy kalbétojy
kompetencijos, profesionalumo indeksas; anglisky intarpy randama pokalbiuose, susijusiuose su
konkrec¢ia darbo uzduotimi ar veiksmu, tuo tarpu rusiski intarpai vartojami kai kalbama ne darbo
temomis — juokaujant, pasakojant istorijas, bendraujant su kolegomis. Taciau hipotetiskai galima
teigti, kad angliski intarpai bent iS dalies pamazu perima kai kurias funkcijas IS rusisky intarpy.
Remiantis tyrimo rezultatais, i$skirti tapatybiy tipai, su kuriais kalbétojai identifikuojasi vartodami
misrig kalbg — tai visy pirma savo srities zinovo, profesionalo, bei draugiSko kolegos tapatybé,
tapatinamasi ir su zaismingu, kiirybingu, laisvai bendraujan¢iu, moderniu ir atviru naujovéms

Zmogumi.

Mixed speech at work: a case study
Dalia Pinkeviciené
Summary

The paper delves into the situated usage of mixed speech produced by adult Lithuanians at work,
the environment hardly ever sociolinguistically researched in Lithuania. By mixed speech,
Lithuanian speech interspersed with occasional insertional elements from other languages is meant.
The study aims to see how more diverse linguistic resources that are now available in Lithuania are
used to construct and negotiate social relations and social identities in the talk at work. The case
study, which is a part of an ongoing larger scale project on Lithuanian workplace discourse, draws
on digital audio recordings of naturally occurring spontaneous conversations between employees
collected by a volunteer in a media-related company in Vilnius. The recordings containing elements
of languages other than Lithuanian (English and Russian) have been transcribed and analysed using
Interactional Sociolinguistics (IS), an in-depth qualitative approach that combines the application of
the interpretive methods of discourse analysis with insights into social and cultural issues. The
paper argues that mixed speech in Lithuanian workplace discourse is creatively used as group or
individual stylistic choice to construct certain social images and to perform various functions: for
instance, mixed speech containing Russian insertions, slang and swear words serves as an index of
belonging to the group (or a community of practice), whereas English is a necessary tool for doing
well in a contemporary work environment and presenting oneself as an expert in one’s professional
field; English insertions tend to be employed when things need to be quickly and efficiently done

while Russian is still used more extensively for off-task talk, such as small talk, gossiping, humour
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and jokes, which constitute an integral part of the talk at work. It can be hypothesised, however, that
the range of functions performed by English insertions is gradually expanding as the command of
Russian among co-workers is decreasing. The study depicts mixed speech as a means of negotiating
social identities of a friendly and supportive colleague, a skilled and experienced professional, a
creative, playful and adaptive communicator, and an open-minded, educated and sophisticated

person.

Key words: workplace discourse; mixed speech; linguistic resources; English and Russian

insertions; interactional sociolinguistics; indexical meanings.
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