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LOKALIZUOTOJO ATSAKOMYBE

Maxim LoBaNov

Maksimas Lobanovas yra daugiau nei 15 mety patirtj turintis lokalizuotojas ekspertas. Pastaruo-
sius $eSerius metus, dirbdamas bendrovés ,,Google” kokybés vadybininku rusuy, ukrainie¢iu, grai-
ku, ¢eky, rumuny ir vengry kalboms, buvo atsakingas uz tai, kad ,,Google“ balsas Siose rinkose
skambéty natiraliai. Turi filologijos ir rusy civilinés teisés mokslinius laipsnius.

Straipsnis angly kalba paskelbtas zurnalo Multilingual priede Annual Resource Directory
(hetps://multilingual.com/wp-content/downloads/2015RD.pdf). Zurnalo Vertimo studijos re-
daktoriy kolegija dékoja Zurnalo redakcijai ir straipsnio autoriui Maksimui Lobanovui uz leidima

iSversti ir paskelbti §j straipsnj.

Besirengdamas vienam pranesimui, atsitiktinai susidariau su jsisenéjusia samprata, kaip
jvairiai Zmonés jsivaizduoja vertéjus (na, dabar mus vadina lokalizuotojais). Nusisypso-
jau pagalvojes, kad $ie stereotipai nesikei¢ia. Tai dvigubi kardo asmenys: viena vertus,
vercia Sypsotis, kita vertus, sustiprina misy ilgaamzés profesijos populiarinimo svarba.

Kadaise manyta, kad vertéjai — mokyti mistiniai kalby meistrai. Tai buvo guru,
kurie verté be interneto ir kurie vis dar prisimenami dél atlikey darbuy, net ir uz verti-
mo pasaulio riby. Radytinio Zodzio sklaida visada skatino pazanga, kad ir kokj pavyzdj
paimtume — Liuterio  vokieciy kalba i$versta kriks¢ioniskaja Biblija ar sero Ricardo
Bertono ,Arabiskuju nakty® vertima. Sie didZiai gerbiami guru klojo tvirta pagrinda
nidienos studentams, atlikdami akademinius tyrimus, iStikimai aukodamiesi, kad su-
prasty originalg ir parengty grazy galutinj vertima, o juy vertimai kartais buvo laikomi
pranasesniais u? originala. Siandien saves klausiame, kas pasikeité? Kodél dabar mano-
ma, kad versti gali bet kas?

Viena i§ priezas¢iy — naujas pozitris | kokybe vertimo industrijoje. Didéjantis
vertimy kiekis ir sparta kartu su spaudimu dél atlyginimo veda prie kokybés prastéji-
mo, kuris savo ruoztu daro Zala vertimo ir vertéjy reputacijai. Tai kenkia net ir masy
paciy pozitriui j save. Darosi vis butiniau ir svarbiau nepamirsti vertimo esmeés ir tiksly.

Turime pripazinti mums skirto uzdavinio svarba, siekti, kad baty islaikytas tas
pats nepaprastai gerbiamas statusas, kurj kadaise turé¢jo guru. Mums skirta misija —
skleisti prasmg ir supratimg daugiau kaip 6000 kalby turin¢iame pasaulyje. Mes, lokali-

zuotojai, uztikriname, kad pasaulio lyderiai prie apvalaus stalo Jungtinése Tautose rasty
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prasme vieni kity zodziuose. Milijardams pasaulio gyventoju pristatome nepaprastus
sporto jvykius, tokius kaip olimpinés zaidynés ar Pasaulio tauré. Kiekviena dieng lo-
kalizuojame dokumentus, kurie ver¢ia pasaulj suktis. Uztikriname, kad didZios knygos
buty didzios ir masy kalbomis. Programéles ir Zaidimus gerai pritaikome juos parsi-
siunciantiems visy $aliy gyventojams. Mums padedant Sosty karai visame pasaulyje yra
tokie pat dramatiski kaip ir originalo kalba. Kaip ir prie$ simtus mety vertimas — dabar
lokalizavimas — apima visg pasaulj, mus suartina, daro jtaka masy kultiroms.
Pagalvokite apie vertéjy darbo poveikj $iuolaikinei kultarai. Lokalizuodamas
2000 zodziy per diena, kiekvienas i§ masy paraso vidutiniskai nuo Sesiy iki astuoniy
knygy per metus, gerokai daugiau nei bet kuris profesionalus rasytojas. Sie skai¢iai
astronomiskai iSauga, jei padauginame juos i$ viso pasaulio lokalizuotojy skaic¢iaus.
Zmonés girdi jasy balsa, kai skaito bet kurig lokalizuota knyga, naudojasi lokalizuo-
ta programéle, zaidzia lokalizuotg Zaidima ar nagrinéja lokalizuota verslo dokumenta.
Meégaujasi jusy metaforomis, kalba, stiliumi. Internetas taip pat didina atsakomybe,
kurig prisiimame: turédami mintyje vaiky polinkj vis labiau ir labiau prisiristi prie in-
terneto ar mobiliojo jtaiso, turime galvoti apie tai, kad vaikai skaito, ka mes parasome,
ir apie i§ to i$plaukiancia atsakomybe. Atlikdami savo vaidmenj, privalome socialiai
isipareigoti darba atlikti gerai, be to, buti paklausts ir gerbiami. Bet ka visa tai reiskia?

GALVOKITE APIE SKAITYTOJA

Visada! Neturétuméte liautis né sekundei galvojes apie skaitytojus — masy produkcijos
vartotojus. Ar juos pazjstate? Ar zinote, ko jiems reikia ir kaip jie kalbasi? Ar Zinote, ka
jie mégsta ir ko nemégsta? Ar jie vartoty tas frazes ir Zodzius, kuriuos vartojate jus? Ar
jie galés suprasti jasy teksta, kai pirmakart jj perskaitys?

Pagalvokite apie tai, kad tikrasis lokalizavimas atlickamas ne dél pinigy, mais-
to, ne virininkui ar recenzentui. Lokalizuojame skaitytojams. Zmonéms, kurie arba
skaitys masy Zodzius, arba juos atmes. Kuo labiau padésime jiems siekti savy tikslu,
tuo geriau atliksime darba. Kuo geriau atlickame mums pavesta darba, tuo labiau auga
musy teikiamy paslaugy poreikis.

MEGAUKITES PROCESU

Mégaukités kiekviena uzduotimi ir sakiniu. Kiekvienu sutiktu Zodziu. Lokalizavimas
yra nepaprasta galimybé atskleisti savo karybinguma. Tai proga kiekvieng darbo dieng
iSmokti naujy dalyku, sutikti naujy Zmoniy ir sukurti tai, kas gyvens mety metus.
Netgi jei jusy lokalizuotas tekstas yra laikinas, uztikrinkite, kad jis gyvuoty puikiai ir
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per savo trumpg gyvavima pasiekty skaitytojus. Jei mégausimés kurdami, skaitytojai
mégausis skaitydami ir vartodami.

JAUSKITE JKVEPIMA

Prie§ imdamiesi uzduoties, leiskite jai jus jkvépti. Jkvépimas suteikia sparnus, kuriy
reikia, kad lokalizavimas pakilty skrydziui. Jeigu jasy nejkvepia lokalizavimo uzduoties
tema, atsiplésti nuo Zemés prireiks daug pastangy,.

Neseniai kalbéjau apie jkvépima su didelés vertimo agentiros savininku. Jis sakeé:
»Na, sunku patirti jkvépima, kurj sukelty traktoriaus variklio apraSymas®. Nesutinku.
Jei lokalizuojame versdami traktoriaus variklio instrukcija, turime siekti, kad traktorius
mus Zavéty savo galingumu, ekologiskumu, dydziu ir kitomis savybémis. Traktoriaus
variklj galima gerbti ir myléti uz jo sunky darba, tritisa, kurj jis atlieka ilgus metus,
bet kokiu oru. Pagalvokite apie laukus, kuriuos jis padés suarti, ar $imtus mechaniky
ir vairuotoju, kurie juo naudosis. Semkités jkvépimo i$ to vadovélio ir vertimas pakils
skrydziui. Paveiks skaitytoja.

ATSKLEISKITE MINT], SLYPINCIA UZ ZODZIU

Galbat tai atrodo akivaizdu, bet daznai padaryti nepavyksta. Yra kelios nuolat pasitai-
kancios priezastys, dél kuriy mintis lieka nepastebéta, tad jei norime, kad pasisektu,
turime pasalinti $ias kliatis.

Jei neturite konteksto, suraskite! Pasinaudokite interneto galia, ji padeda 80 %
atvejuy. Daznai internete informacija atsiranda gerokai anksciau, nei paskelbiama oficia-
liai. Jei internetas tyli ar kazka painioja, susisiekite su klientu, klauskite jo. Taip pat ne-
pamirskite, kad turite veiksmingg pasirinkima —paklausinéti kolegy ir drauguy. Jei visa
tai nepavyks, pasinaudokite savo geriausia priemone, kuri vadinama intuicija! Niekada
neverskite pazodziui, kai nezinote, ka tas dalykas reiskia.

Galite susidurti su kokia nors ypatinga tema, kurios gerai neiSmanote. Susidoro-
kite su ja, jei turite laiko, bet atsisakykite tos uzduoties, jei neturite.

Jei neuztenka laiko, paprasykite, kad skirty daugiau. Jei nepakanka laiko darba
atlikti gerai, geriausia visai jo atsisakyti.

NEISIMYLEKITE SAVO TEKSTU

Tai buvo viena i§ pirmujy rekomendaciju, kurig gavau, kai émiausi lokalizavimo ir sten-
giausi apginti vieng i$ pirmujy savo vertimy. Myléjau ta teksta, nors, dabar, zvelgdamas
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{ praeitj, sutinku, kad jis buvo siaubingas. Visiems ripima mintis turi bati atskleista
puikia kalba ir skaitytojy tiesiogiai suprasta. Nesistenkite ginti savo vertimu; zvelkite |
juos atidzia skaitytojo akimi. Jei jasy zvilgsnis uz kazko uzklius, vadinasi, tai pastebés ir
skaitytojas, ir uzsakovas. Pataisykite pats, kol nepamaté ir neatmeté kas kitas.

Kai abejojate, parodykite savo vertimg tikslinés auditorijos atstovui ar recenzen-
tui. Jeigu jie ka nors pastebés, atidziai isklausykite ir pataisykite. Daugeliu atvejy an-
troji pora akiy ypa¢ naudinga. Nejsimylékite savo teksty, kol jie néra tobulai uzbaigti
ir tviskéte netviska.

MYLEKITE SAVO KALBA

Lokalizuoti geba ne kiekvienas. Sita darba geriausiai atlieka tikri aukiciausios kvalifika-
cijos kalbininkai. Ta¢iau tikrasis kalbininkas — ne visada tas, kuris baigé kalbos studijas.
Greiciausiai tai bus tas, kuris moka, myli kalba ir ja mégaujasi, nesvarbu, kokius moks-
lus baiges. Kalba turi bati jasy aistra. Stebékite visas naujausias kalbos jdomybes. Skai-
tykite klasiking literatara. Nuolat papildykite didziy posakiu, metafory ir palyginimy
sarasa. Tobulinkite ra$ymo jgudzius. Pasiklausykite, kaip kalba zmonés gatvéje. Bukite
patikimas kalbos Ziniy $altinis savo klientams, kolegoms ir draugams.

Siaip ar taip, juk batent dél profesiniy kalbos %iniy esate nepanasus j visus kitus

pasaulio profesionalus. Kiekvienu zodziu, kurj parasote, jrodote savo teis¢ lokalizuoti.

BUKITE SMALSUS

Lokalizavimas aprépia tokig daugybe temy ir veiklos sri¢iy, kad kiekvieng diena ne-
i$vengiamai susidursite su kuo nors naujo ir nejprasto. Gali bati, kad tiesiog versite
ir pamirsite viska, ka suzinojote, tai yra nieko gero i§ to neiseis. Kita vertus, galite
leistis | smulkmenas ir jvaldyti nauja programine jranga, susirasti puikia programéle
ar zaidima, skaityti naujg knyga ar straipsnj, iSmokti naujy zodziy ir taip toliau. Tai
nepaprastai praturtina. Su kiekvienu atveju, kurj tyrinéjate, darotés geresnis profesio-
nalas. Netingékite. Bukite smalsus ir norékite suzinoti. Jasy verté klienty akyse kils su
kiekviena jasy patirtimi.

BUKITE ATIDUS SMULKMENOMS

Visada tikrinkite smulkmenas. Tikrinkite dukart, visais lygiais, be kita ko, kalba, faktus
ir duomenis. Nepasitikekite savimi tol, kol visko nepatikrinote. Tai labai naudinga,
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nes tikrindamas detales originalo mintyje galite atrasti naujy prasmés klodu, kuriuos
autorius noréjo atskleisti originalo tekste. Detaliy patikrinimas reiskia, kad uztikrinsite
auksciausios rasies kokybe tiek tikslumo, tiek sklandumo prasme.

Viena i§ geriausiy pamoky apie atidumg smulkmenoms gavau 2011 metais. |
mane kreipési rinkodaros vadybininkas ir paprasé patikrinti tinklarascio jraso vertima
(i$ anglu j rusy kalba — vert. pastaba). Tarp visy kity dalyku, jame buvo Sedevry i$ jvairiy
meno galerijy ir muziejy pavadinimy. Vienas jy — Chris Ofili paveikslas ,No woman,
no cry®. Perziuréjau vertimo stiliu, gramatika, atitikimg ir terminologija, bet pralei-
dau paveiksly pavadinimus, pasitikédamas atlikusiais darba vertéjais. Pavadinimas ,,/No
woman, no cry“ buvo i$verstas ,Néra moters, néra asary” (,Hem scenuguno, nem cres”)
(tikrasis vertimas ,,Hem, senmuna, ne naaus” (,Ne, moterie, neverk®) — vert. pastaba).
Greitai po to, kai jrasas buvo paskelbtas, ji nusirasé daugybeé laikrasciy ir interneto sve-
tainiy visoje Rusijoje. Zinoma, né vienas laikrastis ar Zurnalas nepatikrino pavadinimu,.
Todél dar ir dabar galite internete RUnet pamatyti $ita siaubingai neteisinga vertima.
Saugau tai kaip geriausia priminima, kad visada viska reikia tikrinti. Dukart!

PAKELKITE SAVO VERTE IR ISSAKYKITE, KA GALVOJATE

Iprasta sakyti, kad klientas visada teisus, bet i tikrujy tai netiesa. Klientai gali kaz-
ko pareikalauti ar kazka padaryti vien dél to, kad nieko nezino arba neturi teisingos
informacijos apie lokalizavima. Netylékite. Tai jasy proga parodyti, ko esate vertas.
Paaiskinkite, kodél jums reikia konteksto, pasitilykite procese dalytis informacija, at-
skleiskite klaidas, kurias aptinkate dirbdamas, ir iskelkite aik$tén nesklandumus. To
paties poziario laikykités ir nustatydamas darbo kaina. Bakite atviras. Paaiskinkite, ko-
dél jasy nustatyta kaina atitinka paslauga. Pasakykite, pakelkite savo verte ir tai neliks
nepastebéta.

NEPRISIIMKITE DARBO, JEI NESATE TIKRAS,
KAD UZTIKRINSITE KOKYBE

Jeigu jaudiate, kad neturite uZztektinai laiko, patirties ir jkvépimo arba uzmokestis uz
prasomg atlikti darba nepakankamas, neprisiimkite jo. Geriau prarasti kazkiek pinigu,
negu susigadinti reputacija, kurig karétés daugelj mety. Savo profesiniame gyvenime
girdéjau daug atsiprasinéjimu;: ,nepasiseké, nes neuzteko laiko®, arba ,patyréme nese-
kme, nes nebuvo konteksto* ar netgi ,nepavyko, nes per mazai uzmokéjote“. Cia ne
pasiteisinimai. Prie§ prisiimdami pasitilyma, istirkite tema, jsitikinkite, kad jums skirta
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pakankamai laiko ir turite pakankamai istekliy uzbaigti darbg laiku, pasitikrinkite, ar
uzmokescio uzteks atlyginti uz tas valandas, kurias praleisite ne tik versdami, bet ir
uzduodami klausimus, analizuodami konteksta, nagrinédami originalg ir tikrindami
savo iSversty teksta.

IESKOKITE KLIENTU, KURIEMS RUPI KOKYBE

2013 m. lokalizavimo industrija buvo jvertinta kaip 36 milijardy rinka. Atsiranda ttks-
tanciai klienty ir paslaugos pardavéju, kuriems kokybé rapi ne maziau uz jus. Susiraski-
te juos ir padekite jiems siekti kokybés, tobulinti produktus ir kurti geresnius procesus.
Klientai bus jums istikimi taip, kaip esate atsidaves jiems.

ISVADOS

Sios rekomendacijos gali atrodyti idealistinés, bet isbandykite jas vien i§ smalsumo.
Uztikrinkite vertimo kokybg ir pamatysite, kaip ji paveiks jasu, profesionalaus lokali-
zuotojo, tobuléjimg. Darysite prasmingus dalykus, kurie bus i$ tikrujy svarbas ir pa-
tiks milijonams vartotojuy. Dirbdami atsakingai, galime susigrazinti pagarbg ir démesj,
kuriais vertéjai mégavosi praeityje. Seni stereotipai bus sulauzyti. Nekantrauju sulaukti
laiku, kai lokalizacijos rezultatas bus geresnis uz originala. Kai lokalizuotojai turés tikry
kalbos profesionaly ir kalbinés erudicijos $altinio jvaizdj. Tai tikrai pasiekiama, jei kie-

kvienas i$ masy prisiims atsakomybe uz lokalizavima, kurj atlickame.

5 angly kalbos isverté Vida VILKIENE
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