ZURNALISTIKOS TYRIMAI « Mokslo darby surnalas (Komunikacija ir informacija) » 2012 Nr. 5

PRAKTIKA

Ekonominiai, technologiniai ir socialiniai
Lietuvos ziniasklaidos pokyciai

Kestutis Petrauskis

Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto
Informacijos ir komunikacijos katedra
Saulétekio al. 9, 10222 Vilnius

El. pastas: kestutis.petrauskis@kf.vu.lt

Naudojantis stebéjimo ir lyginimo metodais straipsnyje apZvelgiamas
ekonominiy, technologiniy ir socialiniy medijy rinkoje vykstanciy procesy
poveikis ir jtaka Ziniasklaidai ir jos turiniui. Sio straipsnio tikslas — ne tik
aptarti Lietuvos Ziniasklaidoje vykstancius procesus, bet ir, remiantis JAV
ir ES $aliy spaudos pavyzdziais, palyginti su analogiskais procesais kitose
Vakary Salyse. Si tema aktuali tick akademinei bendruomenei, tiek ir pla-
Ciajai visuomenei, kasdieniame gyvenime susidurianciai su Lietuvos masinés
komunikacijos priemoniy kaita.

Esminiai ZodZiai: internetas, objektyvumas, nesaliskumas, pokytis,
reklamos rinka, spauda, televizija, Ziniasklaida, Ziniasklaidos skaidrumas,
Ziniasklaidos turinys.

»Spauda: prastas skonis® Tokia antraste 1924 metais i$spausdintas
straipsnis ,Time“ Zurnale. Jame kritikuotas skandaly vaikymasis, spau-
dos bulvaréjimas!. ,Jo Zurnalas atne$a nuostoliy, bet vyriausiasis redak-
torius Fredas Barnesas $ia problema laiko visi$kai nesvarbia. F. Barnesui
svarbiausia valiuta — politiné jtaka®, — taip kritiskai Vokietijos savaitras-
tis ,Der Spiegel“? savo skaitytojams pristaté konservatyvy JAV leidi-

! The Press: Low Taste. In Time, July 7 (1924) [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
<http://www.time.com/time/magazine/article/0,9171,718728,00.html> [ziGiréta
2012 m. spalio 2 d.].

2 SCHMITZ, Gregor Peter. Die Rechthaber. Der Spiegel. 2012, Nr. 41, p. 105.
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nj ,The weekly standart®, primindamas, kad $is leidinys ne tik abejoja
Barako Obamos kilme, jo intelektu, bet savo rasiniais kursto radikaliy
desiniyjy politines aistras®. ,Apnuodytoje vieSojoje erdvéje vyksta zi-
niasklaidos kurstoma valstybés ir jos institucijy niekinimo kampanija,
didinanti nepilnavertiskumo kompleksa, kelianti paranojiska jtaruma.
Ziniasklaida Lietuvos visuomeng rodo neva draskoma neigsprendziamy
vidiniy konflikty, nesiliaujanciy niekingy vaidy,o tai apraso vartodama
karinj Zodyna“ - tai citata i§ Zibarto Jackino straipsnio ,Socialinés $i-
zofrenijos industrija: Demokratija jau pakeité mediakratija?“4.

Ziniasklaidos pateikiamas kritikos, procesy ir tendencijy tyrinéjimas
suprantamas, nes ji — komerciné ar visuomeniné — vaidina labai svarby
vaidmenj valstybéje ir visuomenéje. Tai apibrézia ir jos funkcijos:

1) informacijos, Ziniy platinimas;

2) dalyvavimas formuojant vie$aja nuomone;

3) kritika ir kontrolé;

4) $vietimas;

S) pramoga.

Siuolaikiné demokratija $iy funkcijy kontekste iskyla kaip visa api-
manti komunikaciné sistema, kurioje pagrindiniai veikéjai yra politikai,
ziniasklaida ir visuomené. Todél visais laikais ir visose liberaliose demo-
kratijose ziniasklaidos jtakai, vaidmeniui ir kokybei buvo ir yra skiria-
mas didelis démesys. Tai paaiskina straipsnio aktualuma.

Visas ziniasklaidos organizacijas vienija bendri siekiai, batent pelnas
ir jtaka. Kita vertus, visos ziniasklaidos organizacijos yra konkurentés.
Taip atsiranda konkurencinis laukas, matrica ir jau tik pozitriy skirtu-
mai lemia, ar svarbiau yra tai, kad Ziniasklaida siekia tik valdzios, galios
ir pelno, ar vis délto dominuoja liberalusis poZiuris, kad rinkos instru-
mentai riboja ne tik didéjancia ziniasklaidos jtaka, bet turi jtaka ir jos

3 SCHMITZ, Gregor Peter. Die Rechthaber. Der Spiegel. 2012, Nr. 41, p. 105.

4 JACKUNAS, Zibartas. Socialinés $izofrenijos industrija. Demokratija jau pakeité me-
diakratija? Kultiiros barai. red. KANOPKIENE, Laima. 2012, Nr. § [interaktyvus]. Pri-
eiga per interneta: http://www.kulturosbarailt/uploads/news/id45/KB_2012_05_
web.pdf [Zitiréta 2012 m. spalio 3 d.].
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turiniui. Ziniasklaidos organizacijy elgesj lemia asmeniniai verslo, politi-
niai, savininky, redaktoriy, zurnalisty ir auditorijos motyvai. Galutiniam
produktui, t. y. tam, kas ir kaip bus parasyta, parodyta, pasakyta, taip pat
daro jtaka ir Zurnalisty, redaktoriy patirtis, profesionalumo lygis.

Stebéjimo metodas ir liberaliojo poZiiirio sutelkimas leidZia atkreip-
ti démesj i objektyvias aplinkybes, pastaraisiais metais turéjusias jtaka
Lietuvos masinés komunikacijos priemonéms, jy turiniui. Siekiant
jvertinti ziniasklaida veikiancius procesus, i$skirti 3 analizés kriterijai,
atspindintys pastaryjy mety pokycius joje:

1) reklamos rinkos poky¢iai;

2) technologiniai poky¢iai;

3) vartotojy elgsenos ir poreikiy kaita.

Visi jie glaudziai susije, tad straipsnio struktara konstruojama $iy
kriterijy aptarimo principu.

Ziniasklaidos reklamos rinkos poky¢iai

2007-2008 m. spar¢iai augusi Lietuvos reklamos rinka 2009 m. stai-
giai nusmuko beveik 40 procenty, t. y. nuo 542 min. iki 330 mln. lity
(arba nuo 161 iki 98 lity per metus vienam gyventojui) (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Reklamos rinka ekonominio augimo laikotarpiu

Kanalas 2007 mln. Lt | 2008 mIn. Lt Pokytis, proc.
2008/ 2007

TV 227 231 1,8%

Laikra$¢iai 124 135 8,9%

Zurnalai 63,5 70 10,2%

Radijas 34 39 14,7%

Lauko reklama |32 36 12,5%

Internetas 16 30 87,5%

Kinas 0,5 1,2 140%

IS viso: 497 542,2 9,1%

Saltinis: Ths./t
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Taip smarkiai sumazéjusios pajamos i$ reklamos ziniasklaidos prie-
mones priverté apkarpyti ir visas sanaudas — daugelyje redakcijy Zurna-
listy sumazéjo daugiau nei 50 procenty. Gerokai susiauréjusi tematika,
sumazéjes kurybinis pajégumas turéjo jtaka ziniasklaidos turiniui. Di-
dziosios komercinés LNK ir TV3 televizijos, nors krizés metais ir su-
mazino savo sanaudas, vis délto sugebéjo dirbti pelningai. Dél sumaze-
jusios reklamos rinkos labiausiai nukentéjo mazieji komerciniai kanalai
ir LRT - pastaroji daugiau dél to, kad nesugebéjo valdyti ekonominiy-
finansiniy poky¢iy.

2 lentelé. Didziyjy televizijos kanaly pelno ir nuostoliy palyginimas

Kanalas 2009 2010 2011
UAB , Tele-3 3,7 10 13,6
UAB ,Laisvas nepriklausomas kanalas* 4 5,2 1,6
UAB , Baltijos televizija“ -1 2,4 -8
UAB ,Lrytas TV® -8,8 -6,5 -5,9
VSILRT -11 -5 1

Saltinis: autoriaus surinkti ir apibendrinti duomenys i$ jvairiy viesy 3altiniy.

Labiausiai reklamos pajamy nuosmukis paveiké spauds. Net ir
2010 m., pradéjus atsigauti reklamos rinkai, laikras¢iy reklamos rinka
sumazéjo 17 procentuy.

Tokj staigy laikras¢iy reklamos rinkos kritimg lémé ne tik bendra
krizés situacija. Net ir atsigaunant reklamos rinkai, augant televizijos ir

Min. Lt

150

M

50
0

T T T

19992000200120022003 20042005 20062007 2008200920102011

1 grafikas. Reklamos rinkos dinamika spaudoje
Saltinis: Tns./t duomenys, apibendrinti autoriaus
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(ypa¢) interneto reklamos rinkai, reklamos uzsakovai mazino biudzeta
spaudai. Tai lémé rinkodaros efektyvumo paieska — pasiekti kuo dides-
ne auditorija mazesnémis sanaudomis. Si tendencija aiskiai matyti i
reklamos rinkos duomeny pirmais metais po krizés.

3 lentelé. Reklamos rinka pokriziniu laikotarpiu

Kanalas 2009 min. Lt | 2010 mIn. Lt | Pokytis (proc.) Dalis
2010 /2009 (proc.)
Tv 145 153 5.5% 47.1%
Laikra$¢iai 72 60 -16.7% 18.5%
Zurnalai 36 34 -5.6% 10.5%
Radijas 28 26 -7.1% 8.0%
Lauko reklama | 23 22 -4.3% 6.8%
Internetas 20 25 25.0% 7.7%
Kinas 1.1 0.9 -18.2% 0.3%
Vidaus 4.5 3.7 -17.8% 1.1%
reklama
IS viso: 329.6 324.6 -1.5% 100.0%

Saltinis: Ths./t

Galima daryti isvada, kad didziausia auditorija pritraukianti televi-
zija reklamuotojams yra geriausias kanalas. Tai rodo po krizés stabiliai
auganti televizijos reklama. Kitas efektyvus ir (svarbiausia) pigus ka-
nalas yra internetas. Laikra¢iy auditorijos segmentas (laikra¢ius vis
reciau skaito pati aktyviausia, daugiausia vartojanti visuomenés dalis)
reklamos uzsakovams nelabai patrauklus.

Sumazéjusi reklama laikras¢iuose — ne tik Lietuvos fenomenas. Ana-
logisky ,pasaulio madas® diktuojan¢iy tendencijy fiksuojama ir JAV.
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2 grafikas. JAV spaudos pajamos ir bendrasis vidaus produktas®

Saltinis: Hal Varian Newspaper economics

Tokie ekonominiai poky¢iai daro jtaka spaudai, jos turiniui ir koky-

bei. Didziausi Lietuvos dienras¢iai jau kelis metus dirba nuostolingai.

Reikéty atkreipti démesj ir j tai, kad laikras¢iy redakcijos tradiciskai

buvo didziausios darbdavés zurnalistams. Todél darbo rinkoje prasidé-
jus ekonominio sunkmecio salygotiems esminiams poky¢iams, Zurna-

listai pajuto didelj spaudima. Todél Balsas.It leidiniy grupéje galimai
,vokeliuose“ mokéti atlyginimai (Zurnalisto Marijaus Sirvinsko viesas

laigkas) — apibendrinta procesy iliustracija®.

Tradicinis verslo modelis (kai spauda uzdirbdavo i$ turinio parda-

vimo ir paslaugos, t. y. leidinyje parduodamos vietos reklamai) darosi

10

Hal Varian Newspaper: Economics Online and Offline [interaktyvus]. Prieiga per in-
ternety: http://www.ftc.gov/opp/workshops/news/mar9/docs/varian.pdf [zitréta
2012 m. spalio 3d.].

Buves Balso.lt grupés zurnalistas pripazjsta didziaja dalj algos gaudaves vokeliuose, lei-
déjas tai neigia [interaktyvus] Prieiga per interneta: < http://verslas.delfi.lt/Media/
buves-balso-grupes-zurnalistas-prisipazista-didziaja-dali-algos-gaudaves-vokeliuose-
leidejas-tai-neigia.d?id=59796235> [Zziaréta 2012 m. spalio 19 d.].
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vis labiau abejotinas. Apibendrinant galima teigti, kad spauda ne teo-
riSkai, o praktiskai patiria vadinamaja karybine kapitalizmo savigriova.
Ekonomiskai sunkiu laikotarpiu vykstanc¢ios naujy periodinés spaudos
verslo modeliy paieskos, be abejonés, atsiliepia ir turinio kokybei.

Technologiniai veiksniai

Pastaruoju metu didZiausia jtaka turiniui daro svarbiausias technolo-
ginis veiksnys — interneto, skaitmeniniy technologijy plétra. Vakaruose
tradiciniai spaudos leidiniai prarastas pajamas i$ reklamos mégina kom-
pensuoti pajamomis i§ interneto paslaugy: apmokestinti turinj, kurti
mokamas aplikacijas mobiliesiems jrenginiams arba net naujus verslo
modelius (kartais nelabai sékmingus: pavyzdziui, Ruperto Merdocho
internete 2 metus nuostolingai leistas dienrastis , The Daily“).

/3¢ . A
CEASED PUBLISHING ITS TABLET APP.
THANKS FOR VISITING!

1ir 2 pav. Internetiniy projekty pavyzdziai

Po 80 mety trukusios leidybos nuo 2013 m. sausio 1 d. JAV savait-
rastis ,Newsweek” iSeina tik elektroniniu formatu. Savaitras¢io ,News-
week Global® tirazui sumazéjus nuo 3 mln. iki 1,5 mln. ir negaunat rei-
kiamy pajamy i$ reklamos, jis leidziamas tik plansetés pavidalu. Tikima-

11
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si, kad tarp 70 mln. plandetiniy kompiuteriy vartotojy JAV (8is skaicius
2010 m. iSaugo 13 mln.) atsiras leidinio prenumeratoriy’.

1. Choose your plan:

1-MONTH SUBSCRIPTION 1-YEAR SUBSCRIPTION

1 month for $2.99 1 year for $24.99 4mBEST DEAL

3 pav. Prenumeratos pasitlymas ,Newsweek” plansetéje
Saltinis: The Daily Beast.com

Mobiliyjy jrenginiy ir interneto jtaka masinei komunikacijai galima
apibudinti isskiriant tokias grupes:

1) iStrintos ribos tarp tradiciniy Ziniasklaidos priemoniy;

2) pakites ziniy, informacijos vartojimo procesas;

3) paveiktas tradicinis spaudos verslo modelis.

Kita vertus, internetas sumazino ne tik spaudos pajamas i$ reklamos
(tai nereiskia, kad pinigy srautas i$ spaudos peréjo j interneta). Interne-
to reklamos rinkos dinamika rodo, kad Lietuvoje reklamdaviai ,sutau-
pé“ savo rinkodarai skirta biudzeta. Sj procesa atspindi grafikas, ilius-
truojantis pakitusia interneto reklamos rinka Lietuvoje (zr. 3 grafika).

Galima daryti i$vadg, kad nedidelé interneto reklamos rinka ir di-
delé konkurencija naujieny portaly redakcijose lemia mazas pajamas ir

7 Newsweek Magazine Ends Print Edition to Go Online-Only [interaktyvus] . Priei-
ga per interneta: http://www.bbc.co.uk/news/business-19989346 [zitiréta 2012 m.
spalio 18 d.].

12
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3 grafikas. Interneto reklamos kitimas Lietuvoje

Saltinis: Tns./t duomenys, apibendrinti autoriaus

taupyma. Naujieny redaktorius portale per diena vidutiniskai privalo
parengti bent keletg straipsniy. Tai leidzia teigti, kad skuba, konkuren-
cija ir spaudimas, patiriamas i$ auditorijos, taip pat turi reik$me ir veikia
internetinés ziniasklaidos kokybe. Kad internetinés ziniasklaidos verslo

4 lentelé. Didziyjy Lietuvos portaly rezultatai 2006-2010 m.

Metai |Delfi.lt Lrytas.It Alfa.lt 15min.It
Pajamos |Pelnas  |Pajamos |Pelnas  |Pajamos |Pelnas  |Pajamos/
(mln.Lt) |(mln.Lt) |(mln.Lt) |(mln.Lt) |(mln.Lt) |(mln.Lt) |pelnas

2006 6,1 1,2 - - 0,28 -1,6

2007 [9,6 2,2 1,1 0,243 0,34 -3,5

2008 [12,2 1,68 3,5 1,1 1,4 -2,5

2009 19,9 0,04 2,9 -0,24 1,5 -1,9 0,5/-1,679

2010 |12 1,9 3,6 1,2 2,01 |-1,31 1,5/-0,884

Saltinis: duomenys i$ jvairiy viedy altiniy, apibendrinti autoriaus

13
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modelis Lietuvoje taip pat dar néra susiformaves, rodo didziujy portaly
pajamy ir pelno bei nuostoliy palyginimas.

I$ pateikto palyginimo matyti, kad reikiamy pajamuy i$ reklamos gau-
na tik Delfi.lf portalas (Lrytas.lt yra tam tikra i$imtis, nes geresniems jo
rezultatams daro jtaka dienrastis ,Lietuvos rytas®). Visi kiti didieji nau-
jieny portalai nuostolingi. Tokia situacija matyti ir 2011-2012 m.

Statistikos duomeny analizé rodo, kad nors internetas ir i§judino
tradicinius spaudos verslo pagrindus, televizija prie jo prisitaiké ir net
pasinaudojo $iuo poky¢iu ziarovy skai¢iui padidinti. Per televizija i$
YouTube svetainés rodomi siuzetai, tiesiai i$§ kariniy konflikty, stichiniy
nelaimiy, protesty, susirémimy viety jvykiy dalyviy nufilmuoti vaizdai
tik sustiprina televizijos keliamas emocijas. Tai patvirtina ir Ziarimumo
statistika: Delfi.lt per dieng skaito apie 400 takst. lankytojy. Kita vertus,
TV3 ar LNK laidos vadinamuoju geriausiu laiku (angl. prime time) pri-
traukia per 500 takst. ziarovy, daznai — ir dar daugiau.

I$ to galima daryti vienintele i§vada — interneto bandymas savo vaiz-
do produktais konkuruoti su televizija pastarosios vis délto nenurunge:
Delfi TV periiuri tik 400 takstan¢iy Ziarovy per ménesj, vienas Ziaro-
vas per diena vidutinigkai ziari tik apie 15 min. parengtos vaizdo me-
dziagos®. Vis délto dar yra galimybiy pléstis: Lietuvoje tik apie 40 proc.
interneto vartotojy Ziari vaizdo naujienas, nors JAV tokio siuzeto Ziari-
mumas sudaro 80 proc. vartotojy internete (per ménesj jie vidutiniskai
perzitiri po 228 vaizdo jragus). Apskritai galima teigti, kad tiek Lietuvo-
je, tiek kitose Vakary $alyse Zmonés prie televizijos ekrany praleidzia vis
daugiau laiko.

Internetas vartotojams suteiké galimybe gauti informacija i$ labai
didelio kiekio $altiniy. Kita vertus, kiekvienam zmogui, turin¢iam gali-
mybe suzinoti, kas vyksta kasdien, kas valandg, kas minute, kyla esminis
klausimas: o kg visa tai reiskia?

8 Vizualiy idéjy klubas su Monika Garbatiauskaite ir Gy¢iu Oganausku: kovoj su tra-

dicine TV tikimés lygiyjy [interaktyvus]. Prieiga per interneta: <http://zoomin.lt/>
[zitiréta 2012 m. spalio 6 d.].

14
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Lietuva JAV Didzioji Britanija

4 grafikas. TV Ziaréjimo vidurkis (valandomis)®
Saltinis: Tns./t

Vakary televizijos, tapdamos nuomoniy $altiniu, zaibiskai prisitaike.
Procesas, iSryskéjes pries kelis metus JAV; i$plito po visa Vakary pasaulj.
Pavyzdziui, Vokietijos televizijos kanaluose (tiek visuomeniniuose, tiek
komerciniuose), galima sakyti, kiekvieng vakara rodomos pokalbiy lai-
dos. Nuo 2011 m. televizijos sezono $i tendencija iSry$kéjo ir Lietuvos
komerciniuose kanaluose.

Svarbu pabrézti, kad XX amziuje pagrindiniai reikalavimai zurnalis-
tams buvo objektyvumas, nesali$kumas, skirtingy nuomoniy, vertini-
muy pateikimas. Geras Zurnalistas buvo tas, kuris neturéjo savo nuomo-
nés. Technologiniai poky¢iai, internetas, galimybé vartotojams ne tik
gauti, bet ir kurti, skleisti, papildyti informacija suformavo ir kitokios
zurnalistikos poreikj. Vietoje i$vados tikslinga pacituoti specialia ana-
lize atlikusio brity savaitras¢io ,The Economist teiginj: ,Reikia atsisa-
kyti nuomonés, kad Zurnalistika yra be nuomonés, ir priimti nuomoniy
jvairove“1?. Ta¢iau minétame leidinyje taip pat teigiama, kad objektyvu-
maq turi keisti skaidrumas. Vis délto manytina, kad nesaliskumo principg,
kaip pabrézé buves BBC generalinis direktorius Markas Thomsonas, tu-

9 Televizijos ziirimumas Lietuvoje auga [interaktyvus]. Prieiga per interneta: http://
pramogos.delfilt/eteris/televizijos-ziurimumas-lietuvoje-auga.d?id=51972893 [zid-
réta 2012 m. lapkricio 21 d.].

10 The Foxification of news. The Economist. 2011, No. 28.
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réty islaikyti visuomeniné Ziniasklaida!®. Atsizvelgiant j tokj konteksta
reikéty akcentuoti, kad Lietuvos visuomeninis transliuotojas - LRT —
pastaruoju metu nesaliskumu neissiskiria.

Lietuvoje buvo priimti keli daugiau skaidrumo reikalaujantys teisés
aktai, kuriais siekiama deklaruoti ziniasklaidos priemoniy akcininkus,
ju turty. Taciau tai tik pirmas zingsnis (beje, daznai ji Zengti vengiama).
Bene vienintelis teigiamas skaidrumo pavyzdys galéty buti Delfi.lt por-
talas. Jei pateikiant zinias kyla interesy konfliktas, $is portalas visada pri-
mena savo priklausomybe, akcininkus. Bet tai — skandinavisko verslo
etikos tradicijos pasekmé, o ne Lietuvos ziniasklaidos taisyklé.

Svarbu prisiminti dar 2009 m. ,Transparency International” Lietu-
vos skyriaus atlikta tyrima ,Lyginamoji Lietuvos, Latvijos ir Svedijos
ziniasklaidos atskaitingumo studija“, kuriame konstatuota: ,tuo metu,
kai daugelyje $aliy laikra$¢iai imasi skaidrumo priemoniy pelnyti skai-
tytoju pasitikéjima, Lietuvos dienra$c¢iai tebegyvena mintimi, kad
skaitytojai turéty jais paprasciausiai tikéti. Ironiska, kad Lietuvoje lai-
kras¢iai reikalauja skaidrumo i§ valstybés institucijy, verslo struktary,
visuomeniniy organizacijuy, tatiau patys yra linke apie save ir savo veikla
suteikti minimalig informacija arba neteikti jos visai“!2. Galima daryti
tokig i§vada: Ziniasklaidos kokybé privalo bati grindziama rinkos, jsta-
tymo ir etikos deriniu, ta¢iau pastaroji grandis i§ minéty trijy Lietuvoje
yra pati silpniausia.

Ne astri nuomoné ar susikertancios pozicijos, bet skaidrumo stoka
Lietuvos ziniasklaidoje skatina priekai$tus dél prastéjancios Ziniasklai-
dos kokybés. Priekaistai yra pagristi, nes kai kurios redakcijos, naudo-
damos paslépta reklama, pazeidzia jstatymus, iSkreipia rinka. Zinias-
klaidos savininkai portalus ir leidinius naudoja tik kaip politinés kovos
jrankius, o valdzios institucijos demonstruoja bejégiskuma ir naudojasi
$ia situacija politiniais tikslais.

11 The Foxification of news. The Economist. 2011, No. 28.

12 Zvalgomasis ziniasklaidos atskaitingumo tyrimas TILS ( 2009) [interaktyvus]. Priei-
ga per interneta: http://www.transparency.t/new/images/tils_ziniasklaidos_atskai-

tingumas_zvalgomasis_tyrimas_2009.pdf [Ziréta 2012 m. lapkri¢io 2 d.].
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Vartotojy elgsenos ir poreikiy kaita

,Jie (vartotojai — K. P.) ne tik vartoja Zinias, jie jas kuria, jomis dalija-
si, papildo — tai labai dinamiskas santykis su informacija‘, — taip kintan-
¢ius vartotojy jprocius apibudina Arianna Huffington, JAV portalo , The
Huffington Post* jkaréja'3.

XX amziuje atsiradus masinei spaudai, o véliau radijui ir televizijai,
informacija ir Zinios i$ karto galéjo pasiekti didele auditorija. Buvo su-
kurta tai, kg dabar vadiname masine komunikacija. Pastaryjy des$imtme-
¢iy technologiniai poky¢iai, internetas, socialiniai tinklai masinéje komu-
nikacijoje leido rastis naujoms tendencijoms. Ziniasklaida, medija yra
(buvo?) tarpininkas tarp zmogaus ir pasaulio. Skaitmeninés technolo-
gijos suteiké galimybiy vartotojams ne tik i$vengti tradiciniy ziniasklai-
dos priemoniy, bet ir jsiverzti j sritj, kuri anksc¢iau be i$imties priklausé
zurnalistams. Statistikos duomenimis, jau daugiau nei 70 proc. $alies
zmoniy Lietuvoje naudojasi internetu. Be to, 2011 m. Tns.lt bendrovés
atliktas tyrimas parodé, kad Lietuvoje 14 proc. gyventojy jungiasi prie
interneto per mobiliuosius telefonus. Populiariausia veikla mobiliajame
internete yra naudojimasis elektroniniu pastu ir informacijos paieska.
Daugiau nei pusé (t. y. 54 proc.) mobiliyjy telefony internauty tikrina
elektroninj pasta, o beveik du tre¢daliai (t. y. 64 proc.) — iesko informa-
cijos per paieskos sistemas arba konkre¢iose duomeny bazése.

Absoliucia dauguma (64 proc.) narfanciy internete per mobiliuo-
sius jrenginius Lietuvoje sudaro jaunimas nuo 15 iki 29 mety. Nors mo-
bilyjj internetg renkasi tik 9 proc. 40 mety ir vyresniy salies gyventojy.
Didziaja dalj mobiliojo interneto vartotojy $alyje sudaro studentai, mo-
kiniai ar $iaip aktyvus interneto lankytojai'. Tyrimas parod¢, kad mo-
biliojo interneto vartotojai elektroninéje erdvéje yra socialesni nei per
kitas priemones prisijungiantys gyventojai (tarp jy yra daugiau ty, ku-

13 Bulletins from the Future. The Economist. 2011, No. 28.

4 Mobiliuoju internetu naudojasi kas vienuoliktas lietuvis [interaktyvus]. Prieiga per
interneta: http://mokslas.delfi.lt/technologijos/mobiliuoju-internetu-naudojasi-kas-

vienuoliktas-lietuvis.d?id=47521913 [Zitréta 2012 m. spalio 10 d.].
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rie naudojasi socialiniy tinkly svetainémis, parsisiuncia ir jsikelia vaizdo
medziaga, komentuoja straipsnius ir jrasus tinklara$¢iuose, elektroniniu
buadu jsigyja prekiy ir paslaugy.

Ka rodo $io tyrimo duomenys? I§ jy pirmiausia galima numanyti, kaip
keisis informacijos vartojimas per ateinancius kelis metus. Palyginti su
vieno didZiausiy pasaulio banky ,Morgan Stanley“ 2011 m. prognozémis,
iSmaniujy telefony ir kity mobiliyjy jrenginiy pardavimas 2012 m. turéty
pralenkti stacionariy ir ne$iojamuyjy kompiuteriy pardavimg. Vadinasi,
mobilieji jrenginiai ir prisijungimas prie interneto juose darosi vis jpras-
tesnis. Tai kei¢ia ir vartotojy jprocius. Ne veltui interneto ekonomikai,
mobiliyjy jrenginiy platinimui (kaip ir pasitikéjimui) 2012 m. pasaulio
lyderiy konferencijoje Davose skirta daugiausia démesio.

Kaip kei¢iasi ir keisis interneto ir kompiuteriy vartojimo tendencijos,
itin aigkiai atspindi $i ,Morgan Stanley* parengta analizé (Zr. 4 pav.):

User Interface + Device Usage Evolution Over Past 30 Years —
From Input...to Output...to Sharing

Text Graphical

User
Interface

1 Keyboard Fingers

De\F/)ice <= Q <> :":i’{ = .p‘

1 Communication Consumption + Sharing

Device -
Usage — > @ & - =

1 Personal Computing Internet Computing Mobile Internet Computing

Computing 1 o=
Cycle - E

Morgan Stanley

4 paveikslélis. Technologijy raidos iliustracija
Saltinis: Morgan Stanley Internet Trends
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Apibendrinant galima teigti, kad taip viena i§ komunikacijos prie-
moniy — internetas — suteikia galimybe i$vengti redakcijy, Zurnalisty,
nusistovéjusiy ziniasklaidos modeliy ir gauti informacijq i$ jvairiy $al-
tiniy.

Reikia pastebéti, kad Lietuvoje vartotojai nelinke mokéti uz elek-
troninéje erdvéje prieinamg turinj. Tai viena svarbiausiy priezasciy, dél
kurios spaudos jtaka ir tirazai émeé aiskiai mazéti: vartotojai informacija
nori gauti tuoj pat ir nemokamai. Sia tendencijg iliustruoja Tns.lt atlikti
tyrimai (Zr. S grafika).

-]
P

30

— Lietuvos rytas —Vakaro Zinios — 15 minuci
Respublika -Kauno diena —Siauliy krastas
Vakary ekspresas Klaipéda Lietuvos Zinios
— Verslo zinios 2

20

15

5 grafikas. Dienrasciy auditorijos dinamika 2008-2011m.
Saltinis: http://www.media-house.com’®

Prarastos pajamos uz reklamg ir sumazéjusi auditorija veikia ir turinio
kokybe. Kaip nelengva suprasti pakitusius auditorijos prioritetus ir norus,
rodo ,Der Spiegel” pateikta Vokietijos lokaliy laikras¢iy padétis. Daugelis

15" Magda Anuzyté: Kaip rudenj skaitéme spauda? Prieiga per interneta: http://www.
media-house.com/magda-anuzyte-kaip-rudeni-skaiteme-spauda/#.UcgjMyrHuM8
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ju per metus praranda apie 10 proc. skaitytojy (tik per 2012 m. pirma
pusmetj vietiniy laikra$¢iy pajamos uz reklama sumazéjo 9,3 proc.©).

Lietuvos rajoniniai laikras¢iai, palyginti su nacionaliniais dienras-
¢iais, kol kas maziausiai pajuto kintancius ekonominius ir socialinius
veiksnius. Tai lémé demografinés ir finansinés aplinkybés. Taciau Vaka-
ruose iry$kéjusi tendencija netrukus pradés veikti ir vietinius Lietuvos
laikras¢ius.

Pabréztina, kad sékmingai islaikyti auditorija sugebéjo tik televizija.
Ji daznai reklamos pajamas ir reitingus pateikia kaip populiarumo rodi-
klius, o kartu ir kaip vie$osios nuomonés atspindj. Nors $iais rodikliais
neretai abejojama, pabréziant, kad vartotojai yra samoningesni, taciau
jie atspindi visuomenés tendencijas. Be to, Lietuvos Ziarovai, kitaip nei
kity Baltijos valstybiy auditorija, nebeturi pasirinkimo, nes jj teikiantis
visuomeninis transliuotojas pastaraisiais metais prarado beveik puse
turétos auditorijos rinkos ir didelés jtakos televizijos produkcijos rinkai
neturi.

2012 m. spalio mén. Tns.lt tyrimo duomenimis, LRT auditorijos rin-
ka tesieké 9 proc., o vadinamuoju paciu geriausiu metu (angl. prime
time) — vos 6-7 proc. Jei palyginsime su komerciniais kanalais, - LNK
sudaro 17 proc., 0 TV3 - 16 proc. visos auditorijos rinkos dalies, geriau-
siu laiku atitinkamai — 20-22 proc.

Tikslinga palyginti atskiras laidas: Tns.It duomenimis, kiekviena is
LNK laidy ,Valanda su Rata“ ,Diagnozé — Seimas“ 2012 m. 42 savaite
pritrauké per 300 tukst. Zidrovy, panasi pokalbiy laida TV3 kanale ,Ko-
del?” — per 350 takst. LRT ,Teisé zinoti“ tesurinko apie SO takst. zia-
rovy. Mokes¢iy mokeétojai visuomeninj transliuotoja islaiko visy pirma
dél alternatyvos, t. y. kad jis konkuruoty su komerciniais transliuotojais.
Taciau ar gali bati alternatyva, jei LRT laidy auditorija mazesné uz ko-
merciniy ne vieng, du, o $esis kartus?

Ziniy laidos per komercinius LNK ir TV3 kanalus sutraukia po
350 takst. ziarovy. LRT skyré nemazai finansy, personalo, technikos

16 Die Geschoenteste Stadt. Der Spiegel. 2012, Nr. 42, p. 83.
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resursy j informacines laidas dieng. Rezultatas — naujy laidy auditorija
siekia vos 12-18 takst. Ziarovy.

Palyginkime pramogas: tik startavusi LRT ,Tegyvuoja $eimyné-
16 pritrauké vos 40 takst. Ziarovy, kai LNK ir TV3 pramoginiai $ou
,Radzis iesko zmonos“ surinko 300 takst. Ziarovy, ,Sok su manimi —
250 takst. Galima teigti, kad reitingai ir pardavimas vis délto parodo, ko
nori ziarovai. Todél redaktoriai, TV vadovai ir savininkai negali neat-
sizvelgti j auditorijos skonj, reklamos uzsakovy spaudima. Kita vertus,
dominuojantys komerciniai transliuotojai veikia Ziarovy pasirinkima,
nes visuomeninis transliuotojas neturi galimybiy pasialyti alternatyva.

ISvados

Ziniasklaidos priemonés yra verslo jmonés, kurios turi tarnauti au-
ditorijai, ja pritraukti ir jtikti reklamos uzsakovams. Todél dél turinio
kokybés kylantis konfliktas ir diskusijos yra akivaizdus.

Technologiniai poky¢iai kei¢ia ziniasklaidos populiaruma. Jos vai-
dmuo vis didéja. Taciau $is procesas néra vienareik$mis, nes spaudos
auditorija nuolat mazéja, skaitytojus vis labiau traukia naujosios medi-
jos: internetas, socialiniai tinklai.

Pigi reklama internete, aktyvi, jauna, reklamos uzsakovams patrau-
kli portaly auditorija ir smarkiai sumazéjes spaudos skaitytojy skaicius
lémé pokycius reklamos rinkoje. Spaudos reklamos rinka, palyginti su
metais pries krize, sumazéjo daugiau kaip 50 proc.

Labai sumazéjusios pajamos uz reklama veikia Lietuvos spauda,
kuri, kaip ir viso Vakary pasaulio spauda, vis dar neranda aiskaus ir pri-
imtino naujo verslo modelio. Tai, be abejonés, neigiamai veikia turinio
kokybe.

Tradiciskai spauda ilgai buvo didZiausia darbdavé zurnalistams. Lai-
kra$¢iy redakcijoms labai sumazinus darbuotojy skai¢iy tai negaléjo
neturéti jtakos turinio kokybei. Lietuviskoje spaudoje beveik nebeliko
tiriamosios zurnalistikos zanro, reikalaujancio didesniy Zzmogiskyjy re-
sursy, finansiniy sgnaudy.
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Kita vertus, mazos pajamos uz reklama, didelé konkurencija ir vis
greitéjantis tempas keicia interneto naujieny portaly orientacija j pavir-
$utiniska, vienadienj turinj.

Televizijai teko priimti nemaza naujy technologiniy i$$ukiy. Ji tebé-
ra ir patraukliausia priemoné reklamos uzsakovams pasiekti vartotojus.
Tai rodo ir po 2009 m. krizés nuolat didéjanti televizijos reklamos rin-
ka.

Taciau Lietuvos televizijos rinkoje dominuoja tik komerciniai kana-
lai. Visuomeninis transliuotojas LRT pastaruoju metu prarado didziaja
dalj auditorijos ir i§ esmés nebekonkuruoja dél Ziarovy, neturi jtakos
bendrai Lietuvos televizijos produkcijos rinkai ir neformuoja Ziarovy
skonio kokybiskesne produkcija.

Internetas leidzia bet kada ir bet kur prisijungti prie daugybés in-
formacijos $altiniy. Kita vertus, informacijos $altiniy gausa Zmonéms
kelia vis daugiau klausimy ir reikalauja paaiskinti, ka visi jvykiai, proce-
sai rei$kia. Todél objektyvumo principa reikéty papildyti kitu reikalavi-
mu Lietuvos Ziniasklaidai — daugiau skaidrumo, interesy deklaravimo.
Paslépta verslo, politiné reklama, supainioti interesai taip pat i$ dalies
provokuoja visuotinj nepasitenkinima ziniasklaidos kokybe.

Gerai funkcionuojanti visuomené, liberali demokratija remiasi 3 prin-
cipais: morale, arba padorumu, konkurencija ir reguliavimu, t. y. valsty-
bés nustatytomis veikimo ribomis. Pastaryjy dieny skandalai, rodantys,
kad kai kuriy ziniasklaidos priemoniy savininkai numoja ranka j pado-
rumgy, iSkreipia rinka paslépta verslo ar politine reklama, duoda uzuo-
ming, kad valstybé netureéty likti tokiy procesy nuosalyje.

Vakaruose vykstantys procesai neaplenks ir Lietuvos ziniasklaidos,
kuri, uzuot naudojusis paslépta, rinka iskreipiancia reklama, bus privers-
ta elgtis etiskiau — deklaruoti savo interesus. Atviras lieka tik klausimas,
ar tai pasiekti padés vie$oji nuomoné, ar grieztesné valstybés kontrole.

Jteikta 2012-10-29
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Lithuanian Media Economic, Technological,

and Social Changes
Kestutis Petrauskis
Summary

The article provides the reader with analysis of national media market
statistical data in recent years of economic crisis. All the observed tendencies
and processes are compared to Western media market development. Thus
Lithuanian situation analysis is inscribed into research paradigm of global
mass communication system.

The structure of the article follows the aim - to identify and describe the
recent economical, technological development and social trends that change
the behavior and preferences of the audiences and have an impact on the
media content and quality.

The analysis ends with conclusions. The main findings may be formulated
in several statements. First, that technologies change media use. Despite the
fact, that more mass media production is used, the audiences are melting.
The second one is about press; decrease in revenues makes a challenge to
traditional journalism, especially investigative journalism. The television
remains the one media who finds the ways to survive economic crises. The
analysis also indicates that requirement of objectivity will be changed by that
of transparency: spread of technologies enables users to get information from
various sources, share and generate content — to enter the journalistic field.
As the content changes to subjectivity and tabloidization, the hard news will
survive only with indication of the interest.
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