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Santrauka. Straipsnyje nagrinéjama tyrimy Zurnalistikos kokybés samprata, va-
dovaujantis literatiros analize, formuluojami tyrimy Zurnalistikos kokybés krite-
rijai, kuriuos taikant jvertinama bei palyginama dviejy Lietuvos tradicinés Zinias-
klaidos priemoniy — LRT ir 1Smin 2022 ir 2023 metais atlikty Zurnalistiniy ty-
rimy kokybé, atskleidziami tyrimy kokybe lemiantys veiksniai, pateikiami tyrimy
Zurnalistikos srityje dirbantiy Zurnalisty pozZiuriai j Zurnalistiniy tyrimy kokybe
bei jos prielaidas ir i$$ukius. Tyrime taikyta metody trianguliacija, derinant turinio
analizés metodq bei kokybinio interviu metodq.

Tyrimo iSvados atskleidZia analizei atrinkty Zurnalistiniy tyrimy kokybeés lygj,
trakumus, privalumus bei perspektyvas kokybei tobulinti.
Pagrindiniai ZodZiai: Zurnalistikos kokybé, tyrimy Zurnalistika, tyrimy Zurna-
listikos kokybés kriterijai, Zurnalistiniy tyrimy kokybé

Quality of Investigative Journalism in Lithuania: Analysis of Research
by Public Broadcaster LRT and News Portal 15min

Summary. The article formulates criteria for the quality of investigative journalism
based on the literature analysis, which are used to assess and compare the quality of
investigations conducted in 2022 and 2023 by two traditional Lithuanian media
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outlets — the public broadcaster LRT and the commercial news portal 15min. The
author reveals a journalistic view of the quality of research, showing similarities and
differences in approaches; having assessed five studies in both media outlets and the
responses of journalists, she emphasizes that some investigations lack an objective
balance of sources, and the investigations do not always meet high standards and
methods.

Keywords: quality of journalism, investigative journalism, quality criteria for in-
vestigative journalism, quality of journalistic investigations
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Kokybiska zurnalistika yra rei$kinys, be kurio negali bati demokra-
tijos, nes ji uztikrina galimybe pilie¢iams priimti geresnius sprendimus,
o valdzig jpareigoja bati atsakingesne. Tyrimy Zurnalistikos, kaip visuo-
meninio valdzios kontrolés jrankio, plétojimas yra butinas, siekiant ma-
zinti korupcija, didinti vie$ojo gyvenimo skaidruma.

Internetas ir skaitmeniné revoliucija lémé nemenky i$$ukiy ir tyri-
my zurnalistikai. Skaitmeninio, skubancio, pramoginio — vartotojisko
pasaulio $viesoje tyrimy zurnalistika émé atrodyti pernelyg léta, ne-
prognozuojama, imli laikui, brangi ir neefektyvi (Global investigative
journalism network, 2017). Sios zurnalistikos verté visuomenei yra ypa-
tinga, ta¢iauty verte jrodyti nelengva. Diskutuojant, ar galima i$matuoti
zurnalistikos kokybe ir kaip tai padaryti, atsakymai priklauso nuo to,
kaip apibréziame kokybe. Kokybé yra subjektyvi savoka, priklausanti
nuo interesy, ziniy, prioritety, netgi politikos. Sprendimas, ka laikome
kokybe, priklauso nuo kultariniy, socialiniy, ekonominiy pagrindy, is-
silavinimo ir t.t. (Vehkoo, 2010). Taigi nagrinédami tyrimy zurnalistika
Lietuvoje svarstome ir kokybés problema.

Zurnalistikos kokybés samprata

Ivairas mokslininkai i$reiskia skirtingus poziarius, kokie yra Zurna-
listikos kokybés elementai. Dazniausiai nurodomi yra tikrumas, aktua-
lumas, priimtinumas, balansas, ai$kumas, i$baigtumas, jvairové, faktinis
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pagristumas, nesaliskumas, teisétumas, objektyvumas, profesionalu-
mas, tiesa (Bachmann, Eisenegger, ¢&Ingenhoff, 2021). McQuailas teige,
jog néra universaliy vertinimo kriterijy ir daugumos pasirinktyjy aktu-
alumas kinta priklausomai nuo aplinkybiy, laiko ir vietos (Bachmann et
al,, 2021).

Vadovaujantis Jeffrey Scheueriu, i$skiriami 3 pagrindiniai kokybis-

kos zurnalistikos elementai:

1) Moralinis tiesos imperatyvas;

2) Intelektualinis konteksto imperatyvas;

3) Institucinis/politinis nepriklausomumo imperatyvas.

Tiesa — ypatingas zurnalistikos bruozas, atskiriantis ja nuo fikcijos,
viedujy rysiy, propagandos, gandy, politikos verpety. Zurnalistikos ko-
kybei nepakanka tiesiog atsakyti j klausimus kas, kada, kg, kur. Reikia
paaiskinti, kaip ir kodél, pateikti naujienos konteksta. Nepriklausomu-
mas reiskia laisve nuo i$orinés jtakos ir kontrolés (Vehkoo, 2010).

Svarbus $altinis Zurnalistikos kokybei apibrézti yra zurnalisty etikos
kodeksai, kurie daugelyje valstybiy ir Ziniasklaidos organizacijy yra pa-
nasus. Etikos kodeksai nustato taisykles ir principus apie Zurnalisty pro-
fesinj statusa, informacijos rinkimg ir skelbima, skirtumus tarp vieso ir
privataus ir pan.

Hugo de Burghas j zurnalistikos kokybe sialo Zvelgti per redakcinio
turinio prizme arba per Zurnalisto taikomus metodus. Kokybiska zur-
nalistika aprépia Zurnalistinj darba, atlikta pagal geraja Zurnalisty vei-
klos profesine praktika ir laikantis etikos kodeksy. Zurnalisto reputacija
ir patirtis yra reik§minga. Specialiy jgudziy turéjimas (pvz., specialieji
mokymai, uzsienio kalbos zinojimas), taip pat konsultacijos su specia-
listais (pvz., finansininkais — finansiniuose tyrimuose) uztikrina zurna-
listikos kokybe ir teisine apsauga. Taip pat svarbu turéti jrodymy — uz-
radus, jrasus ir pan. (De Burgh, 2008, p. 119).

Normatyviniu poziariu tyrimy Zurnalistika neturi kuo issiskirti: jai
taikomi tie patys zurnalistikos standartai ir bendrieji etikos reikalavi-
mai. Tyrimy Zurnalistikai néra daroma kazkokiy i$im¢iy ar formuluoja-
mos papildomos gairés ir taisyklés (Eijk, 2005, p. 13). Bendras tyrimy
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zurnalistikos apibrézimas yra ,sekanti kazka, kas norima paslépti®, nors
ne visa, kas norima paslépti, verta ¢jimo paskui. Pagrindinis poZzymis,
i$skiriantis tyrimy zurnalistika ir nusakantis, ar verta sekti pavymui, yra
viedasis interesas (De Burgh, 2008, p. 15).

H. de Burghas mano, kad svarbu skirti tyrimy zurnalistikq nuo nau-
jieny zurnalistikos. Pastaroji yra reaktyvi, ty. iesko ir apraso svarbiau-
sius $ios dienos, $iai dienai aktualius jvykius. Tyrimy Zurnalistika yra
labiau istesta laike, niaresné ir nuobodesné, ji butinai yra susijusi su ko-
rupcijos, neteisétumo reikalais — tuo, ka yra sudétinga atrasti, jrodyti
ir atskleisti publikai. Minéta skirtj lemia nagrinéjimy gylis (De Burgh,
2000, p. 156).

Saltiniai daznai mini ir tokias tyrimy Zurnalistikos ypatybes, jog
tai informacija apie skandalus arba apie paslaptis (Eijk, 2008, p. 12).
Mokslinése ar analitinése diskusijose keliami klausimai, kokie zurna-
listinio darbo elementai Zurnalistikai suteikia epiteta ,tirian¢ioji“ Siy
diskusijy idéja yra ta, kad tyrimy Zurnalistika yra aukstesné zurnalisti-
kos rusis, $alia bendruyjy reikalaujanti papildomy zurnalistikos kriterijy
(Eijk, 2005, p. 13).

Australijos mokslininké A. Carson taip pat pripazjsta, kad tyrimy
zurnalistikos savoka neturi universalaus apibrézimo. [vairiais laikotar-
piais $i ragis budavo apibidinama jvairiai: ,sarginis $uo“ (angl. wat-
chdog), purvo mézimas (angl. muckraking), ketvirtoji valdzia, detektyvi-
nis reportazas, gynimo reportazas, priesiska zurnalistika, vieSojo intere-
so zurnalistika, kokybiska zurnalistika, gilioji zurnalistika, kt. (Carson,
2020). T. Harcupas (2004) apibendrina, kad tyrimy Zzurnalistika yra
aiskinama kaip esminis demokratijos elementas, $ou verslo subdivizija,
kaip gério pries blogj naratyvas, elitiné Zurnalistikos rasis, kuria mazai
domisi eiliniai pilie¢iai. Vis délto tikrinti informacijos teisinguma — ba-
tinasis ir esminis tyrimy zurnalistikos bruozas (Carson, 2020), kadangi
didZiausias is$ukis Zurnalistui — gebéjimas abejoti savojo pasakojimo
tiesa.

Tyrimy zurnalistikos kokybe gali uztikrinti kompleksas vienas su
kitu susijusiy veiksniy:
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+ Tyréjo asmeniniy savybiy ir kompetencijy rinkinys (nuolat abejo-
jant $altinio patikimumu; uzrasant kiekvieng tyrimo Zingsnj ir gau-
nant nepriklausoma patvirtinimq) ;

« I3orinés salygos (visuomenés interesas ir susidoméjimas, finansavi-
mas, bendradarbiavimas, informacijos prieinamumas ir zodzio lais-
vés uztikrinimas);

« Vidinés salygos (laikas ir istekliai, $altiniai, redakcijos palaikymas).
Apibendrinant galima teigti, kad kokybiski zurnalistiniai tyrimai turi

bati:

« Patikimi (pranesti tiesa, pagrista faktais ir jrodymais);

* Visuomenei reik§mingy temy (atspindindintys viesaji interesa);

« Plagiai prieinami ir patraukliis visuomenei (tiksliai, aidkiai, supranta-
mai, jdomiai pateikti).

Zurnalistiniy tyrimy kokybés kriterijai

Siekiant apibrézti, kas yra kokybiskas zurnalistinis tyrimas bei atri-
boti jj nuo rinkoje patiekiamy kvazi Zurnalistiniy tyrimuy, galima teigti,
kad:

« pirma, kokybiskas zurnalistinis tyrimas yra tada, kai jis atitinka $igur-
nalistikos rasj identifikuojancius pozymius;

« antra, kokybiskas Zurnalistinis tyrimas turi atitikti bendruosius Zur-
nalistikos principus ir standartus, suformuluotus zurnalisty etikos
kodeksuose.

Pagrindiniai tyrimy Zurnalistika identifikuojantys pozymiai yra $ie:
1) Viesasis interesas, kurj apibadina temos socialinis reiksmingumas

ir aktualumas visai ar didelei visuomenés daliai, atskleidziantis ir pa-

rodantis egzistuojancia neteisybe, daromus pazeidimus, korupcija,
sisteminj blogj, darantj zala visuomenei ar pakertantj pasitikéjima
valdzia ar institucijomis, siekiant tai sustabdyti ar pakeisti j gera.

2) Aktyvios zurnalisto kiekybinés ir kokybinés pastangos atskleisti
tiesa ir jrodyti daromus pazeidimus ar egzistuojantj blogj, atspindi-
mos originaliu asmeniniu indéliu, gausiu $altiniy kiekiu ir jvairove,
gilia reiskinio analize ir kritiniu pozitriu, konteksto parodymu, at-
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liktais veiksmais ir jdétu darbu ieskant, tikrinant informacija bei ren-
kant ir fiksuojant duomenis ir jrodymus, reikalingus tiesai ir faktams
pagristi.

3) Poky¢iai, vedantys j geresne visuomene, pasireiskiantys tyrimy pa-
skatintomis vieSomis diskusijomis, kei¢ian¢iomis nusistovéjusius
poziarius bei jsitikinimus, atliekamais patikrinimais, teisésaugos ty-
rimais, pritaikomomis sankcijomis, teisékaros reformomis.

Galima isskirti tokius kokybiska zurnalistinj tyrima identifikuojan-
¢ius bendruosius kriterijus:

1) Objektyvumas, pasireiskiantis per moralinj imperatyva tiesai, jro-
dymais ir duomenimis (bet ne prielaidomis ar nuomonémis) pa-
gristus faktus ir teiginius, darba su $altiniais, tikrinant informacija,
zurnalisto nesali$kuma, neutralumg jréminant pasakojima, balansa,
uztikrinantj pozitriy jvairove bei pastangas juos vienodai atspindeéti;

2) Saltiniy jvairové ir nepriklausomumas reikalauja pateikti kuo dau-
giau tarpusavyje nesusijusiy asmeny nuomoniy, liudijimy, atspin-
din¢iy skirtingas $aliy pozicijas bei leidziancias pazvelgti j problema
jvairiais pjuviais;

3) Suprantamumas, kuris reiskia, kad tyrimo tema turi bati pateikta
aigkiai, nuosekliai ir suprantamai vartotojui, neturin¢iam i$ankstiniy
ziniy apie tyrimo objekta;

4) Tikslumas, reigkiantis, kad tyrime nurodomi faktai, citatos, nuomo-
nés turi buti pateikiami tiksliai, risliai, nedviprasmiskai, juy neigkrai-
pant, nepakei¢iant jy pirminés prasmés;

S) Pagristumas ir patikimumas reikalauja zurnalista nuolat abejoti
$altiniais ir juos kruops¢iai ir atidZiai tikrinti, kiekviena fakta, teiginj
pagristi patikimais $altiniais ar $altiniy daugetu;

6) ISsamumas ir iSbaigtumas reiskia, kad Zurnalistinis tyrimas nepa-
lieka neatsakyty klausimy, tyrimo problema analizuojama i$samiai,
giliai ir visapusiskai, atskleidziamas platesnis kontekstas, parodomas
problemos mastas, sasajos, priezastys, pasekmés;
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7) Tyrimo suredagavimo ir pristatymo biudas ir stilius turéty biti
patrauklus ir jdomus vartotojui, atliktas naudojant $iuolaikines tech-
nologijas, multimedijas, hipernuorodas, sklandzia kalba, sudarant
galimybe vartotojy interaktyvumui — nuomonéms, diskusijoms, pa-
pildomiems duomenims pateikti.

Tokia tad teoriné kokybés charakteristika.

LRT ir 15min tyrimy analizé ir palyginimas

Dvi Lietuvos medijy sistemos nacionalinés organizacijos — visuo-
meninis transliuotojas LRT ir komercinis naujieny portalas 1Smin yra
isteige Zurnalistiniy tyrimy skyrius. Pagal KANTAR paskelbtus Metrix
interneto auditorijos matavimo rezultatus 2023 m.! , tiek interneto
portalas 15Smin.lt, tiek LRT naujieny portalas Irt.It patenka j labiausiai
lankomy interneto puslapiy Lietuvoje TOP 10 (pvz., 2024 sausio mén.
1Smin.lt - S vieta, Irt.It — 8 vieta), bei tarp populiariausiy naujieny sve-
tainiy (pvz., sausio mén. dalijasi atitinkamai 2 ir 3 vieta). Tai, kad Zinias-
klaidos organizacija turi atskira tyrimy skyriuy, gali bati vertinama kaip
rinkodaros dalykas, ta¢iau tai rodo motyvacija ir kryptinguma turéti ir
sudétingiausia zurnalistikos rasj.

LRT yra pelno nesiekianti vie$oji jstaiga, kurios vienintelé savininké
yra valstybé. LRT yra i$laikoma i$ valstybés biudzeto, kurj nustato Sei-
mas?. 1Smin — uzdaroji akciné bendrove, privati pelno siekianti organi-
zacija, i$silaikanti i$ savo produkcijos ir reklamos.

1Smin tyrimy skyriuje, jsteigtame 2015 metais, analizuojamu 2022
2023 mety laikotarpiu dirbo 3 Zurnalistai: skyriaus redaktoré Jaraté
Damulyté, tyrimy zurnalistai Gabrielé Navickaité ir Vidmantas Balka-
nas. Per 2022-2023 metus paskelbta 12 atlikty tyrimy. Vidutinigkai per
metus atliekami 6 tyrimai. Vienam zurnalistui vidutini$kai per metus

! KANTARMetrix interneto auditorijos tyrimo rezultatai 2023 m. https://www.kantar.
1t/1t/news/kantarmetrix-interneto-auditorijos-tyrimo-rezultatai-2023-m-/

2 Lietuvos Respublikos Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos jstatymas, (1996 m.
spalio 8 d. Nr. I-1571). https://e-tarlt/portal /1t /legalAct/ TAR.1559303036 A8 /asr
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tenka 2 tyrimai. Vidutiné vieno tyrimo trukmé yra 6 ménesiai. 12 tyri-
my pateikiami ir i¥déstomi jvairiomis formomis (tekstais, vaizdo, garso
jrasais, nuotrauky galerija) 81 publikacijoje.

LRT Tyrimy skyriuje, veikian¢iame nuo 2018 mety, dirba S zurnalis-
tai: Mindaugas Ausra, Jurgita Ceponyté, Rita Jukneviciité-Simonavi-
¢iené, Jurga Tvaskiené ir skyriui vadovaujanti Indré Makaraityté. 2022—
2023 m. laikotarpiu LRT interneto portale yra paskelbe 54 tyrimus (i
viso 62 publikacijos). I§ jy — 12 tyrimy, ty. 22 proc., yra tarptautiniai,
atlikti bendradarbiaujant su uZsienio kolegomis ir/ar Zurnalistiniy ty-
rimy organizacijomis. Vidutini$kai per vienerius metus penki skyriuje
dirbantys zurnalistai atlieka 27 tyrimus. Vienam zurnalistui vidutinigkai
per metus tenka 5,4 tyrimy. Vidutiné vieno tyrimo trukmé yra 2,2 mén.

LRT pasizymi tyrimy kiekybe. Lyginant su 15min, jy atliekama zy-
miai daugiau: 2022-2023 mety laikotarpiu LRT atliko 4,5 karto dau-
giau tyrimy nei 15min. Vienas LRT tyrimy Zurnalistas vidutini$kai per
metus atlieka 2,7 karto daugiau tyrimy nei 1Smin tyrimy zurnalistas, o
vieno LRT atlikto tyrimo vidutiné trukmé yra 2,7 karto trumpesné nei
15min vidutiné vieno tyrimo trukmeé.

Siekiant palyginti LRT ir 1Smin atlikty Zurnalistiniy tyrimy kokybe,
apibrézta tyrimo imtis — netikimybiné, tiksliné atranka. Atrinkti Zurna-
listiniai tyrimai, turintys tam tikry bendrumy, panasumy, pasirenkant
atrankos kriterijumi tyrimo tematika. Tyrimui atrinkti po penkis LRT
ir 1Smin 2022-2023 metais atliktus darbus korupcijos, apgaulés, nele-
galios ar destruktyvios veiklos temomis, kadangi batent $ios temos yra
centriné tyrimy Zurnalistikos asis. Atrenkant analizei tyrimus vadovau-
tasi temos artimumo kriterijumi, t.y. renkamasi analizuoti tyrimus, kuriy
tema yra geografi$kai artimesné ir suprantamesné placiajai visuomenei
(nesirenkama analizuoti tarptautiniy tyrimy, atlikty su uZsienio partne-
riais, galimai turin¢iy platesnj konteksta ir vartotojui geografiskai to-
limesniy). Kadangi LRT atlikty tyrimy skai¢ius lyginant su 15min yra
zymiai didesnis, LRT tyrimy atrankoje taikomas papildomas tyrimo
ypopuliarumo® kriterijus — atrenkamos publikacijos, sulaukusios dau-
giau nei 1000 skaitytojy pasidalinimy socialinéje platformoje Facebook.
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Taikant anks¢iau nurodytus kriterijus, buvo atrinkti ir kokybinés tu-
rinio analizés metodu i$analizuoti LRT ir 15min atlikti $ie Zurnalistiniai

tyrimai:

LRT tyrimai

1Smin tyrimai

Baznycios verslo paslaptys: pelnési
i$ naudoty karsty perpardavinéjimo

(FC -2736)

Kysiy instruktoriai: kaip vairavimo
egzaminai i§laikomi jiems nesiruo-
Sus

Lietuvos ,penktoji kolona“: Rusijos
propaganda platina Seimos gynéjai,
sektos ir knygy apie Staling leidéjai
(FC-5434)

Siuksliy pogrindis: greitai, pigiai,
nelegaliai

Neskaidrioje zemés privatizavimo
schemoje — Kauno mero $eima
(FC-3863)

Narkotikai paaugliams — per pus-
valandj: 15min eksperimentas
atskleidé, kaip vaikams parduodami
kvaisalai

Uspaskicho ir Blazytés fondy pini-
gai — ,nesisteminéms nuomonéms*
platinti (FC - 1684)

Baigiamieji darbai uz pinigus: $egé-
lyje sukasi $imtai takstanciy eury

Pazeidimy Lietuvoje niekas
nematé: uz mazoms jmonéms
skirtg paramg - ,Vi¢iany“ kiau$iniy
gamyklos (FC - 2880)

y18jungtas” melo detektorius:
A. Stondaitis ir jo rysiy paslaptys

Atrinkti Zurnalistiniai tyrimai buvo jvertinti kokybinés turinio anali-
zés metodu, taikant anks¢iau nurodytus kokybisko zurnalistinio tyrimo
kriterijus. Buvo tiriama, ar:

» Konkretus zurnalistinis tyrimas atitinka tyrimy Zurnalistikos krite-
rijus (temos reik§mingumo ir vie$ojo intereso, aktyviy zurnalisto
pastangy ir poky¢io®) ir yra priskirtinas tyrimy zurnalistikos sri¢iai;

3 Kadangi realus tyrimo poveikis yra nei$matuojamas, zurnalistinio tyrimo analizéje ap-
siribojama poveikj vertinti tik kaip objektyviai ap¢iuopiama, vie$ai matoma ir iSkomu-
nikuotg rezultaty i§ Ziniasklaidoje paskelbtos informacijos. Todél poveikio jvertinimas
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» Konkretus Zurnalistinis tyrimas atitinka bendruosius zurnalistikos
kokybés kriterijus (objektyvumo, $altiniy skaiciaus ir jvairovés, su-
prantamumo, tikslumo, pagristumo ir patikimumo, i§samumo ir i$-
baigtumo, tyrimo suredagavimo ir pristatymo bido ir stiliaus).

Tyrimo rezultatai

Temos reik§mingumas ir viesasis interesas. LRT atlikty tyrimy
tematika praktiskai visais analizuotais atvejais yra reik§minga ir aktuali
visuomenei, atitinkanti vie$ajj interesa. Tyrimais analizuojami instituci-
ju, politiky, verslininky apgaulés, nesaziningumo, kenkéjiskos antivals-
tybinés veiklos atvejai, kurie yra visuomenéje nepageidautini, taciau i$
esmeés néra nelegalis, neteiséti ir dél to néra labai slapti ir slepiami. 4 i$
S LRT analizuoty tyrimy neatskleidé nusikaltimo, nusizengimo, nele-
galios veiklos, uz kurig galimas ne tik moralinis pasmerkimas, taciau ir
reali teisiné atsakomybé. Dviejy tyrimy temos (apie Zemés grazinimo
procediiras ir Europos paramos skyrima) labiau atskleidzia egzistuojan-
¢ias sistemos ydas, teisés spragas, kuriomis apsukrieji gali pasinaudoti.
Du tyrimai (apie ,penktaja kolong“ ir Zymiy veikéjy parama nesistemi-
néms nuomonéms remti) yra daugiau informacinio-analitinio pobi-
dzio darbai.

Siame darbe analizuoti 1Smin tyrimai pasizyméjo originalumu ir
iskirtinumu. 4 i§ penkiy analizuoty tyrimy pagal savo masta, temos
reik$minguma, gylj, Zurnalisty pastangas temga atskleisti gali bati pa-
gristai laikomi Zurnalistiniais tyrimais. Tyrimy temos yra reik§mingos
ir aktualios visuomenei bei atitinka vie$ajj interesa. Visos tyrimuose
atskleistos problemos (narkotiky prekyba, ky$ininkavimas, aplinko-
saugos pazeidimai, prekyba diplomais, piktnaudziavimas tarnyba) yra
susije ne tik su neigiamu moraliniu vertinimu, bet ir realiais teisés pazei-
dimais, uz kuriuos gali bati taikoma atsakomybe.

nepretenduoja j visiska tiksluma, nes tam tikros poveikio priemonés po atlikto zurna-
listinio tyrimo realiai galéjo buti taikomos, ta¢iau apie tai nebuvo visuomenei placiai
paskelbta, arba tyrimas gali turéti nematoma poveikj, Zvelgiant i$ laiko perspektyvos
(pvz., visuomenés pozitirio pokytis).
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Zurnalisty pastangos. LRT Zzurnalisty, atlikusiy analizuotus tyri-
mus, pastangos néra i§samiai atspindimos. Gali bati, kad tyrimui atlikti
yra jdéta daug darbo ir pastangu, bet tai neatsispindi tyrima pristatant.
Gana daznas ir jprastas, aptiktas visuose analizuotuose tyrimuose, yra
tvirtinimas, kad Zurnalistas bandé susisiekti su tyrime minimais asme-
nimis, bet nepavyko. Tai kelia abejoniy, ar isties Zurnalisto pastangos
buvo aktyvios ir nuosirdzios, o ne formalios ir nepakankamos. Labiau-
siai zurnalisty pastangos ir jdéto darbo kiekybé bei kokybé matomos
tyrime apie ,penktaja kolona“ Zurnalisto darbas galéty biti skaidresnis.

1Smin keturiuose i$§ penkiy analizuoty tyrimy atskleidziamos reiks-
mingos zurnalisty pastangos, rodancios kokybinius ir kiekybinius veiks-
mus, skirtus $altiniy paieskai, informacijos rinkimui, stebéjimui, anali-
zei. Vienas tyrimas apie perkamus universitety diplomus kritikuotinas
stipriau dél atitikimo tyrimy zurnalistikai taikomiems kriterijams, ir yra
priskirtinas analitinés Zurnalistikos rasiai. Nelegalia veikla uzsiimantie-
ji liko saugis su konfidencialaus $altinio vaidmeniu ir i§ jy nebuvo pa-
reikalauta atsakomybés. Panasiai yra ir tyrime apie narkotikus, kur pa-
zeidéjai — narkotiky prekeiviai yra ,pri¢ciumpami® ir paleidziami toliau
veikti, tarsi jspéjant juos kita karta buti atidesnius.

Poveikis. Poveikio prasme dauguma analizuoty LRT atlikty tyrimy
matomu poveikiu bei inicijuotais ar jvykusiais poky¢iais nepasizyméjo.
I$skirtinas vienas tyrimas, ty. apie bazny¢ios versla prekiaujant naudo-
tais karstais, kuris sukélé tam tikrus pastebimus poky¢ius — atsakingy
vadovy atsistatydinimg, procedaras dél mobingo darbe, baudos skyri-
ma, pradéta baznytiné vidaus patikrinimo procedara, teisésaugos tyri-
mas, pinigy apgautiems asmenims grazinimas.

Kalbant apie tyrimy poveikj, 15min Zurnalistai savo darbo standar-
tuose laikosi moto ,nepaleisti temos®. Atlikus ir pristacius tyrima, zur-
nalistai ir toliau deda pastangy, domisi, klausia institucijy, kas yra da-
roma, atlikdami prievaizdo ir institucijy motyvatoriaus veikti funkcija,
apie vyksma nuolat informuoja visuomene. Savo atkaklumu ir pastan-
gomis zurnalistai siekia tema eskaluoti ir siekti pokyc¢io, rezultato, da-
ryti spaudimg atsakingiems asmenims, kad imtysi konkreciy veiksmy
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(sprendimy) ir problema spresty. Tad dauguma atlikty tyrimy sulauké
nemazai tiek visuomenés, tiek atsakingy institucijy démesio ir rezultaty,
pradedant diskusijomis, atleidimu i$ pareigy, baigiant jvairiais teisétvar-
kos tyrimais ir teisés akty pakeitimy inicijavimu. Daugiausia poveikio
sulauké korupcijos ,Regitroje” tema, taip pat nelegaliy savartyny tema,
pastebétas sujudimas ir narkotiky platinimo tema. Matomo poveikio
bei rezultato kol kas nesulauke tyrimai apie politiko A. Stoncaicio pati-
kimuma bei apie aukstojo mokslo diplomy pirkima.

Du i$ penkiy LRT analizuoty Zurnalistiniy tyrimy galéty bati ver-
tinami kaip atitinkantys tyrimy Zurnalistikos kriterijus (ty. bazny¢ios
veiklos tyrimas ir Zemés grazinimo procediry neskaidrumas Kauno m.
savivaldybéje). Tyrimas apie ,penktaja kolong', nors ir pasizymi igskir-
tinumu ir kitais kokybiniais kriterijais, ta¢iau labiau atitinka analitinés, o
ne tyrimy zurnalistikos publikacija, kadangi yra panasesnis | duomeny
analize ir apzvalga, o ne sisteminio blogio atskleidima, ir savo esme néra
orientuotas j pokytj, kaip esminj tyrimy Zurnalistikos bruoza. Du anali-
zuoti tyrimai (apie ,Vi¢itiny grupés“ pasinaudojima smulkiajam verslui
skirta parama bei V. Uspaskicho parama nesisteminéms nuomonéms
remti) turi reik§mingy daugumos kriterijy atitikties trakumy, kurie su-
daro prielaidas $iy darby nepriskirti tyrimy Zurnalistikos rasiai.

Keturi i§ penkiy analizuoty 1Smin darby pagal masta, temos reiks-
minguma, gylj, Zurnalisty pastangas tema atskleisti gali bati pagristai
laikomi Zurnalistiniais tyrimais. Ta¢iau publikacija apie nelegaly diplo-
my pirkima labiau atitinka ne tyrimy Zurnalistikos, bet analitinés zurna-
listikos straipsnio Zanrj.

Objektyvumas. Objektyvumu visi LRT tyrimai charakterizuotini
tik i$ dalies. Pozityviausiai objektyvumo prasme vertintina paties zur-
nalisto pozicija — jis atrodo pakankamai neutralus, nepersantis nuo-
monés, vertinimo; jei ir iSreiskia kritinj poziarj, tai turint pagrinda.
Trakumy turi fakty pagrindimo nurodymas: daugeliu atvejy pasitaiko
teiginiy, kurie nepagristi $altiniy duomenimis (o jei ir yra pagristi, tai
tyrime to negalima jskaityti ir suprasti). Visi analizuoti tyrimai pasizymi
balanso trakumu: juose néra uztikrinama pozitriy jvairove, neskiriama
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pakankamai démesio surasti ir isgirsti kitokias nuomones, alternatyvias
pozicijas.

1Smin tyrimuose objektyvumas daugeliu atvejy yra uztikrinamas, is-
laikant Zurnalisto ne$aliskuma, neutraliai pateikiant klausimus, siekiant
balanso, atspindint jvairias pozicijas, taip pat faktus bei teiginius pagrin-
dziant konkreciais duomenimis. Sudétinga vertinti zurnalisto nesalis-
kuma ir neutraluma, kai jis pats dalyvauja eksperimente, siekian¢iame
demaskuoti nelegalig veikla, nes tuo metu zurnalistas tampa $aliskas,
siekiantis kompromituoti, provokuoti. Keletu atvejy tyrimuose pritra-
ko fakty pagristumo.

Suprantamumas. Dauguma LRT analizuoty darby pateikti skaity-
tojui aiskiai ir suprantamai, tinkamai ir nedviprasmiskai vartojant kal-
bines savokas ir raiskas. Tam tikrais atvejais dél konteksto trakumo kai
kurios tyrimo dalys ar teiginiai vartotojams, neturintiems i$ankstiniy Zi-
niy apie tyrimo objekta, gali bati nepakankamai suprasti (pvz., tyrimas
apie ,penktaja kolong’, tyrimas apie V. Uspaskicho ir J. Blazytés parama
nesisteminéms nuomonéms).

1S min. tyrimai yra suprantami ir pateikti aiskiai, nuosekliai, laikan-
tis profesionalumo standarty, uztikrinant kalbos kultara.

Tikslumas, patikimumas ir pagristumas. Trys i§ penkiy LRT ana-
lizuoty darby yra pateikti tiksliai, faktai yra pagristi $altiniais, néra pa-
grindo abejoti informacijos patikimumu. Tac¢iau kituose dviejuose dar-
buose (apie bazny¢ios veikla bei apie parama nesisteminiy nuomoniy
platinimui) galima rasti tam tikry trikumy, kuomet pasigendama ai-
kaus teiginiy pagrindimo, yra dviprasmybiu, kelian¢iy abejoniy tyrimo
patikimumu.

Analizuojant 1Smin tyrimy tiksluma, patikimumg ir pagristuma, ga-
lima atrasti spragy, prielaidy ar nepakankamai jrodyty teiginiy, tac¢iau
tokie trakumai yra nedazni. Tikslinga siekti tyrimus atlikti taip, kad kie-
kvieng tyrimo teiginj buty galima apginti konkreciu jrodymu, $altiniu,
argumentu bei nepalikti vietos galimam $aliSkumui ar abejonei.

Saltiniy skaicius ir jvairové. Daugiau nei pusé analizuojamy LRT
tyrimy nepasizymi dideliu $altiniy skai¢iumi ir jy jvairove. Vienas tyri-
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mas turi daugiau nei desimt aiSkiai jvardinty Saltiniy (apie bazny¢ios
veikla), o dar vienas tyrimas pasizymi igskirtinai dideliu $altiniy skai-
¢iumi, kur jy minima daugiau nei 100 (tyrimas apie , penktaja kolona®).
Apskritai $altiniy jvairove, turinti atskleisti skirtingas nuomones ir po-
zitirius, gana skurdi.

1Smin. tyrimai pasizymi nemazu $altiniy skaic¢iumi, dauguma atvejy
skai¢iuojami desimtimis. Mazesniu $altiniy skai¢iumi bei jvairove pa-
sizymi tyrimas apie diplomy pirkima. Saltiniy jvairové daugeliu atvejy
yra uztikrinama, ieSkoma jvairiai, skirtingoms $alims (puséms) atsto-
vaujanciy ir tarpusavyje nepriklausomy, nesusijusiy $altiniy. Gana di-
delis $altiniy anonimiskumas - tai budinga tyrimy Zurnalistikai. Visgi
dominuojantis anonimiskumas kenkia tyrimo pagrjstumui bei patiki-
mumui, jei $altiniy liudijimai nepatvirtinami papildomais jrodymais.

I$samumas, visapusiskumas ir i$baigtumas. Beveik visi analizuoti
LRT tyrimai tam tikrais pozitariais gali bati kritikuojami dél i$samumo,
visapusi$kumo ir i$baigtumo trakumo. Kai kurie tyrimai parodo plates-
nj problemos konteksta; kai kuriems, priesingai, to labai traksta. Kai
kurie tyrimai kelia ir nepateikia atsakymy j papildomus klausimus, re-
miasi prielaidomis (pavyzdziui, tyrime apie ,nesisteminiy“ nuomoniy
platinima raSoma, kad ,ne visy teksty autoriai atrodo kaip tikri Zmonés” -
neaisku, ar i$ tiesy tai netikros paskyros, ar tik galimai; tyrime apie nau-
doty karsty perpardavimg neaisku, ar darbuotojai yra mobingo aukos,
ar nesaziningo elgesio bendrininkai: ,darbuotojai informacijos apie tai,
kad negalima tam tikry karsty parduoti kremavimui, neturéjo”; ,darbuo-
tojams issiunté ir perspéjimq, kad esq nuo 2021 m. rugpjicio 1 d. Suvalky
krematoriumas nekremuos visy lakuoty karsty”). Kai kuriais atvejais tyri-
mai atrodo pakankamai i$gvildenti, tac¢iau balanso trakumas ir negauti
tam tikry publikacijose minimy asmeny atsakymai j klausimus palieka
karinius nepakankamai i$baigtus.

Analizuotoms 15min publikacijoms badingas platesnio konteksto
atskleidimas, supazindinant vartotoja ne tik su problema, bet ir su $a-
lutiniais susijusiais klausimais (pvz., tyrime apie narkotikus ne tik at-
skleidziama narkotiky platinimo schema, bet ir supazindinama su po-
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puliariais narkotikais, jy pavadinimais, poveikiu ir pan.). Kalbant apie
tyrimy i§samumg ir i$baigtuma, du i$ ju, manytina, visi$kai atitinka §j
kriterijy, ty. tyrimas apie nelegalius savartynus bei korupcija ,Regitro-
je*, kadangi — susidarome jspudj — Zurnalistai padaré viska, ka galéjo pa-
daryti, o tolimesni veiksmai bei realis poky¢iai priklauso nuo atsakingy
institucijy. Tyrimai apie narkotikus ir politiko A. Stoncaicio rysius ir
patikimumg yra gana i$samas, atskleidziantys svarbius dalykus, ta¢iau
neisbaigti, nes kyla papildomy klausimy: ka tai lemia, ka reikéty daryti,
kodél tai vyksta, kas uz tai atsakingas? Nei$baigtumas priskirtinas ir ty-
rimui apie diplomy pirkima.

Tyrimo pristatymas. LRT tyrimy pristatymai jprastai pateikiami
ragytine publikacija, iliustruota asociatyviomis nuotraukomis. Tyrimy
pristatymo buadas nesudaro salygy vartotojy proaktyvumui, iniciatyvu-
mui. Tyrimuose beveik nenaudojamos multimedijos, i$skyrus tai, kad
yra parengiami juos pristatantys vaizdo reportazai, skirti tyrima prista-
tyti televizijoje. Deja, tuos reportazus galima rasti internete tik atlikus
tiksling paieska (LRT mediatekos archyve, youtube kanale), ir jie nie-
kaip nesusieti ir ,nepriri$ti“ prie tekstinés tyrimo publikacijos, paskelb-
tos LRT portale. Vienam i$ tyrimy (apie , penktaja kolona“) yra pareng-
tas net 33 min. trukmés vaizdo reportazas, gana i§samiai ir vaizdingai
parodantis atlikta darbg. Tyrimuose nepateikiama nuorody j susijusius
straipsnius, vedancius skaitytoja j platesnj konteksta. Kai kurie tyrimai
yra pateikiami kartu su santrauka ir tai yra patogu vartotojui. Trys i$
analizuoty penkiy kariniy papildyti schemomis, grafikais, lentelémis,
padedant ai$kiau suprasti ir susisteminti pateikiama informacija bei pa-
ver¢iant skaitytojui teksta patrauklesnj, aiskesn;.

1Smin tyrimy suredagavimas, pristatymo budas ir stilius yra origi-
nalus, papildytas jvairiomis detalémis, nuotraukomis, paveiksliukais,
susira$inéjimais. Jprastinés publikacijos forma yra A. Stoncaicio patiki-
mumo tyrimas. Ypatingai i$siskiria darbai, kuriuose buvo taikyti retesni
metodai — eksperimentas, infiltracija, naudotos slaptos kameros ar kitos
technologijos, pvz., dronai: $iuksliy pogrindzio, ,Regitros“ korupcijos
bei narkotiky prekybos temose. Tyrimo vizualizavimas ir tiesioginis
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demonstravimas yra patrauklus vartotojui, iSkalbingas, nereikalaujantis
papildomy paaiskinimy, interpretacijy, komentary, taciau ir jtraukus.
Tyrimai taip pat atviri platesniam kontekstui, turintys nuorodas j susiju-
sias publikacijas ta pacia tema: tai ypa¢ patogu, kai tema atskleidziama
per viena kita papildanciy publikacijy daugeta.

Tyrimy zurnalisty poziuris j kokybe

Atliekant tiriamajj darba kokybinio interviu badu buvo apklausti ke-
turi LRT ir trys 1Smin tyrimy skyriuose dirbantys zurnalistai. I§ 3 1Smin
tyrimy skyriuje dirban¢iy Zurnalisty pakalbinti visi, ty. 100 proc., o i$
S LRT tyrimy skyriaus zurnalisty pakalbinti 4, tyy. 80 proc. Tad galima
teigti, kad gauta informacija yra reprezentatyvi.

Tyrimy zurnalistikoje dirban¢iy Zurnalisty interviu buvo siekiama
pagal i$ anksto suformuluotas klausimyno gaires surinkti atliekamam
tyrimui reik§mingg informacija, atskleidziancia Zurnalisty-tyréjy profe-
sionalumo ir patirties lygj, ju poziarj j darba, jo tikslinguma bei atlieka-
my tyrimy kokybe, darbo salygas ir prielaidas, turincias jtakos atlieka-
my tyrimy kokybei, taip pat problemas, trukdancias atlikti tyrimus ir/
ar uztikrinti juy kokybe.

LRT ir 15min tyrimy skyriuose visi dirbantys zurnalistai turi aukstajj
universitetinj i$silavinima. LRT skyriuje trys Zurnalistai turi magistro
laipsnj, vienas — bakalauro; 15min skyriuje vienas zurnalistas magistro
laipsnij, du — bakalauro. I$ trijy 1Smin tyrimy zurnalisty visi turi Zurna-
listikos kvalifikacija, o i$ keturiy LRT tyrimy Zurnalisty trys turi Zurna-
listo kvalifikacija, o vienas — politikos moksly. Visi LRT tyrimy skyriu-
je dirbantys kalbinti Zurnalistai turi didesne nei 10 mety Zurnalistinio
darbo patirtj (du i$ jy — didesne nei 20 mety patirtj) ir ne mazesne kaip
6 mety patirtj tyrimy zurnalistikoje. 1Smin visi Zurnalistai turi 3 mety
patirtj tyrimy zurnalistikoje, vienas i$ jy — didesne kaip 25 mety darbo
patirtj zurnalistikoje. Surinkti duomenys rodo, kad analizuojamose Zi-
niasklaidos organizacijose veikianc¢iuose tyrimy skyriuose dirba auks-
ta kvalifikacijg ir nemazos darbo patirties turintys zurnalistai — tai yra
svarbi salyga tyrimy kokybei uztikrinti. Kita vertus, Lietuvoje i$plitusio
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masinés bakalauro politikos kontekste butina pabrézti: kiekvieno zur-
nalistinio tyrimo atveju apie darbuotojo jgadzius bei gebéjimus spren-
dzia ir jo vadovas, 0 i$ rezultato — ir vartotojai.

Gero tyrimo samprata

Zurnalistq buvo paprasyta isskirti, jy manymu, geriausius 2022-
2023 metais atliktus tyrimus ir paaiskinti, kodél jie vertinami geriausiai.

LRT 7urnalistas Mindaugas Ausra i$skyré 6 tyrimus (i$ jy du buvo
analizuoti $iame tyrime). Kriterijai, kuriais Zurnalistas vadovavosi i$-
skirdamas tyrimus kaip kokybiskiausius, buvo temos originalumas, jdo-
mumas, egzotiskumas (pvz., tyrimas apie bazny¢ios versla parduodant
naudotus karstus apibadinamas kaip ,labai nejprasta tema, labai Zmogis-
ka ir kartu gana baisi“; istorija, kaip rusai, apeidami sankcijas, sieké per
Palanga i$gabentiléktuva, apibadinama kaip ,.egzotiska istorija“; ,vienin-
teliai sugebéjome patikrinti’, ,paviesinome tai, apie kq savo ataskaitose net
nekalbéjo Valstybés saugumo departamentas”) bei tyrimo poveikis (pvz.,
tyrimas apie ,penktaja kolona“ visuomenei parodé tam tikry protestuo-
janciy asmeny tikrasias intencijas bei jy sasajas su Rusija, , nustatyti fak-
tai privedé prie Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos tyrimo ir finansy
viceministro atsistatydinimo®, ,privedé prie léktuvq pilotavusio piloto atlei-
dimo ir Lietuvos aviacijos reguliavimo pakeitimy’, ,,atskleista sankcijy spra-
g4, po kurio muitiné émési tyrimo, sugrieztino automobilio eksporto tvarkg,
po ko sumazéjo pazeidimy atvejy”).

LRT tyrimy skyriaus vadové Indré Makaraityté j klausima apie ge-
riausiy tyrimy jvardijima tiesiogiai atsakyti nepanoro. Jos nuomone,
spasakyti yra gana sudétinga, nes vienaip tyrimai vertinami i$ Salies, taciau
visai kitaip mes vertiname, nes tik mes Zinome, kiek temai atskleisti reikéjo
idéti darbo ir kaip giliai ji buvo paslépta. Skandalingiausiai nuskambéjusios
temos daznai nebiina sunkiai padaromos*. Siame atsakyme uzkoduota,
kad esminis gero Zurnalistinio tyrimo kriterijus yra Zurnalisto jdétos
pastangos ir darbas.

LRT zurnalisté Rata Juknevidiate-Simanaviciené jvardijo devynis
LRT atliktus darbus (1 i§ jy pateko j tyrimo imtj), dauguma kuriy buvo
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susije su nustatyty sankcijy Rusijai apéjimo schemuy, Rusijos jtaky bei
oligarchy veiksmy atskleidimu. Zurnalistés nuomone, bitent $ie tyri-
mai ,sulauké institucinés reakcijos, padéjo atskleisti sankcijy apéjimq’, tai
yra ,ypac svarbu ir aktualu dabartiniame karo Ukrainoje kontekste”. Tad
$i zurnalisté Zurnalistiniy tyrimy kokybés kriterijais laiko temos aktua-
lumga bei tyrimo poveikj. Tiesa, R. Juknevi¢iuté-Simanavi¢iené vienin-
telé isskyre ir ,konkurenty” atliktus tyrimus ir, jos manymu, geriausiais
laikytini ,vienareik$miskai , Prezidentas ir Praneséjas” knyga/istorija, taip
pat 1Smin.lt tyrimas ,Siuksliy pogrindis”, <...> nes tai labai i$samis, laiko
ir kantrybés reikalaujantys darbai, turéje atgarsj ir reik$me Lietuvoje®.

LRT zurnalisté Jurga Tvaskiené i$skyreé septynis LRT atliktus Zurna-
listinius tyrimus (du i$ jy buvo analizuoti §iame darbe). I§skyré batent
tuos, kurie, Zurnalistés nuomone, ,sulauké daugiausia reakcijy visuome-
néje, juos citavo, dél jy buvo keiciami pareignnai, dél jy visuomeneé reikalavo
atsakingy asmeny atsakomybés. Pazyméjau tyrimus, kurie padaré didZiau-
sig jtakq visuomenéje”. J. Tvaskiené nurodo, kad ,tyrimo tikslas yra paro-
dyti, kas vyksta, kas uz tai atsakingas, ir tuo tyrimu padaryti kaitq visuo-
menés poZiiiryje, sgmonéje ir supratime, <...> kriterijus yra pageidaujamas
rezultatas”.

15min Tyrimy skyriaus redaktoré Jaraté Damulyteé tarp geriausiyjy
tyrimy nurodé penkis (i$ kuriy 4 pateko j tyrimo imtj). Ji jvardijo, kad
tyrimus vertina ,pagal poveiki“ Zurnalisté teigia, kad ,tyrimy Zurnalisti-
ka siekiame ne tik informuoti, bet taip pat siekiame permainy. Visi tyrimai
yra sulauke tam tikro atgarsio. Poveikj matuoju tuo, kad, pvz., po musy tyri-
mo , Regitroje” buvo pradétas STT tyrimas, pareiksti jtarimai, berods, 12-ai
asmeny, uzviré diskusijos institucijose, visuomenéje. Tema buvo kokybiskai
atskleista”.

1Smin zurnalisté Gabrielé Navickaité tarp geriausiy savo darby nuro-
dé 2 (apie $iuksliy pogrindj ir korupcija ,Regitroje’, kurie taip pat buvo
atrinkti tyrimui). Zurnalisté ai$kina, kad , tiriamoji Zurnalistika yra ne tik
apie publikavimg problemos, kas kq padaré ar kur yra jstatymy spragos,
bet taip pat — kq su tuo daryti, ji orientuota j pokyti. Sie du tyrimai puikiai
atspindi tq pokytj“. G. Navickaités nuomone, tyrimy Zurnalistika gali
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sitilyti keisti jstatymy baze, inicijuoti ir biti pretekstas tai daryti (,,Ne
tik kad Sitas Zzmogus buvo nubaustas, bet spragos kazkurios buvo uzpildytos
ar bandytos uzpildyti.<...> Svarbus du dalykai: pranesti ir pokytis, t.y., kas
atsitinka po tyrimo, ar tyrimas baigiasi publikacija, ar gyvena gyvenimg to-
liau ir stebim pokycius.“). Taigi Zurnalisté gera tyrima sieja su jo poveikiu.

1Smin zurnalistas Vidmantas Balkanas i$skyré viena — nelegaliy
$iuksliy tyrima, kuris buvo analizuotas $iam straipsniui parengti. I$skir-
damas nurodo kelis kriterijus: technikos ir metodai, sisteminiai poky-
¢iai ir pateikimo forma. V. Balkiinas argumentuoja, kad tyrime ,pritai-
kytos Siuolaikinés technologinés priemonés, nejprasti metodai, analizuotos
palydovinés nuotraukos, naudoti dronai, slaptos kameros, atliktas eksperi-
mentas, sekimas. Iskelty hipoteziy ir fakty jrodymui pritaikyta visuma prie-
moniy ir jy jvairové prisidéjo prie kokybisko tyrimo atlikimo”. V. Balkanas
taip pat nurodo, kad ,jvyko nemazai sisteminiy pokyciy, jvesti apribojimai,
pradétas taikyti automobiliy konfiskavimas, uz vienq sqvartynq paskaiciuo-
ta didZiausia lig $iol Zala gamtai — beveik 104 mln. eury, pradéti teisésaugos
tyrimai”. Ir kaip trecia gero tyrimo kriterijy zurnalistas jvardija jo patei-
kimo forma: ,buvo sukurtas dokumentinis filmas, vizualas dirgina emoci-
jas ir per tai lengviau pasiekti Zmones ir sukelti atoveiksmj, sprendimus ir
atgarsius”.

Apibendrinant atsakymus, galima teigti, kad dominuojantis gero tyrimo kri-
terijus yra jo poveikis, jtaka bei sisteminiai poky¢iai (ji paminéjo 6 i§ 7 pa-
$nekovy). Taip pat buvo jvardyti ir tokie kriterijai, kaip temos jdomumas,
reik$mingumas, aktualumas (ji paminéjo 2 LRT Zurnalistai), Zurnalisto
jdétos pastangos ir darbas (ji paminéjo 2 LRT zurnalistai), techniky ir me-
tody jvairové (ji paminéjo 1 1Smin zurnalistas) bei tyrimo pateikimo forma
(ji paminéjo 1 1Smin zurnalistas). Pastebétina, kad teoriniai kokybiska tyrimy
zurnalistikq identifikuojantys kriterijai i$ dalies atsispindi ir Zurnalisty sampra-
toje apie tai, kurie kriterijai nusako gera tyrima. Taciau apie tyrimy zurnalisti-
kos temas zurnalistai kalba labiau abstrak¢iai, neminédami savoky ,korupcija‘
»sisteminis blogis®, ,socialiné neteisybé®, ,neteiséta veikla“ ir pan., kurios yra
tyrimy Zurnalistikos turinio ir paskirties esmé.
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I$ § analizuoty LRT tyrimy 2 buvo LRT Zzurnalisty paminéti tarp vertinamy
geriausiai, 01§ S analizuoty 1Smin tyrimy 4 zurnalisty buvo priskirti j geriausiy
sara$a. LRT zurnalistai tarp geriausiy jvardino nemazai tyrimy, atlikty Ukrai-
nos karo ir su juo susijusiy klausimy tematika, kuri i§ $io tyrimo buvo elimi-
nuota. Tai gali turéti jtaka formuluojamoms LRT tyrimy kokybés vertinimo
i$vadoms.

Sékmingo tyrimo samprata

Zurnalisty buvo klausiama, kurie tyrimai, jy nuomone, sulaukeé di-
dZiausios sékmés bei kuo matuojama tyrimo sékme.

LRT zurnalistas M. Ausra kaip sékmingiausius tyrimus nurodé 2 -
karsty perpardavimo ir ,penktosios kolonos® tyrimus. Pirmasis dél to,
kad ,buvo paliesta baznycios amorali veikla, kas Siaip jau neturéty vykti
apskritai. Labai Zmogiska tema, visi susiduria su artimyjy laidojimu®. An-
trasis dél to, kad ,apie tai buvo daug kalbama, bet jokiy konkreciy detaliy
nebuvo pateikiama. Sis tyrimas atskleidé pilng penktosios kolonos mastq,
pateikeé jrodymus”. Interpretuojant Zurnalisto atsakymus, galima manyti,
kad Zurnalistas tyrimo sékme mato kaip jo naudg, artimuma Zmogui,
skaitytojui, matuodamas tuo, ar buvo pakankamai prieita prie audito-
rijos ir jai tyrimas buvo reikalingas. Tad sékmés matas $iam Zurnalistui
yra tematika ir artimumas.

LRT zurnalisté 1. Makaraityté teigia, kad ,svarbiausia, ar pavyko at-
sakyti j iSsikeltus klausimus ir atrasti esmg. UZ¢iuopti sisteming problemg.
<...> sisteminé korupcija, kaip tycia, vesi tose srityse, kuri nepasiekia placios
visuomeneés ir todél tokios temos biitna maziau pastebimos, nisinés, prasciau
suskaitomos ar suziiirimos. <...> taip, svarbu, kad tyrimas pasiekty kuo pla-
tesnj skaitytojy ratq. Taciau i$ tiesy mums svarbiausia, kokj sisteminj pokytj
atliko miisy darbas. Pvz., po tyrimo apie ,Ignicio” akcijy deklaravimq buvo
priverstas pasitraukti Finansy viceministras. Tai labai reik$mingas pokytis.”
I. Makaraitytés atsakymas atskleidZia, kad, nors jprastai sékmé matuo-
jama dideliu publikacijos skaitomumu (Zitirimumu), vis délto svarbiau-
sias sekmeés matas yra sisteminis pokytis.
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LRT zurnalisté R. Juknevic¢iaté-Simanavic¢iené i§ LRT tyrimy istori-
jos i$skyre 6 atliktus tyrimus, pabrézdama, kad ,tai geriausiai nuskambé-
je miisy tyrimai, sulauke didZiausio atgarsio®; ,sékmingu tyrimu a$ laikau
tokj, kuris tampa aktualus ir skaitomas visuomenei. Bet kartu ir i$Saukia
institucing reakcijq, atnesa kokj nors pokytj. AS manau, kad miisy skyrius
yra padares ir kity labai reik§mingy tyrimy, kurie galbut taip garsiai nenu-
skambéjo, bet turéjo institucinj poveikj’, — teigia Zurnalisté. Tad, kaip ir ko-
legé I. Makaraityté, R. Juknevi¢iaté — Simanavi¢iené mano, kad sékmin-
gas zurnalistinis tyrimas yra tas, kuris yra skaitomas ir kuris turi poveikj.

J. Tvaskienés nuomone, ,kai tyrimas padaro poveikj visuomenéje, jis
sulaukia didZiausios reakcijos — tokiu atveju ir yra sékmé, kad tu realiai gali
padaryti pokytj, kuris yra svarbus nemazai visuomenés daliai. Manyciau,
kad tyrimy Zurnalistika, kaip né viena kita Zurnalistikos sritis, yra nukreip-
ta j visuomenés tobulinimg ir mokymg. Kai pasieki tam tikrq rezultatq Sioje
srityje, tai yra poveikis, kurio tu norétum.”

1Smin zurnalisté J. Damulyté klausime apie kriterijus, lemiancius
tyrimo sékme, kaip pavyzdj nurodo atlieckamg ir tebetesiamg tyrima
apie magistralinio dujotiekio vamzdyna ir vienareik§miskai teigia apie
tyrimo poveiki: ,Ko mums pavyko pasiekti ir kuo labai didZiuojamés —
tai tarptautiniy partneriy jsitraukimo ir tokio iSjudinimo, nes tie dalykai,
kurie buvo sqstingyje ar kazkokio atsainaus poZiiirio jkaitai, jie issijudino
po miisy rasiniy.”

1Smin zurnalisté G. Navickaité antrina kolegei J. Damulytei, nurody-
dama, kad ,skaitomumas, pasiekiamumas yra labai svarbu, tai aktualu, nes
jei tavo darbas nepasieks visuomenés, tai kokia nauda i$ tavo darbo”. G. Na-
vickaité nurodo, kad sudétingomis temomis yra zymiai sunkiau pasiekti
visuomene ir kartais nepavyksta, ta¢iau, nepaisant to, tie tyrimai yra la-
bai svarbus, nes ,jie padaré kazkokj pokytj arba mazai visuomenés daliai
buvo svarbis. PavyzdZiui, tyrimas apie rusiskas detales Lietuvos ir Lenki-
jos dujotiekyje. <...> tema ,vamzdziai” — kaip sunku pateikti visuomenei,
kad tai yra jdomu. Supranti, kad tai yra aktualu, kalbame apie strateginj
objektq ir jo tinkamg veikimgq, bet visuomenés susidoméjimas, tyrimo pasie-
kiamumas tikrai nebuvo didelis”. G. Navickaité greta skaitomumo kaip
esminj sekmeés kriterijy i$skiria pokytj.
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1Smin zurnalisto V. Balkiino teigimu, matuojant tyrimo sékme per
redakcijos prizme, reikalingas didelis skaitomumas. Tac¢iau akcentuoja,
kad svarbus yra realus situacijos pokytis. ,Jei kitos Ziniasklaidos priemo-
nés pertransliuoja, tai reiskia, kad tu uzkabinai svarbiq temq, antras daly-
kas — kad tu tai padarei profesionaliai, nes tave jvertino konkurentai ir jie
tq problemq toliau vysto. Tai, mano galva, yra vienas is kokybés jrodymuy”, —
samprotauja V. Balkanas.

Apibendrinant zurnalisty poziarius, galima teigti, kad pagrindinis, esminis sé-
kmingo tyrimo, kaip ir gero tyrimo, kriterijus yra jo poveikis, realas sistemos
poky¢iai. Ji jvardino ir i$skyreé kaip esminj $e$i i$ septyniy kalbinty Zurnalisty.
Penki i§ septyniy zurnalisty taip pat kaip sekmés kriterijy jvardijo tyrimo skai-
tomuma. Du Zurnalistai paminéjo tyrimo temos reik§minguma bei artimu-
ma3 skaitytojui.

Kokybisko tyrimo samprata

Zurnalisty buvo klausiama, kas, jy nuomone, yra kokybiskas tyrimas
ir kokie yra tyrimo kokybés kriterijai.

LRT zurnalistas M. Ausra svarsto, kad ,nepaisant visko, jdéto darbo
ir temos aktualumo, kokybiskiausi tyrimai yra tie, kurie sukuria poveikj”,
kuris ,nebitinai privalo jvykti kitq dieng, tai gali jvykti per laikq". Kalbant
apie konkrecius tyrimo kokybés kriterijus, zurnalistas nurodo, kad ,turi
buti aiski tema/problema, turi biti nustatytas kaltininkas, turi buti gauta
Zmonéms jprastai neprieinama informacija, biutinai privalo biti pateikti
jrodymai, negali buti svarstymy, taip pat tyrimas privalo biti padarytas
kaip jmanoma objektyviau, negali matyti Zurnalisto nuomonés”.

I. Makaraityté teigia, kad ,kokybiskas tyrimas yra tuomet, kai mes
atsakome j issikeltus klausimus ir galime savo pozicijq pagristi surinktais
jrodymais: dokumentais, vaizdo, garso jrasais, fotografijomis, patvirtintais
liudininky teiginiais su jrodymais arba keliy nesusijusiy vienas su kitu Salti-
niy/liudininky. Kokybiskai atlikto tyrimo paskelbty fakty negalima paneig-
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ti, jis yra atsparus skundams ir ieskiniams, nes jame yra uztektinai jrodymy
iSdéstytiems teiginiams patvirtinti”.

R. Juknevi¢iatei-Simanavic¢ienei ,kokybiskas tyrimas yra isbaigtas, ne-
skubinamas, nepaliekantis klausimy, jrodantis kruopsty_duomeny surinki-
maq ir patikrinimq®. Zurnalisté i$skiria tokius tyrimy kokybés kriterijus:
1. Kokybé svarbiau nei greitis; 2. Saziningas skaitytojo atzvilgiu (jokiy
nereikalingy skandalizavimy, sutir§tinimy, patogiy apidendrinimy);
3. Procese remtasi kuo daugiau $altiniy (zmonés, dokumentai ir pan.).
4. Reik$mingas visuomenei (Zinia néra tiesiog ,skani‘, skandalinga, ji
yra svarbi ir aktuali).

J. Tvaskiené pabreézia, kad ,kokybiskam tyrimui taikomi tie patys rei-
kalavimai, t.y. teisingumas, objektyvumas, fakty pagrindimas tikrais jro-
dymais”. Taip pat i$skiria i$baigtumo kriterijy: ,Kokybiskas tyrimas yra,
kai skaitytojas gauna atsakymus j skaitymo metu jam kylancius klausimus".

1Smin zurnalisté J. Damulyté pazymi ,labai svarby akcenta” — tai yra
pagristuma: ,reformos negali tikétis, jeigu paleidi debesj kazkokj spélioniy,
prielaidy lygmenyje®, o ,pagristas faktais ir duomenimis tyrimas gali pa-
siekti labiau kokybisko, efektyvaus, sisteminio pokycio. Zurnalisté taip pat
teigia, kad ,labai svarbu tyrimo pateikimas, kokias formas pasitelki tyri-
mui pateikti, jrodinéti vienus ar kitus faktus®, <...> Zanras yra svarbus, kaip
tu sugalvoji visuomenei pateikti, paaiskinti temgq. Biina, kad temos labai
sudétingos, kurias turi versti j Zmonéms suprantamgq kalbq ir ¢ia biina di-
dZiausias issiikis, nes kartais netinkamai pasirinkes Zanrq ar jo iSdéliojimg
gali nuzudyti temq”. Trelias dalykas, kurj akcentuoja J. Damulyté, yra
zurnalisto asmeninés savybés, asmeniné motyvacija: , Tiriamojoje Zur-
nalistikoje negali dirbti Zmogus, jei jam neripi’, ,turi buti pilietiskas, tau
turi patikti visi i$$ukiai ir turi noréti, siekti pralauzti ledus".

G. Navickaité i$skiria tokius kokybisko tyrimo kriterijus: pirmas,
problema, kuri yra aktuali visuomenei, o ne siaurai zmoniy auditorijai;
antras, problemos atskleidimo ir Zurnalisto etikos principai (nesalisku-
mas, objektyvumas, nuomoniy jvairové, jvairas temos pjuaviai, konteksto
atskleidimas, Saltiniy skaicius, uZsienio patirties analizé, saziningumas,
nemanipuliavimas ir nedramatizavimas); tre¢ias — pokytis (, Tiriamoji
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zurnalistika skirta ne tik pranesti, bet orientuoti j pokyti. Sudélioti taip, uzfik-
suoti, kas sistemoje yra negerai, galbut tritksta jstatymuy, galbit kontrolés siste-
ma blogai veikia. I$ esmés tu pasialai pokytj, kaip tai gali bitti sprendZiama”).

15min zurnalistas V. Balkanas mano, kad ,Zurnalistiniame tyrime tu-
réty biti uzkabintos temos, kurios iki to laiko nebuvo Zinomos kaip proble-
ma, arba buvo Zinomos, bet ignoruojamos®, ir ,Zurnalistas turi pats kazkg
iSsiaiskinti, jrodyti, tai neturi buti tik duomeny surankiojimas ir analizé, jis
kazkq naujo turi atrasti”, ,kokybiskam tyrimui reikia, kad Zurnalistai at-
rasty kazkaq, kas dar nebuvo Zinoma, paviesinta“. Akcentuojamas tyrimo
originalumas, pasirei$kiantis asmeninémis aktyviomis Zurnalisto pa-
stangomis, bei kazko dar nezinomo, slapto atskleidimas.

Apibendrinant galima matyti, kad tyrimus atliekantys Zurnalistai vardina jvai-
rius kokybisko tyrimo kriterijus:

- Temos aktualumas, reik$mingumas (4);

- Pagrjstumas duomenimis ir jrodymais (5);

- Objektyvumas (3);

- Isamumas, i$baigtumas (2);

- Saziningumas (2);

- Zurnalisto darbas, pastangos (2);

- Poveikis (2);

- Slaptos informacijos atskleidimas (2);

- Kaltininko nustatymas (1);

- Teisingumas (1);

- Nuomoniy jvairoveé (1);

- Ivairiis temos pjaviai (1)

- Asmeninés zurnalisto savybés ir motyvacija (1);

- Saltiniy skai¢ius (1);

- Konteksto atskleidimas (1)

- Originalumas (1)

- Nesaligkumas (1)

- Uzsienio patirties analizé (1)

Nors dauguma teorijoje i§skiriamy kokybisko tyrimo kriterijy buvo Zurnalisty
paminéti, taciau dazniausiai tik 1 arba 2 kartus (ty, tik 1 arba 2 i§ septyniy
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zurnalisty paminéjo konkrety kriterijy). Tik trys kriterijai, ty. pagristumas,
temos reik§mingumas ir objektyvumas, buvo paminéti daugiau nei 2 kartus
(atitinkamai S, 4 ir 3 kartus). Né vienas zurnalistas neuzsimena ir nepamini
savoky ,korupcija‘ ,neteiséta veikla’, ,sisteminis blogis“ ar pan.

Tyrimy zurnalistika ir finansai

Zurnalisty buvo klausiama, kokia jtaka daro finansinis kriterijus ty-
rimo kokybei.

M. Ausra nurodé, kad ,mums uz darbg moka algg — nemokéty algos,
nedirbtume”.

I. Makaraityté teigia, kad zurnalistai LRT dirba pagal darbo sutartis,
o nuo temuy, tyrimy kiekio, tyrimy sékmés ar nesékmés darbo uzmokes-
tis nesikeicia (,Zurnalisto darbas turi biti apmokamas, nes tai yra imlus
laikui ir daug kruopstumo reikalaujantis darbas®).

R. Juknevi¢iaté-Simanaviciené nurodé, kad ,finansai suteikia prieigq
prie duomeny baziy (ne Lietuvoje), leidZia geriau apipavidalinti surinktq
medziagq (montaZas, filmavimas, grafika ir pan), ir kad ,tiriamoji Zurna-
listika kainuoja daug laiko, o tyrimy neprikepsi kaip bandeliy. <...> tai ir
islaidos Zmogiskiesiems resursams — Zurnalistui, kuris ménesiy ménesius
gaudamas atlyginimq gali nepateikti produkto”.

LRT Zzurnalisté J. Tvaskiené aiskina, kad tyrimy zurnalistika brangi
todeél, kad ji imli laiko: ,Sakyti, kad tyrimo negalima padaryti be pinigy,
yra visiskas absurdas, nes tai yra mitai, kuriais daugelis vadovaujasi, kad
tyrimo eigoje yra kazkam skiriami papildomi pinigai. Kalbédami apie tai,
kad tyrimai yra brangus, kalbame apie tai, kad jie yra imlis laikui. Ir tada
darbdaviai turi apsispresti, ar jie gali sau leisti turéti Zurnalistus, kurie jiems
paraso ne vienq kiirinj per dieng, o vieng kiirinj per ménesj".

1Smin zurnalisté J. Damulyté atsakydama patvirtina, kad finansinis
kriterijus yra labai svarbus: , Tyrimy Zurnalistika yra brangus dalykas".

G. Navickaité pritaria, kad ,finansai yra labai svarbu“: ,Dazniausiai
tai (tyrimas — aut.) yra ne vieno ar dviejy ménesiy darbas, redakcija tau
moka algq, prie tyrimy prisideda ir kiti kolegos i$ video komandos ar pana-
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Siai. Tai yra didelé investicija”. Taip pat nurodo, kad ,finansai yra svarbu ir
tyrimo apipavidalinimui. Jei tyrimq pateiki ne straipsnio pavidalu, o, pvz.,
tai yra dokumentinis filmas, reikalingas reZisierius, operatoriai, kity specia-
listy jsitraukimas, samdomi Zmonés i§ Salies”. Zurnalisté akcentuoja, kad
styrimai negali biiti remiami, finansuojami institucijy, nes nebity uztikrin-
tas nesaliskumas, nepriklausomumas”, ,tad redakcijai tai yra prabanga, ne
tik mokéti algg, bet taip pat finansuoti projektus”.

V. Balkanas teigia, kad , jei redakcija moka tau atlyginimg, duoda kom-
piuterj ir savo palaikymaq, tai daznu atveju tyrimq galima padaryti ir be
papildomy finansy”. Anot jo, ,papildomi finansai reikalingi, kai reikia kaz-
kokios jrangos (drony, slapty kamery), arba kai reikia tyrimams kazkokiy
paslaugy (pvz., istirti oro tarsq, grunto méginius laboratorijoje, prieiti prie
mokamos duomeny bazés). Arba jei darai tarptautinj tyrimaq, tai kelionéms
reikalingi finansai”. V. Balkiinas kaip reik$émingas islaidas jvardija lésas,
reikalingas tyrimui pateikti: , Tu gali medziagq pateikti rastu be kazkokiy
vizualy, bet jei nori pasiekti daugiau, Ziiri kitokiy iSraiskos formy (pvz. rei-
kalinga 3D animacija, dokumentinj filmq pastatyti) tam, kad tyrimas pa-
siekty daugiau SirdZiy ir bitty paveikesnis. <...> DidZigjq daugumaq tyrimy
galima padaryti be i$skirtiniy finansy, taciau, jei nori jj graziau apipavida-
linti ir reikia specifiniy paslaugy, reikia ir papildomy 1ésy".

Apibendrinant zurnalisty pasisakymus, galima tvirtinti, kad tyrimy Zurnalisti-
ka yra brangi ir reikalaujanti finansiniy resursy zurnalistikos rasis, pirmiausia
todél, kad ji imli laiko. Zurnalistai kaip esming reikalingy finansy dalj nuro-
do jiems mokama darbo uzmokestj uz kokybiska, taciau kiekybiskai negau-
sia produkcija. Visi LRT Zurnalistai nurodo tik lésas, reikalingas atlyginimy
mokéjimui; viena LRT Zurnalisté pamini papildomas lésas, reikalingas tyrimy
apipavidalinimui bei prieigai prie tam tikry reikalingy duomeny baziy. 15min
zurnalistai greta lé$y, reikalingy darbo uzmokes¢iui, irgi akcentuoja papildo-
mas lésas, butinas projektams jgyvendinti bei tyrimui apipavidalinti (speciali
jranga, paslaugos, kelionés).
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Tyrimams skiriami iStekliai ir redakcijos politika

Zurnalisty buvo klausiama, kokie i$tekliai yra skiriami jy ziniasklai-
dos organizacijoje Zurnalistiniams tyrimams bei ar yra specifiné redak-
cijos politika zurnalistiniy tyrimy atzvilgiu.

M. Ausra kaip pagrindinj LRT tyrimams skiriama i$tekliy nurodo
tyrimy skyriuje dirbanciy Zurnalisty darbo uzmokestj, taip pat finansus
mokamoms duomeny bazéms jsigyti. ,Specifinés politikos néra, temy taip
pat niekas nediktuoja, kaip ir neaiskina, per kiek laiko turi buti viskas pa-
daryta. Ziarimumas/skaitomumas taip pat esminés jtakos nedaro. Temas
apsitariame Tyrimy skyriuje, pakalbame, ar verta daryti, ar yra aktualu,
kaip geriausia padaryti, kiek tai galimai trukty. Kiekvienas atvejis yra skir-
tingas®, - teigia Zurnalistas.

I. Makaraityté akcentavo skiriamg darbo uzmokestj ir nurodé, kad
turi ,labai palankias salygas savo darbui® Taip pat papildo, kad ,kaip ir
kiekvienoje redakcijoje, visuomet yra siekiama maksimalaus rezultato per
trumpiausiq laiko vienetq, nes Zurnalistinio turinio reikia kiekvieng dieng.
Tactiau LRT yra supratimas, kad tyrimui atlikti reikia laiko ir geriau yra
patikrinti kiekvieng faktq, nei padaryti klaidg".

R. Juknevi¢iaté-Simanavic¢iené nurodo, kad LRT tyrimams atlikti
skiria ir laiko, ir finansy, taip pat teikia galimybe dalyvauti vidiniuose ir
iSoriniuose mokymuose, taciau i$tekliai néra neriboti: ,Mes neturime la-
bai konkreciy limity dél atlikimo laiko ar resursy, bet kartu ir jauciame, kad
produkto laukiama kuo greiciau. Dél temy, krypéiy — sprendZiame patys,
tatiau po publikavimo aptariame rezultatyvumaq platesniame rate”, — dali-
jasi patirtimi Zurnaliste.

J. Tvaskiené kaip pagrindinj istekliy taip pat nurodo LRT darbuoto-
jams mokamg darbo uzmokestj. Papildomy i$laidy, reikalingy tyrimui
atlikti, klausimas derinamas su vadovais ir sprendziamas tikslingumas
bei kur pigiausia ta dalyka gauti. Dél redakciniy nurodymy J. Tvaskie-
né teigia, kad nei darby krypties, nei darbui skiriamo laiko redakcija
neriboja ir nurodymy neteikia, Zurnalistai yra nepriklausomi. ,Yra dar
vienas mitas, kad redakcijos vadovybé nurodo zurnalistui, kq daryti ar ne-
daryti. Ne, taip néra. <...> Jei tema yra aktuali tuo metu, o tu prie jos kaps-
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tysiesi metus, tai ji praras aktualumq. Jei matai, kad tavo temai pabaigti
reikia laiko ir isleista dabar bus nepilna, tai tu ilgesnj laikq ir dirbi. Reikia
suprasti, jei kiekvienas Zmogus savo darbui turés amzZinybe, tai amzZinybg
ji ir darys. Svarbu nusistatyti ribas paciam ir jy laikytis. Mes is principo
neturime spaudimo, kad tq dienq ar valandq mes privalome darbq atiduoti.
Mes tiesiog patys atsakingai Ziiirime, kad tema taip pat neturi pasvinkti, -
aigkina J. Tvaskiené.

1Smin zurnalisté J. Damulyté paaiskino, kad $iuo metu tyrimy sky-
riuje yra 2 nuolat dirbantys Zurnalistai, o papildomy lésy skyrimas pa-
gal poreikj sprendziamas konkrec¢iam projektui. Ji taip pat tvirtina, kad
tyrimy zurnalisty ,niekas nespaudzia® ir ,néra kazkokio plano padaryti
tiek” tyrimy". Tadiau, anot J. Damulytés, ,turime vidinj spaudimaq patei-
sinti savo buvimui ir negalim sau leisti vieno tyrimo per metus, turim akty-
viai veikti, temy yra daug ir metais tu negali vilkinti. <...>Jei nori kokybiskai
padaryti, pateikti, tai trunka ne maZiau kaip kelis ménesius, kartais pusmetj
ar metus. Darai tyrimg, Salia yra pradéti kiti tyrimai. Kol vieng krapstai,
kitam lauki atsakymy j uzklausas. Pas mus néra plano, uzbrézto tikslo, kad
pvz., tyrimas per ménesj. LRT turi kitas pajégas — ten yra penki Zmoneés, pas
mus dabar du’.

G. Navickaité nurodé, kad Tyrimy skyriaus biudzetas yra darbuoto-
ju alga ir, priklausomai nuo tyrimo poreikiy, redakcija skiria papildomy
lésy. Iprastai tyrimai trunka 1-6 meén.: , Priklausomai nuo to, koks tyrimo
formatas, skiriami papildomi istekliai — jmonés darbuotojai ar samdoma
atskirai. Néra numatyta is anksto tam tikra suma, sprendimai dél finansavi-
mo priimami kiekvienu atveju atskirai‘, — teigia G. Navickaité.

V. Balkano teigimu, ,visko, ko man reikéjo, a$ gaudavau ir gaunu. Pa-
vyzdZiui, reikia tyrimui 2-3 slapty kamery, pristatai vadovui, gerai, darom.
Pristatai vadovams tyrimo medziagq ir pasiiilai kurti dokumentinj filmq, jei
argumentuotai paaiskini, redakcija skiria 1é3as ir palaiko Zurnalisto idéjas”.
J. Balkainas dziaugiasi turima laisve tiek darbuy, tiek pasitikéjimo prasme,
tac¢iau nurodo i$ to kylan¢ia rizika: ,kai tau viskas duodama ir néra kon-
trolés, turi biiti stiprus savikontrolés mechanizmas. Taciau pats suvoki, kad
tu negali tris ménesius neduoti redakcijai jokios medZiagos.”
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Apibendrinus Zurnalisty atsakymus, galima matyti, kad tiek LRT, tiek 15min
zurnalistai yra laisvi ir nepriklausomi nuo galimy redakcijy ribojimy ar pagei-
davimy, pasirinkdami tyrimui temas ar skirdami tyrimui savo laika. Trys Zur-
nalistai (1i$ LRT ir 2 — i§ 1Smin) pamini ir $iame kontekste biiting savidiscipli-
na bei savikontrole. Dvi LRT zurnalistés pamini juntama poreikj kuo grei¢iau
pateikti darbo rezultaty. Kalbant apie finansinius i$teklius, Zurnalistai kaip pa-
grindinj nurodo jiems mokama darbo uzmokestj, o konkre¢iam tyrimui reika-
lingi papildomi finansai derinami su redakcijy vadovais atskirai, pagrindZiant
ju tikslinguma bei reikalinguma. Panasu, kad 15min papildomy lésy tyrimams
skyrimo klausimai sprendziami Siek tiek lanks¢iau.

Visuomeneés susidoméjimo ir tyrimy kokybés sasaja

Zurnalisty buvo klausiama, ka rodo didesnis visuomenés susidomé-
jimas tam tikrais tyrimais; ar tai turi sasaja su tyrimo kokybe bei kiek
zurnalisto pastangos lemia didesnj visuomenés susidoméjima.

M. Aus$ra mano, kad ,nebitinai tai susije su tyrimo kokybe. Daznai
daugiausia perziiry gali sulaukti tyrimai, padaryti greiciausiai. Spéju, kad
tai susije su temos aktualumu, kuo ji arciau Zmogaus, kuo labiau pataikai |
tai, kq Zmonés tuo metu aptarinéja gyvenime".

I. Makaraitytés nuomone, stipresnis susidoméjimas ,siejama su te-
mos skandalingumu, aktualumu placiai visuomenei. Kartais bina ir taip,
kad didZiulio visuomenés démesio ir didelio populiarumo sulaukia tie dar-
bai, kur rezultatui pasiekti nereikéjo jdéti labai daug darbo.”

R. Juknevi¢iaté-Simanavic¢iené mano, kad kartais tyrimo populia-
rumga lemia ir Zurnalisty auditorija socialiniuose tinkluose. Taciau, jos
nuomone, ,patiktukai, pasidalijimai ne visada atspindi tyrimo kokybe. Ta-
Ciau tokia yra realybé: kas populiaru soc. tinkluose, tas garsiai ir skamba.”

J. Tvaskiené jsitikinusi, kad tyrimo skaitomumas ir kokybé jokiu
badu nesusije. , Tyrimo didesnis prieinamumas priklauso nuo jo reklama-
vimo <...>, ir kartais pakankamai vidutiniskas darbas, apie ji kartojant
visq ménesj, jgauna tam tikrg Zinomumo pavidalg. Kartais labai issamus ir
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kruopstus tyrimas tiesiog nepataiko j laikq, Zmonés tuo metu biina susirii-
ping kita problema. <...> Tai, kaip sureaguoja skaitytojai ar Ziiirovai, tikrai
nelemia, ar tai kokybiskas, ar nekokybiskas darbas.” Zurnalisté atkreipia
démesj, kad visuomenés susidoméjimas priklauso ir nuo zurnalisto zi-
nomumo, jo reputacijos ir neretai nuo jo galimybés placiai anonsuoti
savo darba: ,Zurnalistas turi tam tikrq galimybe sukurti savo darbo svar-
bumo aurq. Kartais tai pasitarnauja’.

J. Damulyté mano, kad tyrimo kokybé ir visuomenés susidoméjimas
tik i§ dalies tarpusavyje susije, nes tai priklauso nuo temos. Yra temy,
kurios sunkiau suprantamos ar zmonés nejaucia asmeninio santykio,
kaip tai pakeis jy gyvenima; zmogus saves neidentifikuoja toje temoje,
taigi visuomenés susidoméjimas mazesnis: ,Nemanau, kad galima taip
tiesiogiai susieti, kad jei visuomené susidomeéjo, tai yra kokybiskas tyrimas, o
jei nebuvo rezonanso, tai jis nebuvo kokybiskas. Yra labai svarbiy, ilgalaikiy,
strateginiy visos valstybés mastu, sudétingumo prasme temy, kur tu negali
prisitaikyti prie popso, o tas sunkias temas palikti. Tiriamoji Zurnalistika
yra garvezys, kuris veza viskq — ir maZiau sudétingas, bet ir labai sudétingas
temas®, - teigia J. Damulyteé.

G. Navickaité taip pat sutinka, kad vienareik$miskai atsakyti, ar skai-
tomumas yra rodiklis, sudétinga, nes tai priklauso nuo temos. Ji teigia,
kad ,kai kurios temos skaitytojams yra aktualesnés, labiau suprantamos,
dél to yra labiau Zitrimos ir skaitomos. Skaitomumas yra svarbus rodiklis,
bet daznai svarbis ir aktualiis tyrimai to skaitomumo neturi”. Zurnalisté
nurodo, kad dokumenty klastojimo arba mokes¢iy vengimo temas yra
sudétinga visuomenei pateikti taip, kad tai baty aktualu visiems, nes tai
yra nuobodzios schemos, nors jas yra svarbu zinoti ir vie$inti. ,Déme-
sio sulaukia, pvz., nusikaltimai, padaryti uZsienyje, bet tai yra vienkartiniai
atvejai ir nieko daugiau. Tyrimy kokybé ir didelis skaitomumas gali sutapti,
bet gali ir ne. Zurnalisto pastangos yra labai svarbios, siekiant problemq pa-
rodyti ir jrodyti skaitytojui”, — isitikinusi G. Navickaite.

V. Balkanas pritaria savo kolegoms, kad kokybés ir visuomenés su-
sidoméjimo sasaja yra daliné, nes ji labai priklauso nuo temos ir jos pri-
statymo, pateikimo: ,Jei tema jam priimtina ir suprantama, tai ji sulauks
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didesnio populiarumo, skaitomumo ir démesio negu ta, kuri galbit daug
rimtesné, bet j jq jsigilinti reikia laiko, specifiniy Ziniy ir i$silavinimo®. Kaip
pavyzdj nurodo 1Smin bendra tyrima su BBC: ,Jis buvo pateiktas kaip
filmas, labai kokybiskai nufilmuota, drama, muzika, bet mésos tame darbe
nebuvo. ,Chebra” iSplové pinigus, niekas ty pinigy nerado. Viskas jau buvo
Zinoma, tik jie tai pateiké grazia forma, bet atsakymy jokiy negavo. Ar $is
tyrimas kokybiskas? Mano galva, ne. Ar jis sulauké démesio? Taip, sulauke.
Ji rodé BBC, jis graziai padarytas, ir taip toliau”.

Apibendrinant Zurnalisty atsakymus, galima teigti, kad visuomenés susido-
méjimas ir tyrimo kokybé néra tiesiogiai saveikaujantys rodikliai ir neturi
tiesioginés tarpusavio priklausomybés. Kokybigkas tyrimas gali nesulaukti vi-
suomenés susidoméjimo ir, priesingai, nekokybiskas gali sulaukti didelio skai-
tomumo. Jei kokybiskas tyrimas sulaukia didelio visuomenés susidoméjimo,
$i saveika gali buti nulemta kity salygy, pvz., tyrimo temos artimumo, supran-
tamumo, jJdomumo bei jos pateikimo budo ir metody, Zurnalisto reputacijos ir
zinomumo, tyrimo i$reklamavimo, i§platinimo socialiniuose tinkluose. Viena
15min zurnalisté akcentuoja zurnalisto pastangy ir indélio svarba tam, kad ko-
kybiskas ir svarbus tyrimas pasiekty auditorija.

Klausimui, kaip paaiskinti auditorijos ir pac¢iy zurnalisty tyrimo kokybés ver-
tinimo atotrukj bei uztikrinti, kad kokybiski tyrimai sulaukty visuomenés su-
sidoméjimo, reikalingas atskiras tyrimas.

Zurnalistiniy tyrimy metodai

Zurnalisty buvo klausiama, kokie metodai ir technikos dazniausiai
naudojami zurnalistiniams tyrimams ir ar jie skiriasi nuo bendryjy zur-
nalistikos metody/techniky.

M. Ausra mano, kad metodai skiriasi ir nurodo, kad ,Zurnalistinio
tyrimo esmé — gauti informacijq, kuri kitiems neprieinama, suformuo-
ti negirdétq Zinig. Dazniausia — tai darbas su Saltiniais: asmenimis arba
technologiniais jrankiais“. 1. Makaraityté mano priesingai ir teigia, kad
y2urnalistiniams tyrimams naudojami visi tie matys metodai ir technikos”.
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R. Juknevi¢iaté-Simanavic¢iené vardija tyrimuose naudojamus meto-
dus: atviryjy Saltiniy Zvalgyba (dar vadinama OSINT - Open Source
Intelligence), vadinamasis undercover (po priedanga) metodas, issamus
$altiniy ir duomeny rinkimas. Ir paaiskina, kad ,nuo aktualijy Zurnalisti-
kos metody tai skiriasi tuo, kad, ko gero, tik tiriamoji Zurnalistika ir turi tiek
laiko resursy Siuos metodus naudoti.

J. Tvaskiené mano, kad esa baty absurdisgka, jei tyrimams buty taiko-
mas kazkoks ypatingas metodas, kurio nezinoty kity sri¢iy zurnalistai:
»Tiek, kad tyrimy Zurnalistai gali daugiau laiko skirti bendravimui su pa-
$nekovais, gali daugiau laiko skirti stebéjimui, jei tai reikalinga, gali daugiau
laiko skirti gilinimuisi j dokumentus. Tai yra trys pagrindiniai informacijos
rinkimo metodai, kuriuos taiko visi. Jokiy ¢ia naujoviy turbiit neisgalvos nie-
kas”, - teigia J. Tvaskiene.

J. Damulyté nurodo, kad tyrimy zurnalistai turi daugiau laiko — ,sa-
votiskos prabangos pasikuisti giliau“: , Ejimas j gylj — duomeny rinkimas,
analizavimas, dokumentai — tai yra daug daugiau nei aktualijy Zurnalisti-
koje. Formy jvairiy, eksperimenty naudojimas, kirybiskumo, kaip surinksi
duomenis, juos pateiksi. Yra juntamy skirtumy, greiciausiai dél pacios tyri-
my Zurnalistikos specifikos. Mes turim daugiau laiko ir galim naudoti visko
jvairiau ir daugiau”.

G. Navickaité, mastydama apie klausima, prisimena atvejj: ,BBC ty-
rime mano uzduotis buvo issiaiskinti, kada tas lietuvis, Jungtinés Karalystés
baudziamojoje byloje kaltinamas nusikaltimu, bus namuose Lietuvoje. Ir
as apsimeciau ne Zurnaliste ir éjau pas jo Zmong j kirpyklg, mano tikslas
buvo issiaiskinti, kq ji veiks, ar ji bus su savo vyru, kur jie gyvena, kada bus
namuose”. Vis délto G. Navickaité mano, kad visi $ie metodai gali buti
panaudojami ir aktualijose, versle. ,Mes neturim nieko i$skirtinio, tik tyri-
my zZurnalistika pasizymi dideliu informacijos kiekiu ir mes turime daugiau
laiko, resursy parodyti ir jrodyti. <...> Tiesiog praktikoje ir realybéje tyrimy
zurnalistai jas daugiau naudoja, kaip yra slaptos kameros, sekimas, apsime-
timas, simuliacijos. Tai yra ne tyrimo, o informacijos gavimo metodai, ir jie
neturi titulo, kad tai yra tyrimy Zurnalistikos metodai. Tyrimo metodai yra
duomeny analizé, teiginiy jrodymas, strategavimas. Teiginius turi pagristi,
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neisduodamas Saltinio, turi jtikinti skaitytojq, kad informacija patikima®, -
aiskina zurnalisté.

V. Balkanas sako, kad jprasti tyrimy metodai ir technikos nesiski-
ria: ,Visais atvejais gauni pirming Zinute, tada tikrini ir ieskai papildomy
Saltiniy, galiniy patvirtinti ar paneigti gautq informacijq. Visa tai daro ir
aktualijy, ir tyrimy Zurnalistai. Tik aktualijose Zurnalistas viskq turi daryti
labai greitai. Tyrimuose viskas vyksta gerokai lé¢iau”.

Apibendrinant Zurnalisty atsakymus, galima formuluoti i$vadg, kad tyrimy
zurnalistika esg neturi i$skirtiniy metody, kurie nenaudojami ar negali buti
naudojami aktualijy Zurnalistikoje. Ta¢iau dél savo specifikos (pvz., poreikio
gauti slaptus duomenis, iSanalizuoti didelj kiekj duomeny) tyrimy Zurnalisti-
ka naudojasi platesne metody jvairove, tam tikrus metodus taiko dazniau nei
aktualijy Zurnalistai. Dauguma zurnalisty kaip prielaidg taikyti jvairesnius ir
re¢iau naudojamus metodus nurodé turéjimg tam daugiau laiko. Kita vertus,
svarbu priminti, kad naujieny (jvykiniy aktualijy) Zurnalistui néra badinga
eksperimentuoti arba virsti priedangos veikéju.

Zurnalistinio tyrimo temos pasirinkimas

Zurnalisty buvo klausiama, kas lemia zurnalistinio tyrimo temos pa-
sirinkima.

M. Ausra nurodé¢, kad pasirinkimo priezas¢iy gali bati jvairiy: tema
gali diktuoti ,kazkokia aktualija“ $altiniai gali suteikti pirmine jdomia
informacijg ir, ja patikrinus, matyti akivaizdas pazeidimai, taip pat dik-
tuoja jos jgyvendinamumas — ar apskritai $ia temg jmanoma isgvildenti.
Pasirenkant temgq taip pat atsizvelgiama, kiek tyrimas gali buti ir reiks-
mingas, ir jdomus visuomenei, o, be to, visuomet yra ieskomas nauju-
mo aspektas. I. Makaraityté teigia, kad temos pasirinkima lemia labai
daug kriterijuy, bet svarbiausia — ar jmanoma rasti ir gauti jrodymy i$sa-
kytiems teiginiams. R. Juknevi¢iatés-Simanavi¢ienés nuomone, temos
pasirinkimga pirmiausia lemia konkretaus zurnalisto doméjimosi laukas.
,Vieniems labiau patinka tarptautinés temos, kitiems — vidaus politikos.
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<..> man asmeniskai svarbu, ar tema reiksminga ir ar j keliamus klausi-
mus jmanoma atsakyti, prielaidas, hipotezes jmanoma jrodyti®, — atsako
sako zurnalisté. J. Tvaskiené pazymi, kad temos pasirinkimas priklauso
nuo to, kokia informacija gauni i$ $altinio, tada jvertini tos informacijos
aktualuma ir svarbuma. ,Labai retai buna, <...> kad sédétum, Ziarétum j
lubas ir galvotum, kq tia dabar istyrus. Tema paprastai ateina pati. <..>
Tada zinuri, kiek ta tema bus svarbi placiajai visuomenei. Kad ji nebuty labai
siaura, ir tada nagrinéji. Tyrimai privalo biti svarbis platesniam konteks-
tui, — sako J. Tvaskiené.

J. Damulyté teigia, kad ,temos ateina jvairiai, kartais i$ Saltiniy, j pasto
dézutes, kartais paciy atrastas kampas. Atsirenkame jvertindami, ar tai tie-
siog aktualija, ar verta tyrimo. [sivertini problemos mastq, kiek tai yra svarbi
tema, koks potencialus poveikis visuomenei ar jos grupei, valstybés interesams.
<..>prioritetas bus sisteminiy Zaizdy atvérimui. Svarbu, kiek tai lie¢ia Zmo-
niy ir kaip tai lie¢ia Zmones". G. Navickaiteé teigia, kad kiekvienas Zurnalis-
tas turi laukus, kuriais domisi ir turi tam tikrus $altinius. Ji sako, kad ,tyri-
mai ateina jvairiausiais bidais, pvz., Saltinis paraso laiskq ir pasiulo susitikti
ir duoti informacijos, seni $altiniai pranesa, paZjstamas pasako ,tarp kitko”,
uzsienio kolega informuoja apie problemq. Keliy yra daug, bet jsivertini, kiek
tai yra verta tyrimo, kiek tai yra aktualu®. V. Balkiinas mano, kad gera tema
rasti pakankamai sudétinga; jo nuomone, tyrimy zurnalistai turéty pasi-
rinkti tas temas, kurios yra tarp teisésaugos ir pilieciy, ty. neljsti  teisé-
saugos darza. ,Yra temy laukas, pilka zona, kur yra sisteminés problemos, bet
teisésaugai tai yra per menka ir bina uzleista (tos pacios siukslés, teisiy pirki-
mas, diplomy pirkimas). Turi ieskoti bidy, kaip iskelti tq problemq, paliesti
emocijas, kad jvykty kazkoks pokytis®, — sako V. Balkanas.

Apibendrinant matoma, kad tyrimy temos pasirinkimg lemia tiek subjekty-
vios (zurnalisto interesy laukas), tiek objektyvios priezastys (galimybés ta
tema iSlukstenti, gauti informacija, faktus jrodyti, pagristi), taciau svarbiausias
rodiklis yra pacios problemos socialinis aktualumas, mastas, reik§mingumas,
naujumas. Jprastai temy zurnalistai neiesko, jos ,ateina pacios".
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Problemos ir issukiai

Zurnalisty buvo klausiama, kokios problemos — i$orinés ir vidinés —
kyla atliekant tyrimus ir kaip jos sprendziamos?

M. Ausra kaip problemas jvardija privataus sektoriaus nenora atsa-
kyti j klausimus, nebendravima, o vie$y jstaigy dangstymasi BDARu*.
»Pirmojo atvejo neisspresti niekaip. Antruoju atveju — bandai bendrauti
teisine kalba, aiskindamas, kad prasoma informacija néra BDAR objektas,
o net jeigu ir yra, Zurnalisty etikos inspektorius yra apibréZes, kad tokiais
atvejais informacijq vis tiek Zurnalistui suteikti reikia“, — apie problemy
sprendimy badus aiskina M. Ausra. Kaip is$ukius taip pat jvardija pasi-
taikancias logistines/technines problemas, kai reikia kazka uzfiksuoti,
bet nezinai nei kaip, nei kada tai vyks, arba, kai atsakyma galima rasti
tik konkre¢iame dokumente, kurj ,galétum gauti tik nutekinimo badu®.
I. Makaraityté teigia, kad registry atvérimas zurnalistams darbg gerokai
palengvino, nes ,tapo jkandamos kai kurios temos, kuriy anksciau nega-
ledavome imtis, nes tiesiog negalédavome prieiti prie duomeny”. Taip pat
nurodo, kad LRT yra nepriimtina dirbti pazeidziant zurnalistine etika:
»Mes neiSgauname jrodymy melu, manipuliacijomis®. R. Juknevi¢iate-Si-
manaviciené kaip sunkuma nurodo duomeny gavimg, ypac, jei tyrimai
tarptautiniai ir reikia duomeny i§ uZsienio $aliy (ypa¢ mokeséiy rojy
valstybiy). Taip pat nurodo, kad darba apsunkina ir nuolatinis institu-
cijy dangstymasis asmens duomeny apsauga. J. Tvaskienés teigimu —
kadangi tyrimy esmé yra atskleisti slapta informacija, kurios atskleisti
asmenys, institucijos ar kiti veikéjai nenori, tai visi trukdziai yra susije
su informacijos gavimu. Zurnalisté nurodo, jog ypasitaiko situacijy, kad
kai kurios institucijos informacijq bando nuslépti arba riboti prieigq prie
jos. Tada ieskai $altiniy, prasai kolegy pagalbos, ieskai Zmoniy, kurie tau
galéty padéti. <..> Yra labai sunku gauti informacijos is uzdary institucijy,
tarkime, tokiy kaip kariuomené, baznycia ir pan.”. J. Tvaskienés nuomo-

4 BDAR - tai 2016 m. balandZzio 27 d. Europos Sajungos priimtas Bendrasis duo-

meny apsaugos reglamentas 2016/679, itvirtines fiziniy asmeny duomeny apsau-
gos principus ir tvarkymo taisykles. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/
TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
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ne, ,tyrimy zurnalistika dabar Lietuvoje iSgyvena aukso amZiy ir yra gana
stiprus palaikymas”.

J. Damulyté kaip tyrimy zurnalistikoje kylan¢ius sunkumus ir i$-
$ukius nurodo finansy trakuma, Zmogiskuyjy istekliy trakuma, ribo-
ta informacijos prieinamuma bei pasitikéjimo Ziniasklaida trakuma:
»Tyrimai yra brangus dalykas ne tik dél to, kad islaikyti mus, kelis Zmones,
kurie kazkq krapsto kelis ménesius, bet jei nori daryti didesnius projektus,
reikalinga isorés pagalba, pvz., reZisieriaus, operatoriaus, ir neretai redakci-
jos istekliy tam gali neuztekti, reikia ieskoti kazkokiy donory, kazkur gauti
paramos®, — apie finansinius i$$ikius kalba J. Damulyte. ,Zmoniy, kurie
dirba ir gali dirbti Siame lauke, yra ribotai’, - priduria pasnekové. Kalbant
apie problemas, kylancias gaunant informacija, J. Damulyté nurodo,
kad ,mes turime remtis j kazkokius duomenis. Ir ne tik Registry centro duo-
menis, bet yra daugybé valstybés registry, prie kuriy mes iki Siol neprieiname
ir net sapnuoti negalime”; ,BDARas yra keiksmazodis talam Zurnalistui,
nes per savo gyvavimo laikotarpj buvo taip iskraipytas, taip manipuliuoja-
ma juo, kad mums reikéjo nueiti ilgq keliq, net teismy pagalba, kad galétume
uzsiimti tam tikras pozicijas ir dabar jau turime tam tikrus burtazodzius,
kuriuos jtrauke j savo uzklausas gauname informacijq, taciau dar daznai
pasitaiko ty trukdZiy". Kaip problema zurnalisté nurodo tai, jog tyrimy
zurnalistika ypa¢ néra mégstama politiniame lauke: ,NemaZzai politiky
Lietuvoj jau yra pateke j tyrimy Zurnalistikos akiratj ar buve herojais ir,
Zinoma, tai nesukuria to pasitikéjimo santykio. Tai yra nemalonu, bet gan
iprasta girdéti, kad tai yra ,uzsakymas”, primityviomis manipuliacijomis
bandoma sumenkinti Zurnalisty darbg. Nesakau, kad Ziniasklaidoje nebi-
ta problemy dél etikos dalyky, bet manau, kad tyrimy Zurnalistika turime
siekti maksimaliai kokybisko produkto, pagristo dokumentais, jrodymais ar
kita medziaga <...>, kad kuo maZiau suteiktume progy kalbéti apie kazko-
kius ¢ia sqmokslus ar primityviai manipuliuoti. Manau, kad tyrimy Zur-
nalistikos srityje kolegos yra padare jau didelj jdirbj, kad to pasitikéjimo
ziniasklaida Lietuvoje biity daugiau®.

G. Navickaité vardija tokias problemas kaip $altiniy trakumas, sudé-
tingas informacijos patikrinimo procesas, zmoniy baimé kalbéti su zi-
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niasklaida, $altiniy apsauga, visuomenés pasiekiamumas, informacijos
gausa. Taip pat nurodo kylan¢ias rizikas: ,Bina, kad informacijq duoda
tau suinteresuotas Zmogus, pvz., konkurentas. Turiu suprasti, koks jo tikslas,
kad tavimi nepasinaudoty ir nemanipulivoty, kaip Zurnalistu®. V. Balka-
nas kaip viena i$ pagrindiniy problemy nurodo informacijos gavimg ir
BDAR taikyma. Kitas pasnekovo nurodytas is$ukis yra ,surasti temg,
kuri bty jdomi skaitytojui, buty jdomi tau ir tenkinty redakcijos likescius".
Tredias jvardintas i$$tkis — kaip pateikti tyrima, kad kuo daugiau zmo-
niy perskaityty. ,Su tekstais yra ne kas. Filmo perziiry yra daug daugiau.
Filmq pazinri, tai labiau paveikia emocijas ir kyla didesnis pasipiktinimas.
Viso to negali perteikti tekste. ] multimedijas investuojam, padarom, bet nie-
kas ten neZiiiri. Reikia ieskoti naujy formy — gal per TikTok'q ar dar kaz-

vy -

kq — atsiranda isSiikis, kaip prieiti prie skaitytojo®, — svarsto V. Balkuanas.

Apibendrinant zurnalisty patirtis, tarp darbe kylan¢iy sunkumy vienareiks-
miskai pirmauja prieinamumo prie duomeny ir informacijos ribojimo pro-
blema, kurig lemia ir teisés akty ribojimai, ir Zmoniy nenoras bendrauti bei
suteikti informacija. Informacijos prieinamumo problematika jvardijo visi 7
apklaustieji zurnalistai. 4 i§ juy paminéjo ES Bendrajj duomeny apsaugos regla-
mentg kaip keliantj sunkumy gauti reikiamy duomeny. LRT Zurnalistai infor-
macijos prieinamumo problemg jvardijo kaip bene vienintele ir esmine. Tuo
tarpu 1Smin Zurnalistai greta informacijos prieinamumo problemos vardija ir
kitas — 1é8y, zmogiskyjy istekliy, pasitikéjimo ziniasklaida trakuma, $altiniy

apsaugos, visuomenés pasiekiamumo, informacijos gausos is$ukius ir kt.

Tyrimy poveikio monitoringas

Zurnalisty buvo klausiama, ar, paskelbus tyrima, yra ir kaip atlieka-
ma jo poveikio stebésena.

M. Ausra sako, kad stebésena atliekama inertiskai: , Viesg erdve stebi,
matai pranesimus, kas vyksta po to. Kartais, po mety ar pusmecio pats pa-
siziuiri, kas yra pasikeite toje srityje, kartais i$ to iSeina ir nauji tyrimai arba
naujos publikacijos. Sistemingo veikimo/veiksmy plano néra.“ 1. Makarai-
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tyté atsako, kad stengiamasi stebéti, kaip reaguojama j tyrima ir kokj
atliktas darbas daro poveikj, kokie sprendimai priimami po to. , Vis délto
laikomés nuomoneés, kad mes neturime proaktyviai siekti, kad kitose institu-
cijose bity priimami kokie nors sprendimai, kuriy galbit reikalauty miisy
tyrimas. Mes galime vél iskelti klausimg, kodél nebuvo reaguojama, kodél
nebuvo taisomi tritkumai, taciau esame nusprende, kad Zurnalisto darbas
yra iskelti problemg j vieSumgq, pateikti jos esme, bet Zurnalistas néra visuo-
meneés veikéjas®, — paaiSkina LRT pozicija Tyrimy skyriaus vadove.

R. Juknevi¢iaté-Simanavi¢iené nurodg, kad ,kazkokios specialios ste-
bésenos neatliekame, tyrimo sékme ar nesékme aptariame vidiniame kolek-
tyve”. ]. Tvaskiené sako, kad ,privalu sekti ir stebéti®. Ji nurodo, jog LRT
tyrimy puslapyje yra nemazai medziagos, vadinamos ,po tyrimo*: ,Mes
stebime situacijq ir informuojame, kaip toliau vystosi situacija. Siuo darbu
dalinamés su aktualijy skyriaus Zurnalistais. Gauname informacijq ir tada
sprendzZiame, ar patys toliau plétojame, jei yra naujy detaliy, ar tai padaro
aktualijy Zurnalistai, kurie konstatuoja, kad stai jvyko toks pokytis".

J. Damulyté jsitikinusi, kad svarbu stebéti, kas vyksta toliau: ,Mes te-
mos nepaleidZiam, nuolat stebime ir plétojame bei apie situacijq informuo-
jame". Ji teigia, kad nuolatinis atkaklus démesys yra viena i§ priemoniy
siekti pokycio. ,Nebitinai viskas atsispindi publikacijose, negali visko ap-
rasyti ir sutalpinti, bet nuolatinés uzklausos, tikslinimai, konkrecios detalés,
klausimai spaudzia | kampq ir vercia atsakingus asmenis ieskoti ir imtis ak-
tyviy sprendimy. Tyrimas ne tik kad nesibaigia, bet jis pleciasi®, — dalijasi
1Smin pozicija tyrimy skyriaus vadove.

G. Navickaité pritaria kolegei, sakydama, kad , tyrimy Zurnalistika ne-
paleidzia. Kokybei yra labai svarbu nepamirsti savo temy, apie jas instituci-
ju paklausti po pusmecio, mety. Zurnalisté mano, kad poveikis yra jau tai,
kad Zmonés suzino ir vyksta diskusijos tarp zmoniy, visuomenininky,
organizacijy. Anot G. Navickaités, Zurnalisto darbas yra stebéti, kas ka
$neka ir kas i$ ty diskusijy atsiranda, ar asmenys sulaukia atsakomybeés,
ar pradéti tyrimai, kokie yra tyrimy rezultatai, i$vados, ir kaip sistema
pasikeité. , Ar sistema liko tokia pati, kad vél galéty nutikti toks atvejis. Pa-
vyzdZiui, ar po Siuksliy tyrimo nelegalus Siuksliy vezéjas vis tiek gali veZti
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atliekas? Taip, galéty, bet jis tada susilaukty didesnés baudos, automobilio
konfiskavimo ir didesniy teisiniy nemalonumy. Poveikj galima pamatuoti
istatymy pakeitimais, kontrolés mechanizmy pakeitimais®, — apie povei-
kio stebéseng kalba G. Navickaité. V. Balkanas prisipazjsta, kad povei-
kio stebésenos dazniausiai pats neatlieka, bet kiti tyrimy Zurnalistai tai
mégsta. ,Reikéty rasyti apie realius pokycius. Nes svarstyti tai visada kas
nors kq nors svarsto®, — sako V. Balkanas ir kelia klausima, kokia yra tyri-
my zurnalistikos paskirtis. , Vieni sako, as tik paviesinu problemq ir mano
darbas padarytas. Kiti sako, kad Zurnalistika turéty siekti pokycio. Kiek
tavo darbas yra siekti pokycio? Ar paleidi gniuzulg nuo kalno ir tegu rieda,
ar leki paskui ir stebi, kas nutiks, vaikstai j Seimgq, institucijas, klausinéji,
stebi kontrolés mechanizmus. Kur baigiasi tas darbas?”, - retoriskai klausia
zurnalistas.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma Zurnalisty stebi vie$aja erdve, kokj
poveikj turéjo ir kokia reakcija sukélé jy atliktas tyrimas; apie jvykusius poky-
¢ius, sprendimus informuoja visuomene. Taciau kalbant apie proaktyvy siekj,
kad tyrimas lemty realy sisteminj pokytj, Zurnalisty nuomonés i$siskiria. LRT
pozicija yra problema paviesinti, o jos sprendima palikti atsakingoms institu-
cijoms. Tuo tarpu 1Smin pozicija yra tyrimy problematikos nepalikti ir déti
maksimalias pastangas, kad sisteminis pokytis jvykty.

Pastebéjimai

1. Daugeliu klausimy 1Smin ir LRT Zzurnalisty samprata apie tyrimy
zurnalistikos kokybe bei ja lemiancius veiksnius yra labai panasus;
be to, jy poziuris i$§ esmés atitinka literataroje suformuluotus princi-
pus bei teiginius.

2. 1Smin Zurnalistai i$siskiria tuo, kad kaip labai reik$émingg tyrimy
kokybés kriterijy jvardija tyrimy pateikimo formga ir Zanrga. Pastebeé-
tina, kad jy atlikti tyrimai pasizymi pateikimo originalumu ir jvairu-
mu. Tyrimai pateikiami jvairiais formatais, budais, Zanrais, siekiant
pasiekti kuo didesnj visuomenés prieinamuma, susidoméjima bei
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skaitomuma. Atsizvelgiant j tai, kad 15min yra komercing, pelno
siekianti ziniasklaidos jmoné, i$silaikanti i§ savo produkcijos bei
reklamos pardavimuy, jai yra svarbu sutelkti kuo didesne auditorija,
kuri generuoja didesnes pajamas. Tai i§ esmés néra taip aktualu LRT,
valstybés biudzeto finansuojamam nacionaliniam transliuotojui. Pa-
stebétina, kad LRT tyrimy pateikimo forma daznai yra tradiciné pu-
blikacija — reportazas, straipsnis, ta¢iau patys tyrimai savo temomis
labiau orientuoti j sprendimy priéméjus, o ne j pla¢iaja visuomene,
ty. maziau skaitomi, maziau artimi ir aktualas didZiajai visuomenés
daliai (pvz., sankcijy apéjimo schemos).

3. Kalbant apie tyrimy poveikj kaip esminj tyrimy zurnalistikos ele-
menta, $iy dviejy ziniasklaidos organizacijy poziariai i$siskiria. LRT
labiau orientuojasi j tyrimy kiekybe ir, atlike viena tyrima, skuba
daryti nauja. LRT atlieka Zurnalistinj darbg publikuojant tyrima ir
palieka jj atsakingy institucijy prieziarai. Tuo tarpu 1Smin tyrimy
skyriaus zurnalistai vadovaujasi moto ,nepaleisti temos®. Atlike tyri-
ma, jie nuolat prie jos grjzta, tikrina, klausia, stebi, kas yra padaryta
ar daroma, inspektuoja atsakingas institucijas ir motyvuoja aktyviai
veikti, apie poky¢ius nuolat informuoja visuomene.

4. Atsizvelgiant | tai, kad tyrimy zurnalistika i§ esmés yra laikytina val-
dzios kontrolés, korupcijos prevencijos jrankiu, pastebétina, kad
zurnalistai atsakymuose nepamini $iy pozymiy, nors daznai kaip
kokybés kriterijy mini temos aktualumg ir reik§minguma. Korupci-
jos atskleidimas yra sudétingas, reikalaujantis jdirbio, drasos, kom-
petencijos. Nors tyrimy Zurnalistika Lietuvoje iSgyvena pakilima,
manytina, kad itin sudétingiems korupciniams tyrimams Lietuvos
tyrimy Zurnalistai dar néra pasirenge.

ISvados ir apibendrinimas

Zurnalistiniy tyrimy kokybé ir jos matavimo kriterijai

« Kokybiska zurnalistika yra rei$kinys, be kurio negali bati demokra-
tijos. Didesné Zzurnalistikos kokybé uztikrina galimybe pilie¢iams
priimti geresnius sprendimus, o valdzia jpareigoja buti atsakingesne.
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Kokybé yra subjektyvi savoka, priklausanti nuo kiekvieno interesy,
ziniy, prioritety, netgi politikos. Sprendimas, ka laikome kokybe, pri-
klauso nuo kultariniy, socialiniy, ekonominiy pagrindy, issilavinimo.
Svarbus $altinis Zurnalistikos kokybei apibrézti yra zurnalisty etikos
kodeksai (norminiai dokumentai).

Siekiant apibrézti, kas yra kokybiskas zurnalistinis tyrimas bei atri-
boti ji nuo rinkoje patiekiamy kvazi Zurnalistiniy tyrimy (ar analiti-
nés zurnalistikos), galima teigti, kad, pirma, kokybiskas zurnalistinis
tyrimas yra tada, kai jis atitinka tyrimy zurnalistika identifikuojan-
¢ius pozymius; ir, antra, atitinka bendruosius kokybiskos zurnalisti-
kos principus bei kriterijus, suformuluotus Zurnalisty etikos normi-
niuose dokumentuose.

LRT ir 15min zurnalistiniy tyrimy kokybés vertinimas ir palyginimas
Vienas LRT zurnalistas vidutinigkai atlieka beveik 3 kartus dau-
giau tyrimy nei I1Smin zurnalistas per ta patj laikotarpj. Vieno LRT
zurnalistinio tyrimo atlikimo vidutiné trukmé yra beveik 3 kartus
trumpesné nei vieno 15min tyrimo vidutiné trukmé. Toks akivaiz-
dus skirtumas leidzia jtarti, kad LRT orientuojasi j didesnj tyrimy
skaiciy, dél to gali nukentéti tyrimy kokybeé.

38 § analizuoty LRT tyrimy kelia pagrjsty abejoniy dél jy atitikimo
tyrimy Zurnalistikos kriterijams. Tarp 1Smin analizuoty tyrimy di-
desniy trakumy turi ir abejoniy kelia 11§ S Zurnalistiniy tyrimy.

2 i$ S analizuoty LRT tyrimy yra apie ,nesistemines“ (nors tyri-
muose placiau nepaaiskinama, tac¢iau kontekste suprantamas kaip
neatitinkanéias valdzia turinciyjy) nuomones; tai kelia abejoniy dél
LRT nepriklausomumo ir nesaliSkumo bei preziumuoja, kad LRT,
kaip nacionalinis transliuotojas, iSlaikomas i§ valstybés biudzeto,
atstovauja esa ,sisteminei’, ty. valdzios formuojamai nuomonei.
Atsizvelgiant j tyrimy zurnalistikos, kaip demokratijos uztikrinimo
priemoneés, konteksta, minétuose tyrimuose neatskleidziama ir ne-
pagrindziama, kaip ir kodél ,nesisteminiai“ diskursai vie$ojo intere-
so prasme yra valstybei bei visuomenei pavojingi.
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LRT tyrimy Zzurnalistika yra labiau orientuota j sisteminiy spragy
analize ir atskleidima. 1Smin orientuojasi j nelegalias veiklas, uZleis-
tas problemas, kurioms spresti valstybés institucijos neranda laiko ir
kity resursy.

LRT zurnalisty, atlikusiy analizuotus tyrimus, pastangos néra pa-
kankamai atspindimos; tai kartais sukelia abejoniy dél tyrimy pa-
tikimumo, jtikinamumo, ar tikrai viskas kruops¢iai buvo patikrinta
ir buvo skirta pakankamai ir vienodai démesio skirtingoms istorijos
puséms. Gana didelio visuomenés nepasitikéjimo Zziniasklaida kon-
tekste Zurnalisty pastangas ieskoti ir tikrinti informacija ir $altinius
tikslinga paversti skaidresnémis.

Nors esminis tyrimy zurnalistikos tikslas — pavie$inus pazeidima
siekti pokycio, prisidedant prie geresnés valstybés ir visuomenés k-
rimo, $iuo klausimu LRT ir 1Smin pozicijos i$siskiria. LRT tyrimy
zurnalistai yra nuomoneés, kad jy darbas yra paskelbti tyrima ir palik-
ti jj atsakingoms institucijoms spresti. 1Smin taiko aktyvia praktika
po tyrimo: temg ir visuomeninj-politinj-teisinj vyksma sekti bei pa-
laikyti naujieny darbotvarkéje.

Vie$osios erdvés stebéjimai rodo, kad 1Smin atlikti tyrimai sulaukia
daugiau démesio ir jvairesniy poveikio priemoniy nei LRT tyrimai.
I§ analizuoty tyrimy tam tikro matomo poveikio sulauké 20 proc. (1
i$ S) LRT ir 60 proc. (31§ S) 1Smin tyrimy. Néra aisku, ar poveikis
nematomas dél zurnalisty pastangy trakumo, ar dél paciy tyrimy ko-
kybés trakumuy.

Tiek LRT, tiek 1Smin analizuoty tyrimy atvejais galima rasti objek-
tyvumo trakumuy, kai tam tikri tyrime nurodyti faktai, i$sakyti teigi-
niai néra pagristi $altiniy duomenimis arba tai neatspindima tyrimo
pristatyme. Tai sukelia grésmés tyrimo patikimumui. Didesné kri-
tika i$sakytina LRT tyrimy atzvilgiu dél balanso trikumo, kadangi
visuose analizuotuose tyrimuose néra uztikrinama poziariy jvairo-
vé, negauti pazeidimais jtariamy asmeny komentarai ir nematomos
atkaklios zurnalisto pastangos tokia informacija gauti.

Atsizvelgiant j tyrimy zurnalistikos teorija, jai budinga $altinius skai-
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¢iuoti net ne desimtimis, o Simtais. Siuo poziariu LRT ir 15min at-
likti tyrimai yra mazesnés apimties. Vertinant analizuotus tyrimus
apibendrintai, 15min pasizymi didesniu $altiniy skai¢iumi bei jy
jvairove. Tyrimuose pastebimas gana didelis $altiniy anonimisku-
mas, kas jprastai yra badinga tyrimy Zurnalistikai. Daznai i$ publika-
cijos yra sudétinga nustatyti ir jvertinti $altiniy skaiiy, jo patikrini-
ma bei tuo pagrindu jvertinti patikimuma. Didesnis anonimiskumas
kenkia tyrimo pagristumui bei patikimumui, jei anoniminiy $altiniy
liudijimai nepatvirtinami papildomais duomenimis.

Tiek LRT, tiek 15min kai kurie analizuoti tyrimai turi trakumy, su-
sijusiy su tyrimy i$samumu ir i$baigtumu, nepateikiant atsakymuy j
visus tyrime kylancius klausimus, platesnio jvykio ar reiskinio kon-
teksto, neatsakius j klausimus kaip ar kodeél.

1Smin Zzurnalisty atlikti tyrimai pasizymi jy pateikimo visuomenei
originalumu, jvairumu, patogumu, siekiant pasiekti kuo didesnj vi-
suomenés prieinamuma, susidoméjima bei skaitomuma. LRT tyri-
my pateikimo forma daznai yra tradiciné publikacija, nepateikiant
vartotojui galimybés nuorodomis naviguoti i susijusius pranesimus.
Atsizvelgiant j tai, kad 1Smin yra pelno siekianti ziniasklaidos orga-
nizacija, i$silaikanti i§ savo produkcijos bei reklamos pardavimuy, ti-
kétina, jai yra svarbu sutelkti kuo didesne auditorija, kuri generuoja
didesnes pajamas. Tai galimai néra taip aktualu i§ valstybés biudzeto
finansuojamai LRT.

Daugeliu klausimy 1Smin ir LRT Zzurnalisty samprata apie tyrimy
zurnalistikos kokybe bei ja lemiancius veiksnius yra labai panasas,
be to, jy poziuris i§ esmés atitinka literataroje bei teorijoje suformu-
luotus principus bei teiginius.

Tyrimy zurnalistikos teorijoje poveikis (pokytis) yra tyrimy Zurna-
listikos tikslas, o ne kokybés kriterijus. Ta¢iau praktiskai laikoma,
kad, jei tyrimo tikslas pasiektas ir pokytis jvyko, tai tyrimas yra koky-
biskas (geras, sékmingas), ir poveikis/pokytis zurnalisty yra laikomi
kokybisko tyrimo identifikatoriumi.

Atsizvelgiant j tai, kad tyrimy zurnalistika pagal savo esme yra laiky-
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tina valdzios kontrolés, korupcijos prevencijos jrankiu, pastebétina,
kad zurnalistai, kalbédami apie savo darba, neakcentuoja $io pozy-
mio, nors daznas kaip kokybés kriterijy i$skiria temos aktualumg ir
reik§minguma. Korupcijos atskleidimas yra sudétingas, reikalaujan-
tis jdirbio, drasos, kompetencijos. Nors tyrimy Zurnalistika Lietu-
voje igyvena pakilima, manytina, kad sudétingiems korupciniams
tyrimams LRT ir 1Smin tyrimy Zurnalistai dar néra pasirenge.

Tyrimy kokybe lemiantys veiksniai

Kokybigkai tyrimy Zurnalistikai uZtikrinti butinas pakankamas fi-
nansavimas, technologiniy poky¢iy adaptacija ir recepcija, i$skirti-
nés asmeninés zurnalisto savybés, motyvacija, specialas jgadziai ir
kompetencijos, zurnalisty specializacija, bendradarbiavimas, infor-
macijos ir zodzio laisvé, informacijos prieinamumas, $altiniai, laikas
ir iStekliai, redakcijos drasa ir palaikymas, intelektuali ir symoninga
visuomené, sveika konkurencija.

Iprastai tyrimo procesas vyksta uz ,uzdary dury® ir néra, ir negali
bati matomas. Tyrimo kokybei yra reik§mingas paties Zurnalistinio
proceso skaidrumas - tai pastangy lygis pasidalinti jrodymais su au-
ditorija, parodyti pastangas, jog $altinis ir jo informacija patikrinta.
Internetas ir multimedijos suteikia naujas galimybes kontekstui pa-
teikti bei vartotojui pritraukti: hipertekstualumas su nuorodomis j
kitus poziarius, kitus $altinius, ankstesnes analizuojamos temos is-
torijas, publikacijy papildymas susijusiais $altiniais, jrodymais.
Tyrimy Zurnalistikos tikslas yra sutelkti ir islaikyti visuomenés dé-
mesj ties visuomenei aktualiomis, svarbiomis, nors neretai sudétin-
gomis temomis. Didesnis visuomenés susidoméjimas tam tikrais
tyrimais savaime nerei$kia ir neuztikrina tyrimo kokybés. Taciau
didesnis visuomenés jsitraukimas ir susidoméjimas yra svarbus
veiksnys, siekiant tyrimo atskleista problemg priartinti prie spren-
dimy priéméjy. Siekiant uztikrinti didesnj visuomenés jsitraukima
ir susidoméjimg atliekamais tyrimais, tikslinga investuoti j tyrimy
pateikimo ir pristatymo visuomenei kokybe.
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« Apklaustieji tyrimy zurnalistai pagrindine savo darbo problema vie-
ningai nurodo informacijos (ne)prieinamumg, taciau taip pat jvardi-
jami ir 1é$y, Zmogiskyjy istekliy, pasitikéjimo ziniasklaida triakumo,
$altiniy apsaugos, visuomenés pasiekiamumo, informacijos gausos
issukiai ir kt.

« Matuoti tyrimy zurnalistikos kokybe yra labai sudétinga. Taciau tai
reikia daryti, kad neuzmir$tume $io klausimo aktualumo bei siektu-
me kokybés tobulinimo ir tyrimy efektyvumo. Kai Zurnalistai kapsto
korupcija, jie skatina ir politikus, policija, prokurorus ir teismus ge-
riau atlikti savo darbg bei priartina visuomene atskaitingos demo-
kratijos link.
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