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Ankstyvame amZiuje gaunama informacija vaikams gali daryti didelj
poveikj: iSmokyti elgesio, bendravimo taisykliy, formuoti nuomong jvairiais
klausimais, susidaryti bendrq aplinkos vaizdq ir t.t. Nepilnameciai infor-
macijos vartotojai itin pazeidziami: kritinis mgstymas dar nesusiformaves,
vaikai daznai neturi su kuo palyginti pirmq kartq matytos situacijos. To-
dél, pavyzdziui, konflikto sprendimas smurtu jiems gali pasirodyti tinkama
iSeitis i$ susidariusios situacijos, o Ziniasklaidos antrastése nurodytos savi-
Zudybeés priezastys gali sudaryti jspidj, kad vienos ar kitos problemos yra
neisprendZiamos.

VieSosios erdvés stebésena uzsiimanti Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnyba geba kontroliuoti profesionalias internetines Ziniasklaidos priemo-
nes, taciau pasaulinio tinklo platybése kiekvieng dienq sukuriama begalés
tinklalapiy, kuriuos pasiekti vaikui néra sunku. Todél uztikrinti visapusis-
kg vaiky apsaugq néra realu — nejmanoma sukurti informacinio vakuumo.
Kita vertus, tarnybos vykdoma stebésena ir skiriamos administracinés nuo-
baudos ne visada sulaiko profesionalias Ziniasklaidos priemones nuo na-
grinéjamo jstatymo paZeidimy — svarbesniu naujieny atrankos kriterijumi
tampa jdomumas (auditorijos smalsumo tenkinimas).

Esminiai zodziai: apsauga, asmens duomenys, erotika, nepilnametis,
savizudybé, smurtas, Ziniasklaida, Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba.
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Straipsnio tikslas! - nustatyti Nepilnameciy apsaugos nuo neigia-
mo vie$osios informacijos poveikio pazeidimy masta 2009-2012 m. ir
parengti priemoniy sarasa, kurios padéty sumazinti pazeidimy.

Tikslui pasiekti iskelti uzdaviniai:

1. Taikant kiekybinj metoda istirti 2009-2012 metais padarytus
Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vie$osios informacijos
poveikio jstatymo pazeidimus;

2. Taikant Delphi apklausos metoda pateikti priemoniy, kurios pa-
déty sumazinti Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios
informacijos poveikio jstatymo pazeidimy kiekj, sarasa.

Straipsnio objektu pasirinkta profesionali Lietuvos ziniasklaida ir jos
daromi Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos
poveikio jstatymo punkty, susijusiy su erotika, pornografija, smurtu,
savizudybémis bei nepilnameciy asmens duomeny apsauga, pazeidi-
mai. Svarbu paminéti, kad norint pastebéti platesnes jstatymo taikymo
ir laikymosi problemas, kiekybiniame tyrime yra apzvelgti ir kitose vi-
suomenés informavimo priemonése aptikti nusizengimai.

Kur dazniausiai klumpa zurnalistai:
smurtas, erotika ir asmens duomenys

Kiekybinio tyrimo metu buvo i$nagrinétos ketveriy mety (2009
2012 m.) Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos ataskaitos. Remiantis
jose pateiktais duomenimis, suskaiciuoti to laikotarpio Nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo vie$osios informacijos poveikio jstatymo pazei-
dimai, susije su smurtu, erotika ir nepilnameciy asmens duomenimis.
Toks laikotarpis pasirinktas dél keliy priezas¢iy:

1) Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba tik nuo 2011-yjy (2011 m.
pateikta 2009-2010 m. veiklos ataskaita) pradéjo teikti viesas
smulkias veiklos ataskaitas, kuriose pateikti nagrinéjamo jstaty-
mo pazeidimy kiekiai ir jy pobuadis;

1 Straipsnis parengtas pagal baigiamajj bakalauro darbg ,Nepilnametiy apsaugos nuo

neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo nuostaty jgyvendinimas“ (2014).
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2) 2009-aisiais jstatymas papildytas nuostata, kad draudziama pla-
tinti informacija, ,kuria niekinamos $eimos vertybés<...>%;

3) Besitesiantis vadinamas Kauno pedofilijos skandalas (kurio cen-
tre — nepilnameté) ir svarbas jvykiai jame (2010 m. rastas jtaria-
mojo nusikaltimu Drasiaus Kedzio kiinas, 2012 m. prasidéjo viesi
teismo posédziai, kai jprastai jstatymy leidéjas tokio pobudzio by-
las yra priskyres vie$ai nesvarstomy byly kategorijai);

4) Pragjes pakankamas laikas (treji metai nuo 2006-yjy, kai buvo
priimtas jstatymas) redakcijoms jsisavinti jstatymo nuostatas ir
jomis vadovautis.

Tyrimo tikslas — i$siaiskinti Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamos
vie$osios informacijos poveikio jstatymo pazeidinéjimo masta 2009-
2012 metais.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Suskai¢iuoti visus Zurnalisty etikos inspektoriaus pateiktus pa-

Zeidimus;

2. Suklasifikuoti pazeidimus pagal smurto, erotikos ir nepilnameciy
asmens duomeny apsaugos tematikas.

Siame straipsnyje profesionalia Ziniasklaidos priemone laikoma vi-
suomenés informavimo priemoné, kurioje informacija rengia Zurnalistai —
yasmenys, kurie profesionaliai renka, rengia ir teikia medziaga vie$osios
informacijos rengéjui savo iniciatyva ar pagal sutartj su rengéju arba jo
pavedimu ir (ar) yra zurnalisty profesinio susivienijimo nariai“ (Visuo-
menés informavimo jstatymo str.2). Tokiy savoky vartojimo pasirin-
kimas i§ dalies susijes su interneto, kaip vieno pagrindiniy bady gauti
informacija, jsigaléjimu — daug nepilnameciams Zalingos informacijos
skleidzia jvairaus pobudzio internetiniai tinklalapiai.

Pazeidimy duomeny $altinis — Zurnalisty etikos inspektoriaus
2009-2010 m. (p. $9-60), 2011 m. (p. 31-32) ir 2012 m. (p. 74-76)
veiklos ataskaitos?.

2 Vengiant daznai kartoti nuorodas j $altinj, jis nurodomas tyrimo metodo aprasy-

me.
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2009-2010 metais neleisting informacija, susijusia su savizudy-
bémis, smurtu, baime, nepagarba gyvybei, visuomenés informavimo
priemonés viesino 103 kartus (profesionalios — 57 kartus). Matyti, kad
daugiausiai pazeidimy buvo susije su mirusiojo ar mirstancio, sunkiai
suzaloto asmens rodymu stambiu planu, kai to nereikia Zzmogaus as-
menybei nustatyti (str. 4, p. 3). Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba
ataskaitoje (2011: 53) pazymi, jog Sis pazeidimas buvo susijes su re-
zonansine pedofilijos byla ir Hakia.lt puslapiu (publikacijos metu jau
nebeegzistuojanéiu). Pastarajame portale buvo talpinamos mirusiy ar
sunkiai suzaloty Zmoniy vaizdinés medziagos. I$ 40 aptikty pazeidimuy,
susijusiy su lavono rodymu, 26 buvo padaryti profesionaliose Zinias-
klaidos priemonése: 13 — spaudoje, 13 — internetiniuose portaluose.

Visi pazeidimai, susij¢ su smurtu, agresijos skatinimu bei nepagarba
gyvybei buvo uzfiksuoti profesionaliose ziniasklaidos priemonése. Sj
kartg pazeidéjy sarase atsidaré ir televizija: joje uzfiksuoti 3, spau-
doje — 8, internete — 8 pazeidimai (i§ viso — 19). Zurnalisty etikos
inspektorius ataskaitoje nedetalizuoja, kokia konkreciai netinkama
informacija pasirodé televizijos ekranuose, todél nejmanoma konkre-
tizuoti, ar pazeidimai buvo kanaly Ziniy tarnybos, ar programy vado-
vy neprofesionalumo rezultatas, kai, pavyzdziui, filmai su smurtinémis
scenomis buvo nepazenklinti arba rodomi netinkamu metu.
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1 diagrama. Pazeidimai, susije su smurtu, mirtimi ir savizudybe 2009-2012 m.
Saltinis: sudaryta autorés
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2011-aisiais buvo uzfiksuotas 31 pazeidimas, susijes su smurtu, savi-
zudybe ir mirusio Zmogaus kino rodymu be tikslo atpazinti asmenybe
(23 buvo aptikti profesionaliose Ziniasklaidos priemonése). Lyginant
su praéjusiu 2009-2010 m. laikotarpiu, matomas Zenklus tokiy nusi-
zengimy sumazéjimas. Tai baty galima sieti su tuo, kad 2010-aisiais
buvo rastas vieno pagrindiniy pedofilijos skandalo veikéjy D. Kedzio
kanas ir jo nuotraukos $mézavo daugybéje Ziniasklaidos priemoniy.

2011 mety ataskaitoje Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba daro
ivada (2012: 33), kad per 10 jstatymo gyvavimo mety didziausia
neigiamg jtaka nepilnameciams daré Zziniasklaidoje skelbta erotinio ir
smurtinio pobudzio informacija. Institucija pabrézia, kad tokia infor-
macija Lietuvoje néra draudziama - tik ribojama, todél ,jos skleidimui
bei platinimui turéty buati teikiamas didesnis valstybés ir jos institucijy
démesys” (ten pat). Jei 2009-2010 m. didzioji dalis pazeidimy buvo fik-
suota dél mirusiojo ar mir$tanciojo, sunkiai suzeistojo stambiu planu
rodymo, tai 2011-aisiais didzioji dalis nusizengimy buvo nustatyti dél
smurtinés, agresija skatinancios bei nepagarba gyvybei rodancios infor-
macijos.

2011-aisiais internetinés visuomenés informavimo priemonés su-
rinko daugiausia pazeidimy: 2009-2010 m. internete aptikta 74 i§ 103
nusizengimy, 2011 m. — 20 i§ 31. Turint omenyje Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybos eksperty grupés pajégumus, visuomenés infor-
macinj rastinguma, kai neleistina informacija i§ paziaros gali atrodyti
normali, paties interneto atvirumg ir galimybe greitai keistis, baty ga-
lima manyti, jog tokiy pazeidimy yra ir daugiau, taciau jie nepatenka j
atsakingy institucijy akiratj.

Taciau 2012 m. jstatymo str. 4, d. 2, p. 3 (kai stambiu planu rodo-
mas mirusio, mir§tancio arba Ziauriai suzaloto Zmogaus kianas, i$sky-
rus atvejus, kai toks rodymas reikalingas asmens tapatybei nustatyti)
nebuvo pazeistas nei karto (2009-2010 m. buvo pazeistas 40, 201 1m. -
S kartus). Ankstesniais nagrinétais metais pazeidimy srityje dominavo
internetinés visuomenés informavimo priemonés, o 2012-aisiais dau-
giausia nusizengé televizija (internetinéje erdvéje aptikta 13 paieidimq).
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Nagrinéjant pazeidimy kiekj atskirose profesionaliose ziniasklaidos
priemoneése, aiSkus skirtumas matyti tarp ,Lietuvos ryto” ir Lrytas.
It laikras¢iy. Per 2012-uosius ,Lietuvos rytas” nenusizengé, Lrytas.It
neleisting informacija patalpino 3 kartus, viena i$ jy buvo paprasytas
pasalinti. Tai — didelis skirtumas, palyginti su praéjusiais metais, kai lai-
kras¢iai ,Lietuvos rytas” ir Lrytas.It analizuojamoje sferoje padaré daug
pazeidimy. Anot Zurnalisty etikos inspektoriaus (2013), tam jtakos tu-
réjo tarnybos iniciatyva organizuoti konsultaciniai susitikimai su mine-
ty ziniasklaidos priemoniy redakcijomis.

I8analizavus Zurnalisty etikos inspektoriaus pateiktus 2009-2012
mety duomenis, matyti, kad beveik pusei (40 i$ 104) pazeidimuy, susi-
jusiy su baime, siaubu, smurtu, mirusiojo kanu rodymu, jtakq daré vadi-
namoji pedofilijos byla, kuri Ziniasklaidos priemones priverté dalyvauti
lenktynése: kuris grei¢iau ir kuris daugiau. Visuomenés informavimo
priemoneés, siekdamos trumpalaikio populiarumo, stengési parodyti
kuo daugiau pikantisky detaliy. I$ pateikto mirusiojo kano vaizdavimo
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2 diagrama. Pazeidimy skaicius pagal profesionalig Ziniasklaidos priemone
Saltinis: sudaryta autorés
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pazeidimy skaiciaus (40) bity galima manyti, kad didzioji dalis nau-
jieny tarnyby paviesino mirusio D. KedZio nuotrauka (kuri, beje, iki
$iol ,sklando® interneto platybése — tereikia jvesti uzklausa ,Drasiaus
Kedzio lavonas“). Pazeidimy, kai savizudybiy atvejai buvo vaizduojami
netinkamai, per ketverius metus (i§ viso aptikta 29) sumazéjo — nuo 22
2009-2010-aisiais iki vos dviejy 2012-aisiais (S — 2011 m.). Kita ver-
tus, 2009-2010 m., 2011 m., 2012 m. smurtinés informacijos kiekis ne
itin pasikeité — tiesiog skyrési pazeidimy pobudis: vienais metais buvo
vie$inamos mirusio Zmogaus nuotraukos, kitais — baime ir siaubg ke-
lianti informacija. Tokia situacija suponuoja mintj, kad Lietuvos pro-
fesionalioji Ziniasklaida yra linkusi nuolatos pateikti porcija smurtinés
informacijos.

Perzitiréjus Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2009-2010,
2011 ir 2012 mety sprendimus, matyti, kad tendencija skelbti eroti-
nio pobudzio informacija nesmarkiai mazéja. Kita vertus, vertinant visa
seksualinio pobudzio informacija, matoma, kad 2011-ieji ypac¢ issiskyre
pazeidimy kiekiu. Svarbu pabrézti, kad Zurnalisty etikos inspektorius
ataskaitose nepateikia tiesioginiy nuorody j pazeidimus bei nenurodo,
kokiomis priemonémis nusizengimai buvo aptikti (stebésenos metu
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3 diagrama. Pazeidimai, susije su erotinés informacijos platinimu 2009-2012 m.
Saltinis: sudaryta autorés

135



ZURNALISTIKOS TYRIMAI « Mokslo darby surnalas (Komunikacija ir informacija) » 2014 Nr. 7

Zmonés
Klubas.It
Super.lrytas.It
Lrytas.It
Balsas.It
Alfa.lt

Delfi.lt
Panele.lt

4 diagrama. Su erotika susije pazeidimai
Saltinis: sudaryta autorés

ar kreipusis pilie¢iams). Todél norint nustatyti, dél kokiy priezasciy
2011-iejiissiskyre pazeidimy kiekiu, reikéty papildomy kokybiniy tyrimy.

Pazeidimy kiekis nagrinéjamu laikotarpiu siauréjo spaudoje (televi-
zijoje ir radijuje tokie pazeidimai pastebi itin retai), ta¢iau plétési inter-
nete. ] kontroliuojancios institucijos akiratj pateko ne tik profesionalios
ziniasklaidos priemonés, bet ir jvairas internetiniai leidiniai, vie$i ren-
giniai, knygos, reklama ir t.t. Tiesa, pazeidimy kiekis profesionalioje zi-
niasklaidoje tikslios tendencijos neatskleidé (pavyzdziui, 2011-aisiais
profesionalios priemonés padaré maziausiai nusizengimy). Svarbu
paminéti, kad atlikus kiekybinj tyrima paaiskéjo, jog visy su erotinés
informacijos platinimu susijusiy pazeidimy kontekste profesionali zi-
niasklaida neissiskiria. Todél baty galima daryti i$vada, kad profesiona-
lai suvokia erotikos savokos reik§me ir jstatymo numatoma draudima
tokig informacija platinti.

Nepilnameciy asmens duomenis skelbti galima, jei to reikalauja vie-
$asis interesas arba jeigu yra paskelbta vaiko paieska. Svarbu paminéti,
kad suradus dingusj nepilnametj, tolimesné informacija (pavyzdziui,
aplinkybés, Seimos situacija ir t.t.) turi biti skelbiama nenurodant vai-
ko asmens duomeny, nors daznai, anot Zurnalisty etikos inspektoriaus
(2013: 9), ziniasklaida griebia vieng istorija ir narsto j3 po kaulelj, pa-
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siaiskindama tuo, kad duomenys buvo paskelbti jau anks¢iau, ir esa ,visi
juos zino“. Remiantis nagrinéjamu jstatymu, vaiko asmens duomenys
neskelbiami nei kai jis yra (jtariamas) padares nusikaltima, nei kai yra
nusikalstamos veikos auka.

Dr. Edita Ziobiené pastebi, kad atvejai, kai Lietuvos Ziniasklaida
pateikia konkrecius (vardas, pavardé) nepilnameciy duomenis, néra
dazni (2006: 34). Tadiau neretai visuomenés informavimo priemo-
nés paviesina labai daug detaliy (miestas, kaimas, mokykla, mokytojai,
tévai ir t.t.), i$ kuriy nesunku nustatyti apraomojo tapatybe. Ten pat
E. Ziobiené teigia, kad néra teisminés praktikos tokiy pazeidimy srityje,
o visuomené néra pakankamai iSprususi ir nezino nei savo, nei mazyjy
Seimos nariy teisiy.
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5 diagrama. Su vaiky asmens duomenimis susije 2009-2012 m. pazeidimai
Saltinis: sudaryta autorés

Per nagrinéjama ketveriy mety laikotarpj matoma tendencija, kad
profesionalios ziniasklaidos priemonés daro vis daugiau jstatymo pa-
zeidimy, susijusiy nepilnameciy asmens duomeny viesinimu (26 dia-
grama). Zurnalisty etikos inspektorius pastebi, kad tam didelés jtakos
turéjo rezonansiné pedofilijos byla, ta¢iau nepatikslina, kiek pazeidimy
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6 diagrama. Su vaiky asmens duomenimis susije 2009-2012 m. pazeidimai
Saltinis: sudaryta autorés

buvo susije batent su ja. Bet kokiu atveju, daug pazeidimy rodo, kad
ziniasklaidos profesionalai néra susipazine su $ia jstatymo dalimi (o jei
susipazine — ignoruoja).

Kiekybinio tyrimo metu nustatyta, kiek karty buvo pazeistas Ne-
pilnameciy apsaugos nuo neigiamos vieSosios informacijos poveikio
jstatymas. Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2009-2012 mety
ataskaity analizé leido nustatyti, kiek karty nusizengé profesionalios
ziniasklaidos priemonés, vieSindamos informacija, susijusia su smurtu,
erotika bei nepilnameciy asmens duomenimis (7 diagrama). I§ gauty
duomeny matyti, kad Lietuvos ziniasklaida dazniausiai klupo (447 pa-
zeidimai) ties naujienomis, kuriose minimi nepilnameciai, skelbdama

® Smurtas 104

B Erotika 20

B Asmens
duomenys 447

7 diagrama. Profesionaliy ziniasklaidos priemoniy padaryti pazeidimai 2009-2012 m.
Saltinis: sudaryta autorés
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juos identifikuoti galin¢ius faktus. Antras pagal dydj nusizengimy kiekis
(104) aptiktas platinant smurting informacija. Maziausiai pazeidimy
(20) teko erotinés informacijos sferai. Tai néra itin reik§mingas skai-
¢ius, palyginti su kitais pazeidimais. Tyrimo metu nustatyta, kad eroti-
ne informacija dazniausiai platina jvairios internetinés svetainés, kuriy
nuolatiné prieziura ir sekimas nebuty jmanomas arba pareikalauty ne-
adekvaciy resursy. Pazeidimy visuma, zvelgiant i§ ziniasklaidos rasies
perspektyvos, pasiskirsté netolygiai — maziausiai pazeidimy fiksuota
radijuje. Po to rikiuojama televizija, spauda ir internetas. Pirmasias dvi
rai$kas yra sunkiau stebéti (ypa¢ radija) — monitoringas reikalauja dide-
liy resursy. Cia maziau nusizengimy taip pat galéjo lemti tai, kad radijas
ir televizija turi galimybe tam tikra informacija transliuoti vaikams ne-
prieinamu metu, indeksuoti transliuojamas programas. Tuo metu spau-
da ir internetiniai leidiniai yra atviri bet kuriuo paros laiku.

Kaip sumazinti nusizengimy: Delphi tyrimas

Sioje straipsnio dalyje eksperty pagalba bus suformuluotos reko-
mendacijos, atsakant j klausimg, kokiy priemoniy reikéty imtis, kad
sumazéty nagrinéjamo jstatymo pazeidimy. Siam tikslui pasiekti bus
naudojamas Delphi tyrimo metodas?. Sio tyrimo, kuris turi tris etapus,
metu $esi ziniasklaidos ekspertai, nezinodami vieni kity asmenybiy,
kartu suformuluos rekomendacijas.

Daugybe Delphi metodu atlikty tyrimy j viena knyga dar 1975-aisiais
suguldé matematikas ir futuristas prof. Haroldo A. Linstone bei komu-
nikacijos, tarpininkaujant kompiuteriui, (angl. computer-mediated
communication) pradininkas prof. Murray Turoffas.

Sie autoriai igskiria keletg sfery, kuriose gali bati pasitelkiamos
Delphi apklausos, kaip antai:

1. Nezinomos ir sunkiai pasiekiamos istorinés informacijos surinkimas;

2. Miesty ir regiony plétros plany iStyrimas;

Delphi metodas gali bati apibadinamas kaip grupés komunikacijos proceso strukta-
ravimas, kuris grupei individy, kaip vienetui, leisty efektyviai spresti painig problema
(Linstone, Turoff, 2002, p. 3).
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3. Galimy biudzeto asignavimy jvertinimas;

4. Galimy (politiniy) veiklos krypciy pokyciy privalumy ir trikumy

nustatymas;

S. Asmeniniy vertybiy, visuomeniniy tiksly identifikavimas (Linstone,

Turoff, 2002:3-4)

Sios problematikos tyrime bus naudojama politiniy poky¢iy kryp-
¢iy Delphi apklausa, sudaryta i§ 3 etapy. Svarbu pazymeéti, jog ¢ia sa-
voka ,politiniy“ yra vartojama apibadinti visuomeniniams poky¢iams
apskritai. Ty. keliamas klausimas, kokie poky¢iai turi jvykti, kad profesi-
onaliose ziniasklaidos priemonése sumazéty nagrinéjamo jstatymo pa-
zeidimy. Politiniy veiklos krypéiy Delphi tyrime, anot Turrofo (2002:
96), hipotezés negali biiti keliamos, nes ,vos pradéjus vykdyti tokj ty-
rima (jei jis vykdomas saZziningai), nejmanoma numatyti konkretaus
rezultato Mokslininkas ten pat (2002: 90) pazymi, jog apklausos re-
zultatai gali buti skirtingi: vienu atveju ekspertai pradzioje gali nesutikti
su vienas kito pasitlymais, o tyrimo pabaigoje sutarti dél priemoniy;
arba tyrimo pradzioje sutarti, ta¢iau tyrimo pabaigoje — ne.

Tyrimo tikslas — pateikti priemoniy, kurios padéty sumazinti nagri-
néjamo jstatymo pazeidimy kiekj, sarasa.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atrinkti 6 kompetentingus ekspertus;

2. Gauti duomenis klausimyno-rekomendacijy saraso sudarymui;

3. Suformuoti klausimyna-rekomendacijy sarasa;

4. Moderuoti rekomendacijy formulavima;

5. Pateikti priemoniy plana.

Tyrimo dalyviai-ekspertai

Tyrimo dalyviai-ekspertai pasirinkti kaip atstovai i§ 3 sri¢iy: aka-
deminés bendruomenés, praktikuojanciy zurnalisty bendruomeneés ir
asocijuoty ziniasklaidos struktary.

1. Dr. Jolanta Mazylé (Vilniaus universiteto Komunikacijos fakul-

teto Zurnalistikos instituto tyréja, Zurnalisty ir leidéjy etikos ko-
misijos naré);
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2. Dr. Andrius Gudauskas (Vilniaus universiteto Komunikacijos
fakulteto Zurnalistikos instituto lektorius, déstantis ,Komunika-
cijos etikos“ kursa bakalauro studentams);

3. Jurga Tvaskiené (,Lietuvos Ziniy“ Zurnalisté, raanti visuomeni-
némis temomis, turinti 19 mety zurnalistinés veiklos patirtj);

4. Jaunius Matonis (LNK TV ziniy kriminaliniy naujieny redakto-
rius, turintis 23 metus zZurnalistinés veiklos patirti) ;

5. Aisté Zilinskiené (Interneto Ziniasklaidos asociacijos pirminin-
ke);

6. Ramuté Simukauskaité (Nacionalinés rajony ir miesty laikra$¢iy
leidéjy asociacijos pirmininkeés pavaduotoja, Zurnalisty ir leidéjy
etikos komisijos naré).

Svarbu pazymeéti, kad ekspertai viso tyrimo metu nezinojo kity da-
lyviy asmenybiy. Taip buvo uztikrintas neutralumas, tiy. galima teigti,
kad buvo sudarytos salygos visiems ekspertams issakyti nuomone be
kity eksperty visuomeninio statuso jtakos. Norint gauti duomenis klau-
simyno sudarymui, tyrimo dalyviai-ekspertai buvo paprasyti atsakyti
klausima — kokiy priemoniy reikia imtis, kad sumazéty Nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo informacijos poveikio jstatymo pazeidimy? Ty-
rimo dalyviams buvo pateikta kiekybinio tyrimo santrauka — pazeidi-
my mastai. Vadovaujantis pirmojo etapo atsakymais, buvo suformuotas
klausimynas-rekomendacijy sarasas. Jame ekspertai jvertino kiekvienos
rekomendacijos jvykdomuma bei pasirinktinai pateiké savo vertinimo
motyvus. Tre¢iame klausimyne-rekomendacijy sarase buvo pateik-
ti tik tie teiginiai, dél kuriy labiausiai i$siskyré nuomonés, eliminuoti
punktai, dél kuriy jau antrajame etape buvo pasiektas sutarimas. An-
trame klausimyne prie kiekvieno punkto buvo pateikti eksperty antra-
me etape paraSyti vertinimo argumentai, tyrimo dalyviams buvo leista
keisti ankstesne nuomone. Naujos rekomendacijos nebuvo sialomos
ir pateiktos. Ekspertams antra kartg jvertinus priemones, dél kuriy i$
pradziy nebuvo rastas bendras sutarimas, buvo apskaiciuotas jvertini-
my vidurkis ir nustatytos priemoneés, kurios, tyrimo dalyviy manymu,
galéty bati jgyvendintos.
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Politiniy kryp¢iy Delphi tyrimas, anot Turrofo (2002: 96), yra pa-
remtas teiginiais, argumentais, komentarais ir diskusijomis. Norint
jvertinti jy svarbuma, batina sutarti dél naudojamy vertinimo savoky
(pavyzdiiui, jmanomumas, norimumas, patikimumas ir t.t.) ir jas api-
budinti taip, kad visiems respondentams buty aisku, ka reiskia vienas
ar kitas pasirinkimas/vertinimas. Tly. kuo skiriasi ,tikrai jmanoma“ nuo
,galbiit imanoma“ Siame straipsnyje savoky ir atsakymy reik§mé nusta-
tyta, vadovaujantis Dzord7tauno (JAV) universiteto dr. Jillson Delphi
tyrimo metu naudotais paaiskinimais (1 lentelé). Sie paaiskinimai buvo
pateikti visiems ekspertams, pildant 2-ojo ir 3-iojo etapy klausimynus.

1 lentelé. [vykdomumas

Baly Apibadinimas

skaicius/

savoka

1/Tikrai Gali buti jvykdytas;

jmanoma | Nereikia vykdyti jokiy tyrimy ar darby (jau yra sukurta
reikiama bazé);

Tikrai jvykdoma turimais resursais;

Neéra didesniy, svarbesniy politiniy trukdziy;

Si priemoné biity priimtina didesnei daliai visuomenés.
2/Turbut | Sukai kuriais nurodymais/indikacijomis gali bati jvykdyta;
jmanoma | Sipriemoné reikalauja nedaug plétotés ir tyrimy (egzistuojan-

ti bazé turi bati patobulinta arba pritaikyta);

Turimi resursai/i$tekliai privalés bati papildyti;

Yra tam tikry/nedideliy politiniy trukdziy;

Si priemoné turbiit baty priimtina didZiajai daliai visuomenés.
3/Galibati |Remiantis prieStaringomis nuomonémis, priemoné gali bati
jmanoma, |jgyvendinta;
gali bati Priemoné reikalauja neapibrézto kiekio tyrimy ir plétotés (eg-
nejmanoma | zistuojanti bazé gali buti nepakankama);

Turimi iStekliai turéty buti papildyti;

Yra politiniy trukdziy;

Kai kurios priemoneés dalys gali bati nepriimtinos didziajai da-

liai visuomenés.
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4/Turbut | Dél kai kuriy indikacijy priemoné negali bati jgyvendinta;

nejmanoma | Priemoné reikalauja atlikti didesnius /svarbesnius tyrimus

(egzistuojanti bazé yra nepakankama);

Turimi i$tekliai turéty bati papildyti labai smarkiai;

Yra svarbiy politiniy trukdziy;

Priemoné buty nepriimtina didZiajai daliai visuomenés.

5/ Tikrai Priemoné negali biti jgyvendinta (priemoné neveikty);

nejmanoma | Reikia atlikti pagrindinius tyrimus (néra ,pamaty‘, moksliniy
ziniy);

Priemoné pareikalauty beprecedentiniy istekliy;

Priemoné yra politiskai nepriimtina;

Priemoné yra visi$kai nepriimtina visuomenei.

Saltinis: Jillson, 2002: 130

Eksperty pasialyty priemoniy galutinis jmanomumas apskai¢iuoja-
mas sudéjus visus priemonei paskirtus balus ir gauta skaic¢iy padalinus
i$ 6 (eksperty skai¢iaus). Gautas vidurkis parodo, kiek pasitilyta prie-
moné, eksperty nuomone, yra jmanoma jgyvendinti (2 lentelé).

1 etape tyrimo dalyviai pateiké 18 priemoniy, kurios, jy many-
mu, galéty padéti sumazinti nagrinéjamo jstatymo pazeidimy skaiciy
(3 lentelé). Lenteléje pasialymai suklasifikuoti pagal sferas, ta¢iau ba-
tina paminéti, kad 2 ir 3 etapo klausimynuose jie eksperty vertinimui
buvo pateikti atsitiktine tvarka, norint i$vengti bet kokios galimybés
identifikuoti tyrimo dalyvius.

2 lentelé. Baly vidurkio reikSmé

Vidurkis Imanomumas
Mazesnis nei 1,80 Tikrai jmanoma
Lygus arba didesnis nei 1,80, bet Turbit jmanoma
mazesnis nei 2,6
Lygus arba didesnis nei 2,6, bet Gali bati jmanoma, gali bati
mazesnis nei 3,5 nejmanoma

Didesnis nei 3,4, bet mazesnis arba | Turbat nejmanoma

lygus 4,2
Didesnis nei 4,2 Tikrai nejmanoma
Saltinis: Jillson, 2002: 133
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3 lentelé. 1 tyrimo etape suformuotos rekomendacijos

Sfera Pasialymas
1. |Svietimas Visuotinis §vietimas (vartotojy samoningumo ugdymas, jau-
trumo sukélimas, kad zmonés patys zinoty, kokia informacija
jiems kenkia)
2. Reikia kurti produkcijg, kuri analizuoty Ziniasklaida
3. | Tyrimai, Parengti gilia analize, kodél ziniasklaidos priemonés pazeidi-
mokslas néja jstatymus (tada biity lengviau nustatyti jstatymo taikymo
ypatumus

4. |Finansavimas | Démesys Zurnalisty teisiniam $vietimui (redakcijos turi skirti
daugiau lé3y zurnalisty teisiniam §vietimui).

S. LZS turi skirti daugiau 1é3y Zurnalisty teisiniam $vietimui.

6. |Reglamentavi- | Kultiros ministerija su kitomis institucijomis (pavyzdZiui,
mas, teisé Nacionaliné teismy administracija, Zmogaus teisiy stebéjimo
institutas ir pan.) galéty parengti visuomenés informavimo
sferos darbuotojy $vietimo metmenis, kur pagrindinis
akcentas buty ziniasklaidos teisés ir etikos dalykai.

7. Vykstant rezonansiniams jvykiams, Zurnalisty etikos inspek-
torius bei Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija turéty operaty-
viai teikti konsultacijas ir parengti rekomendacijas ziniasklai-
dos priemonéms, kaip nepazeisti jstatymy ir etikos.

8. Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija ir Zurnalisty etikos ins-
pektorius turéty parengti 1-2 psl. rekomendacijas, kaip prane-
$inéti apie nepilnamecius.

9. Ivesti zurnalisty licencijavima (jvesti bendra egzamina, kurj
i$laikius buty galima gauti licencija. I§ neetisky zurnalisty
licencija gali bitti atimta. Tokia tvarka yra Italijoje).

10. Bausmiy grieztinimas uz neigiamos informacijos platinima
(didesnés baudos, rémimo pinigy praradimas, teisés j lengva-
tas praradimas, licencijos atémimas).

11. Suteikti i$skirtiniy galiy kontroliuojan¢ioms institucijoms uz-
drausti i$platinti informacija, jei turi patikimos informacijos,
kad ji pazeis jstatyma.

12. Draudimas institucijoms skelbti savo prane$imus tose Zinias-
klaidos priemonése, kurios piktybiskai pazeidzia aptariama
jstatyma.

13. Keisti Zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksa (perzitréti Zur-
nalisty ir leidéjy etikos kodekso nuostatas, j keitimg jtraukti
leidéjus, Zurnalistus, teisininkus, jstatymy leidéjus, profesines
sajungas).
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14. | Reglamentavi- | Ziniasklaidos priemonése reikia pradéti diegti skaitytojy
mas, teisé redaktoriaus — ombudsmeno sistema.

15. | Komunikavi- |Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija ir Zurnalisty etikos
mas/ inspektorius turéty periodiskai susitikti su VIP ir aigkinti
Bendradarbia- | pazeidimy Zalg.

16. | vimas Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija ir Zurnalisty etikos
inspektorius turéty vie$inti ir vieSumu atkreipti Ziniasklaidos
démesj j besikartojancius pazeidimus, ai$kinti pazeidimy zala.

17. | Savireguliacija | VIP turéty pacios pasiskelbti apie padarytus nusizengimus
(pastaba: Zurnalisty etikos inspektorius turi teise jpareigoti
tai padaryti, tadiau ne visada tai daro).

18. Ziniasklaidos priemonés turi atsisakyti piktybiniy pazeidéjy
paslaugy.

Saltinis: sudaryta autorés

11 budy, kaip tobulinti situacija

Tyrimo dalyviai itin palankiai vertinty, jei profesionalios visuome-
nés informavimo priemonés pacios, niekieno nejpareigotos, skelbtysi
apie padarytus nusizengimus bei atsisakyty piktybiniy pazeidéjy pas-
laugy. Tyrimo metu paaiskéjo, jog tiek akademinés bendruomenés at-
stovai, tiek zurnalistai bei asocijuoty organizacijy atstovai pageidauty
glaudesnio ziniasklaidos priemoniy bei Zurnalisty etikos inspektoriaus
ir Zurnalisty ir leidéjy etikos komisijos bendradarbiavimo — periodigky
susitikimy, parengty konkreciy rekomendacijy.

4 lentelé. Eksperty sialymai

Nr. |Sfera Pasialymas Vidur- | Jvykdo-
kis mumas
1 Saviregulia- | VIP turéty pacios pasiskelbti apie pada- 133 Tikrai
© | vimas rytus nusizengimus. ’ jmanoma
o . | Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija ir
Komunikavi- Zurnalisty etikos inspektorius turéty Tikrai
2. | mas, Bendra- R e 1,5 .
darbiavimas periodigkai susitikti su VIP ir ai$kinti pa- jmanoma
zeidimy zalg.
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Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija ir

mo ypatumus.

Komunikavi- | Zurnalisty etikos inspektorius turéty Tikrai
3. | mas, bendra- | vieintiir vieSumu atkreipti Ziniasklaidos | 1,5 Lral
darbiavimas | démesj | besikartojancius pazeidimus fmanoma
11 ) p )
aiskinti pazeidimy zalg.
4 Saviregulia- | Ziniasklaidos priemonés turi atsisakyti 1.66 Tikrai
| vimas piktybiniy pazeidéjy paslaugy. ’ jmanoma
Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija ir
s Reglamenta- | Zurnalisty etikos inspektorius turéty 167 Tikrai
" |vimas, teis¢ | paruosti 1-2 psl. rekomendacijas kaip |’ jmanoma
pranesinéti apie nepilnamecius.
Vykstant rezonansiniams jvykiams, Zur-
nalisty etikos inspektorius bei Zurnalis-
6 Reglamenta- |ty ir leidéjy etikos komisija turéty ope- 17 Tikrai
" |vimas, teisé | ratyviai teikti konsultacijas ir paruosti| jmanoma
rekomendacijas Zziniasklaidos priemo-
néms, kaip nepazeisti jstatymy ir etikos.
Draudimas institucijoms skelbti savo
7 Reglamenta- | pranesimus tose Ziniasklaidos priemo- 183 Turbat
" |vimas, teis¢ | nése, kurios piktybikai pazeidzia apta-| "’ jmanoma
riama jstatyma.
Keisti Zurnalisty ir leidéjy etikos kodek-
Reglamenta- sa (perziaréti Zurnalisty ir leidéjy etikos Turbit
8. . .. | kodekso nuostatas, j keitimg jtraukti lei- | 2 .
vimas, teisé | o istus. teisininkus. istat jmanoma
¢jus, zurnalistus, teisininkus, jstatymy
leidéjus, profesines sajungas).
Visuotinis $vietimas (vartotojy samo-
9. | Svietimas Eingvumo 1-1gdymasv,.jautrumo_su.kélimas, ) ’_I'urbﬁt
ad Zmonés patys Zinoty, kokia informa- jmanoma
cija jiems kenkia).
10. | Svietimas B'ei'kia kl'lrti produkcija, kuri analizuoty 22 Turbﬁt
ziniasklaida. jmanoma
Parengti gilia analize, kodél Ziniasklaidos
1 Tyrimai, priemonés pazeidinéja jstatymus (tada 25 Turbut
" | mokslas baty lengviau nustatyti jstatymo taiky- | ™ jmanoma

Saltinis: sudaryta autorés
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ISvados

Kiekybinio tyrimo metu nustatyta, kad 2009-2012 metais pro-
fesionalios ziniasklaidos priemonés 104 kartus viesino informacija,
susijusia su baimés kélimu, siaubu, smurtu, mirusiojo kanu rodymu.
40 i§ $iy pazeidimy buvo mirusiojo kino rodymas. Zurnalisty etikos
inspektorius savo ataskaitoje teigé, kad tai susije su vadinamaja pedofili-
jos byla, todél bty galima manyti, kad sie pazeidimai buvo padaryti tuo
metu, kai buvo rastas jtariamojo kainas (Ziniasklaidos priemonés viesino
jo nuotrauka). Per ketverius metus profesionalios VIP paskelbé 29 nau-
jienas, kuriy turinys pazeidé nagrinéjamo jstatymo punktus, susijusius su
savizudybémis. Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba savo ataskaito-
se mini antrastése nurodytus savizudybés budus ir priezastis. Nors $ios
srities pazeidimy skaic¢ius néra didelis, tac¢iau informacija, susijusi su sa-
vizudybémis, gali daryti didele jtaka nepilnameciams, todél apie tokius
jvykius reikéty pranesti lakoniskai. 2009-2010 m., 2011 m., 2012 m.
smurtinés informacijos kiekis ne itin kito — skyrési pazeidimy pobudis:
vienais metais buvo vie$inamos mirusio zmogaus nuotraukos, kitais —
baime ir siaubg kelianti informacija. Tokia situacija suponuoja mintj, kad
Lietuvos profesionalioji Ziniasklaida yra linkusi nuolatos pateikti smurti-
nés informacijos nei jos nepateikti arba susiaurinti pateikima.

2009-2012 m. profesionalios ziniasklaidos priemonés padaré 20
nusizengimy, susijusiy su erotinés informacijos platinimu. Nedidelis
pazeidimy skaicius rodo, jog zurnalistai ir redaktoriai suvokia erotikos
sgvokos reik$me.

Nagrinéjamu laikotarpiu profesionalios VIP 447 kartus pavie$ino
nepilnameciy asmens duomenis. Toks skai¢ius suponuoja mintj, kad
zurnalistams ir redaktoriams naujienos objekto amzius néra atrankos
kriterijus. Kita vertus, Zurnalisty etikos inspektorius ataskaitoje pa-
zymi, kad dauguma $iy pazeidimy buvo padaryti vadinamosios pe-
dofilijos bylos kontekste — VIP nuolatos viesino skandalo epicentre
atsidarusios nepilnametés asmens duomenis. Anot tarnybos, zinias-
klaida gynési argumentu, kad jau visi ir taip Zino $iuos faktus, todél
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juos galima viesinti. Tokia situacija rodo, jog VIP yra linkusios po kau-
lelj narstyti istorija, net jei tai pazeidzia vaiky interesus.

Delphi tyrimo metu $esi Ziniasklaidos ekspertai suformavo priemo-
niy sarasy, kurias jgyvendinus, ju nuomone, sumazéty Nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymo pazei-
dimy. Apklausos dalyviai itin palankiai vertina tarpinstitucinj bendra-
darbiavima. Jy nuomone, (savi)reguliavimo institucijos galéty daugiau
konsultuoti Ziniasklaidos priemones. Tiesa, tokiy rekomendacijy sia-
lymas suponuoja mintj, kad ekspertai didelés problemos taikant na-
grinéjamg jstatymga nejzvelgia. Svarbu paminéti, kad jvairios Lietuvos
ir tarptautinés organizacijos yra sukire rekomendacijas zurnalistams,
kaip aprasyti vieng ar kita visuomenés skaudulj (kaip vaizduoti savi-
zudybes, negalia turin¢ius Zmones ir t.t.), galy gale reikalavimai sufor-
muluoti ir $iame jstatyme. Didelis pazeidimy kiekis, taikant jstatymo
nuostatas, kuriose kalbama apie vaiky asmens duomenis, gali rodyti
du dalykus: a) zurnalistai, redaktoriai néra susipazine su jstatymo ke-
liamais reikalavimais (tai yra mazai tikétina); b) nuostatas pazeidzia
samoningai, norédami pritraukti kuo didesne auditorija, patenkinti jos
smalsuma (interesg) ir taip sugeneruoti kuo didesnes pajamas.
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Protection of minors: Where does mass media stumble on?

Liucija Zubruté
Summary

The objective of the paper is to determine the scope of violations related to
the protection of minors against the detrimental effect of public information
over the 2009-2012 period, and to compile a list of measures that could help
reduce the number of violations. In 2009-2012, a total of 104 violations were
registered in mass media, of which 40 were related to the display of human
remains. After carrying out a Delfi survey, six media experts compiled a list
of measures which they feel could help decrease violations of the Law on the
Protection of Minors against the Detrimental Effect of Public Information.
The survey participants rated inter-institutional cooperation very favourably.
According to them, (self-) regulatory authorities could provide more counsel
to mass media. The high incidence of violations of legal provisions related to
the personal data of minors may imply two things: 1) journalists and editors
are not familiar with the statutory requirements (unlikely); 2) journalists
and editors violate these provisions deliberately in order to attract as large an
audience as possible and satisfy public curiosity (interest), thus generating
higher income.
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