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Santrauka. Socialiniy medijy populiaréjimo, ,informaciniy trikdziy” kupinoje
komunikacinéje aplinkoje informacijos gausa jgalina daug démesio skirti naujieny
pateikimui ir siekiui sudominti auditorijq. Naujieny atranka siejama su jos pateiki-
mu, skiriamas ypatingas reiksmingumas tam, kokios naujienos yra paklausios. Sio-
je vietoje pabréZiamas Zurnalisty vaidmuo ir vis labiau pastebimas noras issiskirti,
kuris pasireiskia tik ypatingai emociskai paveikiai konstruojant, perkonstruojant
zZinias. Atrinkdami naujienas, suteikdami joms prioritetq, Zurnalistai sprendZia,
kas informacijoje yra tikra, kas aktualu, todél bendriausia prasme jie nuolat atlieka
vertinimq. Siandien vieiajai nuomonei didesne jtakq daro apeliavimas j emocijas,
o ne objektyviis faktai (po-tiesos amZiaus), todél svarbu suprasti, kaip patys Zur-
nalistai apibréZia savo kuriamus vaidmenis naujieny gamybos procese. Galiausiai
tai padés suprasti, kokius isSitkius emocionalus jy konstruojamas turinys kelia at-
sparios demokratineés visuomenés siekiamybés kontekste, ypac atsizvelgiant j Sian-
dien daug diskusijy keliancias jvairias dezinformacijos formas ir viesosios erdvés
poliarizacijg.

Pagrindiniai ZodzZiai: emocijos, televizijos naujienos, Zurnalistai, vaidmuo, de-
zinformacija.
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Emotions in Television News: the Role and Challenges of Journalists in
the Media Landscape of the Post-truth Age

Abstract. In the current environment of information disruptions and rising social
media popularity, the abundance of information enables a shift of attention to news
presentation and sparking viewer interest. The selection of news is associated with
their presentation, whereas emphasis is placed on such news that is ‘in high de-
mand. Journalists play a key role in this, as seemingly more and more journalists are
aiming to stand out by means of emotional reconstruction of the news. By selecting
and giving priority to certain news, journalists decide which information is real and
relevant. Therefore, in the most general sense, they are constantly evaluating news.
In today’s post-truth era, public opinion is more influenced by emotional appeals
than by objective facts. Therefore, it is importance to understand how journalists
themselves define the roles they create in the news production process. Ultimately,
this will help to understand the challenges that the emotional content they produce
poses in the context of striving for a resilient democratic society, especially conside-
ring the various forms of disinformation and the public space polarization.
Keywords: emotions, television news, journalists, social constructivism, disinfor-
mation.

Jvadas

»Bet ka sitlote? Uzsidéti rozinius akinius ir lesinti zylutes? Nezinau,
kq patarsit, gal sakysit, kam tas pilietiSkumas, geriau tyliai pakalbékim,
kam tie garsis anonsai, ir jei niekas negirdi, tai ¢ia jy béda“! Tokie
skambus retoriniai klausimai aptinkami atvirame Zurnalistés Audrés
Kudabienés laiske, kuris vie$ojoje erdvéje pasirodé iskart po 2016 mety
pradzioje parodyto laidos ,Pries srove® anonso. Pastarajame buvo rodo-
mas ,degantis namas ir mama, klykianti i§ skausmo, nes ka tik prarado
tris savo dukras“? Sis anonsas tyrimo kontekste itin taikliai iliustruoja

U 1Sminlt, Po kritikos Sokiruojanciam laidos , Pries srovg” anonsui — atviras Audrés Kuda-

bienés laiskas. Prieiga per interneta: http://www.15min.It/zmones/naujiena/lietuva/
po-kritikos-sokiruojanciam-laidos-pries-srove-anonsui-atviras-audres-kudabienes-
laiskas-3-569939.

Delfilt, A. Kudabiené apie Sokiruojantj TV3 laidos anonsq: dZiaugiuosi, kad visuome-
né atkreipé démesj. Prieiga per internety: http://www.delfilt/veidai/eteris/a-kuda-
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dramatiskumo, bandymo $okiruoti aspekty televizijos naujienose, kai
tokia emocijos raiska pasirenka pats zurnalistas. Kitaip tariant, kurda-
mas butent tokj laidos anonsg, jis atlieka tam tikra vaidmenj.

Minétas laidos anonsas labai greitai émé plisti internetu, o pilieciai,
visuomenés veikéjai atvirai piktinosi publikuotu turiniu.3 Aktyvi visuo-
menés reakcija jgalino Zurnaliste i$platinti paaiskinamajj laiska, kuriame
déstomas butent tokio anonso sukarimo motyvas — dramatiskumu sie-
kiama atkreipti démesj: ,...gal socialiniai darbuotojai, vaiky teisiy gyne-
jai, lankydami socialinés rizikos $eimas kuriame nors kitame Lietuvos
mieste ar miestelyje, po $io $okiruojancio reportazo atkreips démes;j ir
tokias ,smulkmenas“* A. Kudabienés teigimu, emocinis aspektas, kuris
$iuo konkreciu atveju yra itin neigiamas, naudojamas samoningai, turi
aisky tikslg sukelti visuomeneés reakcijas ir sykiu sulaukti suinteresuoty
institucijy atstovy veiksmuy.

Nors nuo $io didziulj skandalg sukélusio zurnalistinio karinio i$-
transliavimo praéjo beveik desimtmetis, o per pastarajj laikotarpj zi-

biene-apie-sokiruojanti-tv3-laidos-anonsa-dziaugiuosi-kad-visuomene-atkreipe-
demesi.d?id=70158364.

Zurnalistas Andrius Tapinas neslépé uzpladusiy emocijy ir savo nuomone isreiske
»Facebook®: ,Jeigu atvirai — tai Zitrint §j anonsg pritriksta zodzZiy. Tai jau net ne géda
uZ zurnalisto profesija, tai kazkas daugiau, tai tiesiog blogis. Ir tai geriausiu laiku su
N-7 zenklu rodys socialiai atsakinga Seimos televizija save vadinanti TV3. Nors galbat
mes to noréjome — realiu laiku pleskantis namas, degantys vaikai ir klykianti motina.
Jokiy uzdengimuy, jokiy stabdziy — veiksmas ¢ia ir dabar. Ka, nezitreésite?“ Advokatas
Andejus Caikovskis Delfilt teigé, kad $iame laidos anonse galima jzvelgti pazeidimus,
ta¢iau dél to pati moteris turi turéti priekaisty: ,Galéty bati konstatuotas Zurnalis-
ty ir leidéjy etikos kodekso pazeidimas — dél $oko busenoje esanéio asmens vaizda-
vimo. Bet klausimo nagrinéjima turéty inicijuoti pati moteris, kompetetinga valsty-
bés institucija ar Etikos komisija nagrinéty savo iniciatyva.“ (3altinis: http://www.
delfi.lt/veidai/eteris/tv3-sokiravo-parode-motina-klykiancia-is-skausmo-praradus-
vaikus.d?id=70157872). Straipsniai interneto naujieny portaluose (1Smin.lt, delfi.
It, Irytas.It) sulauké didelio komentatoriy skai¢iaus (apytiksliai nuo 400 iki 700), tai
leidZia gristi visuomenés nariy susidoméjima ir aktyvuma.

Delfilt, A. Kudabiené apie Sokiruojantj TV3 laidos anonsq: dZiaugiuosi, kad visuomené at-
kreipé démesj, rasta: http://www.delfi.lt/veidai/eteris/a-kudabiene-apie-sokiruojanti-
tv3-laidos-anonsa-dziaugiuosi-kad-visuomene-atkreipe-demesi.d?id=70158364.
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niasklaidos atstovus apribojo grieztéjantys duomeny apsaugos jstaty-
mai, ta¢iau emocijomis grindziamo, visuomeneés reakcijas i$$aukiancio
turinio vis dar yra. Dar kitaip sakant — pasikeité ne $okiruojan¢io turinio
tikslai, o tematika ir sociakultiiriné bei globali aplinka. Siy mety kovo
pabaigoje didziulj aziotaza sukélé ir LNK televizijos laida ,Buciuoju.
Rata®. Gyvename pasonéje vykstancio karo Ukrainoje jtampoje, misy
$alyje vis garsiau kalbama apie gynybos stiprinimg. Tokiomis saglygomis
kiekvienas su $ia tema susijes veiksmas, Zodis, o $iuo atveju — pasirink-
tas pa$nekovas, neretai jaudrina visuomene labiau nei bet kada anks-
¢iau. Vienas $ios laidos dalyviy atvirai kalbéjo apie tai, kad vengia kari-
nés tarnybos, nes ,nepritaria Zudymo menui‘. Po $ios laidos uzviré tikra
diskusijy socialinéje erdvéje audra’, o laidos vedéja ir prodiuseré Rata
Mikelkevi¢iaté buvo priversta pasiaiskinti. Ji teigé: ,Dabar kaip tik yra
pats metas kalbéti apie tai, kas daznai nutylima. Ypac, kol galime daug
ka pakeisti — $viesti visuomene, ypac jaunima, didinti tarnybos patrau-
klumg, daugiau kalbéti apie kariuomenés veiklg ir pilie¢iy pareiga ginti
Tévyne. Nes tik diskusijoje galime pamatyti, kokios pozicijos visuome-
néje egzistuoja ir ka masto dalis jaunuoliy.“®

Tokie ir pana$as pavyzdziai geriausiai iliustruoja, kad jtampy kons-
truojant ir perteikiant naujienas netruksta, o zurnalisty vaidmuo po-
tiesos (angl. post-truth, ty. ideitos tiesos) amziaus medijy lauke vertas
tyrimo. Po-tiesos terminas 2016 m. ,Oxford Dictionaries” isrinktas
mety zodziu: tai sukurtos aplinkybés, kuriose viesajai nuomonei dides-
ne jtaka daro apeliavimas j emocijas, 0 ne objektyvus faktai.” Negana to,
vis garsiau kalbama ne tik apie objektyviosios zurnalistikos silpnéjima,

5 Kaunodiena.lt, Dainininkui Adrijui - vieSas karo pragare buvusio lietuvio atsakymas. Pri-
eiga per internet: https://kauno.diena.lt/naujienos/lietuva/salies-pulsas/daininin-
kui-adrijui-viesas-karo-pragare-buvusio-lietuvio-atsakymas-1217369.

Delfilt, Rita Mikelkeviciaté sureagavo j po laidos kilusiq audrg: pats metas kalbéti apie
tai, kas daznai nutylima. Prieiga per interneta: https://www.delfilt/news/daily/li-
thuania/ruta-mikelkeviciute-sureagavo-i-po-laidos-kilusia-audra-pats-metas-kalbeti-
apie-tai-kas-daznai-nutylima-120095631.

VDULlt, Per daug pasitikime socialiniais tinklais, 2018. Prieiga per interneta: https://
wwwvdu.lt/lt/pernelyg-pasitikime-socialiniais-tinklais/
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taciau i$ryskinami nauji komunikacinio vandenyno is$ukiai: dezinfor-
macijos pliapsniai ir informacinés manipuliacijos, banalybés ir melas,
tikri ir surezisuoti konfliktai, radikalas pareiskimai ir augantis susiprie-
$inimas, o sykiu ir vieSosios skaitmeninés erdvés poliarizacija.’ Sie ,in-
formaciniai trukdziai“ yra vieni pagrindiniy $iuolaikinés zurnalistikos
ir socialiniy medijy i$$ukiy, ypa¢ akcentuojant emocijy vaidmenj for-
muojant vie$aja nuomone.

Sio tyrimo tikslas — i$siaigkinti, kaip televizijos zurnalistai vertina
savo konstruojamus vaidmenis kuriant emocionalias naujienas. Kokia
jtaka tokios naujienos daro visuomenei, kuri skaitmenizacijos amziuje
nuolat atakuojama jvairiausiy ,informaciniy trikdziy". Ir, galiausiai, kaip
tai gali paveikti kiekvieno individo atsparuma dezinformacijos labirin-
tuose.

Siame straipsnyje analizuojama problema, visy pirmiausia, i$ryski-
nama emocijy ir subjektyvumo sasaja televizijos naujienose. Antra, kur-
dami naujienas ir apipindami jas emocijomis, Zurnalistai atlieka pasi-
rinkimus, nuo kuriy priklauso visuomenés suvokimas apie mus supantj
pasaulj. Sie pasirinkimai, neretai i$$aukiantys neigiamas emocijas, sun-
kina visuomenés atsparuma ir mazina pasitikéjima profesionalia zinias-
klaida, taip pat ir galimybes atpazinti dezinformacija bei manipuliacinj
informacinj turinj.

Tyrimo objektas — televizijos Zurnalisty kuriamy emocionaliy nau-
jieny jtaka visuomenei.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apzvelgti emocijy reik§me televizijos naujienose.

2. Aktualizuoti televizijos Zurnalisty kuriamy emocionaliy naujieny
jtakg visuomenei.

3. I8analizuoti emocijomis konstruojamus vaidmenis televizijoje, re-
miantis zurnalisty pozitriu.

8  Bennett W. L. ir Livingston S. (2018). The Disinformation Order: Disruptive Communi-
cation and the Decline of Democratic Institution. Europe Journal of Communication.
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4. Nustatyti emocijomis apipinty televizijos naujieny keliamus i$$a-
kius.

Metodai: Mokslinés literataros $altiniy analizé ir kokybinis tyrimo
metodas — pusiau struktaruotas interviu.

Tyrimo metodologija: Taikant mokslinés literataros $altiniy anali-
z¢, pagrindziama emocijy svarba televizijos naujienose, nurodoma, kaip
emocijos kei¢ia naujieny turinj. Kalbant apie Ziniasklaidos priemones,
o $iuo atveju — televizija, naujieny konstravimas ir pateikimas suvokia-
mi kaip reiskiniai, kuriais siekiama sukurti tikslinga auditorijos reakcija.
Sykiu aktualizuojamas emocionaliy naujieny poveikis visuomenei, dau-
giausiai démesio skiriant atsparumo nuo dezinformacijos siekiamybei.

Tyrimui atlikti pasirinktas pusiau struktaruoto interviu metodas,
kai i§ anksto numatomi interviu klausimai, tac¢iau pasiliekama galimy-
bé juos vietomis keisti ar uzduoti papildomus klausimus interviu metu.
Interviu su zurnalistais padés geriausiai apibrézti vaidmenis, kuriuos
ziniasklaidos atstovais kuria konstruodami naujienas, jas apipindami
jvairiomis emocijomis.

Tyrimo eiga ir etapai. Pirmame skyriuje siekiama apzvelgiama emo-
cijy svarba ir reik$mé televizijos naujienose.

Antrame skyriuje aktualizuojama televizijos Zurnalisty kuriamy
emocionaliy naujieny jtaka visuomenei po-tiesos amziuje, kai emocio-
nalus turinys nustelbia faktus.

Tre¢iame skyriuje pristatomas tyrimas. Remiantis informanty nuo-
mone aktualizuojamas emocijomis grjstas naujieny pateikimas, kai zur-
nalistas kuria tam tikra vaidmenj.

Ketvirtame skyriuje nustatomi ir i§skiriami emocijomis apipinty te-
levizijos naujieny keliami i$$ukiai dezinformacijos ir manipuliacinio tu-
rinio gausioje informacinéje erdvéje. Galiausiai formuluojamos isvados.

Emocijy reikSmé televizijos naujienose

Socialinio konstruktyvizmo teorija apibrézia, ,kad ziniasklaida
konstruoja socialines reik§mes ir jas pateikia Zmonéms, kurie patys
konstruoja socialine tikrove, atsizvelgdami i pateikiamas simbolines
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ziniasklaidos konstrukcijas® Naujienos, kurios pateikiamos Zinias-
klaidoje, dazniausiai atspindi kultari$kai bendrus tikslus, normas arba
reik§mes, ' o ,naujiena gamina jdomy ir labai sudétingg jausmy misi-
nj, kuris susipynes su laukiamu pasitenkinimu.“!! Tai leidZia teigti, kad
naujienos yra giliai jsiSaknijgs emociniy procesy priémimas. Kaip pa-
brézé teoretikas Denis McQuailas, ,$iame jausmy misinyje labiausiai
pastebimas pyktis, liadesys, pasibjauréjimas ir panieka.“!? Siandien , k-
rybiniy industrijy atstovui, kurio kuriamas pranesimas (Zinuté tikslinei
auditorijai) paremtas vizualia medija kompozicijoje naudojant zmogy,
efektyvus neverbalinés komunikacijos panaudojimas tampa labai svar-
bia salyga, norint sékmingai jvykdyti savo tikslus. 13

Televizijos programy emocinis turinys tiesiogiai paveikia auditorijos
nuotaika, o $i sykiu daro jtaka daugeliui aspekty, kurie siejasi su masty-
mu ir elgesiu.!* Jei, tarkime, televizijos naujienos generuoja neigiamus
aspektus (nerima, littdesj, pyktj, pasibjauréjima), tuomet ,Sie patyrimai
turés jtakos tam, kaip individas interpretuos jvykius savo gyvenime ir

®  Meind], J. R., The Romance of Leadership as a Follower-centric Theory: A Social Cons-

tructionist Approach. Prieiga per interneta: http://www.sciencedirect.com/science/

article/pii/1048984395900128.

D. McQuailo poziariu, visa tai signalizuoja apie esmingus socialinius poky¢ius visuo-

menéje, 0 ,komunikacija atlieka socialinés realybés konstravimo funkcija, pasitelkiant

komunikavima sukurtas dirbtinis socialinés realybés konstruktas yra viena i§ svarbiau-

siy kiekvieno i§ miisy gyvenimo supratimo ideologijy.“ (Saltinis: McQuail D., Social

Constructionism. Mass Communication Theory, 200S. P. 72.).

11 Richards, B. (2011), The Management of Emotion in British Journalism, Media, Culture
& Society.

12 Ungz, D. C., Schwab, E, Spurk-Winterhoff, P. (2008), TV News — The Daily Horror?:

Emotional Effects of Violent Television News.

Mitkus, T. (2012), Neverbaliné komunikacija: kodavimas ir efektyvus panaudojimas kii-

rybinése industrijose.

Paminétina tai, kad ziniasklaidos funkcija skelbti informacija, nepriklausomai nuo jos

emocinio tono, yra siekis nu$viesti visuomene apie jvykius $alyje ir visame pasaulyje

(3altinis: Davey G., The Psychological Effects of TV News. Prieiga per interneta: https://

www.psychologytoday.com/blog/why-we-worry/201206/the-psychological-effects-

tv-news .
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kokiu badu j juos bus sureaguota.'® Ilgainiui, emocinis aspektas televi-
zijos naujienose gali lemti konkreciy pasauléziary formavimasi ir atitin-
kamgy elgesj. 1

Televizijos, kaip vienos svarbiausiy komunikacijos priemoniy,
reik$minguma pateikiant emocijas sustiprina pozicija, kad butent ,rega
gaunama didZioji dalis informacijos, kuri padeda orientuotis aplinkoje,
prisitaikyti.!” Pazymima tai, kad ,vaizdas svarbus ne tik kaip informaci-
jos teikéjas, bet taip pat jis gali bati traktuojamas ir kaip estetinis objek-
tas. Visuotinai pripazjstama, kad vaizdo turinys turi jtakos ziarovo de-
mesiui, atmin¢iai, emocijoms.“!® Vadinasi, vaizdu sukuriamos emocijos
veikia tiesiogiai ir daro jtaka individo elgsenai, o sykiu suteikia jausminj
tong jvairioms gyvenimiskoms situacijoms bendraja prasme. Sociologai
Arvydas Kuzinas ir Ilona Césniené pabrézé, kad televizijoje perteikia-
mos emocijos ,ne tik nusako reakcija j vaizda, bet ir gali turéti jtakos
tolimesniems zitrovo veiksmams. Tai vienas i§ reik§mingiausiy vaizdo
ypatumy.“!? Sie aspektai sustiprina vaizdo ir emocijos kolizija, o sykiu
ir $iy reiskiniy jtakos reik§me individui. Nors pastarasis turi nenugin-
¢ijama teise spresti tai, kokj vaizda ziuréti televizoriaus ekrane, taciau
vertinant bendraja prasme Ziniasklaida turi ypatingai svarby poveikj
vie$osios sferos emociniam darnumui.

2018 m. VDU projektas ,Naujieny rastingumo ugdymas: kaip su-
prasti medijas?“ sieké issiaiskinti gyventojy medijy vartojimo jprocius.
Nustatyta, kad klasikiné Ziniasklaida, televizija vis dar populiari, ta¢iau
susiskaldziusi, kanaly yra gerokai daugiau, tad skaldomos ir iy kanaly
auditorijos.

Davey, G., The Psychological Effects of TV News. Prieiga per interneta: https://www.
psychologytoday.com/blog/why-we-worry/201206/the-psychological-effects-tv-news.
16 Ungz, D. C., Schwab, F,, Spurk-Winterhoff, P. (2008), TV News — The Daily Horror?:
Emotional Effects of Violent Television News.

17" Detenber, B. H., Simons, R. F,, Reiss, J. E. (2000), The Emotional Significance of Color

in Television Presentations.

18 Ten pat.

19 Ruzinas, A., Césnieng¢, 1. (2010), Vaizdo pateikimo budo ir Zirovy emocijy squeika:

moksliniy tyrimy rezultaty analizé.
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Skirtys tarp auditorijy egzistuoja pagal amziy, regiona ir ypac¢ — pa-
gal i$silavinima. Projekto vadové Prof. Auksé Bal¢ytiené teigé, jog tyri-
mu pasitvirtino klasikiné Zinojimo skirties (angl. knowledge gap hypot-
hesis) hipotezé: daugéjant medijy kanaly, labiau i$silavine Zmonés gali
gauti daugiau naudos, greic¢iau pasiekti ir geriau suvokti informacija, nei
maziau i$pruse. Tarkim, Zemesnio i$silavinimo Zmonés medijas verti-
na labiau kaip pramoga. Tuo tarpu labiau i$silavinusieji atidziau verti-
na televizijg ir kitas klasikines medijas, jie kritiSkesni, atsargiau priima
abejoting informacija, atkreipia démesj, kaip ji pristatoma skirtinguose
kanaluose.

»Tokie zmonés supranta, kad Zurnalistika yra ne tikrovés atspindys,
o zmogaus sukonstruota informacija. Aukstesnis i$silavinimas suteikia
zymiai daugiau saugumo. Nors, reikty sutikti ir su tuo, kad susimaisiu-
sioje medijy aplinkoje vis sunkiau jvardinti, kas yra profesionali naujie-
na“, — pabrézé profesoreé.

Praéjusiy mety televizijos reklamos rinka analizavusios ,Kantar® ir
yInspired UM* pateiké i$vada, kad 2024 m. Lietuvoje pagrindiniy ko-
mercinés televizijos grupiy eterio uzimtumas nukrito, taciau tai jvyko
dél isaugusiy reklamos kainy. Akcentuojama, kad televizijos populiaru-
mas nesumazéjo, ir pateikiama kity mety prognozeé: ,2025 m., tikétina,
televizijos pajamos ir toliau augs. Televizija islieka vienas pagrindiniy
medijy kanaly, gebantis pasiekti pla¢ia auditorija per trumpa laika, o tai
labai svarbu tam tikriems prekiy zenklams. Taip pat televizija ilieka vie-
nu efektyviausiu kanalu dél galimybés parodyti aukstos kokybés vaizdo
ir garso reklama, o tokia reklama labiau jsimena nei reklama internete. >

Vaizdai medijy plotméje yra vienas esminiy raiskos budy. Jzengdami
i kibernetiniy patir¢iy ir Ziniy pasaulj, nei$vengiamai turime spresti to,
ka matome pro medijy ekranus patikimumo ir objektyvumo klausima.
Zmogaus gebéjimas objektyvizuoti, t. y. i§ plataus vizualinés ir tekstinés

20 Delfilt, Televizijos reklamos rinkoje — permainos: naujos tendencijos ir nauji Zenklai. Pri-

eiga per interneta: https://www.delfi.lt/m360/naujausi-straipsniai/televizijos-rekla-
mos-rinkoje-permainos-naujos-tendencijos-ir-nauji-zenklai-12009162.2
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informacijos srauto medijose susidaryti patikimga, aisky ir nesaliska ma-
tyma apie pasaulj bei jame vykstanc¢ius reiskinius, D. McQuailo (2010)
teigimu, yra esminis dalykas, siekiant tiesos savirai$kos laisvés.?! Asme-
ninis, ideologinis, politinis, komercinis ar kitoks $aliSkumas tiek jvai-
riausio medijy turinio karéjus, tiek vartotojus atitolina nuo siekiamo
objektyvios tiesos pazinimo ir priartina prie subjektyvios patirties i$-
gyvenimy.?

Viena vertus, vaizdas fiksuoja konkrecius reiskinius ir objektus, kita
vertus, jis yra permatomas ir todél atviras miisy interpretacijai (Eco U,
2004 )23. Pamatyti vaizda kaip zenkly sistema mus moko struktiralistai,
semiotikai ir apskritai visa dabartiné postmodernizmo kultara. Tyre-
jams pirmiausia rapi klausimas, susijes su reik§me ir prasme. Jdomiau-
sia, kad galutiné karinio prasmé nebepriklauso vien tik autoriui, bet ir
zitrovui ar skaitytojui. Semiotikai akcentuoja, kad kiekvienas sukurtas
vaizdas ar tekstas yra atviras interpretacijoms, kurios yra begalinés (Eh-
rat, 2005)%*.

Batent dél to svarbu kalbéti apie Zurnalisty vaidmenj naujieny ga-
mybos procese — jie pirmieji susiduria su jvykio dalyviais, surenka pir-
mineg informacija, o véliau ja pateikia auditorijai suteikdami tam tikra
subjektyvaus suvokimo akcenta.? Sis akcentas gali bati ir neretai bana
tam tikra emocija, kuri, pagal jau minéta po-tiesos amziaus medijy lau-
ko apreéptj, nustelbia fakto ir objektyvumo svarba.

2l McQuail D. (2010). McQuail’s Mass Communication Theory (4th ed.). London. Sage
Publication.

22 Gudauskas A. (2024). Artimas ir tolimas medijy pasaulis. Virsmai, ribos ir biidai tai su-

prasti.
2 Eco U. (2004). Atviras karinys: forma ir neapibréztumas Siuolaikinéje poetikoje.
24 Ehrat J. (2005). Cinema and Semiotic: Peirce and Film Aesthetics, Narration, and Repre-
sentation.
25 Richards, B. (2011), The Management of Emotion in British Journalism, Media, Culture

& Society.
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Po-tiesos amzius: emocijos jveikia faktus

Aktyvas ir vieSuoju gyvenimu susidomeéje pilieciai yra sudétiné nuo-
lat puoseléjamos ir atsakingai veikiancios demokratinés sistemos dalis
(Papaevangelou C., 2023)%6. Kita vertus, kad galéty jsigilinti j spren-
dziamy klausimy esme, turéti pagrista nuomone, atsakingai apsispres-
ti ir dalyvauti platesniame politiniame $alies gyvenime, pilieciai turi
remtis tikslia, teisinga, patikrinta ir ai$kiai i$sakyta bei laisvai prieinama
informacija. Butent todél nuolat atsigreZiame j ziniasklaida, nes profesi-
onali zurnalistika yra neatsiejama nuo demokratiniy politiniy procesy,
vedandtiy j tvarig ir atsparia visuomene.?’

Jei skaitytojai vartoja zurnalisty bendruomenés nepriziarima ir ne-
moderuojamg medziaga, jei skaitytojai nesirenka rimtosios zurnalisti-
kos, neturi gairiy ar profesionaliy tarpininky, kurie kreipty teisingos in-
formacijos ir saugios komunikacijos link, stipriai pazeidziama ir galiau-
siai suyra individo vidinio Zinojimo, kas yra tiesa ir gera komunikacija,
tik¢jimo ir pasitikéjimo sistema.?

Buatent dél to svarbu kalbéti apie po-tiesos amziaus medijy lauka
ir jam badingus isakius. Si koncepcija nurodo, kaip faktai, emocijos,
jsitikinimai ir komunikacija susij¢ su visuomenés nuomonés formavi-
mu. Taip pat pabréziama, kad Siandien Zmonés labiau linke pasikliauti
emociniais argumentais arba asmeniniais jsitikinimais nei objektyviais
faktais.?? Tai kelia svarbius klausimus Ziniasklaidos atstovams: kaip i$-
laikyti informacijos vientisuma, kai faktai atrodo maziau svarbus nei

26 Papaevangelou C. (2023). The role of citizens in platform governance: A case study on

public consultations regarding online content regulation in the European Union. Global
Media and China.

Baleytiené A. (2024). Artimas ir tolimas medijy pasaulis. Virsmai, ribos ir biidai tai su-
prasti.

27
28 Ten pat.

2% Fuentes N. A. C. (2021), Post-truth, media and power. A problem for the humanities.
Prieiga per interneta: https://comunicacionyhombre.com/en/article/post-truth-
media-and-power-a-problem-for-the-humanities1-2/
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emocijos ar jsitikinimai? Kaip subalansuoti fakty pateikimg ir visuome-
nés nuotaiky atspindéjima, tuo paciu ir sudominti auditorija?
Sociologijos profesoré Gaye Tuchman (1978) akcentavo, kad visuo-
menés informavimo priemoneés, pateikdamos informacija, konstruoja
s39, tokiu badu suteikdamos informacijai socialinio reiskinio
status. Siame kontekste Zurnalistai, suteikdami jvykiams tam tikras

musy Zinia

reik§mes, nuolat konstruoja socialinius reiskinius.3! Butent toks Ziniy
jréminimas jgalina manyti, kad informacija néra objektyvi, bet tokia,
kaip ja suvokia zurnalistas.3> Profesoré pabreézé, kad Zinias galima su-
vokti kaip kasdien atnaujinamus vartotojis$kus produktus. Tac¢iau $is
procesas néra tik egzistuojanciy fakty surinkimas, o veikiau — laiku ir
vietoje surinkta informacija, atkreipiant démesj j tai, kas yra zinoma ir
kaip zZinoma.?? Apibendrinant minétus aspektus galima i$skirti tai, kad
zurnalistai, visy pirma, formuoja fakty identifikavimo badus. Pastarieji
igalina salygas, kad vieni jvykiai atrenkami j naujieny programos srauta,
o kiti — ne. Sis konstrukcijos procesas vyksta kiekvienoje Ziniasklaidos
struktaroje pagal interpretacijos ir svarbumo atitikimo schemas.

Cia svarbu atsigrezti j po-tiesos apibrézima, be visy jau minéty api-
budinimy akcentuojantj stipry emocinj komponents, kuris remiasi
veiksniais, vir§ijanciais istoring, ekonomine ir sociologine analize, arba
analitine refleksija apie pasauline geopolitika, kapitalistine ekonomine
sistema su jos salygomis ir elgesio ciklais, $vietimo salygas, sociologine-
ekonomine analize ar konkurencijos salygas, kylancias dél globalizaci-
jos.>* Komunikacijos tyréjas W. Jamesas Potteris akcentavo, kad patys
zurnalistai sutinka, kad konflikto neturinti naujiena nepatrauks audito-

30" Tuchman, G. (1978), Making News: A Study in the Construction of Reality, New York.

31 Ten pat.

32 Ten pat. P. 179.

33 Ten pat.

3% Fuentes N. A. C. (2021), Post-truth, media and power. A problem for the humanities.
Prieiga per interneta: https://comunicacionyhombre.com/en/article/post-truth-
media-and-power-a-problem-for-the-humanities1-2/
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rijos démesio, bet, antra vertus, jei konfliktas sudétingas, naujiena ne-
iglaikys auditorijos démesio.3* Siame kontekste svarbu paminéti ir kity
naujieny gamybos veikéjy vaidmenj. Programos prioritetiné tvarka ir
galutinis produkto pateikimas auditorijai i§ esmés priklauso nuo redak-
cijos politikos ir siekiy. Sie akcentai daznai lieka auditorijos nepaste-
béti, nes ji vertina tik Zurnalisto darba renkant informacij, suteikiant
tam tikra emocinj tona. Pabréztina tai, kad $iandien iSryskéja kintantys
naujieny atrankos normatyvai, kurie jgalina suvokti, kad vien fakty ne-
pakanka pateikti auditorijai jvykio prasme. Dél to Zurnalisto pareigybés
taip pat transformuojasi, iSryskéja subjektyvumo, emocinio turinio pa-
teikimo raiska.

Objektyvumo idéja zurnalistikoje yra simboliné jéga, o jos prakti-
nis taikymas reikalauja daug démesio skirti prieziaros lygiui. Dél Sios
priezasties galima paminéti emocinj rastingumga, kuris apibadinamas
kaip gebéjimas teisingai suvokti tai, ka jauti, ir reiksti emocijas tinkamu
laiku ir badu.? Sis veiksmas suvokiamas skirtingai, ta¢iau yra itin svar-
bus pateikiant emocijas ziniasklaidoje, kadangi emociniais jgudziais
zurnalistai naudojasi tiek, kiek juos pripazjsta esant svarbiais. Neretai
akcentuojama, kad emocinio rastingumo suvokimas gali buti i$moktas
tik per praktika, todél batina akcentuoti savirefleksijos skatinimg, ku-
ris daro jtaka suvokimui apie atsparumo emocijoms iglaikyma.3” Siame
kontekste iSryskéja tai, kad vien jau temos pasirinkimas ir jos aktualiza-
vimas kiekvienam Zurnalistui yra skirtingai svarbus, priklauso nuo jo as-
meniniy igyvenimy.3® Naujieny atranka Siandien yra tapusi savotiska
karyba, kurig kiekvienas interpretuoja, kuria ir perteikia savaip. Ta¢iau
suteikiant auditorijai pasirinkimo galimybe, kuri leidZia spresti, kokia

35 Potter, J. W. (2005), Media Literacy, Sage Publications.

36 Ten pat.

37 Richards, B. (2011), The Management of Emotion in British Journalism, Media, Culture
& Society.

38 Tam jtakos turi i$pazjstama religija, tautybé, socialiné ir ekonominé padétis. (3altinis:

Merrill, J. C., The Dialectic in Journalism: Toward a Responsible Use of Press Freedom,

1989.P. 47.).
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informacija priimti, o kokia — ignoruoti, Zurnalistui vis vien svarbu islai-
kyti ir gerbti profesinius ir asmeninius normatyvinius nuostatus, kurie
apibréziami emocinio rastingumo konceptu.

Emocinis rastingumas svarbus kalbant apie ziniasklaida, kadan-
gi padeda pazvelgti i jausmus ir motyvus, kurie iSryskéja Zurnalistams
bandant atlaikyti emociskai intensyvias naujieny karimo peripetijas.
I$ryskéja tai, kad Zurnalistikos profesionalai privalo iki minimumo
sumazinti neigiama poveikj tiek istorijos $altiniams, tiek visuomenés
nariams. Svarbu, kad buty islaikytas atsparumas valdant emocijas ir
visuomet pagristas tam tikry naujieny pasirinkimas. Objektyvumas,
$iame kontekste, i$skiriamas kaip svarbiausia siekiamybé, uzkertanti
kelig emocinei jtakai informacijos pateikime. Taciau jgudziai, kurie rei-
kalingi zurnalistui tinkamai suvokti emocinio rastingumo prasme, igy-
jami nuolat galvojant ir analizuojant savo veiksmus ir jy pasekmes. Tai
nurodo, kad Ziniasklaidos profesionalas, visu pirma, turi pats pripazinti
emocijy reik§me perteikiant informacija, tinkamai suvokti jtaka visuo-
menés nariams. Tokj procesa galima laikyti tinkamu savimoneés, savo
darbo valdymu ir kontroliavimu.

Tai tampa ypa¢ svarbu dabartiniame po-tiesos (iseitos tiesos) medi-
julauke, kur emocijomis manipuliuoja jvairiy késly turintys piktadariai.
Profesionalioji Zurnalistika $iame procese turéty groti pirmuoju smui-
ku ir stengtis, kad individai nepainioty jy transliuojamo emocionalaus
turinio su dezinformacija. Komunikacijos mokslininkai Miquelis Ro-
drigo-Alsina ir Laerte José Cerqueira teigia, kad Zurnalistika be etikos
nebéra zurnalistika. Ji gali tapti propaganda, fiktyviu pasakojimu arba
naujienomis, kurios neturéjo buti paskleistos.>

Dezinformacija taip pat daznai ,zaidzia“ emocijomis, tokiomis kaip
baimé, pyktis ar pasipiktinimas, sukeldama visuomenés nuomoniy po-
liarizacija. Tokiu badu individai gali prarasti pasitikéjima teisétais nau-
jieny $altiniais, todél visuomenei tampa sunkiau atskirti faktus nuo i$-
galvotos informacijos. Tai kenkia pasitikéjimui institucijomis, tokiomis

39 Rodrigo-Alsina M., Cerqueira L. (2019), Journalism, ethics and post-truth.
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kaip Ziniasklaida, vyriausybé ir mokslas bendraja prasme. Dél $iy prie-
zas¢iy svarbu paklausti pa¢iy zurnalisty — kaip jie vertina savo emocijo-
mis konstruojamus vaidmenis? Kaip, jy pozZiariu, tai veikia visuomene?

Zurnalisty poziuris j jy emocijomis konstruojamus vaidmenis
televizijoje

Tyrime naudojamas pusiau struktaruotas interviu, kuriuo siekiama
nustatyti zurnalisty poziarj j emocijy raiska ir jy reik$me televizijos
naujienose, taip pat jy emocijomis kuriamus vaidmenis televizijoje. Pa-
bréztina, kad visi interviu vyko rasant magistro baigiamaji darba 2016
m. Taciau $iam moksliniam darbui atrinkti tik tie esminiai klausimai,
kuriy esmé ir reik$mé $iuolaikiniame medijy lauke, remiantis asmenine
desimties mety darbo Ziniasklaidoje patirtimi, nepasikeité ir gali bati
pritaikoma $io tyrimo tematikai.

Tyrimo imtis: $esi Lietuvos televizijos zZurnalistai, laidy vedéjai ir re-
daktoriai, kurie bendriausia prasme siejasi su naujieny turinio karimu.
Remiantis duomeny apsauga ir tyrimo etika, visi jie uzkoduojami: in-
formantas X, Y, Z, W, Q, C.

Tyrime naudojami nuomonés arba vertybiy (angl. opinion or values)
klausimai, kurie pateikiami siekiant atskleisti informanto poziarj j ti-
riamg dalykga ir pateikti savo nuomone apie $iandien egzistuojancius ir
pastebimus poky¢ius. Siame tyrime tokie klausimai padeda atskleisti in-
formanty poziarj j zurnalisty vaidmeny konstravimo elementus, kurie
pastebimi televizijoje apipinant naujienas emocijomis.

Atliekamas tyrimas paremtas tokiais i$skirtais kriterijais: Zurnalisty
poziuris i Ziniasklaidos kaitos aspektus, taip pat j televizijos naujieno-
se konstruojamas vaidybines israi$kas, emocijy reik§me zurnalistikoje,
emocijy rai$ka ir objektyvumo sasaja pateikiant televizijos naujienas,
emocijy ir zurnalisto profesijos koreliacijos ypatumus.

Informantas X teigia, kad ,$iandien Zinios yra kaip dramatinio seri-
alo serija — kasdien su tais paciais aktoriais, drama pateikiama visa laikq
ir ji tikrai garantuota. Sio serialo aktoriai atlieka tam tikrus vaidinimus.
Vienas labiau reiskiasi meilés scenose, kitas — ziniose apie kosmosa, gy-
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vanus, kriminalus ar nuskendusj povandeninj laiva. Tadiau tai batina
atlikti labai emocionaliai. Ir kiekvienas tai stengiasi atlikti kuo geriau,
kitaip zitirovas nesusidomés ir vaidinimas baigsis.“*

Interviu metu nei§vengiama uzuominy ir apie ziniasklaidos priemo-
niy redakcijos politika, $ios srities verslo ypatumus, kurie daro nepa-
neigiamg jtaka tiek pac¢iam naujieny turiniui, tiek objektyvumui ben-
draja prasme. Informantas Z akcentuoja, kad ,atidus redaktorius visada
jzvelgs zurnalisto pozicija. Jis prasys autoriaus (zurnalisto) bent atviru
tekstu to nesakyti (apie asmeninj pozidirj ir situacijos, jvykio vertinima),
o leisti zitirovui suprasti i$ visais atvejais tendencingai (kitaip nejmano-
ma ir ¢ia néra jokio piktavaligkumo) atrinktos ,Zalios“ medziagos, kuri
lieka ,uz kadro®. Galimybiy yra N4! Siai pozicijai pritaria ir informan-
tas W, kuris i$imtimi jvardija nacionalinj transliuotoja: ,Ziniasklaida —
verslas ir ji priklauso vienoms ar kitoms suinteresuotoms grupuotéms
(¢ia, Zinoma, LRT i$imtis). Tokia Ziniasklaida gali apsimesti objektyvia,
bet jei zinai, kam ji priklauso, tu atskiri pelus nuo grady. Gaila, kad dau-
guma auditorijos nesistengia suprasti, pasidométi“4?

Informantas Y Zurnalisto funkcionavimg apibadina nuolatinés kai-
tos, bet sykiu ir geréjanciy salygy egzistavimu: ,Kartu su kintandia zi-
niasklaida $iandien kinta ir Zurnalisto darbas. Ir manau, kad tai yra gerai.
Siandien Zurnalistas yra laisvesnis, nebe toks susikaustes, atbarbenantis
pasiruosty teksta ar klausima.“® Televizijos laidy formata ir atitinkamga
zurnalisto vaidmens konstravima susieja informantas Q, kuris pabréze,
kad ,visi zurnalistai, nepaisant to, kokiu formatu jie dirba — ar tai Zinios,
ar kriminaliné laida, ar info$ou , KK2“ - atlieka tam tikra vaidmenj.** Juk
40 Tiek scenoje, tiek ekrane smagiausia Zziaréti j organiskai besielgiantj zmogy. Jei zit-
rovas pastebi, kad jis vaidina, i$kart yra melas. Jei jis vaidina, bet atrodo organiskai ir
ziGirovas to nepastebi, — viskas gerai. Jei vaidyba yra atliekama dirbtinai, visas pasiro-

dymas tampa melu arba, kitaip sakant, dedamas zingsnis atgal:“ (3altinis: Informantas

X. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite. ).

41 Informantas Z. Interviu vyko el. pastu. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.

# Informantas W. Interviu vyko el. pastu. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.

43 Informantas Y. Interviu vyko el. pastu. Interviu atliko Kamilé S¢avinskaité.

#  Informantas Q. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.
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pastarieji gyvenime néra tokie, jie ateina ir dirba ziniy vedéjais. Kalbant
apie kriminalines laidas, jas taip pat vedi atitinkamai pagal formata.“*>
Vaidmeny konstravimui televizijoje pritaria ir informantas C: ,, Siandien
mausy zurnalistai labai stengiasi vaidinti. Yra daug vaidmeny, kuriuos jie
stengiasi atlikti.*¢

Neretai zurnalistas, konstruodamas tam tikra vaidmenj televizijoje,
stengiasi atskleisti ir i§aukstinti savo, kaip tam tikro dominuojancio in-
divido, savybes. Sj procesa itin taikliai iliustruoja informanto Z pozitiris.
Jis ivardijo, kad ,profesionalus laidy vedéjai sugeba savo balsu ir veidu
atskleisti nagrinéjama tema ar problema, jie skiriasi savo klausimais
(trumpais arba ilgais, kuriuose gali biti keli atsakymai), pozitiriu i pa-
$nekova.*’ Ir tik i§ taikliy klausimy galima suprasti, kokia yra zurnalisto
pozicija tam tikroje situacijoje. Visa kita — objektyvu ir viskas aisku.“4®
Informantas X Zurnalisto pozicija, jo konstruojamg vaidmenj nusako
pagal tai, kaip pastarasis valdo savo profesionalius gebéjimus: ,Susidaro
ispudis, kad zurnalistui svarbiausia yra kalbéti, nors zurnalisto profesija
yra ne kalbéti, o klausytis ir ,iStraukti” i§ Zzmogaus, pokalbininko, ne-
svarbu kas jis bus, svarbiausia informacija. Tac¢iau S$iandien Lietuvoje
zurnalistui svarbu nustelbti savo pasnekova, pasirodyti protingesniu ir
jam visai nesvarbu, ka pasnekovas pasakys. Atrodo, kad jis visiskai ne-
siekia i$siaigkinti, kas yra svarbiausia. Jis sako tai, kad turi pasakyti.“4

Kalbai pasisukus apie emocijas, informanty nuomonés issiskyre.
Informanto Q teigimu, ,tiek balsu, tiek laikysena stengiamasi stiprin-
ti pasakojamos istorijos emocija. Tai yra labai svarbu ir galioja visiems
zanrams. Jei tai yra sporto laida, tai bus azartas, greitis, gera nuotaika,
dinamika ir tai bus suzanruota kaip ir bet kuriame viesajame kalbéji-
me. Tai, kaip elgtis laidoje, daznai diktuoja ir sveika nuovoka, taip pat
kiekvieno asmeninés savybés. Vienas savo balsu ir mimika, laikysena ir

45 Informantas Q. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.

46 Informantas C. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.

47 Informantas Z. Interviu vyko el. pastu. Interviu vykdé Kamile Séavinskaité.

48 Informantas Z. Interviu vyko el. pastu. Interviu vykdé Kamile S¢avinskaiteé.

4 Informantas X. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaité.
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neverbalika tinka labiau skaityti Zinioms, o kitas — stengiasi viska ,pri-
tempinéti®, vaidinti.*>* Tuo tarpu pozityvy poziirj j emocing raiska pa-
teikia informantas Y, kuris tikino, kad ,Zurnalisto reakcijos j tam tikrus
patyrimus, asmenines dramas, i$gyvenimus ar jvykius, nei§vengiamos.
Taciau nemanau, kad tai yra blogai. Nataralios reakcijos pacia televizija
padaro zmogiskesng, Siltesng, natairalesne. Juk tai niekas kitas, kaip tik
gyvenimas, parodytas ekrane.">!

Informanty poziariu $iandien televizijos laidas, Zinias galima maty-
ti kaip tam tikrg, suvaidinta dramatinj karinj, kuriame didele reiksme
turi tiek televizijos redakcija, jos poziuris, tiek ir Zurnalistas, suteikiantis
vaidinimui emocinj tona. Siame kontekste pasireiskia dvejopas infor-
manty poziaris, kadangi, vieny nuomone, emocija yra nei$vengiama ir
suteikianti naujienoms artumo su auditorija, zmogiskumo jausma. Kiti
visgi mano, kad perdétas jausmingumo aspektas uzgozia svarbiausia
funkcija — informuoti, mazina naujienos objektyvuma.

Informanto X poziariu, ,kalbant apie objektyvuma kaip mistinj
zodj, kuris niekada neturés savo tikrosios reik§meés, pasaky¢iau, kad mes
kiekvienas viska suprantame individuliai ir subjektyviai, todél skleisda-
mi informacija loginj kirtj uzdedame skirtingose vietose. Dél to, man
nuomone, absoliu¢iai objektyviy ziniy buti negali.“>>

Emocinés raiskos privalumus dar labiau sustiprina informanto Y po-
ziuris. Jis sako, kad butina suvokti jy valdymo ypatybes ir jomis naudo-
tis nekenkiant kitiems: ,Emocijos yra reikalingos, jos padeda naujienos
turinio sampratai, tik negalima jomis piktnaudziauti siekiant vieny ar
kity tiksly.“S3

Pateikiant televizijos naujienas prioritetas emocijoms skiriamas
tuomet, kai ziniasklaidos tikslas atliepia visuomenés interesa arba,
atvirksciai, nusakomas tvirtas poziaris dél visuomenés apgaudinéjimo,
manipuliavimo. Informantas C pabrézé, kad emocijai skirty pirmaja po-

50 Informantas Q. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaité.

Sl Informantas Y. Interviu vyko el. pastu. Interviu atliko Kamilé Scavinskaité.

52 Informantas X. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.

53 Informanteé Y. Interviu vyko el. pastu. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.
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zicija, kadangi turi bati jausmas. ,,Jis daznai konstruojamas balso tonu,
jvairiais vaizdais, kuriais ,uza$trinamas“ tekstas.“>* Informanto Q nuo-
mone, ,modernioje visuomenéje emocionalumas yra svarbus aspektas.
Todél ir zurnalistikoje jam tenka didelis vaidmuo. Todél kai emocijos
naudojamos informuoti ir atliepti visuomenés interesus, tada nekyla
klausimy. Bet kai jos tirazuojamos siekiant pigaus populiarumo, tada
jau kalbame ne apie zurnalistika.>> Tam pritaré ir informantas Z, kuris
teigé, kad ,zurnalistas neturi reiksti savo emocijy. Jei pateikiama i$ tiesy
dramatiska Zinia, emocijy toje alokacijoje yra pakankamai. Reikia tik i§
tiesy psichologinio gebéjimo arba paprasto zmogisko takto ir suprati-
mo, jog nesutrukdytum toms emocijoms atsiskleisti. Tada zurnalistui
belieka jo svarbiausioji misija — fiksuoti tai. Ir nefalsifikuoti realybés
savo vertinimais ar, kas baisiausia, moralizavimais. Informantas Y tarsi
pateikia apibendrinima — emocijy raiska zurnalistikoje gali daryti dide-
lé jtaka tiek Zmonéms, tiek visuomenei apskritai: ,Emocija visuomet
yra subjektyvi. Tadiau noriu atkreipti démesj, kad piktnaudziavimas
emociniais argumentais arba emocija zurnalistikoje atitolina ja nuo
zurnalistikos ir ,traukia® link teatro, spektaklio, cirko. Bet jei kalbame
apie tikrus jvykius, tai sukelia $iokias tokias problemas, nes tai atsiliepia
zmoniy likimams. Kaip a§ mégstu sakyti, jei teatre vaidinimo pabaigoje
zmonés vaidina, kad mirsta, Zurnalistikoje dazniausiai tai yra tikra“>
Apibendrinant zurnalisty poziarj j emocijy ir objektyvumo sasaja
televizijos naujienose, pastebima, kad emocijos apibréziamos kaip su-
bjektyvumo rodiklis. Sis procesas grindziamas zurnalisto, kaip asmeny-
bés, vaidmeniu kuriant, pateikiant naujienas, suteikiant joms tam tikrg
emocinj tong. Zurnalistai pabrézia ir tai, kad tiek objektyvumas, tiek
emociné raiSka pateikiant televizijos naujienas yra reikalinga, taciau

S+ Stengiamasi sudaryti tokj jspudij: $e tau, niekingasai, mes tau nu$viesime kelig ir pa-

rodysime, koks negailestingas yra pasaulis aplink. Tai zmoniy kvailinimas, jy laikymas
idiotais naudojant pacias emocionaliausias priemones.“ ($altinis: Informantas C. In-
terviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaité. ).

55 Informantas Q. Interviu vyko el. pastu. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaité.

56 Informantas Y. Interviu vyko Vilniuje. Interviu vykdé Kamilé S¢avinskaite.
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profesionalus zurnalistas privalo tinkamai ir atsizvelgiant | situacija val-
dyti savo jausmines i$raiskas.

Emocijomis apipinty televizijos naujieny keliami isSukiai
dezinformacijos fone

Tyrimas padéjo nustatyti, kad Zurnalistai, kurdami naujienas, nuolat
atlieka tam tikra vaidmenj. Spartas komercial¢jimo, bulvarinés infor-
macijos sklaidos, vie$osios erdvés poliarizacijos procesai jgalino Zinias-
klaidos profesionalus ieskoti bady, kaip sudominti auditorijg ir islikti
konkurencinéje kovoje. Siam tikslui, kaip nurodé informantai, pasitel-
kiamos jvairios emocijos. Jos ypa¢ paveikios, kai naujiena transliuojama
klasikine komunikacijos priemone laikomos televizijos ekranuose, nes
vaizdu perteikiama informacija kaip buvo, taip ir liko kone pati pavei-
kiausia.

Dar vienas svarbus akcentas, isry$kéjes tyrimo metu, — emocijos
naujienose yra subjektyvumo rodiklis. Arba, kitaip tariant, mazina nau-
jienos objektyvuma. Objektyvumas ir emocijos Zurnalistikoje yra du
svarbus, ta¢iau daznai priestaraujantys aspektai. Objektyvumas zurna-
listikoje reiskia, kad informacija turéty bati pateikiama neutraliu badu,
be asmeniniy nuomoniy, $aliskumo ar emociniy reakcijy. Tac¢iau emo-
cijos, budingos zmogaus patir¢iai, daznai jsiskverbia j Zurnalistika, nes
jos gali turéti didelj poveikj auditorijai. Tai sukuria jtempta balansa tarp
objektyvumo ir emocijy, kurj zurnalistai turi nuolat palaikyti.

Toks balansavimo tarp emocionalaus ir objektyvaus pateikiamos in-
formacijos turinio buvo aktualus visada, ta¢iau tampa ypatingai reiks-
mingas po-tiesos medijy lauke, kai vienu svarbiausiy i$sakiy tampa sun-
kiai kontroliuojamas, emocijomis manipuliuojantis dezinformacijos
jsigaléjimas.

Dezinformacija placigja prasme pasizymi dviem svarbiomis mani-
puliacinémis ypatybémis — pirma, ji siekia imituoti zurnalistika ir agre-
syviai glemziasi profesionalams jprastus reportaza imituojancius Zan-
rus: remiasi ,autentiskais” $altiniais, netgi jvardija juos, taip akivaizdziai
kopijuodama fakty tikrintojo darbo stiliy. Tokie yra pavirsinio lygmens
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atributai, kuriais itin lengva manipuliuoti ir uzdangstyti tikruosius kés-
lus. Antra, dezinformacijos ir manipuliacijy karéjai vadovaujasi ir savitu
isskirtinumu: jiems budinga atskira ideologiné darbotvarke, pagrista
priestaringa vertybiy sistema.’

Mokslininkai akcentuoja, kad nadienos vie$oji erdveé yra taip stipriai
poliarizuota, kad, regis, naivu tikétis, jog greitu metu pavyks rasti susi-
kalbéjima tarp radikaliai skirtingas jsitikinimo puses palaikanciy grupiy,
tarp kuriy pleciasi akivaizdi praraja. Klasikiné ziniasklaida siekia buti re-
prezentatyvesne ir sudaryti dienotvarkes bei pateikti naujienas taip, kad
atitikty bendro intereso tikslus. Tuo metu dezinformacijoje akivaizdus
priesiskumas: ¢ia priesas yra tikslingai jvardijamas, taigi ir susitarimas
tarp skirtingas praktikas palaikanciy diskursy néra jmanomas. Norint
i$spresti tokio masto i$$ukj ir problema, reikia démesj sutelkti j kritinj
samprotavima, kuris remiasi giluminiy reiskiniy ir jsitikinimy analize, t.
y. samoningumu.>®

Dezinformacija ir melagienos didina Zurnalistikos rastingumo reiks-
me, samoningas melagingos informacijos skleidimas gali klaidinti ir
manipuliuoti vie$aja nuomone. Todél labai svarbu padiai zurnalistikai
ugdyti jgudzius, kad baty galima nustatyti $ias pastangas ir joms pasi-
priesinti.

Zurnalistinis radtingumas yra gyvybigkai svarbus jgiidis giuolaikiné-
je ziniasklaidos aplinkoje. Suprasdami, kaip vertinti $altinius, diferenci-
juoti naujieny formatus, tikrinti faktus ir vertinti zurnalistikos vaidme-
nj, asmenys gali geriau narsyti informacinéje aplinkoje, pazenklintoje
informacijos antpludzio ir placiai paplitusios dezinformacijos, Zurna-
listika atlieka labai svarby atsakingo ir etisko kanalo vaidmenj. Zurna-
listikos atsakomybé, profesionalumas, saziningumas yra labai svarbus,
siekiant uztikrinti, kad visuomené gauty tikslig, patikimg ir nesaliska
informacija. Kuo daugiau Zmoniy Zinos, kaip dirba ziniasklaida, turés
medijy rastingumo jgudziy ir palaikys kokybiska turinj, tuo, tikétina,

57 Baleytiené A. (2024). Artimas ir tolimas medijy pasaulis. Virsmai, ribos ir biidai tai su-

prasti.

58 Ten pat.
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daugiau jy vertins profesionaliy Zurnalisty darba, stebés jj ir auginsis
pasitikéjima ziniasklaida. Ir atvirks¢iai — kuo daugiau Zurnalistai galvos
apie kokybiska naujieny turinj, valdys emocijas ir padés zmonéms gauti
kokybiska informacija, tuo visuomené bus reiklesné tiksliai informaci-
jai ir atsparesné manipuliacijoms.

ISvados

Siandien, po-tiesos amziuje, vie$ajai nuomonei didesne jtakq daro
apeliavimas j emocijas, o ne objektyvus faktai, todél itin svarbu supras-
ti, kaip patys Zurnalistai apibrézia savo vaidmenis naujieny gamybos
procese. Zurnalisty vaidmenys, jy atsakomybés ir etikos suvokimas turi
tiesiogine jtaka tam, kaip formuojama vie$oji nuomoné ir kaip $i nuo-
moné gali paveikti visuomeneés elgesj, vertybes bei sprendimus.

Drauge emocionalus turinys, kurj Zurnalistai kuria siekdami pri-
traukti auditorijos démesj, kelia rimty i$$ukiy demokratinés visuome-
nés stabilumui. Emocijomis paremti pasakojimai gali sukelti Zzmoniy
polinkj j manipuliacijas, o tai veda prie socialinés ir politinés poliariza-
cijos. Tokiame kontekste dezinformacija tampa vis daznesne problema,
nes daznai klaidinantis turinys yra pristatomas kaip tiesa ir skleidziamas
pla¢ioms auditorijoms.

Atsparios demokratijos siekimas jpareigoja, kad Zurnalistai savo dar-
ba atlikty atsakingai, siekdami uztikrinti tikslumg ir objektyvuma. Tai
apima ne tik informacijos tikrinimg, bet ir atiduma savo kuriamo turi-
nio emocinei jtakai. Demokratiné visuomené gali islikti tvirta tik tada,
kai jos pilieciai yra gerai informuoti, sugeba kritiskai vertinti gaunama
informacija ir dalyvauti visuomeniniame diskurse, remiasi faktais, o ne
emocijomis. Tai iskelia Zurnalisty, kaip informacijos tarpininky, atsako-
mybe formuoti objektyvia, teisinga ir atvirg viesaja erdve.

Zurnalisty atsakomybé uz emociniy naujieny kirima yra esming,
nes jy sprendimai daro tiesiogine jtaka visuomenés nuomonei ir jos
gebéjimui susidoroti su dezinformacija. Svarbu skatinti Zurnalisty at-
sakomybe dél tikslumo ir objektyvumo islaikymo, stiprinant pilietine
visuomene ir demokratinius procesus.
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